
Міністерство освіти і науки України
Міністерство юстиції України

Академія Державної пенітенціарної служби

Академічний курс 
кримінально-виконавчої 

психології 
___________

Підручник
___________

ЧЕРНІГІВ
Видавництво «Десна»

2019



УДК 343.8 : 159

Рекомендовано до друку рішенням Вченої ради Академії Державної 
пенітенціарної служби протокол № 11 від 30 жовтня 2018 р.

Рецензенти:
доктор юридичних наук, професор, академік Національної академії правових 

наук України, заслужений юрист України Бандурка О. М.;
доктор психологічних наук, професор, декан факультету психології та соціоло-

гії Східноєвропейського університету імені Лесі Українки Вірна Ж. П.;
доктор психологічних наук, професор, завідувач кафедри загальної психології 

Дніпропетровського гуманітарного університету Шевяков О. В.

Академічний курс кримінально-виконавчої психології: Підручник /за 
заг. ред. В. Й. Бочелюка, Т. А. Денисової, О. М. Тогочинського. Чернігів:  
ПАТ «ПВК Десна», 2019. – 608 с. 

Підручник підготовлено у відповідності з вимогами Міністерства освіти і науки 
України. В ньому представлені основні питання загальної та кримінально-виконавчої 
психології. Надано методологічні основи наукового дослідження в галузі криміналь-
но-виконавчої психології. Розглянуто особистість засуджених та соціально-психоло-
гічні проблеми, що пов’язані з відбуванням покарань в кримінально-виконавчих уста-
новах. Розкриті питання, котрі пов’язані із встановленням психологічного контакту 
між учасниками карально-виправного процесу, розвитком індивідуально-психологіч-
них якостей засуджених, психологічними процесами, станами та особливостями ви-
правлення та ресоціалізації засуджених, їх адаптацією до умов життя на волі. Вказано 
психологічні особливості засуджених різних категорій та заходи й методи впливу, що 
здійснюються в процесі відбування та виконання покарання персоналом криміналь-
но-виконавчої служби. Зазначено напрямки психологічної підготовки працівників 
правоохоронних органів до професійної діяльності, у т.ч. до дій в екстремальних умо-
вах та запобігання розповсюдженню сучасної кримінальної субкультури.

Видання орієнтовано на магістрів, студентів, курсантів, слухачів, аспірантів, 
ад’юнктів, викладачів факультетів психології і юридичних закладів вищої освіти, пра-
цівників кримінально-виконавчої служби, а також юристів, які вивчають криміноло-
гію, психологію та кримінально-виконавче право. Може бути корисним для всіх, хто 
цікавиться проблемами кримінально-виконавчої психології та запобігання злочинам.

ISBN 978-966-502-616-7
© Колектив авторів,

Чернігів, 2019



– 3 –

Авторський колектив:

Бочелюк Віталій Йосипович, доктор психологічних наук, про-
фесор – розділ 2, підрозділи 2.1., 2.2., 2.5.- 2.9, розділ 3, підрозділи 
3.1-3.3.

Денисов Сергій Федорович, доктор юридичних наук, професор 
– розділ 6, підрозділи 6.1., 6.2., підрозділ 6.5 (у співавторстві з Крику-
шенко О.Г.), глосарій, перелік рекомендованої літератури до курсу (у 
співавторстві з Мірошниченко О.М.)

Денисова Тетяна Андріївна, доктор юридичних наук, професор, 
заслужений юрист України – передмова, розділ 1.

Крикушенко Олександр Георгійович, кандидат юридичних 
наук, заслужений юрист України – розділ 6, підрозділи 6.3., 6.4., під-
розділ 6.5 (у співавторстві з Денисовим С.Ф.)

Мірошниченко Оксана Миколаївна, кандидат психологічних 
наук, доцент – розділ 5, розділ 7 (у співавторстві з Тогочинським 
О.М.), глосарій, перелік рекомендованої літератури до курсу (у спів-
авторстві з Денисовим С.Ф.).

Мирошниченко Анатолій Костянтинович, кандидат юридич-
них наук – розділ 2, підрозділи 2.3., 2.4., розділ 3, підрозділ 3.4.

Низовець Олена Миколаївна, кандидат психологічних наук, до-
цент – розділ 9.

Тогочинський Олексій Михайлович, доктор педагогічних наук, 
професор, заслужений працівник освіти України – розділ 7 (у співав-
торстві з Мірошниченко О.М.), розділ 8.

Шеремет Олег Семенович, доктор юридичних наук, доцент – 
розділ 4.



– 4 –

ЗМІСТ
ПЕРЕДМОВА 7
РОЗДІЛ 1. ОСОБИСТІСТЬ ЗАСУДЖЕНОГО В 

КРИМІНАЛЬНО-ВИКОНАВЧІЙ ПСИХОЛОГІЇ
1.1. Загальна характеристика особистості 13
1.2. Девіація в поведінці людей, схильних до правопорушень 43
1.3. Особистісні диспозиції засуджених 61

РОЗДІЛ 2. ПСИХІЧНІ ПРОЦЕСИ ТА СТАНИ ЗАСУДЖЕНОГО 
В УМОВАХ НЕСВОБОДИ

2.1. Особливості психічних процесів осіб позбавлених волі 81
2.2. Відчуття та сприймання засуджених 93
2.3. Емоції та почуття засуджених 100
2.4. Уява засуджених 117
2.5. Мислення та особливості розвитку інтелекту засуджених 124
2.6. Мовлення засуджених 135
2.7. Пам’ять засуджених 138
2.8. Увага засуджених 148
2.9. Воля засуджених 155

РОЗДІЛ 3. ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ЯКОСТІ 
ЗАСУДЖЕНОГО

3.1. Темперамент засуджених 172
3.2. Характер засуджених 185
3.3. Здібності засуджених 199
3.4. Спрямованість засуджених 207

РОЗДІЛ 4. ПСИХОЛОГІЯ СОЦІАЛЬНОЇ ВЗАЄМОДІЇ 
ОСОБИСТОСТІ ЗАСУДЖЕНОГО 

4.1. Психологія групи та колективу засуджених 221
4.2. Психологія конфлікту серед засуджених 232
4.3. Психологія адаптації засуджених до умов життя на волі 239



– 5 –

РОЗДІЛ 5. ПСИХОЛОГІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА 
ЕКСТРЕМАЛЬНИХ СИТУАЦІЙ У 

ПРАВООХОРОННІЙ ДІЯЛЬНОСТІ
5.1. Характер і види екстремальних ситуацій. Психологічний 

вплив екстремальних ситуацій на особистість працівників 
правоохоронних органів

248

5.2. Напрями та форми забезпечення особистої безпеки 
працівників правоохоронних органів 256

5.3. Психологічна підготовка працівників правоохоронних 
органів до дій в екстремальних умовах 263

РОЗДІЛ 6. СУБКУЛЬТУРА ТА ЇЇ ОСОБЛИВОСТІ В МІСЦЯХ 
ПОЗБАВЛЕННЯ ВОЛІ

6.1. Типологія деформації особистості злочинців молодіжного 
віку 292

6.2. Формування кримінальної субкультури у молодіжному 
середовищі та її макро-, мезо- та мікросередовищні 
детермінанти

327

6.3. Сучасна субкультура місць позбавлення волі як об’єкт 
вивчення психологічною наукою 390

6.4. Знакова символіка та правила поведінки окремих 
категорій засуджених - носіїв субкультури місць 
позбавлення волі 

399

6.5. Запобігання розповсюдженню протиправної поведінки 
та кримінальної субкультури 412

РОЗДІЛ 7. СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ УМОВИ ВПЛИВУ 
НА ЗАСУДЖЕНИХ

7.1 Управління пенітенціарними закладами освіти 433
7.2 Закономірності і принципи виховання засуджених в 

місцях позбавлення волі 460

7.3 Психологічна готовність співробітників правоохоронних 
органів до професійної діяльності 475



– 6 –

РОЗДІЛ 8. ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
КУРСАНТІВ І СЛУХАЧІВ СИСТЕМИ ДЕРЖАВНОЇ 

КРИМІНАЛЬНО-ВИКОНАВЧОЇ СЛУЖБИ У 
ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ

8.1. Загальні науково-теоретичні підходи до формування 
соціальної компетентності курсантів і слухачів закладів 
вищої освіти 

490

8.2. Соціально-психологічні та педагогічні особливості 
формування соціальної компетентності курсантів і 
слухачів 

498

РОЗДІЛ 9. МЕТОДИКА ТА ОРГАНІЗАЦІЯ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ 

ОСОБИСТОСТІ ЗАСУДЖЕНОГО
9.1. Методика дослідження ставлення засуджених до 

навколишнього оточення та його значення в кримінально-
виконавчих діях   

510

9.2. Дослідження особистості засудженого з позиції 
кримінально-виконавчої психології 521

9.3. Психологічні особливості дослідження неповнолітніх 
засуджених 551

ПЕРЕЛІК РЕКОМЕНДОВАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ ПО 
КУРСУ 577

ГЛОСАРІЙ 592



– 7 –

ПЕРЕДМОВА
Діло майстра величає

(українська приказка)

Вивчення людини є потребою часу, оскільки це переросло у за-
гальну проблему всієї системи наукового пізнання. Особистості лю-
дини присвячено немало досліджень філософів, антропологів, меди-
ків, психологів, психіатрів, соціологів. Серед юридичної спільноти 
вивченню особи злочинця та засудженого приділено увагу, зокрема 
у працях Ю.Антоняна, Г.Аванесова, О.Бандурки, Ю.Бауліна, М.Гер-
нета, Я.Гілінського, А.Долгової, Д.Дриля, Е.Дюркгейма, А.Закалюка, 
А.Зелінського, В.Коновалової, О.Костенка, В.Кудрявцева, Н.Кузнєцо-
вої, Й.Ланге, Н.Лейкіної, М.Мелентьєва, В.Меркулової, Р.Мертона, 
О.Міхліна, С.Познишева, О.Раппопорта, А.Степанюка, М.Стручкова, 
М.Таганцева, Г.Тарда, С.Тарарухіна, В.Трубнікова, І.Туркевич, А.Ту-
зова, І.Фойницького, М.Шаргородського, І.Шмарова та ін. Це свід-
чить про те, що поза психологічними знаннями неможливий розвиток 
жодної галузі гуманітарної науки, у тому числі й кримінального, кри-
мінально-виконавчого права та кримінології. Необхідно підкреслити, 
що кримінально-виконавча система України останнім часом пережи-
ває складний період, бо виявилася заручницею змін, що відбуваються 
в державі. Бурхливе сьогодення, нестабільність політики й економіки, 
зростання не тільки кількості вчинених злочинів, а і їх якісних показ-
ників, особливість і характер суспільно небезпечних дій підказує, що 
вивчення особистісних якостей осіб, які вчинили злочин і відбувають 
покарання, є нагальною потребою часу.

Одночасно варто зазначити, що вивчення кримінально-виконавчої 
психології можливе лише на основі знань загальної та соціальної пси-
хології. Адже неможливо зрозуміти розумову діяльність засуджено-
го без розкриття сутності, структури та закономірностей загального 
процесу мислення. Так само неможливо уявити окремі дії персоналу 
установ виконання покарань без знання загальних науково-теоретич-
них підходів до формування їх компетентності тощо. Загалом пара-
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дигма природного права є не що інакше, як визнання необхідності за-
сновувати право на природних закономірностях людської поведінки.

Вченими неодноразово ставилися питання про наявність відмін-
ностей, особливих якостей, специфічних рис, які б відрізняли злочин-
ця від правослухняної особи. Цілком зрозумілим, на перший погляд, 
видається найбільш розповсюджене твердження, що особа злочинця 
характеризується колом спільних рис та ознак, які притаманні лише 
тим, хто вчинив злочин. Проте таке визначення викликає цілком 
слушні зауваження. Ми підтримуємо думку А.Ф.Зелінського, який 
заперечував проти формули: «особа злочинця – це особа людини, 
яка вчинила злочин» (Див.: Зелинский А.Ф. Криминальная психология. 
Научно-практическое издание. Київ: Юринком Интер, 1999. С.21-24). 
Дійсно, особа злочинця та особа засудженого представляють собою 
відхилення від певного загальновизнаного стандарту. Але лише ана-
ліз соціальних умов, структури суспільних відносин, форми пове-
дінки допомагає розкрити як загальні риси, так і типові особливості 
особи, в тому числі і вказаної категорії. До того ж, в умовах кримі-
нально-виконавчої установи необхідно визначити перелік структур-
них компонентів особистості засудженого, вивчення яких дає можли-
вість скласти уявлення про ступінь моральної занедбаності індивіда, 
особливості його психології. 

Особистість засудженого має складну структуру і вивчення окре-
мих компонентів її психіки, інших властивостей, дозволяє проникнути 
в сутність індивідуальних особливостей людини, пізнати її направле-
ність, систему відношень до загальнолюдських цінностей, спромож-
ність і вірогідність виправлення, ставлення до карально-виправного 
процесу, результатом якого повинна стати правослухняна поведінка. 

Результативність кримінально-виконавчої діяльності серед за-
суджених залежить не тільки від особистісних якостей працівників 
кримінально-виконавчої служби і властивостей тих, кого виховують, 
а й також від відносин, які складаються між суб’єктами такого роду 
діяльності. У середовищі засуджених існують різного роду відхилені 
норми поведінки, традиції, настрої, з якими персоналу місць позбав-
лення волі доводиться боротися. Причому важливо не тільки знати 
про них, необхідно уміти фіксувати зміни, які відбуваються в середо-
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вищі засуджених і з самими засудженими. Тільки в цьому випадку 
можна буде судити про ступінь їх виправлення.

Нинішня кримінально-виконавча система України знаходиться на 
зламі, коли з одного боку очевидним є протиріччя між консерватив-
ністю діючого законодавства і всієї системи виконання покарань, а з 
іншого – прагнення держави до гуманізму та демократії. Необхідно 
відзначити, що за всі роки незалежності Україна досить повільно на-
ближається назустріч соціальним перетворенням.

Сьогодні ми вимушені констатувати зростання кількісно-якісних 
показників злочинності за усіма напрямами, а також невиправдано 
високий рівень латентності та рецидиву злочинів. Ці та інші фактори 
сприяли формуванню відповідного середовища для подальшої кри-
міналізації суспільства – від переходу до «тіньової» та нелегальної 
діяльності значних верств населення до криміналізації найбільш важ-
ливих сфер функціонування держави.

Незважаючи на те, що Україна визначає метою свого існування 
людину, декларує її життя, здоров’я, честь і гідність, недоторканість 
та безпеку як найбільшу соціальну цінність, під гаслом «Salus populi 
suprema lex» («Благо народу – вищий закон») здійснюються не тільки 
благі вчинки. Відтак цілком очевидним є те, що за вчиненням проти-
правних діянь слідує покарання.

Системні дослідження науковцями інституту покарання, практи-
ки його призначення та реалізації свідчать про те, що жорсткість кари 
та санкцій, тривалі терміни покарання, збільшення кількості установ 
виконання покарань не приносять бажаних результатів у запобіган-
ні злочинам. Аналіз застосування кримінальних покарань показує й 
те, що в Україні домінує такий вид покарання, як позбавлення волі. 
Цьому сприяє усталена практика судів, нерішучість у застосуванні 
альтернативних видів покарань, моральна індиферентність суспіль-
ства і загалом відсутність чіткої політики з питань призначення та 
виконання покарань.

Переважна більшість засуджених потребує постійної ретельної 
уваги до себе з боку як персоналу установ виконання покарань, так і 
суспільства в цілому. Мета нашого підручника – показати, що в прак-
тиці кримінально-виконавчих установ існують можливості виявляти 
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і фіксувати особистісні властивості засуджених, норми і відносини 
в їх групах, які в значній мірі визначають їх діяльність та поведінку.

Як неодноразово зазначалося юристами, психологами, педагога-
ми та соціологами, практика виконання покарань свідчить, що трива-
лі строки покарань негативно відбиваються на особистості, знижують 
ефективність виховного впливу, унеможливлюють підтримку соці-
ально корисних зв’язків, підвищують агресивність і ризик психічних 
захворювань. Автори прагнули в першу чергу показати напрями дії на 
особистісні властивості засуджених, при цьому детально аналізуючи 
соціальне середовище місць позбавлення волі, показуючи його значу-
щість при виникненні конкретних ситуацій, сприяючих здійсненню 
протиправних дій або навпаки – дій, які закріплюють позитивні вла-
стивості кожної окремої особистості і колективу в цілому.

Соціальне середовище засуджених складне і неоднорідне. Воно 
включає індивідів і відносини, які складаються між ними. Індивіди 
організовуються в групи. Групи можуть бути формальними (загін, 
бригада) і неформальними (земляцтва, «сім’ї» і таке інше). У них мо-
жуть складатися різні норми поведінки і діяльності, які також охоп-
люються поняттям «соціальне середовище». Засуджений, знаходя-
чись в такого роду соціальному середовищі, може не випробовувати 
безпосереднього впливу всіх його проявів. Якщо він не входить ні в 
одну з неформальних груп, безпосереднього впливу на нього ці групи 
надавати не будуть. Але є такий елемент соціального середовища, че-
рез який воно впливає безпосередньо на кожного засудженого, впли-
ваючи на його психологічні стани і властивості і, як наслідок, впливає 
на його поведінку та діяльність. Це – соціально-психологічний клі-
мат колективу засуджених. На нього впливає і діяльність працівни-
ків місць позбавлення волі, і активність різного роду формальних і 
неформальних груп, і норми поведінки, і традиції, які сформувалися 
в сучасних кримінально-виконавчих установах. Таким чином, в під-
ручнику розглядаються ті особистісні властивості засуджених, які в 
першу чергу пов’язані з соціальним середовищем місць позбавлен-
ня волі. Зрозуміло, ними не вичерпується поняття «соціально-психо-
логічні властивості особистості». Наявні й інші властивості, що не 
менш важливі для поведінки та діяльності.
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Курс лекцій, підготовлений фахівцями з кримінально-виконавчо-
го права та кримінально-виконавчої психології, має низку відмінних 
рис.

По-перше, він призначений для використання в навчальному про-
цесі в рамках програми підготовки бакалаврів і магістрів, у зв’язку 
з чим орієнтований переважно на «проблемне», поглиблене викла-
дення матеріалу кримінально-виконавчого спрямування. Його зміст 
охоплює більшість найактуальніших в теоретичному і прикладному 
відношенні проблем кримінально-виконавчої психології та кримі-
нально-виконавчого права і правозастосовної практики, вивчення 
яких сприятиме розвитку професійних компетенцій майбутніх пра-
цівників правоохоронних органів, зокрема персоналу установ вико-
нання покарань.

По-друге, цей курс лекцій має не тільки навчально-методичну, але 
й наукову цінність, яка визначається, перш за все, новизною і тео-
ретичною значимістю висновків і пропозицій, що містяться в ньому. 
Курс лекцій багато в чому розвиває існуючі уявлення про ключові 
характеристики кримінально-виконавчої психології (предмет, метод, 
галузеві межі, джерела), особистість засуджених, специфічні умови 
праці персоналу, показує взаємозв’язок кримінально-виконавчого 
права та кримінально-виконавчої психології, а отже, має внесок і в їх 
розвиток в цілому. Цей курс, безумовно, буде корисний магістрантам 
в плані визначення перспективних напрямів магістерських наукових 
досліджень (тем магістерських робіт).

По-третє, незважаючи на переважно теоретичну спрямованість 
курсу лекцій, в ньому отримали науково обґрунтоване рішення багато 
актуальних проблем практики (наприклад, питання дослідження ін-
дивідуальних якостей особистості засудженого, визначення та проти-
дія груповим конфліктам в місцях позбавлення волі, характер і види 
екстремальних ситуацій та психологічний вплив екстремальних си-
туацій на особистість працівників правоохоронних органів, протидія 
кримінальній субкультурі, напрями та форми забезпечення особистої 
безпеки працівників правоохоронних органів тощо), на підставі чого 
можна говорити про його прикладне значення. Сформульовані кон-
кретні рекомендації щодо розв’язання цих складних питань можуть 
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бути успішно використані в правозастосовній діяльності персоналу 
кримінально-виконавчої служби. 

Зазначені особливості курсу лекцій дають підставу сподіватися на 
те, що він займе гідне місце серед сучасних робіт навчально-методич-
ного та наукового профілю, а також буде затребуваний в навчальному 
процесі, в науково-дослідній та правозастосовній діяльності.

Автори висловлюють щиру подяку рецензентам цього підручни-
ка, а саме: академіку Національної академії правових наук України, 
доктору юридичних наук, професору О.М. Бандурці, декану факуль-
тету психології та соціології Східноєвропейського національного 
університету імені Лесі Українки, доктору психологічних наук, про-
фесору Ж.П. Вірній, завідувачу кафедри загальної психології Дні-
пропетровського гуманітарного університету, доктору психологічних 
наук, професору О.В. Шевякову.

Ми сподіваємось на підтримку Міністерства юстиції України, 
оскільки його керівництво завжди сприймало передові ідеї науковців 
та втілювало їх у життя. Маємо надію, що наша праця стане у нагоді 
співробітникам кримінально-виконавчої системи при вивченні ними 
особистості засуджених та виконанні завдань, покладених криміналь-
ним та кримінально-виконавчим законодавством.



– 13 –

РОЗДІЛ 1.

ОСОБИСТІСТЬ ЗАСУДЖЕНОГО  
В КРИМІНАЛЬНО-ВИКОНАВЧІЙ ПСИХОЛОГІЇ

1.1.  Загальна характеристика особистості

У сучасній науці терміном «особистість» характеризують особли-
ву якість людини, яку вона набуває у процесі спільної діяльності та 
спілкуванні в соціокультурному середовищі.

Людина з’являється на світ повноправним членом суспільства і з 
народження називається індивідом, тобто одиничним представником 
роду людського, виду Homo Sapiens (людина розумна), продуктом 
тривалого розвитку і носієм індивідуально-своєрідних рис. Кожна 
людина як одинична природна істота – це індивід; але така характе-
ристика, звичайно, неповна, оскільки не дає уявлення про реальну 
людину, якою вона є в сім’ї і суспільстві, яка відчуває і мислить, до 
чогось прагне. Живучи в суспільстві, кожна людина набуває особли-
вої «надчутливої» якості, котру називають особистістю.

Людину як індивіда характеризують її вік, професія, статева при-
належність, зовнішність, освіта, звички, захоплення. Як особистість 
– її розглядають у системі відносин, що складаються із іншими людь-
ми: яке місце посідає серед ровесників, чи має авторитет, прагне бути 
лідером, чи воліє лишитися в тіні; що являють собою групи, членом 
яких вона є та інше. Тобто, особистість невіддільна від системи соці-
альних зв’язків, в які вона включилася.

Особистістю є соціалізований індивід, якого ми розглядаємо як 
втілення найсуттєвіших соціально значущих властивостей. Особисті-
стю є людина, яка має свою життєву позицію, що утвердилася внас-
лідок тривалої і копіткої свідомої праці. Їй притаманна свобода волі, 
здатність до вибору, відповідальність. Така людина не просто виділя-
ється завдяки тому враженню, яке справляє на інших; вона свідомо 
виділяє себе з навколишнього світу. Глибина і багатство особисто-
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сті зумовлені її зв’язками зі світом, з іншими людьми, уявленням про 
себе, своє «Я».

Особистість кожної людини має сукупність рис і особливостей, 
які властиві лише їй і утворюють її індивідуальність. Індивідуаль-
ність – це поєднання психологічних особливостей людини, що утво-
рюють її своєрідність, відмінність від інших людей.

Індивідуальність людини виявляється в рисах темпераменту, ха-
рактеру, звичках, інтересах, особливостях сприймання, пам’яті, мис-
лення, фантазії, у здібностях тощо. Особистість людини неповторна 
в своїй індивідуальності. Немає двох людей з однаковим поєднанням 
психологічних особливостей. Індивідуальна кожна людина, але інди-
відуальність одних виявляється яскраво, інших – малопомітно.

Індивідуальність може заявити про себе в інтелектуальній, емо-
ційній, вольовій сфері чи одразу в усіх сферах психічної діяльності. 
Оригінальність може виявитися в своєрідному поєднанні властивос-
тей конкретної людини, яка надає особливого колориту її поведінці і 
діям. Прикладом є кожен з нас, такий не схожий на інших. 

Поняття «особистість» та «індивідуальність» не тотожні, але тіс-
но взаємопов’язані. Багато особливостей людини (пам’ять, мислення, 
звички тощо) є якостями її індивідуальності, а не характеристиками 
особистості, оскільки вони не важливі для тих груп, членом яких є 
індивід. Особистісні лише індивідуальні якості, найважливіші в сис-
темі міжособистісних стосунків групи, в якій перебуває конкретна 
людина як особистість. 

Природа особистості розглядається в межах різних психологічних 
підходів: теорії особистісних рис, біхевіористичному, когнітивному, 
психодинамічному, гуманістичному, системно-діяльнісному, істори-
ко-еволюційному та інших.

Теорії особистісних рис, автори яких розглядають особистість як 
комплекс якостей, що властиві певним категоріям людей, або ж нама-
гаються виявити такі риси особистості, які змушують одних людей 
поводити себе більш чи менш однаково в різних ситуаціях.

Олпорт виділяв від 2 до 10 основних якостей (працелюбність, лі-
нощі, чесність, ділові якості і таке інше), які характеризують спосіб 
життя людини, а всі інші вважав другорядними.
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Кеттел оцінював особистість за 16 шкалами (серйозність – легко-
важність, відкритий – закритий і таке інше).

Айзенк визначав особистісні риси за двома параметрами: екстра-
версія – інтроверсія (відкритість – закритість) та стабільність – неста-
більність (рівень тривожності).

Розроблені ними методики успішно працюють і використовують-
ся в психологічних дослідженнях особистості.

Біхевіористичний підхід (І.Б. Скіннер та інші) базується на ідеї 
впливу на людину її соціального оточення. Всі форми соціальної 
поведінки, на думку теоретиків цього напрямку, є результатом спо-
стережень за соціальними моделями (батьками, вчителями, друзями, 
героями кіно тощо). Особистість є результатом взаємодії індивіда зі 
всіма властивими йому характеристиками і довкілля, яке він прагне 
пізнати, щоб пристосуватися до нього.

Когнітивний підхід (Еліс, Роттер та інші) – роблять спробу по-
яснити природу контролю людини над своїм існуванням або надати 
йому певного сенсу. Людина не пасивна істота, на яку впливає до-
вкілля. Характер її реакцій на ті чи інші ситуації визначається тією 
когнітивною інтерпретацією, яку вона сама дає цій ситуації та від 
особливостей її особистості. Одні схильні брати відповідальність на 
себе за те, що з ними відбувається, і впевнені, що можуть впливати 
на оточення (люди з внутрішньою підтримкою); інші – систематично 
пояснюють все, що з ними відбувається, зовнішніми обставинами, ві-
рять в існування зовнішнього контролю, щасливого випадку (орієнто-
вані зовні). Однак, когнітивний підхід не пояснює, чому це так: чому 
одні люди схильні бачити причини своєї поведінки в собі, а інші – в 
інших. Відповіді на це запитання шукають інші теорії, зокрема пси-
ходинамічні.

Психодинамічні підходи представлені багатьма теоріями, зокрема 
психоаналітичною теорією 3.Фрейда, індивідуальною психологією 
А.Адлера та аналітичною психологією К.Юнга.

3.Фрейд сформулював теорію особистості, в якій відправним 
пунктом є концепція підсвідомого, яке дає змогу зрозуміти склад-
ність та неоднозначність людського життя. Він вважав, що стійкі 
особистісні характеристики формуються, як правило, досить рано, 
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а потім у різних варіантах відтворюються в дорослій поведінці. Та-
ким чином, життя людини можна розглядати через її минуле, виді-
ляючи ці дитячі стереотипи, встановлюючи їх зв’язок один з одним 
та з досвідом дитини, а також відповідним чином інтерпретуючи 
їх. 3.Фрейд сформулював теорію розвитку особистості, виділив і 
позначив періоди, які реалізують завдання розвитку особистості 
і описав ці кризи розвитку. Він підходить до особистості з точки 
зору фізичного тіла. Основні стимули виникають із соматичних 
джерел, лібідозна енергія виникає з фізичної, реакції на напружен-
ня визначають як психічну, так і фізичну поведінку. Таким чином, 
3.Фрейд нагадав своєму поколінню про первинність тіла як центру 
функціонування особистості. Він стверджував, що все в нашій по-
ведінці взаємопов’язане, що психологічних випадковостей немає: 
вибір людей, місць, їжі, розваг і таке інше визначається досвідом, 
якого ми не пам’ятаємо чи не можемо пригадати. Наші спогади 
забарвлені вибірковими репресіями та викривленнями, переробка-
ми та проекціями. Наша пам’ять чи версія нашого минулого дає 
не просто запис минулих подій, а є ключем до нашої поведінки та 
буття, і уважне спостереження, рефлексування, аналіз сновидінь, 
аналіз мислення та поведінки, застосовані з метою самоаналізу, і 
мають на меті психологічне зростання особистості.

За К.Юнгом, кожен має тенденцію до індивідуації, тобто самороз-
витку. Індивідуація – це центральне поняття його аналітичної психо-
логії. Він називає цим терміном процес розвитку людини, який вклю-
чає встановлення зв’язків між Его – центром свідомості та Самістю 
– центром душі в цілому, поєднує свідоме й несвідоме.

Протягом життя людина знову й знову повертається до старих 
проблем і питань. Процес індивідуації може бути представлений 
спіраллю, в якій людина продовжує стикатися з тими ж фундамен-
тальними запитаннями, але кожного разу в більш тонкій формі. В 
кінцевому підсумку вона має стати сама собою, має знайти власну ін-
дивідуальність, той центр особистості, який однаково віддалений від 
свідомого й несвідомого; ми повинні прагнути до цього ідеального 
центру, до якого природа, здається, спрямовує нас. Лише тоді можуть 
бути задоволені наші потреби.
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Розглядається проблема особистісного зростання і А.Адлером, 
також представником глибинної психології, в його так званій інди-
відуальній психології, суть якої в розумінні кожної людини як ін-
тегрованої цілісності в межах соціальної системи. Психологічне 
зростання індивіда він розглядає насамперед як рух від центровано-
сті і мети власної вищості до завдань конструктивного оволодіння 
середовищем й соціально корисного розвитку. Основними рисами 
здорового індивіда А.Адлер вважає конструктивне прагнення до 
вдосконалення, сильне суспільне почуття і кооперацію. Він виділяє 
три основних життєвих завдання, з якими пов’язаний кожен інди-
від: робота, дружба і кохання. Ці три основні зв’язки визначені тим 
фактором, що ми живемо в певному місці світу і повинні розвива-
тися в тих межах і можливостях, які дає нам оточення; ми живемо 
серед інших істот нашого роду, до яких ми повинні пристосуватися; 
ми живемо двостатево, і майбутнє нашої раси залежить від стосун-
ків між цими двома статями.

Узагальнення проаналізованих позицій показує, що для них ха-
рактерний підхід до розгляду біологічного та соціального в особи-
стості в тісному взаємозв’язку та первинності тілесного як центру 
функціонування особистості. Спільним є також виділення шарів усві-
домлюваного в особистості і суттєвого впливу неусвідомлюваного на 
поведінку людини. Разом з тим підкреслюється, що цей вплив не є 
фатальним, оскільки індивіду властива тенденція до саморозвитку, 
до змін, до зростання. Майже всі автори підкреслюють велику роль 
у цьому процесі самопізнання, як введення в нашу свідомість нової 
інформації про себе, про інших та про навколишній світ. Акцент ста-
виться на ролі самої особистості в процесі психічного зростання, її 
власній активності. Поєднання свідомого й неусвідомлюваного, яке 
відбувається в результаті самопізнання, робить індивіда цілісною 
особистістю, самим собою, індивідуальністю, якій властиве прагнен-
ня до подальшого самовдосконалення.

Особистість не розглядається автором ізольовано від соціальної 
системи і завдань особистісного зростання, є не просто досягнен-
ням цілісності «для самого себе», а з метою ефективної взаємодії з 
середо вищем та максимального вираження себе в ньому.
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Гуманістичний підхід найвиразніше представлений в гештальт-те-
рапії Ф.Перлса, теоріях самоактуалізації К.Роджерса і А.Маслоу та 
теорії інтенціональності Ш.Бюлер.

Так Ф.Перле розглядає психологічне зростання особистості та її 
зрілість як здатність перейти від опори на середовище і регуляцію се-
редовищем до опори на себе та саморегуляцію через рівновагу в собі 
та між собою й середовищем. 

Загальне кредо більшості напрямів на поняття життєвого сере-
довища формулюється таким чином: «Всі організми знаходяться в 
складному взаємозв’язку і взаємозалежності з їх оточенням, внаслідок 
чого вони змінюють і змінюються самі. Серед всієї різноманітності 
проблем з даного питання особливе місце займає теорія синергетики, 
яку розробили ряд вчених, таких як В.П.Казначеєв [10], М.М.Моі-
сеєв [16], Г.Хакен і багато інших. На відміну від традиційних пози-
тивістськи зорієнтованих наукових парадигм предметом вивчення 
яких є, в основному, твердо детерміновані явища, які реалізуються в 
замкнутих чи закритих системах, синергетика як науковий напрямок 
центр уваги переміщує, перш за все, на вивчення системи відкритого 
типу, провідним принципом існування якої є самоорганізація і само-
регуляція, які здійснюються на основі постійної відкритої і активної 
взаємодії цих систем із зовнішнім середовищем. Другою особливіс-
тю саморегулюючих систем, які складають предметну галузь синер-
гетики, є можливість гнучкої недетермінованої ієрархії структурних 
елементів системи, яка передбачає інформаційну відкритість і високу 
активність поведінки цієї системи за рахунок безперервної взаємодії 
з іншою системою чи зовнішнім середовищем (В.П.Казначеєв [10], 
К.Лийт [15]). Такий підхід, з нашої точки зору, найбільш наближе-
ний до розуміння дійсної природи та організації психічних явищ в 
будь-якому виді діяльності.

На дкмку Ф.Перле, умовою досягнення цієї рівноваги (здатність 
перейти від опори на середовище і регуляцію середовищем до опори 
на себе та саморегуляцію через рівновагу в собі та між собою й се-
редовищем) є усвідомлення потреб. Усвідомленню, як і представники 
глибинної психології, Ф.Перле відводить особливе місце, розглядаю-
чи процес зростання як процес розширення зон самоусвідомлення, а 
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здорову особистість – як самостійну, здатну до саморегуляції істоту. 
Шлях відкриття цієї саморегулюючої здатності людського організму 
він вбачає в самоусвідомленні.

Стан оптимального психологічного здоров’я в гештальт-терапії 
називається зрілістю, для досягнення якої індивід повинен подолати 
прагнення дістати підтримку з оточуючого світу й знайти нові мож-
ливості підтримки в самому собі. Якщо людина не досягає зрілості, 
то вона більш схильна маніпулювати своїм оточенням для задоволен-
ня бажань, аніж брати на себе відповідальність за свої розчарування й 
намагатися задовольнити свої справжні потреби. Зрілість настає тоді, 
коли індивід мобілізує свої ресурси для подолання фрустрації і стра-
ху, які виникають в ситуації, коли він не відчуває підтримки від інших 
і не може спиратися на себе. Зрілість і полягає в здатності йти на ри-
зик, аби вибратися з безвихідної ситуації. Якщо індивід не ризикує, 
то в нього актуалізуються рольові поведінкові стереотипи, якими він 
маніпулює іншими.

Особистісне зростання є центральним для структури організму – 
така основна ідея «терапії, центрованої на клієнті» К.Роджерса. Він 
вважав, що існує фундаментальний аспект людської природи, який 
змушує людину рухатися до більшої конгруентності (під якою він 
розумів відповідність між тим, що висловлюється, що знаходиться в 
полі досвіду, і тим, що помічається) та до більш реалістичного функ-
ціонування.

На думку К. Роджерса, в кожному з нас є прагнення до компе-
тентності й розвитку здібностей настільки, наскільки це можливо для 
нас біологічно. Індивід має здатність до переживання й усвідомлення 
свого неправильного пристосування, тобто переживання інконгруєнт-
ності між уявленням про себе та актуальним досвідом. Ця здатність 
поєднується з внутрішньою тенденцією до модифікації уявлення про 
себе, в результаті чого виникає прагнення до реальності, рух від кон-
флікту до його вирішення.

Вроджене прагнення до актуалізації, тобто властиве організму 
прагнення реалізувати свої здібності з метою зберегти життя й зро-
бити людину більш сильною, а її життя більш різноманітним, К. Ро-
джерс вважав основним мотивом поведінки кожного індивіда. Навіть 
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голод, спрага, мотив досягнення розглядаються ним як різновид праг-
нення до актуалізації. Воно є суттю життя і властиве не лише людині, 
а всьому живому, і рослинам, і тваринам. Він виділяє такі основні ха-
рактеристики актуалізації: рухливість, відкритість, незалежність від 
зовнішнього впливу і здатність розраховувати на себе.

У процесі актуалізації бере участь організмічний процес оціню-
вання. Досвід, який зберігає чи підсилює «Я» людини, оцінюється ор-
ганізмом позитивно. І навпаки, досвід, який загрожує чи заважає збе-
реженню чи підсиленню «Я», оцінюється організмом як негативний і 
в подальшому уникається. Прикладом того є немовля, яке чітко знає, 
що йому подобається, а що ні. У дорослих цей процес втрачається, а 
це призводить до появи тривожності та захисних механізмів.

Актуалізація своїх можливостей та здібностей веде до розвитку, 
за висловом К.Роджерса, «повноцінно функціонуючої людини». До 
цього ідеалу можна лише наближатися через пізнання себе, свого 
внутрішнього досвіду.

Повноцінно функціонуюча людина відкрита своєму досвідові, 
тобто може сприймати його без захисних механізмів, без страху, що 
усвідомлення своїх почуттів, відчуттів та думок вплине на його са-
моповагу. «Я» є результатом її зовнішнього та внутрішнього досвіду, 
який не викривлюється, аби співпасти зі сталим уявленням про себе, 
а уявлення про себе відповідають її досвідові, який правдиво прояв-
ляється вербальними чи невербальними засобами комунікації. Така 
людина не лицемірить, висловлюючи те, що відчуває.

Максимально актуалізуючись, така людина насичено живе в ко-
жен момент свого життя. Їй властиві рухливість, високий рівень при-
стосування до нових умов, терпимість до інших. Це емоційна і водно-
час рефлексивна людина. Вона довіряє своєму цілісному організмові, 
а як джерело інформації використовує швидше свої відчуття, почуття 
та думки, аніж поради інших людей.

Такі люди, як зазначає К. Роджерс, вільні у виборі свого життє-
вого шляху. Попри всі обмеження, вони завжди мають вибір, вони 
вільні вибирати й несуть відповідальність за наслідки свого вибору. 
Самоактуалізуючись, вони стають більш творчими, не адаптовані до 
своєї культури, не конформні.
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Метою особистісного зростання, повноцінного функціонування 
є, за висловом К.Роджерса, «хороше життя», яке означає не життя, 
заповнене задоволеннями, не багатство чи влада, не цілковитий кон-
троль над собою чи спокій, а рух тим шляхом, який обрав сам ор-
ганізм. Людина, яка вільно рухається по шляху свого особистісного 
зростання, є найбільш повно функціонуючою людиною.

З проблематикою особистісного зростання пов’язані також всі 
психологічні дослідження А. Маслоу, який і саму психологію, власне, 
розглядає як один із засобів, що сприяє соціальному і психологічному 
благополуччю. Він вводить поняття самоактуалізації особистості як 
повного використання нею своїх талантів, здібностей, можливостей і 
таке інше.

Особистісне зростання, за Маслоу, є задоволення все більш висо-
ких потреб, якими в його ієрархії, є потреби в самоактуалізації. Рух 
до самоактуалізації не може початися, поки індивід не звільниться 
від домінування нижчих потреб, як потреба в безпеці та визнанні. 
Прагнення до високої мети саме по собі є показником психологічного 
здоров’я. Здійснюється процес зростання шляхом роботи самоактуа-
лізації, за якою стоїть тривалість, безперервність процесу зростання і 
розвиток здібностей до максимально можливого.

Маслоу зазначав, що самоактуалізовані люди не є досконалими, 
вільними від помилок, їм можуть бути властиві і проблеми середніх 
людей: почуття провини, тривожність, печаль, внутрішні конфлікти і 
таке інше. Але разом з тим вони обирають складні творчі завдання, 
які вимагають великих зусиль.

Самоактуалізовані особистості постійно захоплені якоюсь спра-
вою, і захоплені настільки, що відмінності між роботою і задово-
ленням для них щезають. Вони присвячують своє життя тому, що  
А.Маслоу називає вищими цінностями (такими як істина, краса, до-
бро, досконалість, цілісність) або метапотребами.

Він описує вісім шляхів самоактуалізіції: повна віддача пережи-
ванням, коли людина повністю розкриває свою сутність; відмова від 
загальноприйнятої поведінки, вміння прислухатися до внутрішнього 
голосу, голосу «самості»; щомиттєві прогресивні вибори, які сприя-
ють особистісному зростанню; чесність, взяття відповідальності на 
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себе; готовність не подобатись іншим; прагнення бути в своїй справі 
настільки хорошими, наскільки це можливо; граничні, вищі пережи-
вання, моменти екстазу; виявлення індивідом того, ким він є, що йому 
подобається, а що ні, що для нього добре, а що погано, куди він руха-
ється і в чому полягає його місія.

Самоактуалізація вимагає відмови від захисного механізму де-
сакралізації (зневіри в існуванні справжніх цінностей та чеснот) та 
навчання ресакралізації як баченню кожної людини, за висловом Спі-
нози, «в аспекті вічності», тобто баченню святого, вічного. Вона до-
сягається шляхом маленьких, послідовно накопичуваних досягнень.

А. Маслоу індентифікує повною мірою поняття самоактуалізації з 
поняттям креативності (творчих здібностей).

Системно-діяльнісний, історико-еволюційний підхід, який склав-
ся у вітчизняній психології (Б.Г. Ананьєв, Л.С. Виготський Є.В. Ільїн-
ков, С.Л. Рубінштейн, Г.С. Костюк, О.М. Леонтьєв, А.В. Петровський 
та інші) властивості людини як індивіда розглядає як «безособові» 
передумови розвитку особистості, які в процесі життєвого шляху мо-
жуть стати продуктом цього розвитку.

Соціокультурне середовище є лише джерелом розвитку особисто-
сті, а не фактором, який безпосередньо визначає поведінку. Як умова 
здійснення діяльності людини, воно є носієм тих суспільних норм, 
цінностей, ролей, знарядь, системи знаків, з якими вона зустрічаєть-
ся. Справжньою основою і рушійною силою особистості є спільна ді-
яльність та спілкування. Взаємовідносини між індивідом як продук-
том антропогенезу, особистістю, що засвоїла суспільно-історичний 
досвід, і індивідуальністю, що перетворює світ, можуть бути передані 
формулою: «Індивідом народжуються. Особистістю стають. Індиві-
дуальність відстоюють».

Саме трактування поняття «особистість представлене вченими в 
широкому та вузькому його розуміннях.

Автори, які дотримуються більш широкого розуміння особисто-
сті, включають у її структуру також і індивідуальні, біофізичні ха-
рактеристики організму, наприклад, інертність – рухливість нервових 
процесів (Б.Г. Ананьєв) чи такі «природно-обумовлені» властивості, 
як властивості зору (С. Л. Рубінштейн).
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Очевидно, що при такому вживанні терміну «особистість» його 
значення практично співпадає з поняттям конкретної, окремої люди-
ни. Таке розуміння близьке, з погляду буденної свідомості, з характер-
ним для неї акцентом на неповторність, унікальність кожної людини.

У вузькому розумінні особистість – це особливе утворення, «осо-
блива цілісність», яка виникає на порівняно пізніх етапах онтогене-
тичного розвитку (О.М. Леонтьєв). Це утворення породжується спе-
цифічно людськими стосунками. Як основну для аналізу особистості, 
О.М. Леонтьєв вводить категорію діяльності. Структура та компонен-
ти особистості розкриваються через мотиваційно-потребнісну сферу. 
Потреби є вихідним пунктом всякої діяльності, «опредмеченими» в 
мотивах. Становлення особистості починається тоді, коли починає 
встановлюватись ієрархія мотивів.

Поява діяльнісного підходу до розуміння особистості стала необ-
хідною в деяких історичних обставинах і знайшла свій вияв у звер-
ненні психологів до філософії Гегеля, в якій категорія діяльності грає 
велику роль.

Користуючись гегелівською термінологією, діяльність людини є 
опредметненням суб’єкта, яка разом з тим є розпредметненням об’єк-
та. Вся діяльність людини є опредметнення її самої, тобто процес роз-
криття, за С.Л.Рубінштейном, її «дійсних сил» [19].

Тому діяльність сприймається не як сукупність реакцій, а як ці-
леспрямована активність суб’єкта, продуктивна, суспільна за своїм 
характером, яка містить в собі «психологічні компоненти» у вигляді 
мети, значень і таке інше. Саме в такому «внутрішньому» розумінні і 
закликав С.Л.Рубінштейн вивчати діяльність людини [19].

Даний методологічний принцип розкриває суттєву роль діяльно-
сті в формуванні людини та її психіки. Опираючись на це трактуван-
ня, С.Л.Рубінштейн на основі кантовського розуміння діяльності (дія 
виходить з суб’єкта, він проявляється в своїх діях. Але у Канта немає 
вказівки на зворотню взаємодію дій на суб’єкта) формулює принцип 
єдності суб’єкта (свідомості) та діяльності. «Суб’єкт у своїх діях, в 
актах творчої самодіяльності не тільки знаходиться та проявляється; 
він в них створюється. Тому тим, що він робить, можна визначити 
та формувати його самого. Індивідуальність не лише проявляється, 
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вона і створюється в процесі творчості... Лише в створенні... етніч-
ного, соціального цілого (єдиного) створюється особистість. Лише 
в організації світу думок формується мислитель» [19]. Тим самим 
С.Л.Рубінштейн підкреслює об’єктивний підхід до аналізу свідомості 
людини, про яку говорить і Л.С.Виготський, правда дещо в іншому 
контексті: буття свідомості не вичерпується його здатністю усвідом-
лювати переживання суб’єкта: це вторинна, генетично більш пізня 
форма, яка з’явилася у людини. Першою, об’єктивною, формою існу-
вання психічного життя є діяльність, як підкреслює С.Л. Рубінштейн 
[19]. Звідси – принцип єдності свідомості та діяльності: формуючись 
в діяльності, психіка, свідомість в діяльності, в поведінці і проявля-
ються. Діяльність і свідомість – не два різні аспекти, вони створюють 
органічне єдине – не ототожнене, а єдине [19].

О.М.Леонтьєв [14] підкреслює, що треба розуміти саму свідо-
мість як діяльність, розуміти, що діяльність людини опосередкову-
ється в ідеальному відображенні її предмету в свідомості. Перш за 
все, людина діє по-людському..., а лише потім в результаті цього лю-
дина починає усвідомлювати. Він трактує діяльність як специфічний 
процес, який здійснює те чи інше життєве, тобто активне, ставлення 
суб’єкта до дійсності.

З вище проаналізованих точок зору, діяльність особистості є ос-
новою її поведінки. Факт усвідомленості своєї діяльності змінює 
умови її протікання, а тим самим її протікання та характер; діяльність 
перестає бути простою сукупністю відповідних реакцій на зовнішні 
подразники середовища; вона по-іншому регулюється; закономірнос-
ті, яким вона підкоряється, виходять за межі однієї лише фізіології; 
пояснення діяльності потребує розкриття та обміну психологічних 
закономірностей. З іншого боку, аналіз людської діяльності показує, 
що сама усвідомленість або неусвідомленість тієї чи іншої дії зале-
жить від стосунків, які склалися в процесі самої діяльності.

Наприкінці 70-х років почався системний підхід до вивчення про-
блем особистості. В межах цього підходу особистість розглядається 
як відносно стійка сукупність психічних властивостей, як результат 
входження індивіда в простір міжіндивідуальних зв’язків, який має 
певну структуру.
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До розгляду структури особистості також є різні підходи.
Згідно з концепцією персоналізації А.В.Петровського [17], в 

структурі особистості можна виділити три складові:
- внутрішньоіндивідна (інтеріндивідна) підсистема, яка представ-

лена темпераментом, характером, здібностями людини, всіма харак-
теристиками її індивідуальності;

- інтеріндивідна підсистема, яка виявляється у спілкуванні з інши-
ми людьми і в якій особистісне виступає як прояв групових взаємо-
відносин, а групове – в конкретній формі проявів особистості;

- надіндивідна (метаіндивідна) підсистема, в якій розгляд осо-
бистості виноситься як за межі органічного тіла індивіда, так і поза 
зв’язки «тут і тепер» з іншими індивідами. Цей вимір особистості ви-
значається внесками, які робить особистість в інших людей.

Діяльність кожного індивіда та його участь у спільній діяльно-
сті зумовлює зміни в інших особистостях. Таким чином, особистість 
ніби набуває другого життя в інших людях.

Якби зафіксувати зміни, що їх спричинює індивід в інших людях, 
можна було б дістати найповнішу його характеристику саме як осо-
бистості. Індивід може досягти рангу історичної особистості в певній 
соціально-історичній ситуації лише тоді, коли впливатиме на широке 
коло людей, буде оцінений не лише сучасниками, а й історією, що 
зважить особистісні внески, які в підсумку виявляються внесками в 
суспільну практику.

А.В.Петровський [18] метафорично трактує справжню особи-
стість як джерело могутньої радіації, що перетворює пов’язаних з 
нею людей (радіація, як відомо, може бути корисною і шкідливою, 
може лікувати і калічити, прискорювати й сповільнювати розвиток, 
бути причиною різноманітних мутацій тощо). Індивіда, обділеного 
особистісними характеристиками, він порівнює з нейтрино, тобто з 
частинкою, яка, пронизуючи будь-яке середовище, не спричинює в 
ньому змін – ні корисних, ні шкідливих. Безособистість – це харак-
теристика особи, яка байдужа до інших людей, нічого не змінює в 
їхньому житті й поведінці, не збагачує й не збіднює їх.

Персоналізація як втілення особистісних внесків відбувається в 
діяльності. Для того, щоб одна людина в позитивному плані ідеально 
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ввійшла в іншу, вона повинна вміти щось важливе зробити чи сказати 
для неї. Щоб здійснити акт трансляції, треба мати що транслювати. 
Засобами персоналізації є думки, знання, художні образи, виготовле-
ні предмети, розв’язані завдання тощо.

Потреба людини бути особистістю, тобто потреба в персоналіза-
ції – це несвідоме прагнення одного індивіда втрутитися в буття ін-
шого, готовність знайти своє «інобуття» в іншій людині. Індивід щодо 
цього діє вибірково, оскільки одні люди своїми якостями стимулюють 
у партнерові потребу в персоналізації, а інші знижують, вбивають.

Якщо в людині є потреба в персоналізації, а засобів для цього не-
має (немає оригінальних думок, почуття гумору, знань, тобто багат-
ства душі), вона стає на хибний шлях так званої квазіперсоналізації. 
Квазіперсоналізація – це реалізація потреби бути особистістю поза 
діяльністю, спроба з непридатними засобами. Діяльність – єдиний 
ефективний засіб бути особистістю.

К.К. Платонов у межах системно-діяльністного підходу виділяє в 
структурі особистості чотири основні підструктури:

- підструктура спрямованості, яка об’єднує спрямованість, став-
лення та моральні якості особистості. Елементи особистості, що вхо-
дять до цієї підструктури, не мають природних задатків і відобража-
ють індивідуально відображену класову свідомість. Формується ця 
підструктура шляхом виховання і є соціально обумовленою;

- підструктура досвіду. Вона включає в себе знання, навички, 
уміння і звички, набуті в індивідуальному досвіді через навчання, 
але вже з помітним впливом біологічно обумовлених властивостей 
особистості. Її називають ще індивідуальною культурою, підготов-
леністю;

- підструктура форм відображення, яка охоплює індивідуальні 
особливості окремих психічних процесів чи психічних функцій як 
форм відображення. Вплив біологічно зумовлених особливостей у 
цій підструктурі проявляється ще більш чітко. Формується вона шля-
хом вправляння;

- біологічно обумовлена підструктура: темперамент, статеві і віко-
ві особливості, патологічні зміни. Ці елементи залежать від фізіоло-
гічних і морфологічних особливостей мозку.
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К.К.Платонов називає свою структуру особистості основною, за-
гальною, динамічною, функціоальною і психологічною. Основною 
тому, що, окрім цих чотирьох рядоположних, виділяють ще дві на-
кладені на них підструктури – характеру та здібностей; загальною – 
як властивою кожній особистості і тому, що кожна конкретна особи-
стість має свою індивідуальну структуру; динамічною тому, що не 
залишається незмінною в жодної конкретної особистості: з дитинства 
і до смерті вона змінюється; функціональною тому, що вона як ціле і 
її складові елементи розглядаються як психічні функції; психологіч-
ною тому, що узагальнює психічні властивості особистості.

Основним структурним компонентом особистості є «Я-концепція».
У багатьох психологічних теоріях «Я-концепція» є одним із цен-

тральних понять. Разом з тим, ще не існує ні її універсального ви-
значення, ні єдності в теорії. Терміни, які одні автори вживають для 
визначення Я-концепції в цілому, інші використовують для позна-
чення її окремих елементів. Для розгляду Я-концепції найбільшого 
поширення набула схема, запропонована Р.Бернсом [4]. Ця схема, з 
одного боку, відображає структуру Я-концепції, а з іншого розглядає 
теpмінологію, яка зустрічається на сторінках психологічної літерату-
ри, присвяченої Я-концепції. 

За Р.Беpнсом, Я-концепція представлена у вигляді ієpаpхічної 
структури [4]. На її вершині розташовується глобальна Я-концепція, 
яка вміщує всі грані індивідуальної самосвідомості. Це струмок сві-
домості, про який писав Р.Джемс, або почуття особистої послідовно-
сті та неповторності. У ньому виділяються два елементи: Я – усві-
домлююче та Я як об’єкт. Ці розмежування умовні й становлять лише 
семантичну модель. В реальному житті ці елементи настільки сильні, 
що створюють єдине, практично нероздільне ціле.

За визначенням Р.Бернса, глобальне Я – це центр особистості, 
його можна назвати послом внутрішнього боку особистості. Воно 
представляє душевні процеси, почуття, бажання, мету та інше. Гло-
бальне Я включає всі пізнавальні, емоційні вольові функції та одно-
часно має свій образ світу, а також образ себе та самоpозуміння [4].

Образ себе, саморозуміння як образ світу та поняття світу – ре-
зультат пізнавальної, практичної та творчої діяльності людини. 
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Стpуктуpу глобального Я можна представити так: 1. Процесуальне Я. 
2. Стpуктуpне Я. 3. Образ світу та розуміння його. Всі складові гло-
бального Я функціонально взаємопов’язані, на що і вказує Каpел Бла-
га [5]. Процесуальне Я сприймає, мислить, фантазує, забуває, згадує, 
вибирає та приймає рішення, діє, вчиться, здійснює контроль, щось 
підсилює, від чогось відмовляється, висловлює міркування про цін-
ності. Це центр хвилювання, переживання та усвідомлення, це вну-
трішній простір, в якому ми застосовуємо наш повсякденний досвід.

 Процесуальне Я діє, коли ми прокидаємося, діємо та засинаємо. 
Як відзначає М.Шебек [20], процесуальне Я кожної окремої миті «охо-
роняє» кордон між глобальним Я та не -Я, між суб’єктом та іншими 
суб’єктами, встановлює кордон між свідомістю та несвідомістю. Про-
цесуальне Я опосередковує виникнення та розвиток внутрішнього.

Кожна складова становить собою певну, відповідно обмежену, те-
матику життєвих уявлень і її можна виразити як судження про себе, 
наприклад: «Я вмію, я пізнаю», «У мене є ( я маю)», «Яким я хочу 
бути» та інші. Кожна окрема складова в онтогенетичному розвитку 
виникає поступово. Перш за все, утворюється основна вісь «Я є». 
Потім на неї можуть спиратися виникаючі слідом утворення. Кожне 
окреме утворення робить складний шлях розвитку, встановлюється 
структурна ієрархія. Кожна нова складова вміщує багато мізерних 
часток і становить певну підтему життєвих уявлень, поєднання яких 
і формує її. Необхідно уточнити ще раз, що дрібні будівельні частини 
складаються із багатьох уявлень, думок, які тримаються в пам’яті.

Ці почуття, як підкреслює ряд вчених, стосуються тієї чи іншої ча-
стини глобального «Я», або ж глобального «Я» в цілому. В результаті 
виникає високе чи навпаки низьке самопізнання або самоповага. Під 
самоповагою ми розуміємо відповідно стійке ставлення до загально-
го (глобального) «Я». Під самооцінкою, як сказано в психологічно-
му словнику [20], розуміємо чуттєво забарвлене ставлення до себе 
в різних конкретних ситуаціях і різних видах діяльності. Самооцін-
ка може змінитися після досягненого успіху або невдачі, тобто вона 
може змінюватися від ситуації до ситуації, в той час як самоповага 
залишаться відносно стійкою і синтезує багато минулих та теперіш-
ніх самооцінюваних моментів.
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Самоповага, як відмічає Каpел Блага [5], будується з окремих кон-
кретних самооцінок та оцінок індивіда іншими людьми. В шкільні 
роки в учнів вона значною мірою залежить від зовнішніх оцінок, са-
мооцінки та конкретних успіхів у тому чи іншому виді діяльності. 
Протягом онтогенезу розвивається певна автономія самоповаги, змен-
шується її залежність від окремих успіхів або невдач та від конкрет-
них самооцінок в різних галузях людської діяльності. Переживання 
від невдачі – це захист від того, що загрожує самоповазі. Як відзначає 
Каpел Блага [5], збеpеження позитивної самоповаги, всупереч особи-
стим недолікам, – складова частина процесу, цілісність особистості, 
яка забезпечує потрібне регулювання діяльності та ставлення до неї.

Образ свого «Я» та самопізнання є те ж саме, що свідомість. Ок-
ремі сторони свого «Я» та самоpозуміння можуть «виходити» з неї. 
Причому здатність входження в свідомість з різних сторін структур-
ного «Я» різна. Деякі з них залишаються в області несвідомого, як 
зазначає З.Фpейд [23], але їх прояв можна знайти в поведінці людини, 
в його фантазіях, в жестах, в силі голосу та інше.

Розділяти результат та процес ми можемо тільки в понятійному 
плані; у психологічному плані вони існують разом. Так само образ 
«Я» та самооцінка піддаються лише умовному концептуальному 
pозpізненню через те, що в психологічному плані вони нерозривно 
пов’язані. Образ та оцінка свого «Я» зумовлюють індивіда до певної 
поведінки; тому глобальну «Я-концепцію» ми можемо розглядати як 
сукупність установок індивіда, спрямованих на самого себе. Але ці 
установки можуть мати різні ракурси або модальності. Як підкрес-
лює Р.Беpнс [4], існує три основні модальності самоустановок:

1. Реальні Я-установки пов’язані з тим, як індивід сприймає свої 
актуальні здібності, ролі, свій актуальний статус, тобто з його уявлен-
ням про те, який він є насправді.

2. Дзеркальні (соціальні) Я-установки пов’язані з уявленням інди-
віда про те, як його бачать інші.

3. Ідеальні Я-установки пов’язані з уявленням індивіда про те, 
яким він хотів би стати.

Ці уявлення бувають відірвані від дійсності. Як показала Р.Хоpні, 
велике розходження між дійсним та ідеальним «Я» нерідко веде до 
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депресії, зумовленої недосягненням ідеалу. Допомогти людині відмо-
витися від нездійснених мрій, продиктованих ідеальним «Я», дуже ві-
дірваних від дійсності, є, на її думку, одним з найбільших полегшень, 
яких може досягти людина. Олпоpт вважав, що ідеальне «Я» відобра-
жає мету, яку індивід пов’язує із своїм майбутнім. Комос та Соупеp роз-
глядають ідеальне «Я» як образ людини, яким індивід хоче або може 
стати, тобто як набір рис особистості, які необхідні, з її точки зору, для 
досягнення адекватності, а інколи і суперництва. Багато авторів пов’я-
зують ідеальне «Я» з засвоєнням культурних ідеалів, уявлень та норм 
поведінки, які стають особистими ідеалами, завдяки механізмам соці-
ального підкріплення. Такі ідеали властиві всякому індивіду. 

Логічно зі сказаного вище зробити висновок, що «Я-концепція» 
– є сукупність усіх уявлень індивіда про себе разом з їх оцінкою. Опи-
сову складову «Я-концепції» часто називають образом «Я», або кар-
тиною «Я». Складову, пов’язану зі ставленням до себе або окремої 
своєї якості, називають прийняттям себе. «Я-концепція» в дійсності 
визначає не просто те, що собою являє індивід, але і те, що він про 
себе думає, як дивиться на свою активність та можливість розвитку в 
майбутньому. Виділення описового та оцінного складників дозволя-
ють розглядати «Я-концепцію» як сукупність установок, спрямова-
них до самого себе. При визначенні установки підкреслюються три 
головні елементи:

1. Позитивна складова установки. Твердження, яке може бути як 
обґрунтованим, так і необґрунтованим.

2. Емоційно-оцінна складова. Емоційне ставлення до цього твер-
дження.

3. Поведінкова складова. Відповідна реакція, яка, зокрема, може 
виявлятись в поведінці.

Застосовуючи до «Я-концепцій» ці три елементи установки, мож-
на конкретизувати це таким чином:

1. Образ Я – уявлення індивіда про самого себе.
2. Самооцінка – ефективна оцінка цього уявлення, яке може бути 

різної інтенсивності, оскільки конкретні риси образу «Я» можуть ви-
кликати більш або менш сильні емоції, пов’язані з їх прийняттям або 
осудом.
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3. Потенційна поведінкова реакція, тобто ті конкретні дії, які мо-
жуть бути викликані образом «Я» та самооцінкою.

Предметом самосприйняття та самооцінки індивіда можуть, зо-
крема, стати його тіло, його здібності, його соціальні стосунки та 
безліч інших особистих проявів, внесок яких в «Я-концепцію» дуже 
значний.

Оцінна складова «Я-концепції» – це якості, які ми надаємо влас-
ній особистості. Далеко не завжди вони є об’єктивними, і, цілком 
ймовірно, з ними не завжди готові погодитися інші люди. Можливо, 
лише вік, стать, зріст, професія, та деякі інші дані, що володіють до-
статньою безперечністю, не викличуть незгоди. Взагалі в намаган-
нях, спробах себе охарактеризувати, як правило, присутній сильний 
особистісний, оцінний момент, інакше кажучи, «Я-концепція» – це не 
тільки констатація, опис рис своєї особистості, але й вся сукупність їх 
оцінних характеристик і пов’язаних з ними переживань.

Людина засвоює оцінну суть різних характеристик, присутніх в 
його «Я-концепції». Під час засвоєння нових оцінок може змінювати 
значення засвоєних раніше. Як зазначає Р.Беpнс [4], термін «образ Я» 
або ж «Я», які часто вживаються в літературі як синоніми «Я-концеп-
ції», недостатньо передають динамічний, оцінний, емоційний харак-
тер уявлень індивіда про себе. Деякі віддають перевагу застосуванню 
їх для позначення лише першої складової «Я-концепції». Щоб під-
креслити наявність іншої (другої), оцінної складової, більшість ав-
тоpів звертається до терміну «самооцінка». 

Так, С.Купеpсміт називає самооцінкою ставлення індивіда до 
себе, яке складається поступово і набуває звичного характеру, воно 
виявляється як схвалення або несхвалення, ступінь якого визначає 
впевненість індивіда в своїй самоцінності, значущості. Таким чином, 
самооцінка – це особистісне судження, міркування про свою цінність, 
яке відбивається в установках, властивих індивіду. Приблизно так 
само визначає самооцінку і В.С.Ротенбеpг, для нього це позитивна 
або ж негативна установка, спрямована на специфічний об’єкт, що 
має назву «Я». Таким чином, самооцінка відображає міру розвитку у 
індивіда почуття самоповаги, відчуття власної цінності та позитив-
ного відношення до всього, що міститься в сфері «Я». Тому низька 



– 32 –

самооцінка припускає неприйняття себе, самозаперечення, негативне 
ставлення до своєї особистості.

Будь-яка спроба себе охарактеризувати вміщує оцінний елемент, 
що визначається загальновизнаними нормами, критеріями та цілями, 
уявленням про рівні досягнень, нормативними принципами, правила-
ми поведінки тощо. Р.Беpнс [4] висуває три елементи, суттєві для ро-
зуміння самооцінки. По-перше, важливу роль в її формуванні відіграє 
співставлення образу реального «Я» з образом ідеального «Я», тобто 
з уявленням про те, якою людина хотіла б бути. Це співставлення ча-
сто фігурує в різних психотерапевтичних методиках, під час цього 
високий рівень співпадання реального «Я» з ідеальним вважається 
важливим показником психічного здоров’я. В класичній концепції 
В.Джемса уявлення про актуалізацію ідеального «Я» покладене в ос-
нову поняття, розуміння самооцінки, яке визначається як математич-
не співставлення реальних досягнень індивіда до його вимог і той, 
хто досягає реально характеристик ідеального «Я», той повинен мати 
високу самооцінку. Якби людина відчувала розрив між цими характе-
ристиками та реальністю своїх досягнень, її самооцінка, цілком ймо-
вірно, була б значно нижчою. 

Наступний факт, важливий для формування самооцінки, пов’яза-
ний з інтеpіорізацією соціальних реакцій на даного індивіда. Інакше 
кажучи, людина схильна оцінювати себе так, як, на її думку, її оціню-
ють інші. Такий підхід до розуміння самооцінки був сформульований 
та розвинутий в працях К.Кулі та С.Міда.

Зрештою, ще один погляд (В.В.Пуркея) на природу та формуван-
ня самооцінки полягає в тому, що індивід оцінює успішність своїх дій 
та проявів через призму своєї (власної) ідентичності, індивід відчуває 
задоволення не від того, що він просто щось робить добре, а від того, 
що він обрав певне, і саме це він робить добре. В цілому люди докла-
дають великих зусиль для того, щоб з найбільшим успіхом «вписати-
ся» в структуру суспільства. 

Необхідно підкреслити, що самооцінка, незалежно від того, чи є в 
її основі власні судження індивіда про себе чи інтеpпpетації суджень 
інших людей, індивідуальні ідеали чи культурно задані стандарти, 
завжди має суб’єктивний характер.
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Мотиваційні та настановчі структури є для людського «Я» справді 
всюдисущими. Тому можна відзначити, що в «Я-концепції» фіксуєть-
ся не тільки її позитивна складова, але й емоційно-оцінна та потен-
ційно-поведінкова. Таким чином, «Я-концепцію» необхідно розгляда-
ти як динамічну сукупність властивих кожній особистості настанов, 
спрямованих на саму особистість.

Позитивна «Я-концепція» ґрунтується на позитивному ставленні 
до себе, самоповазі, усвідомленні себе та власної цінності; складови-
ми негативної «Я-концепції» є негативне ставлення до себе, несприй-
няття себе, відчуття своєї неповноцінності. 

Третій елемент, що визначає установку – поведінкова складова. 
Це відповідна реакція, яка, зокрема, може проявлятись в поведінці. 
Той факт, що люди не завжди поводять себе у відповідності з свої-
ми переконаннями, є добре відомим. Нерідко прямий, безпосередній 
прояв установки в поведінці модифікується або ж зовсім стримується 
завдяки його соціальному неприйняттю, моральним сумнівам інди-
віда або ж його страху перед можливими наслідками. Будь-яка уста-
новка – це емоційно забарвлене переконання, що пов’язане з певним 
об’єктом.

Особливість «Я-концепції» як комплексу установок полягає в тому, 
що об’єктом, в даному випадку, є сам носій установок. Таким чином, на 
формування «Я-концепції» значний вплив мають установки особисто-
сті. Як відзначає Д.М.Узнадзе, установки – це експозиції суб’єкта, які на 
першому етапі носять попередній характер (попередні експозиції), але 
потім в процесі повторної пропозиції їх у суб’єкта спрацьовує якийсь 
внутрішній стан, який готує його до сприйняття подальших експози-
цій. «Я-концепція» формується під впливом різноманітних зовнішніх 
впливів (дій) та установок, які випробовує індивід. Особливо важли-
вими є для нього контакти із значущими іншими, які, по суті, і визна-
чають уявлення індивіда про самого себе. У цьому контексті необхідно 
звернутися до поняття диспозиції особистості з позиції діяльнісного 
підходу, розробленого В.О.Ядовим. Головна ідея полягає в тому, що 
людині притаманні складні системи різних диспозиційних утворень, 
які регулюють її поведінку і діяльність. Ці диспозиційні утворення іє-
рархічно, тобто в системі, можна позначити як більш низькі і більш 
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високі їх рівні. Визначення цих рівнів диспозиційної регуляції соціаль-
ної поведінки особистості відбувається на основі схеми, яку запропо-
нував у свій час Д.М.Узнадзе, а саме: на основі того розуміння уста-
новки, яка з’являється завжди при наявності певної потреби з одного 
боку, і ситуації задоволення цієї потреби з другого боку. Хоча визначені 
Д.М.Узнадзе установки виникали під час «зустрічі» лише елементар-
них людських потреб і нескладних ситуацій їх задоволення. В.О.Ядов 
визначає ієрархію форм діяльності на основі розширення меж актив-
ності особистості, які відповідають розширенню її потреб.

Якщо розглядати ієрархію рівнів різних диспозиційних утворень 
з позиції схеми Д.М.Узнадзе, то логічно позначити відповідну диспо-
зицію на перехресті кожного рівня потреб, ситуацій їх задоволення. 
В.О. Ядов виділяє чотири рівні диспозицій: 

Перший рівень складають елементарні фіксовані установки, які 
формуються на основі вітальних потреб, в простих ситуаціях ( за схе-
мою В.О.Ядова – в умовах сімейного оточення і найбільш низьких 
«предметних ситуаціях»). Цей рівень диспозиції можна позначити 
як «установка». Фіксована установка – установка, яка виникає після 
ряду спеціальних «фіксуючих» досвідів, де вирішальну роль відіграє 
не те, що специфічне для умов кожного з них, а що-небудь інше, ха-
рактерне для них. Вирішальне значення в цьому процесі мають наші 
попередні експозиції.

У школі Узнадзе виділяє ще й так звані первісні установки. Вони 
виникають під час зустрічі деякої потреби, яка є у суб’єкта, з одного 
боку, і ситуації задоволення цієї потреби з другого. Як правило, до-
статньо однієї зустрічі, щоб виникла установка – спрямованість пове-
дінки на якийсь певний об’єкт.

Другий рівень – це найбільш складні диспозиції, які формуються 
на основі потреб людини в спілкуванні, яке відбувається в малій групі, 
і відповідно в тих ситуаціях, які пов’язані з діяльністю в цій групі. У 
цьому випадку регулятивна роль диспозиції полягає в тому, що особи-
стість уже виробила деяке певне ставлення до тих соціальних об’єктів, 
які введені в діяльність на певному рівні. Диспозиція такого роду від-
повідає соціально фіксованій установці, або аттитюду, що відповідає 
цьому рівню логічного виділення «аттитюда на об’єкт» і «аттитюда на 
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ситуацію». Аттитюд є порівняно елементарною фіксованою установ-
кою і має когнітивний, афективний і поведінковий компоненти.

Тpетій рівень має справу з такими диспозиціями, в яких фіксуєть-
ся загальна спрямованість інтересів особистості відносно конкретної 
сфери соціальної активності. Диспозиції такого роду формуються в 
тих сферах діяльності, де особистість задовольняє свою потребу в 
активності, проявленій як конкретна «робота», конкретна область до-
звілля та інше. На цьому рівні диспозицією є загальна спрямованість 
інтересів особистості (або базові соціальні установки), яка пояснює 
сконцентpованість особистості на якійсь сфері діяльності, її ставлен-
ня до цієї сфери. Також, як і аттитюди, базові соціальні установки 
мають 3-х компонентну структуру.

Четвеpтий, вищий рівень диспозицій, утворює систему цінностей 
особистості. Особливо важливе місце в цій структурі займають цін-
нісні орієнтації. Так, в психологічному словнику поняття ціннісні орі-
єнтації тлумачаться як: ідеологічна, політична, моральна, естетична й 
інші основи оцінок суб’єктом навколишньої дійсності і орієнтації в 
ній; спосіб диференціації об’єктів індивідом за їх значущістю. 

 Обидва ці напрямки будуть використані як основні для розкриття 
діяльнісного розуміння особистості. Цей процес може відбуватися як 
в умовах стихійного впливу на особистість різних обставин життя в 
суспільстві, які іноді мають характер pізнонапpавлених факторів, так 
і в умовах виховання, тобто цілеспрямованого формування особисто-
сті. Через ціннісні орієнтації відбувається самоактуалізація «Я-кон-
цепції» особистості і виявляється в цілях, ідеалах, переконаннях, ін-
тересах та інших її формах.

Таким чином, виходячи з вищезазначеного, можна дійти до вис-
новку про те, що установча діяльність психіки є основою предметної 
діяльності суб’єкта (див. схему).

Людина постійно долучена до різноманітної діяльності та здійс-
нює ту або іншу поведінку. З метою аналізу та розуміння чинників 
людської поведінки ми зупинимося на теорії самодетеpмінації та 
внутрішньої мотивації Л.Едваpда, Дісі та Річаpдом М. Руаяном. Сам 
термін «мотивація» був введений психологами для відповіді на запи-
тання «чому або заради чого виконується певна діяльність».
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Установча діяльність психіки як основа предметної  
діяльності суб’єкта

Поведінку людини можна охарактеризувати з різних боків. В про-
цесуальному плані певний поведінковий акт має початок, протікання 
та завершення. Він може бути охаpактеpизований з точки зору інтен-
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сивності та спрямованості. В більшості мотиваційних теорій аналізу-
ються три основні параметри поведінкової активності: ініціація, ін-
тенсивність та спрямованість. Мотиваційна поведінка є результатом 
дії двох факторів: особистого та ситуативного. Під особистим факто-
ром розуміють мотиваційні диспозиції особистості (потреби, мотиви, 
установки, цінності), а під ситуативним – зовнішні, оточуючі людину 
умови (поведінка інших людей, стосунки, оцінки, реакція оточуючих, 
фізичні умови). Треба відзначити, що коли йдеться про зовнішні фак-
тори, то аналізуються перш за все не об’єктивні параметри середови-
ща, а оцінки та інтерпретації особистістю констекстуальних аспектів 
своєї поведінки, тобто суб’єктивне відображення об’єктивних умов 
та значення, якого вона цим умовам надає. 

Людина поводить себе відповідно до того, як вона оцінює навко-
лишню дійсність. Роль мотиваційних диспозицій зводиться не скіль-
ки до прямої детермінації, стільки до участі у формуванні позитив-
них оцінних схем, за допомогою яких людина інтерпретує ситуацію. 
Наступні дії є результатом цієї інтерпретації. Більшість психологів 
погоджуються з виділенням двох типів мотивації або двох типів по-
ведінки: зовнішньої та внутрішньої. 

Зовнішня мотивація – конструкт для опису детермінації поведін-
ки в тих ситуаціях, коли фактори, які його ініціюють та регулюють, 
знаходяться за «Я – особистістю» або за поведінкою. Достатньо іні-
ціюючому та регулюючому фактору стати зовнішнім, як вся мотива-
ція набуває зовнішнього характеру.

Внутрішня мотивація – конструкт, який описує такий тип детер-
мінації поведінки, коли ініціюючі та регулюючі фактори проходять 
в середині особистого «Я» і повністю знаходяться в середині самої 
поведінки.

Внутрішні мотиваційні дії не мають винагород, окрім самої ак-
тивності. Люди займаються цією діяльністю заради неї самої, а не для 
досягнення яких-небудь внутрішніх винагород.

Така діяльність є самоціллю, а не засобом для досягнення якоїсь 
іншої мети. У зв’язку зі сказаним вище зупинимося на законі ефекту 
Л.Гpондайна. Цей закон проголошує, що привабливі наслідки пове-
дінки впливають на частотність ініціації поведінкових актів, які приз-
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водять до цих наслідків. Поведінка, яка призводить до позитивних 
наслідків, має тенденцію до повторення, тоді як поведінка, яка при-
зводить до негативних наслідків, має тенденцію до завершення. 

Другим варіантом теорії зовнішньої мотивації є теорія валентно-
сті – очікування інструментальності. Даний тип теорії побудований 
на двох фундаментальних умовах людської поведінки, які в психо-
логії почали вживатися після робіт К.Левіна. Перша умова полягає 
в тому, що для того, щоб бути мотивованою в певному виді поведін-
ки, особистість повинна переконатися, що існує прямий зв’язок між 
здійсненою поведінкою та її наслідками. Ця суб’єктивна впевненість 
одержала назву «очікування-інстpументальність». Друга умова: на-
слідки поведінки повинні бути емоційно суттєвими для індивіда, по-
винні мати для неї певні цінності. Ця афективна привабливість одер-
жала назву «валентність».

Якщо наслідки поведінки незначні для індивіда, то він буде від-
чувати інтенції від їх виконання. Також, якщо людина буде впевне-
на, що поведінка ніяк не пов’язана з її результатом, то мотивації до 
виконання не буде. Висока мотивація згідно з даним підходом буде 
тільки тоді, коли людина переконається, що бажані для неї наслідки є 
прямим результатом її поведінки. 

Ця група теорій належить до зовнішніх, тому що провідним ре-
гулюючим фактором є валентність зовнішніх, стосовно поведінки, 
наслідків та зв’язок між поведінкою та цими наслідками. Логічно 
проаналізувати теорії внутрішньої мотивації. Термін «внутрішня 
мотивація» вперше був введений Ф.Хаpлоу. У книзі «Динаміка пове-
дінки», яка стала результатом ідей, вперше викладених Р.К.Вудвоpт-
сом, – людина народжується з активною тенденцією засвоїти світ за 
допомогою поведінки. Маємо на увазі поведінку як постійний потік 
активності для ефективної взаємодії з довкіллям. Задоволення спо-
нукання припиняє цю активність для того, щоб забезпечити організм 
необхідною енергією.

Найбільш позитивний вплив, як на пізнавальні процеси, так і на 
особистість в цілому, має внутрішня мотивація. Внутрішня мотивація 
може мати перевагу під час вирішення різних завдань. Для пояснен-
ня «внутрішньої мотивації» необхідно звернутися до ідей Ф.Хайдеpа 
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та Р. де Чаpмса. Треба помітити конструкти: «зовнішній/внутрішній 
локус контролю», введені Д.Роттеpом, «зовнішній-внутрішній локус 
каузальності (причинності). Локус контролю відображає точку зору 
докладання зусиль, що контролюють результат поведінки. Резуль-
тати можуть бути під контролем або поведінкою (внутрішній локус 
контролю), або оточуючих сил (зовнішній локус контролю). Локус ка-
узальності відображає точку докладання зусиль, детермінуючих саму 
поведінку. Вперше це поняття ввів Ф.Хайдеp та використав його для 
аналізу причин поведінки індивіда під час міжособової взаємодії. Р.де 
Чаpмс розширив його застосування на область мотивації. «Первин-
ною мотиваційною передумовою» є прагнення ефективно взаємодія-
ти з оточуючими. Людина прагне до того, щоб бути першопричиною, 
джерелом своєї поведінки, вона прагне до особистої каузальності. 
Далі, аналізуючи психологічну природу внутрішньої та зовнішньої 
мотивації, Р.де Чаpмс використовує конструкт «локус каузальності». 
«Як тільки особистість починає сприймати причини своєї поведін-
ки як зовнішні стосовно неї самої, то її активність є зовні вмотиво-
ваною». Е.Л.Дісі сформулював основні положення своєї теорії так: 
зовнішні фактори, пов’язані з регуляцією поведінки, будуть вплива-
ти на внутрішню мотивацію особистості настільки, наскільки вони 
змінюють локус каузальності поведінки. Ті фактори, які сприяють 
екстеpналізації локусу каузальності, будуть пригнічувати (пpитісня-
ти) внутрішню мотивацію, тоді як ті, які сприяють її інтеpналізації, 
будуть її підвищувати. Зовнішні фактори будуть впливати на вну-
трішню мотивацію особистості під час виконання діяльності з опти-
мальними труднощами в тій мірі, в якій вони будуть впливати на по-
чуття компетентності, за умови, що ця діяльність самодетермінована. 
Ті фактори, які сприяють підвищенню почуття компетентності, пози-
тивно впливають на внутрішню мотивацію, тоді як ті, які знижують 
його, надають внутрішній мотивації негативного впливу.

Будь-який фактор навколишнього середовища, пов’язаний з ініці-
ацією та регуляцією поведінки людини, має два аспекти: контролюю-
чий та інфоpмуючий. Дія зовнішнього стимулу (схвалення, осуджен-
ня, звоpотнього зв’язку і тому подібне), який сприймається об’єктом 
як прагнення змусити його до початку, продовження, підсилення змі-
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ни напрямку або припинення поведінки, називається контролюван-
ням. Застосування зовнішніх ідей, які сприймаються суб’єктом не як 
примус до певної поведінки, а оцінюється як прагнення поінформува-
ти його про умови і наслідки поведінки, про процес його виконання, 
рівні успішності, ступені компетентності та майстерності, називаєть-
ся інформуванням.

Аналізуючи сказане, можна зробити висновки: 1. Наявність намі-
ру до виконання діяльності є головною ознакою мотиваційної пове-
дінки людини. В залежності від сприйняття людина може знаходити-
ся в одному з трьох мотиваційних станів: стан зовнішньої мотивації 
або стан амотивації. Стан внутрішньої мотивації, опосередкований 
потребами в самодетеpмінації, які є одними з провідних психологіч-
них потреб «Я» людини. У зв`язку з цим людина відчуває, що вона є 
дійсною причиною поведінки. Стан внутрішньої мотивації обумовле-
ний зовнішніми причинами стосовно «Я». Вони спрямовані на регу-
ляцію поведінки людини. В такому стані людина сприймає причини 
своєї поведінки як зовнішні, нав’язані зовні. У цьому стані людина 
може сприймати себе компетентною та ефективною, але це почуття 
не буде сприяти внутрішній мотивації. 2. Будь-яка подія, повідомлен-
ня, комунікація, тобто будь-який стимул, на який людина наражається 
під час діяльності, може мати для неї контролююче та інфоpмуюче 
значення. Контролюючими є такі стимули, які сприймаються, як при-
мус думати, відчувати або вести себе певним чином; інфоpмуючими 
є такі стимули, які не сприймаються як надання свободи вибору, мож-
ливості самовизначення.

Методологічні основи психологічного підходу до проблеми са-
мовизначення були закладені С.Л.Рубінштейном [19]. Проблема са-
мовизначення розглядалась ним у контексті проблеми детермінації 
в світлі висунутого ним принципу – зовнішні чинники діють, пере-
ломлюючись через внутрішні умови. Теза, згідно з якою зовнішні 
чинники діють через внутрішні умови так, що ефект дії залежить 
від внутрішніх властивостей об’єкта, означає, по суті, що всяка де-
термінація необхідна як детермінація інших, зовнішніх, і як само-
визначення (визначення внутрішніх властивостей об’єкта). У цьому 
контексті самовизначення виступає як самодетермінація на відміну 
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від зовнішньої детермінації; на відміну від зовнішньої детермінації 
у понятті самовизначення, таким чином, виражається активна при-
рода «внутрішніх умов», через які переламуються зовнішні діяння 
(впливи). Насправді самовизначення й визначення іншим, зовніш-
нім існує ієрархія цих відносин, в якій вищим рівнем виступає само-
визначення на рівні істот, які мають свідомість. Стосовно цього рів-
ня – рівня людини – у розумінні самовизначення С.Л.Рубінштейном 
виражається суть, значення принципу детермінізму – «зміст його 
полягає у вираженні ролі внутрішнього моменту самовизначення, 
вірності собі в неодноразовому підпорядковуванні зовнішньому». 
Більш того, сама специфіка людського існування полягає у ступе-
ні співвідношення самовизначення і визначення іншим (умовами, 
обставинами), в характері самовизначення в зв’язку з наявністю у 
людини свідомості і дії.

Підхід С.Л.Рубінштейна розвиває у своїх працях К.О.Абульхано-
ва-Славська [1]. Для неї, як і для С.Л.Рубінштейна, центральним мо-
ментом самовизначення є самодетермінація, власна активність, усві-
домлене прагнення зайняти певну позицію. 

У віковому аспекті проблема самовизначення найбільш повно 
була розглянута Л.І.Божовичем [6]. Характеризуючи соціальну си-
туацію розвитку школярів, він зазначає, що вибір життєвого шляху, 
самовизначення, є афективним центром їх життєвої ситуації. Під-
креслюючи важливість самовизначення, Л.І.Божович не дає його од-
нозначного визначення; це «вибір майбутнього шляху, необхідність 
знайти своє місце в роботі, в суспільстві, в житті», «пошук мети та 
смислу свого існування», «необхідність знати своє місце в спільному 
потоці життя». Певне, найбільш повним є визначення самовизначен-
ня як потреби злити в єдину смислову систему узагальнені уявлен-
ня про світ і узагальнені уявлення про себе самого та, таким чином, 
знайти і визначити смисл власного існування.

Для того, щоб стала зрозумілою психологічна сутність самови-
значення, необхідно розглядати в розгорнутій формі такі його харак-
теристики: зв’язок самовизначення з цінностями; потреба в самови-
значенні як потреба у формуванні певної смислової системи, в якій 
центральним моментом є уява про смисл власного життя; спрямуван-
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ня у майбутнє. Практично кожна з цих характеристик розглядається 
як самостійний предмет і у психологічних, і у філософських роботах.

П.Геpеманн [8] вказав на принципову різницю у природі елементів 
уяви людини про своє майбутнє, в якому наявна і різниця в їх функції. 
Він pозpізняє в складі життєвого плану два типи мети: кінцеві (іде-
альні) та допоміжні (реальні, конкретні). Кінцева мета вміщує ідеали, 
зрозумілі як цінності. Ця мета стабільна. Реальна ж мета хаpактеpи-
зується конкретністю і досяжністю, які можуть змінюватись в залеж-
ності від успіхів та невдач. Таким чином, П.Гереманн прямо вказує на 
зв’язок життєвого плану з цінностями.

Цінність містить в собі один з основних механізмів взаємодії осо-
би і громади, особи і культури. Це положення є центральним для так 
званого гуманістично-аксіологічного підходу до культури, згідно з 
яким культура сприймається як світ втілених цінностей; «галузь за-
стосування поняття», «цінності – людський світ культури та соціаль-
ної дійсності». У цьому підході адекватно вирішується питання про 
співвідношення цінностей і мети: цінність, в першу чергу, є тим, що 
надає ідеальній (тобто реально ще не здійсненій) меті силу впливу 
на спосіб і характер людської діяльності, спонукальну силу. Таким 
чином, цінності, ціннісна свідомість лежать в основі цілепокладання: 
цільова детермінація людської діяльності – це ціннісна детермінація. 
Цілі можуть впливати на людську діяльність не pеально-каузально, 
але як ідеальні цінності, реалізацію яких людина вважає своєю на-
гальною потребою або обов’язком.

Для розуміння проблеми особистісного самовизначення важливо 
відзначити ще одне особливе положення: рівень особи – це рівень 
ціннісно-змістової детермінації, рівень існування в світі змісту та цін-
ностей. Для особистості основна площина руху – моpально-ціннісна. 
Самовизначення – це те, що існування у світі змісту є існуванням на 
власно особистому рівні (на що вказував ще Л.С.Виготський); галузь 
змісту та цінностей є та галузь, в якій і трапляється взаємодія особи, 
громади. Цінність і зміст є мовою цієї взаємодії, що особливо значи-
мо при розгляді проблем кримінально-виконавчої психології.
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1.2. Девіація в поведінці людей, схильних до правопорушень

Життя людини регулюється нормами і правилами. Діяльність лю-
дей перетворилася б на хаос, якби вони не дотримувалися правил, які 
визначають поведінку відповідно до ситуації. Норми, яким ми слідує-
мо в наших діях, додають навколишньому соціальному світу регуляр-
ність і передбаченість. Проте не завжди і не всі дії людей відповіда-
ють соціальним очікуванням. Люди достатньо часто відхиляються від 
правил, яким вони зобов’язані слідувати.

Вивчення поведінки, яка не відповідає соціальній нормі, – одне з 
найбільш захоплюючих завдань психології. Ця наукова галузь склад-
на для аналізу, тому що типів порушень норм та правил так само ба-
гато, як багато соціально-психологічних норм і цінностей. Крім того, 
норми різних культур, а також субкультур в рамках одного суспіль-
ства істотно розрізняються. Тому те, що нормально для одного спів-
товариства, може бути відхиленням для іншого. 

Соціальні, групові норми (від лати. погmа – точне розпоряджен-
ня, зразок) – сукупність правил і вимог, що виробляються кожною ре-
ально функціонуючою спільністю і які мають роль найважливішого 
засобу регуляції поведінки членів даної групи, характеру їх взаємин, 
взаємодії і спілкування. Групові норми є специфічною і своєрідною 
призмою заломлення соціальних норм, які регулюють життєдіяль-
ність великих груп і суспільства в цілому. Наявність у групі стійкої 
системи групових норм не тільки дозволяє їй співвіднести поведінку 
кожного свого члена з виробленим еталоном і на цій підставі вибра-
ти найбільш ефективний засіб дії на дану особу, але у значній мірі 
полегшує здійснення соціального контролю за активністю цієї спіль-
ності з боку соціального оточення. Групові норми сприяють підви-
щенню стійкості і стабільності групи, тим самим виконуючи в пев-
ному значенні консервативну роль, що нерідко породжує ригідність 
і нездатність групи до перебудови своєї життєдіяльності в незвичай-
них, наприклад, екстремальних умовах. Так, групові норми, прийня-
ті в корпоративних угрупуваннях, жорстко і однозначно регламенту-
ють практично всі без виключення дії членів групи, блокують при 
цьому процеси як групового розвитку, так і особистого становлення 
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переважної більшості членів такої спільності. У колективі, навпаки, 
більшість групових норм, будучи достатньо гнучкими, визначають 
деякий ряд варіантів активності його членів. Однією з найважливі-
ших ознак розвиненості системи групових норм є високий показник 
предметно-діяльнісної та ціннісно-орієнтаційної єдності членів гру-
пи, особливо в етичній і діловій сферах її життєдіяльності. При цьому 
підставою подібної згуртованості в колективі є не конформна реакція 
індивідів на груповий тиск, а справжнє колективістське самовизна-
чення кожної особистості, без чого не тільки неможлива успішна ін-
теграція індивіда в конкретній групі, але вкрай ускладнена його адап-
тація в загальному соціумі.

Відхилення від норми визначають як дивіацію. Її можна визна-
чити як невідповідність наявній нормі або набору норм, прийнятих 
значною частиною людей в групі або суспільстві. У жодному суспіль-
стві неможливо просто розділити всіх на тих, хто відхиляється від 
норм, і тих, хто їм слідує. 

Найчастіше ми слідуємо соціальним правилам і нормам тому, що 
внаслідок процесу соціалізації нам звично діяти і поступати саме так.

Всі суспільні норми супроводжуються санкціями, які захищають 
від неконформності. Санкція – будь-яка реакція з боку інших на по-
ведінку індивіда або групи. Мета такого роду реакції – гарантувати 
виконання даної соціальної норми. Санкції бувають позитивними (за-
охочення за конформність) або негативними (покарання за неконфор-
мну поведінку). Санкції можуть бути формальними і неформальни-
ми. Формальна санкція має місце там, де існує група або організація, 
завданням якої є гарантоване дотримання норм. Неформальні санкції 
– менш організовані і більш спонтанні реакції на неконформність.

Більшість типів формальних санкцій в сучасних суспільствах 
пов’язана з системою покарань, представленою судами і в’язницями. 
Поліція також є організацією, в чиї обов’язки входить притягнення 
злочинців до суду і, можливо, подальшого ув’язнення. До формаль-
них негативних санкцій відносяться штрафи, арешт. Позитивних 
формальних санкцій існує небагато. Для стимулювання зразкового 
водіння, як заохочення, пропонуються відзнаки типу «за відмінне во-
діння». Формальні позитивні санкції можна знайти і в інших сферах 
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суспільного життя: нагородження медалями за хоробрість в бою, сту-
пені і дипломи, які свідчать про академічні успіхи, нагороди за участь 
в спортивних змаганнях і таке інше.

Неформальні санкції, позитивні і негативні, складають невід’ємну 
частину всіх областей суспільної діяльності. Позитивні неформальні 
санкції можуть виражатися в похвалі, схвальній усмішці, поплеску-
ванні по спині та таке інше. Негативні неформальні санкції зазвичай 
виражаються як образливий тон, лайка або догана, демонстративне 
ігнорування індивіда. І хоча формальні санкції ефективніші, нефор-
мальні санкції мають фундаментальне значення для створення кон-
формності в дотриманні норм. Потреба зберегти розташування дру-
зів, сім’ї, колег, бажання уникнути насмішки, сорому, відторгнення 
часто визначають поведінку людей в значно більшому ступені, чим 
формальні заохочення або покарання. 

Природа і зміст девіантної поведінки широко варіюються у міру 
переходу від минулого до сьогодення і від одного суспільства до ін-
шого. Пояснення цього феномену можливо знайти у основних теорі-
ях девіації. При цьому жодна з теорій не дає вичерпного пояснення 
злочину, не говорячи вже про відхилення. Проте вони перетинаються 
в розумінні деяких питань, і можуть бути об’єднані для пояснення 
інших. Це дає можливість отримати достатньо широке уявлення про 
найважливіші аспекти девіантної поведінки.

Перші спроби пояснення природи злочинів і інших форм девіації 
в основному носили біологічний характер. Французький антрополог 
Брока стверджував, що в будові черепа і мозку злочинців він вбачає 
особливості, які відрізняють їх від законослухняного населення. Іта-
лійський криміналіст Чезаре Ломброзо, який працював в 70-х роках 
дев’ятнадцятого століття, прийшов до висновку про те, що деякі 
люди народжуються із злочинними схильностями, і вони відносяться 
до примітивного людського типу ( lombroso Cesare. Crime: Its Causes 
and Remedies. Boston, 1911.). На його думку, злочинні типи можуть 
бути визначені за формою черепа. Він не заперечував впливу соціаль-
ного досвіду на розвиток кримінальної поведінки, але його основна 
ідея полягала в тому, що більшість злочинців біологічно дегенератив-
ні або дефективні.
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Згодом ці ідеї були повністю спростовані, але теза про те, що на 
злочинні схильності впливає біологічна будова індивіда, спливала під 
різними личинами ще не раз (Eysenck Hans. Crime and Personality. St 
Albans, 1977; Mednick S. A. et al. The Causes of Crime: New Biological 
Approaches. Cambridge, 1987.). Якийсь час популярною була ідея по-
яснення кримінальної поведінки як наслідку впливу спадковості на 
формування кримінальних схильностей. Річард Дайгдейл досліджу-
вав фамільне дерево сім’ї. Він порівняв різні типи сімей з позицій 
тенденції до правопорушень. Таке порівняння повинно було, на дум-
ку автора, наочно показати відмінність поведінки сімей залежно від їх 
генетичної спрямованості (EstabrookA. The Dukes in 1915. Washington, 
1916.). Дослідження генеалогії сімей практично нічого не говорить 
про вплив спадковості, оскільки розвести спадкові впливи і впливи 
навколишнього середовища неможливо. 

Ідея про зв’язок між біологічними чинниками і схильністю до зло-
чину пізніше з’явилася в роботах Вільяма А. Шелдона в 1940-х роках. 
Шелдон виділив три фізичні типи людини; на його думку, один з них 
прямо пов’язаний зі схильністю до правопорушень. М’язистий, актив-
ний тип (мезомоф), за припущенням Шелдона, з більшою вірогідністю 
може стати злочинцем, чим людина субтильної статури (єкзоморф) або 
повнішої комплекції (єндоморф). Подальші дослідження, зроблені ін-
шими ученими, дали приблизно такі ж результати. Не дивлячись на 
те, що ці погляди мають своїх прихильників, вони викликали широку 
критику. Якщо навіть допустити, що існує загальний зв’язок між фізич-
ною будовою людини і схильністю до правопорушень, це не прояснює 
питання про вплив спадковості. Люди м’язистої статури, яких Шелдон 
пов’язує із злочинами, можуть бути залучені в дії банд, оскільки там 
надається можливість для демонстрації своєї сили. Більш того, до не-
давнього часу всі дослідження в цій області були обмежені вивченням 
злочинців в дитячих колоніях. Якщо тут і є якийсь зв’язок із статурою, 
то, можливо, лише тому, що міцних, атлетично складених злочинців 
скоріше поміщають за грати, чим слабких і худих.

Пізніше робилися спроби пов’язати кримінальні схильності з пев-
ним набором хромосом в генетичному коді (Cowen P. An XYY Man 
// British Journal of Psychiatry, 135. 1979.). Висувалися припущення, 
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що серед злочинців, особливо винних в тяжких злочинах, непропо-
рційно висока частка людей з додатковою Y-хромосомою. У ряді до-
сліджень, проведених у в’язницях посиленого режиму, отриманий 
результат вказує на таке відхилення: один із сотні ув’язнених, порів-
няно з однією людиною на тисячу для звичайного населення, мав таке 
відхилення. Проте подальші дослідження в цьому напрямі виявилися 
суперечливими. Незабаром у дослідників з’явилася здогадка, що не-
спроможність досліджень пояснюється малим розміром вибірок. До-
слідження на крупніших масивах населення показали, що чоловіки з 
набором XXY не більш схильні до здійснення насильницьких актів, 
чим з XY (Mednick S. A. et al. Biology and violence. In: Martin Wolfgang 
and N. A. Wiener (eds). Criminal Violence. London, 1982.).

Психологічні теорії злочину, так само, як і біологічні, пов’язують 
злочинні схильності з певним типом особистості. Ідеї Фрейда мали 
певний вплив на психологічні тлумачення злочину, хоча сам Фрейд 
практично нічого в області кримінології не писав. Пізніші автори 
спиралися на його ідеї, припускаючи, що у невеликої частини лю-
дей розвивається «аморальна», або психопатична особистість. Згідно 
Фрейду, більшість наших моральних якостей походять з самообме-
жень, яким ми навчаємося в ранньому дитинстві протягом Едипової 
фази розвитку. Унаслідок особливого характеру взаємин з батьками у 
деяких дітей не виробляються подібні самообмеження, і, відповідно, 
відсутнє основне відчуття моральності. Психопатів можна описати як 
замкнутих на собі людей, що знаходять задоволення в насильстві як 
такому. Індивіди, що мають психопатичні риси, скоюють іноді тяжкі 
злочини. Але з самим поняттям психопатії в сучасній науці існують 
певні протиріччя. Немає повної ясності з тим, чи дійсно такі риси 
неминуче є кримінальними. Майже всі дослідження індивідів з пси-
хопатичними властивостями були проведені серед засуджених, тому 
такі властивості неминуче повинні виглядати негативно. Якщо ми 
опишемо ті ж самі риси характеру з позитивного боку, то отримаємо 
абсолютно інший тип особистості, і не буде підстав стверджувати, що 
люди такого типу мають природжену схильність до злочинів. 

Психологічні теорії злочину, що виводяться з учення Фрейда або 
інших психологічних концепцій, в кращому разі можуть пояснити 
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лише деякі аспекти злочинів. Існує безліч різних видів злочинів, і 
припущення, що ті, хто їх здійснює, мають специфічно схожі психо-
логічні характеристики, здається неправдоподібним. Навіть якщо ми 
обмежимося однією категорією злочинів, наприклад, тяжкими злочи-
нами, то виявиться безліч різних обставин. Деякі такі злочини вчи-
нюються індивідами, інші – організованими групами. Навряд чи пси-
хологічний склад злочинця -«одиночки» такий же, як у членів міцно 
згуртованої банди. Навіть якщо психологічні відмінності можна було 
б пов’язати з різними формами злочинності, то і тоді важко пояснити, 
яким чином такий зв’язок може виникати. Може бути і так, що на 
першому місці знаходиться не схильність до кримінальної поведінки, 
а участь в групі, для якої кримінальні дії є нормою і яка впливає на 
установки і світогляд індивіда.

Задовільне пояснення природи злочину повинне бути соціаль-
но-психологічним, оскільки злочини пов’язані з соціальними ін-
ститутами суспільства. Одним з найбільш важливих аспектів соці-
ально-психологічного підходу є те, що він вказує на взаємозв’язок 
конформності і відхилень в різних соціальних контекстах. У сучас-
них суспільствах існує безліч субкультур, і поведінка, що вважаєть-
ся нормою в одній субкультурі, може розцінюватися як відхилення в 
іншій. Крім того, в суспільствах існують відмінності між багатими і 
бідними, і ці відмінності надзвичайно сильно впливають на можливо-
сті різних груп. Не дивно, що такі злочини, як кишенькові крадіжки 
або пограбування зі зломом вчинюються переважно людьми з бідних 
верств населення. Інші види злочинів – розтрати або ухилення від 
сплати податків – здійснюються людьми, які мають достатньо висо-
кий рівень життя (Box Steven. Power. Crime and Mystification. London, 
1983.).

Едвін X. Сазерленд пов’язував злочин з тим, що він назвав ди-
ференційованою асоціацією (Sutherland Edwin H. Principles of 
Criminology. Chicago, 1999.). Ідея диференційованої асоціації дуже 
проста. У суспільстві, яке містить безліч субкультур, деякі соціальні 
співтовариства заохочують протизаконні дії, а інші – ні. Індивід стає 
правопорушником або злочинцем, об’єднуючи себе з тими людьми, 
які є носіями кримінальних норм. Згідно Сазерленду, кримінальна 
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поведінка засвоюється переважно в первинних групах, зокрема в гру-
пах однолітків. Ця теорія абсолютно відмінна від точки зору про те, 
що злочинці та всі інші розрізняються своїми психологічними осо-
бливостями. Вона вважає кримінальні види діяльності засвоєними 
так само, як засвоюються і законослухняні, причому направлені вони 
на одні і ті ж потреби і цінності. Злодії прагнуть «робити гроші», як і 
люди, зайняті звичайною діяльністю, але обирають для цього проти-
законні заходи (Gibbons Don. The Criminological Enterprise: Theories 
and Perspectives. Englewood Cliffs, 1979.).

Роберт До. Мертон, який вказував на зв’язок злочинності із 
поведінкою, також походить з визнання «нормальності» злочинця 
(Merton Robert K. Social Theory and Social Structure. Glencoe, 1987.). 
Мертон свої дослідження обґрунтував концепцією аномії (мораль-
ний розпад), запропонованою вперше одним із засновників соціоло-
гії Емілем Дюркгеймом (1858-1917), і створив теорію девіацій, яка 
отримала загальне визнання. Дюркгейм розвивав поняття аномії у 
зв’язку з тезою, що в сучасних суспільствах традиційні стандарти і 
норми руйнуються, не будучи замінені новими. Аномія виникає тоді, 
коли в певних напрямах суспільного життя немає ясних стандартів 
поведінки. У цих обставинах, на думку Дюркгейма, люди підвлад-
ні тривозі, страхам перед невизначеністю, тому аномія може стати 
одним з суспільно-соціальних чинників, який впливає на схильність 
до самогубства.

Мертон модифікував поняття аномії для позначення напружено-
сті, яка виникає в поведінці індивіда за ситуації, коли прийняті норми 
вступають в конфлікт з суспільною реальністю. Так, в деяких суспіль-
ствах загальноприйняті цінності орієнтують людину на просування 
вперед, на «роботу грошей», тобто на матеріальний успіх. Як засоби 
для досягнення цієї мети, передбачаються самодисципліна і інтен-
сивна робота. Згідно з цим положенням, люди, що працюють дійсно 
інтенсивно, повинні добитися успіху незалежно від своєї стартової 
позиції в житті. Насправді це не так, оскільки більшість людей, що 
спочатку знаходяться в несприятливому положенні, мають в своєму 
розпорядженні обмежені перспективи зростання. Ті, хто не «досяг» 
успіху, стикаються із засудженням своєї очевидної нездатності доби-
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тися матеріального успіху. У такій ситуації виникає велика спокуса 
«просунутися» будь-якими засобами, законними або незаконними.

Мертон виділяє п’ять можливих реакцій на напругу, яка виникає 
у зв’язку з невідповідністю між соціально-схвалюваними цінностя-
ми і обмеженістю засобів їх досягнення. «Конформісти» дотриму-
ються загальноприйнятих цінностей і встановлених засобів їх реа-
лізації, при цьому не має значення, добилися вони успіху чи ні. У 
цю категорію потрапляє більшість населення. «Іноватори» – ті, хто 
продовжує дотримуватися соціально прийнятих цінностей, але ви-
користовують незаконні засоби для їх досягнення. Даний тип реак-
ції характерний для злочинців, що досягли добробуту за допомогою 
протизаконних дій.

«Рітуалізм» властивий тим, хто продовжує слідувати прийнятим 
стандартам, хоча відчуття сенсу цінностей, що направляли їх дії, вже 
втрачене. Правила виконуються ради них самих, без мети, як би без 
«власної волі». Рітуалісти, як правило, люди, які присвятили себе 
утомливій і нецікавій роботі, без перспектив і з незначною винагоро-
дою. «Ретріатисти» – ті, хто не сприймає світогляд суперництва, тим 
самим не сприймаючи ні домінуючих цінностей, ні санкціонованих 
засобів їх досягнення. І, нарешті, «бунтарі» відкидають існуючі цін-
ності і нормативні засоби, але активно бажають затвердити нові цін-
ності і перетворити соціальну систему. До цієї категорії відносяться 
члени радикальних політичних угрупувань.

Мертон не давав пояснень, яким чином вибирається та або інша 
реакція на аномію. Ці пропуски були заповнені пізніше іншими до-
слідниками, що зв’язали ідею Сазерленда про диференційовану 
асоціацію (суть її полягає в тому, що група людей, з якими пов’яза-
ний індивід, негативно або позитивно впливає на його відношення 
до злочину) з тезами Мертона. Річард А. Кловард і Ллойд Е. Олін 
провели дослідження в юнацьких злочинних угрупованнях. На їх 
думку, подібні угруповання формуються в субкультурних співтовари-
ствах, де шанси на легальне досягнення успіху малі. Члени подібних 
угруповань сприймають бажаність деяких показників матеріального 
успіху, проте їх цінності фільтруються в місцевих субкультурах. У 
кримінальних районах субкультура злочинних угруповань допомагає 
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індивідові пройти шлях від дитячої крадіжки до дорослого злочинно-
го життя. У районах, не охоплених організованою злочинністю, пра-
вопорушення, що здійснюються угрупованнями, приймають форму 
бійок і вандалізму, оскільки можливість стати частиною криміналь-
ної структури для членів угруповань практично відсутня. Ті, хто не в 
змозі взаємодіяти ні з легальним соціальним порядком, ні із злочин-
ними груповими субкультурами, знаходять альтернативу реальності у 
інших суспільно не сприймаючих діях.

У роботах Кловарда і Оліна виявляються паралелі з дослідженням 
злочинних субкультур, проведеним раніше Альбертом Коеном. Коен 
виділив в найбільших містах райони, де злочинність стала способом 
життя. На його думку, члени угруповань крадуть не ради матеріаль-
ної вигоди, а з тих же самих причин, по яких займаються бійками і 
вандалізмом, – вони демонструють неприйняття «респектабельного» 
суспільства. Усвідомлюючи свій негатив в існуючому соціальному 
порядку, угруповання створюють власні, опозиційні цінності.

У дослідженнях Кловарда-Еліна і Коена підкреслюється зв’язок 
між конформністю і відхиленням: відсутність можливості для успіху 
в сенсі, прийнятому домінуючим суспільством, є основним диферен-
ціюючим чинником між тими, хто залучений в злочинні дії, і тими, 
хто не залучений до них. Проте, думка, що люди з бідніших прошар-
ків населення мають той же рівень потреби в «успіху», що і люди із 
сприятливішого середовища, не є достатньо обґрунтованою. Навпа-
ки, більшість з них співвідносять свої устремління з тим, що мають в 
реальності. Помилково також думати, що невідповідність прагнень і 
можливостей властива тільки непривілейованим верствам населення. 
Можна припустити, що існує тиск у бік кримінальної діяльності (і, 
можливо, деяких інших типів відхилень, запропонованих Мертоном),  
там, де існує великий розрив між прагненнями і можливостями. Про 
такий розрив можна говорити, наприклад, в так званих злочинах «бі-
лих комірців»: розтраті, шахрайствах і ухиленні від сплати податків.

Одним з найважливіших підходів для розуміння того, як відбува-
ються злочини, є теорія стигматизації (тобто наклеювання ярликів) 
– хоча цей термін сам по собі позначає групу пов’язаних між собою 
ідей, а не єдиний підхід. Прихильники теорії стигматизації інтерпре-
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тують відхилення не як якийсь набір характеристик індивіда або гру-
пи, а як процес взаємодії між людьми з відхиленнями і людьми без 
відхилень. Згідно цієї точки зору, щоб зрозуміти природу відхилення, 
потрібно зрозуміти перш за все, чому на деяких людей навішують 
ярлик. Ті, хто представляє сили закону і порядку, або ті, хто може 
нав’язувати свої моральні установки іншим, і виступають основним 
джерелом ярликів. Ярлики застосовуються, щоб сформувати категорії 
відхилення, і, таким чином, виражають структуру влади в суспіль-
стві. Правила, за якими визначаються відхилення, і умови, коли ці 
правила застосовуються, встановлюються багатими для бідних, чоло-
віками для жінок, старшими для молодших, етнічною більшістю для 
представників меншин. 

Як тільки на дитину навішується ярлик злочинця, вчителі і май-
бутні працедавці надалі розглядатимуть його і ставитимуться до ньо-
го як до того, хто не вселяє довіри. Індивід знову здійснює криміналь-
ні дії, тим самим збільшуючи розрив з ортодоксальними соціальними 
нормами. Первинний акт правопорушення Едвін Лемерт називає пер-
винним відхиленням. Вторинне відхилення відбувається, коли інди-
від приймає клеймо і сприймає себе як злочинця.

Розглянемо поведінку хлопчика, який, будучи з друзями в субот-
ній вечір за містом, розбив скло в магазині. Ця дія буде розцінена, 
найімовірніше, як випадковість буйної поведінки, простимої для 
молодих людей. Хлопець швидше за все обмежиться зауваженням і 
невеликим штрафом. Якщо він з «респектабельної» сім’ї, це цілком 
вірогідний результат. Подія з вітриною відповідатиме первинному 
відхиленню, якщо молода людина виглядатиме як «пристойний», 
але такий, що був дещо необережним в той момент. Проте, якщо 
реакція поліції і суду буде суворішою, скажімо, виголошення умов-
ного вироку і спрямування в опікунську раду, то інцидент може ста-
ти першим кроком у процесі вторинного відхилення. Процес «нав-
чання бути злочинцем» посилюється тими ж самими організаціями, 
чиїм завданням є коректування поведінки, – колоніями, в’язницями 
і притулками.

Теорія стигматизації важлива, оскільки походить з допущення, 
що жодна дія не є спочатку злочинною. Визначення кримінальності 
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встановлюється людьми, наділеними владою, шляхом формулювання 
законів і їх інтерпретації, судами і виправними установами. Крити-
ки теорії ярликів стверджують, що є дії, однозначно заборонені всіма 
культурами, такі, як вбивство, зґвалтування і розбій. Ця точка зору 
насправді некоректна: навіть в рамках нашої власної культури вбив-
ство не завжди розцінюється як злочин. У військовий час знищення 
ворога сприймається позитивно, і до недавнього часу британськими 
законами статевий акт, здійснений жінкою з примусу з боку чоловіка, 
не розцінювався як зґвалтування.

Теорію стигматизації можна критикувати переконливіше по ін-
ших трьох напрямах. По-перше, в рамках цієї теорії робиться акцент 
на процесі навішування ярликів, тоді як процеси, які викликали не-
пристойну поведінку, залишаються поза увагою. Ясно, що навішу-
вання ярликів не здійснюється довільно; відмінності в соціалізації, 
установках і можливостях впливають на те, наскільки люди чутливі 
до отриманого ярлика і як поводяться після цього.

По-друге, до цих пір неясно, чи дійсно навішування ярлика воло-
діє ефектом посилення негативної поведінки. Як правило, злочинна 
поведінка підсилює подальші підозри, але чи є це результатом саме 
навішування ярлика? Судити про це дуже важко, оскільки тут задіяно 
багато інших чинників, наприклад, збільшення спілкування з інши-
ми правопорушниками або поява нових можливостей для здійснення 
правопорушень. 

По-третє, пошук причин застосування різних ярликів призводить 
до необхідності вивчити розвиток сучасної законодавчої і судової 
системи. Отже, для розуміння відхилення повинен досліджуватися 
історичний аспект. Уїльям Нельсон вивчав характер зміни процедур 
кримінального законодавства. Він дійшов до висновку про те, що 
система законодавства і покарання, що сформувалася в минулому, 
надзвичайно сильно вплинула на пізніший розвиток законодавчої 
системи у всьому світі. Вивчаючи судові протоколи, Нельсон виявив 
значні зміни. До початку Війни за незалежність присяжні могли самі 
інтерпретувати закони і виносити ухвали щодо конкретних випадків. 
Закони про власність, що існували у той час, не сприяли фінансовим 
операціям і накопиченню капіталу. Проте після війни, коли інтереси 
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змістилися у бік економічної експансії, закони були змінені для по-
силення захисту приватної власності. Напористе придбання землі і 
власності стало «легальним», тоді як злочини проти власності, вклю-
чаючи дрібні крадіжки, стали підставою для найсерйозніших санкцій.

Ні у одній із згаданих соціально-психологічних теорій девіант-
ної поведінки немає місця тлумаченню кримінальної поведінки як 
навмисної і обдуманої дії. У кожній з них злочинність розглядається 
більше як «протидія», а не як «дія», як наслідок зовнішніх впливів, а 
не як результат дій індивіда. Теорія асоціації, що диференціюється, 
робить акцент на взаємодії з представниками злочинних угруповань; 
теорія аномії фокусує увагу на тиску, якому піддаються індивіди в 
суспільстві, орієнтованому на успіх; теорія стигментації підкреслює 
ефект, який створюється суспільними інститутами при класифікації 
поведінки. Але люди, що здійснюють злочинні дії, неважливо, регу-
лярно або спорадично, поступають так з певною метою, нерідко усві-
домлюючи, чим вони ризикують.

Останнім часом робилися спроби застосувати при аналізі кримі-
нальних актів інтерпретацію раціонального вибору. Суть підходу по-
лягає в тому, що люди самі вибирають злочинні дії, а не змушуються 
до цього зовнішніми впливами. Вони просто вважають, що є ситуації, 
в яких варто піти на ризик. Люди з «кримінальною ментальністю» – 
ті, хто, не дивлячись на ризик бути спійманими, бачать переваги, які 
можуть бути отримані в ситуації порушення закону. Дослідження по-
казують, що значна частина злочинних дій, зокрема, майже всі дрібні 
злочини на зразок крадіжок без застосування насильства, є «ситуа-
тивними» рішеннями. З’являється деяка можливість, яка дуже хоро-
ша, щоб упускати її, – наприклад, людина бачить, що будинок порож-
ній, пробує відкрити двері і виявляє, що йому це вдається. Злочинців 
– «професіоналів» не так вже багато, більшість злодіїв – «дилетанти». 

Сучасні дослідження вказують на те, що більша частина право-
порушень заздалегідь не планувалися. Ще третина відбувається з 
мінімальним плануванням, наприклад, як знайти партнера, де зали-
шити вкрадений автомобіль або де дістати зброю. Такий план зазви-
чай складався в день, коли вчинювався злочин, нерідко за декілька 
годин до нього. Тільки 15% з них ретельно розробляли план, 9% з 
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них слідували звичці, сталій раніше. Більше 60% злочинців вказу-
ють на те, що перед скоєнням злочину навіть не допускали думки, 
що їх можуть зловити. Це переконання мало підстави: у вибірку 
входила людина, яка до 26 років скоїла більше 1000 грабежів і лише 
один раз була засуджена.

Ситуативність злочинів проти власності показує, наскільки близь-
кі кримінальні дії до нормальних повсякденних рішень. Раз індивід в 
принципі готовий зайнятися кримінальною діяльністю (стан розуму, 
пояснити яке могли б інші теорії), багато злочинних дій припуска-
ють абсолютно звичайні процеси ухвалення рішень. Рішення узяти 
що-небудь в магазині, коли ніхто не бачить, не дуже відрізняється від 
рішення купити товар, що потрапив на очі, – фактично, людина може 
зробити і те і інше під час одного походу за покупками.

Отже, який висновок можна зробити з цього огляду теорій зло-
чинності? Перш за все, ми повинні повторити зауваження, зроблене 
раніше. Не дивлячись на те, що «злочин» – тільки одна з категорій 
девіантної поведінки, яка охоплює таке різноманіття видів діяльно-
сті (від узятої і не сплаченої плитки шоколаду до масового вбивства), 
здається абсолютно неможливим створити єдину теорію, яка могла 
б пояснити всі форми кримінальної діяльності. Кожна з розглянутих 
нами теоретичних точок зору дає внесок в розуміння або якихось ас-
пектів, або якихось видів злочинів. Біологічні і психологічні підходи 
можуть служити для того, щоб ідентифікувати деякі особові харак-
теристики, які за заданих особливих умов соціального виховання і 
досвіду привертають певних індивідів до роздумів про злочинні дії. 
Наприклад, індивіди з рисами, що зазвичай описуються як «психопа-
тичні», можливо, значно ширше представлені серед особливо небез-
печних злочинців, чим серед населення в цілому. З іншого боку, вони, 
ймовірно, надзвичайно добре представлені серед людей, що зробили 
акти вищого героїзму або серед тих, хто займається пов’язаними з 
ризиком різноманітними видами діяльності.

Загальний внесок соціально-психологічних теорій злочинності 
двоякий. По-перше, ці теорії правильно підкреслюють безперерв-
ність між кримінальною і «респектабельною» поведінкою. Ситуації, 
в яких різні типи діяльності розглядаються як «кримінальні» і пере-
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слідуються законом, варіюються надзвичайно широко. По-друге, май-
же у всіх підходах особливо наголошується на «контекстуальному» 
елементі здійснення злочинних дій. На вірогідність скоєння злочину 
і придбання репутації злочинця фундаментальним чином впливають 
соціальні норми і соціальна ситуація, в яких знаходиться індивід.

Не дивлячись на її недоліки, теорія стигматизації, можливо, є най-
більш корисним підходом для розуміння різних аспектів злочину і зло-
чинної поведінки. Ця теорія, доповнена історичною інтерпретацією, 
пояснює умови, при яких деякі види діяльності визначаються як про-
тизаконні, пояснює роль влади у формулюванні подібних визначень, а 
також обставини, при яких той або інший індивід вступає в конфлікт 
із законом. Ситуативні інтерпретації злочину можуть бути легко пов’я-
зані з цим підходом, полегшуючи розуміння питання, з приводу якого 
теорія стигматизації не дає пояснення: чому багато людей свідомо здій-
снюють дії, за якими слідують правові санкції.

Виходячи з вищезазначених підходів, можна визначити види від-
хилень у поведінці людей щодо порушення соціально ухвалених норм.

Поведінка особистості і її розвиток, що не відповідають вимогам 
соціальної і психічної норм, є відхилення від норми. Всі відхилення 
можна класифікувати: по-перше, за формою і змістом прояви; по-дру-
ге, по ступеню стійкості; по-третє, за об’ємом і широтою відхилення 
особистості; по-четверте, по ступеню враженості.

За змістом вони можуть бути: відхиленнями від соціальної норми 
і відхиленнями від психічної норми. У свою чергу, відхилення від со-
ціальної норми залежно від форми прояву діляться на етичні – такі, 
що виражаються в аморальній поведінці і вчинках, і кримінальні – 
такі, що виявляються в злочинах і злочинній поведінці.

Відхилення від соціальної норми (етичні і кримінальні) не є па-
тологічними у прямому розумінні цього слова. Людина, яка здатна 
до відхилення від соціальної норми, залишається свідомою істотою 
– особою, яка усвідомлює свої негативні вчинки та дії, і тому несе 
за них особисту відповідальність. У неї не порушено ні мислення, ні 
пам’ять, ні які-небудь інші психічні функції. Суть відхилень полягає в 
неправильному усвідомленні особистістю свого місця і призначення 
в суспільстві, в дефективності етичної і правової свідомості, соціаль-
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них установок і звичок. Отже, коли ми говоримо про відхилення від 
соціальної норми, то маємо на увазі перш за все морально-психоло-
гічні властивості, що виявляються як в поведінці особистості, так і 
в її психічній діяльності. Наприклад, грабіжник прагне до того, щоб 
знайти жертву, вислідити її, а потім зробити злочинні дії. Тут певна 
позиція і злочинна установка позначаються не тільки в спрямованості 
дій (пошук і висліджування жертви), але і в спрямованості психічних 
процесів (мислення, сприйняття, уяви і таке інше).

Інший характер мають психічні відхилення. Їх причинами можуть 
бути соціальні чинники, але психологічний механізм їх полягає в по-
рушенні мозкової функції. Звідси зрозуміло, що морально-психоло-
гічні відхилення виправляються педагогічними засобами, а психічні 
– переважно медичними заходами.

На основі моральних, а іноді і психічних відхилень, виникають 
кримінальні відхилення. Так, накопичення і користолюбство, що 
склалися під впливом певних умов, самі є живильним ґрунтом для 
злочинів проти державної і особистої власності; нестриманість і слаб-
кий самоконтроль можуть перерости в хуліганські дії; неправильна 
оцінка своїх особових якостей, що виражається з самовпевненості, 
може стати причиною злочинів по необережності; кар’єризм нерідко 
спонукає людину до досягнення поставленої мети протизаконними 
засобами і таке інше. Такі патологічні відхилення, як нав’язливі ідеї, 
збочення емоцій, маревні стани, афективність, можуть бути причи-
ною суспільно небезпечних діянь (вбивств, тяжких тілесних ушко-
джень, хуліганств і таке інше.).

Шукати причини злочинності в соціальних умовах життя людей, 
оминувши їх психологію, – крайність. Подібний підхід є виразом 
вульгарного соціологізму. Ще С.В.Познишев в 1926 році писав: «...
ні один злочин не можна пояснити виключно зовнішніми причинами, 
ігноруючи особливості особистості, яка скоїла його. Намалюйте який 
завгодно ланцюг зовнішніх подій, все одно для того, щоб під тиском 
їх відбувся злочин, необхідно додати до них відомий склад особи-
стості. Особистість іншого складу, в тих же умовах, або скоїть інший 
злочин, чим даний, або зовсім не скоїть злочину, а знайде інший вихід 
зі свого положення, – можливо, кінчить самогубством, піде просити 
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милостиню, помириться з родичами, з якими була в сварці, і виба-
читься у них, змінить професію і таке інше».

Проте небезпечна інша крайність – психологізація злочинно-
сті і особистості злочинця. Психологія особистості злочинця сама 
є результатом віддзеркалення існуючих умов життя суспільства, су-
спільних відносин. Так, з розвитком суспільства, з вдосконаленням 
суспільних відносин в корені змінюється психологія людей. Істотних 
змін зазнає і психологія особистості злочинця. Це, в свою чергу, при-
зводить до зміни структури і характеристики будь-яких злочинів. 

По ступеню стійкості всі відхилення можна класифікувати на тим-
часові (випадкові) і стійкі (характерні для даної особистості). Причи-
ною тимчасових відхилень від соціальної норми у вчинках і поведінці 
людини може бути несприятлива ситуація, яка в результаті дії над-
сильних подразників призводить до порушень нервової системи, ви-
кликає важкі психічні стани і негативно впливає на звичну поведінку. 
Так, унаслідок тривалої нервової напруги, виснаження нервової сис-
теми хворобою, психічних станів (пригніченості, відчаю і таке інше), 
завжди витримана людина може проявити запальність, грубість, тобто 
все те, що називається відхиленням від моральної норми. Тимчасові 
відхилення можуть бути викликані і тиском групи: явищами внутріш-
ньогрупової навіюваності і конформності, унаслідок чого, наприклад, 
неповнолітні підлітки нерідко здійснюють правопорушення.

Відомі випадки тимчасових психічних відхилень від норми, які 
можуть бути як патологічними, так і непатологічними. Патологічні 
психічні відхилення виражаються в психічних хворобах, тобто по-
разці психічної діяльності, при якій порушується віддзеркалення ре-
ального навколишнього світу, що виявляється в розладі свідомості і 
самосвідомості, в зміні поведінки людини. При психічній хворобі в 
результаті розладу діяльності головного мозку змінюється нормаль-
ний перебіг психічних процесів, розладнується сфера відчуттів, по-
рушується пам’ять і психічні реакції, поведінка хворого стає неупо-
рядкованою. 

Стійкі характерні для людини соціальні відхилення (етичні і 
кримінальні) свідчать про атипічність окремих рис особистості, або 
особистості в цілому і її поведінки для даної соціальної групи і су-
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спільства, а стійкі патологічні психічні відхилення – про руйнування 
особистості. Такі патологічні відхилення можуть бути довготривалі з 
прогресуючим погіршенням. 

За об’ємом і широтою ураженості особистості відхилення від со-
ціально ухвалених норм можуть бути частковими (парціальними) і 
глобальними.

Часткові соціальні відхилення – це відхилення, що зачіпають 
лише одну групу відносин людини і характеризують її непослідов-
ність і дволикий характер. Є люди, у яких правильні політичні пе-
реконання мирно уживаються з аморальною поведінкою в побуті, 
чесним відношенням до праці; з міщанськими поглядами на сімейне 
життя, відношенням до жінки, дітей, батьків, що виявляється в не-
послідовній поведінці людини в різноманітних життєвих ситуаціях 
(на роботі і удома, в школі і на вулиці, у колективі, наодинці з самим 
собою і таке інше). Так, непослідовність поведінки розкриває вну-
трішню суперечність і відсутність цілісності особистості, може при 
певному збігу обставин породити кримінальні риси особистості і пе-
рерости в кримінальну поведінку.

Часткові психічні відхилення виражаються в односторонній по-
разці свідомості особистості і її психічних функцій, коли є ще можли-
вість компенсації психічних розладів і соціально-трудової реадапта-
ції людини. При часткових психічних відхиленнях людина може, хоч 
і не завжди, затримати здійснення таких антисоціальних вчинків, які 
диктуються її свідомістю або дієвим маренням.

До глобальних відносяться відхилення, захоплюючі свідомість і 
психіку особистості в цілому. Комплекс стійких глобальних соціаль-
них відхилень свідчить про завершення формування негативного типу 
або атипової для даних суспільних умов особистості. Атипічність осо-
бистості має відносний характер. При стійких глобальних патологіч-
них відхиленнях йдеться про руйнування (розпад) особистості.

По ступеню вираженості відхилення класифікуються на виразно 
виражені і невиразно виражені (норми, що стоять на межі). Виразно 
виражені відхилення від соціальної норми закріплюються в тих або 
інших стійких рисах особистості, що викликають ідентичну амораль-
ну і злочинну поведінку її в схожих умовах. Внаслідок цього можна 
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передбачати (прогнозувати) злочинну поведінку особистості і про-
водити профілактику можливих злочинів. Відхилення від соціальної 
норми, які носять не яскраво виражений характер, можуть свідчити 
про аморфність особистості або про те, що формування її негативних 
рис ще продовжується. Невиразно виражені відхилення від соціаль-
но-психічної норми можуть свідчити про початок психічних відхи-
лень, а різко виражені – про їх прогрес.

Причини відхилень від соціальної норми можуть бути різними; їх 
можна розділити на наступні великі групи:

- загальні причини: відставання свідомості від буття, наявність 
пережитків в свідомості окремих людей, вплив (прямий і опосередко-
ваний) певної ідеології;

- негативний вплив мікросоціального середовища (вплив без-
доглядності дітей, поганий вплив сімейних відношень, негативний 
вплив вуличного оточення і таке інше);

- прояв негативних моментів в макросоціальному середовищі 
(елементи неправильного економічного планування і стимулювання 
діяльності людей, диспропорція у виробництві окремих предметів 
споживання, відсутність належного контролю, факти бюрократизму 
і формалізму і таке інше);

- помилки у вихованні в сім’ї, школі, виробничому і інших колек-
тивах і таке інше. Психолого-педагогічна непідготовленість людей, 
які повинні професійно виховувати підростаюче покоління;

- суперечності виховних впливів в сім’ї і школі, на виробництві і в 
навколишньому соціальному середовищі і таке інше.

Дослідження психологічного механізму становлення особистості 
правопорушника, мотивів поведінки, разом з виявленням загальних 
соціальних причин злочинності, причин конкретного злочину і умов, 
сприяючих правопорушенням, дозволяє намітити найбільш ефектив-
ні шляхи і засоби протидії появі і закріпленню кримінальних відхи-
лень в психічному аспекті особистості.

Подібно до того, як лікареві для успішного лікування хворих не-
обхідне знання витоків і ступеня розвитку хвороб, вихователеві для 
повернення особистості до соціальної норми потрібно знання витоків 
і ступеня її кримінальної зараженості і аморальності.
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1.3. Особистісні диспозиції засуджених 

Особистісні диспозиції схильних до правопорушення та засудже-
них визначаються їх ціннісними орієнтаціями. Ціннісні орієнтації 
(від франц. orientation – настанова) – ідеологічні, політичні, моральні, 
естетичні та інші підстави оцінок суб’єктом навколишньої дійсності 
і орієнтації в ній; спосіб диференціації об’єктів індивідом по їх зна-
чущості. Ціннісні орієнтації формуються при засвоєнні соціального 
досвіду і виявляються в цілях, ідеалах, переконаннях, інтересах і ін-
ших проявах особистості. У структурі людської діяльності ціннісні 
орієнтації тісно пов’язані з пізнавальними і вольовими її сторонами. 
Система ціннісних орієнтацій утворює змістовну сторону спрямова-
ності особистості і виражає внутрішню основу її відносин до дійс-
ності. В процесі спільної діяльності, що визначає відносини людей в 
групах, складаються групові ціннісні орієнтації. Збіг найважливіших 
ціннісних орієнтацій членів групи забезпечує її згуртованість, цінніс-
но-орієнтаційну єдність.

Ціннісно-орієнтаційна єдність – один з основних показників 
згуртованості групи, який фіксує ступінь збігу позицій і оцінок її 
членів по відношенню до цілей діяльності і цінностей, найбільш 
значущих для групи в цілому. Показником ціннісно-орієнтаційної 
єдності служить частота збігів позицій членів групи відносно значу-
щих для неї об’єктів оцінювання. Високий ступінь ціннісно-орієн-
таційної єдності виступає важливим джерелом інтенсифікації вну-
трішньогрупового спілкування і підвищення ефективності спільної 
діяльності. Ціннісно-орієнтаційна єдність не призводить до нівелю-
вання особистості в групі, оскільки не перешкоджає різноманітно-
сті смаків, інтересів, звичок і таке інше членів групи. Вона не при-
пускає також обов’язкового збігу в розумінні способів досягнення 
загальної для всіх членів групи мети. Ціннісно-орієнтаційна єдність 
в колективі, як групі високого рівня розвитку, – це зближення підхо-
дів до цілей і завдань спільної діяльності. В рамках стратометричної 
концепції розроблені методики отримання емпіричних показників 
ціннісно-орієнтаційної єдності, що дозволяють порівнювати різні 
групи по цьому параметру.
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Таким чином, особистісні диспозиції (цінності) – поняття, яке 
використовується для позначення об’єктів, явищ, їх властивостей, а 
також абстрактних ідей, що утілюють в собі суспільні ідеали і висту-
пають завдяки цьому як еталон належного. Визнаючи диспозиційний 
об’єктивний і трансцендентний характер по відношенню до індивіду-
альної свідомості і діяльності їх, можна розглядати як продукт життє-
діяльності соціальних груп та спільнот, людства в цілому, які висту-
пають як єдиний сукупний суб’єкт. Можна говорити про три форми 
їх існування. По-перше, цінність виступає як суспільний ідеал, як ви-
роблене суспільною свідомістю абстрактне уявлення, що міститься 
в нім, про атрибути належного в різних сферах суспільного життя. 
Такі цінності можуть бути як загальнолюдськими, «вічними» (істи-
на, краса, справедливість), так і конкретно-історичними (патріархат, 
рівність, демократія). По-друге, цінність визначається у формі, яка 
об’єктивувалася, у вигляді творів матеріальної і духовної культури 
або людських вчинків, що є конкретним наочним втіленням суспіль-
них ціннісних ідеалів (етичних, естетичних, політичних, правових і 
таке інше.). По-третє, соціальні цінності, заломлюючись через приз-
му індивідуальної життєдіяльності, входять в психологічну структу-
ру особистості у формі особових цінностей, особистих диспозицій 
що є одним з джерел мотивації її поведінки. Кожній людині властива 
індивідуальна, специфічна ієрархія особистих цінностей, які служать 
сполучною ланкою між духовною культурою суспільства і духовним 
світом особистості, між суспільним і індивідуальним буттям. Систе-
ма особистих цінностей складається в процесі діяльнісного розпо-
ділу індивідами змісту суспільних цінностей, які об’єктивувалися в 
творах матеріальної і духовної культури. Як правило, для особистих 
цінностей характерна висока усвідомленість, вони відображаються в 
свідомості у формі ціннісних орієнтацій і служать важливим чинни-
ком соціальної регуляції взаємин людей і поведінки індивіда в соці-
альному середовищі.

Соціальне середовище включає індивідів, групи індивідів, колек-
тиви, соціальні прошарки та інші спільності. Це поняття охоплює та-
кож різні процеси, матеріальні і духовні відносини. Компонентами 
соціального середовища особистості є її оточуюча духовна атмосфе-
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ра, соціально-психологічний клімат, який складається в ній, предмети 
виробничого, побутового й іншого призначення. Соціальне середови-
ще формує свої цінності, які розділяються і захищаються всіма особа-
ми, включеними в це середовище. Якщо саме середовище особливе, 
якщо своєрідні пануючі в ньому відносини, отже, специфічні цінно-
сті цього середовища.

Цінністю називають будь-який об’єкт, який має значення для 
окремої особистості або для групи індивідів, а також для ширшої 
соціальної спільності (соціальна група, клас, народ). До цінностей 
можуть відноситися матеріальні предмети. Можна говорити і про ду-
ховні цінності. Під ціннісною орієнтацією розуміється суб’єктивна 
орієнтація членів групи або окремої особистості по відношенню до 
цінностей. Ціннісна орієнтація на відміну від цінності означає спря-
мованість поведінки,  стимулюючу діяльність людини, яка прямо або 
побічно націлена на досягнення цінності.

Цінності і ціннісні орієнтації можуть з’явитися лише в тій або 
іншій соціальній спільності. У цьому сенсі всі вони суспільні. Але 
у зв’язку з тим, що ті або інші групи індивідів можуть мати цінно-
сті, які не розділяються всім суспільством або суперечать йому – тоді 
мова йде про антигромадські цінності. Деякі, що з’являються в серед-
овищі засуджених, – суперечать цінностям суспільства. Тому до них 
застосоване визначення «антигромадські» цінності. Але таке визна-
чення не повинно приховувати той факт, що всі цінності складаються 
в тій або іншій соціальній спільності.

Ціннісні орієнтації мають найпомітніший вплив на поведінку лю-
дини. Причому у окремої людини, у групи осіб вони утворюють певну 
систему. У цій системі можна виділити провідні орієнтації, від яких в 
першу чергу залежить поведінка. Крім того, потрібно мати на увазі, що 
в одному і тому ж соціальному середовищі є групи, які орієнтуються 
на різні цінності або мають різні ведучі ціннісні орієнтації. Різниця в 
ціннісних орієнтаціях властива і різним групам засуджених. Потрібно 
мати на увазі також, що засуджені є частиною суспільства. Тому, не 
дивлячись на тимчасову ізоляцію, вони розділяють основні цінності 
суспільства. Знання про систему ціннісних орієнтацій у засуджених, 
провідних орієнтацій тієї або іншої групи має практичне значення.
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За визначенням О.Ф.Зеленського [9], Д.В.Сочівко, В.М.Літвішко 
[20] та інших існує наступна система ціннісних орієнтацій, яка влас-
тива всім засудженим. Це свобода, справедливість, минуле і майбут-
нє життя (тобто життя після звільнення з місць позбавлення волі), 
«Я» (тобто власна особистість), сім’я (дружина, діти, батьки), друзі 
(подруги), праця і навчання, режим (як умова відбування покарання), 
адміністрація місць позбавлення волі (як уособлення умов відбування 
покарання), матеріальні блага.

Вже просте перерахування цінностей говорить про своєрідність 
середовища, де вони сформувалися. Так, наприклад, для всіх інших 
громадян свобода не виділяється в окремо усвідомлювану цінність. 
Вона необхідна умова для досягнення всіх інших. Не можна сказати, 
що для більшості інших громадян настільки актуалізується справед-
ливість, що вона виступає як одна з основних цінностей. Цінності, 
що складаються в середовищі засуджених, усвідомлюються як такі 
і виділяються з маси інших в свідомості засуджених через втрату їх 
і того, що засуджені чітко усвідомлюють труднощі з їх реалізацією в 
умовах місць позбавлення волі.

Особливості властиві не тільки цінностям засуджених, але і орі-
єнтаціям на ці цінності. Цінності тільки тоді стають стимулом пове-
дінки, коли вони підтверджуються власним життєвим досвідом або 
досвідом тих, хто оточує; тих, хто переконує в реальності їх досяг-
нення. Іншими словами, цінність включається в мотивацію поведін-
ки, коли вона усвідомлюється як реально досяжна мета. Недоступ-
ність, принаймні в осяяному майбутньому, формує певне відношення 
до неї індивіда. В першу чергу це характерно для відношення до такої 
цінності, як свобода.

Свобода – найважливіша цінність для всіх засуджених. Навколо 
неї зосереджені всі помисли, відчуття і мрії. У перші дні перебуван-
ня в місцях позбавлення волі втрата свободи переноситься особливо 
хворобливо. Гострота переживань виявляється в занепокоєнні, в збу-
дженості, гострих реакціях на зауваження і таке інше. З часом на-
ступає прискорення, за яким нерідко криється апатія, млявість і таке 
інше. Як пояснюють самі засуджені, спогади про минуле життя по-
ступово затухають, і разом з тим виразніше усвідомлюється неминуча 
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низка днів майбутнього життя в колонії. Це призводить до зниження 
емоційного настрою, відчуття пригніченості, тривожності. Все разом 
веде нерідко до нерівноцінних агресивних реакцій (наприклад, до фі-
зичного насильства над іншими засудженими). Така поведінка влас-
тива не тільки тим, хто вперше опинився в місцях позбавлення волі, 
але і рецидивістам, хоча у них процес звикання відбувається значно 
швидше, але реакція на позбавлення свободи аналогічна.

Недоступність цінності призводить до так званого «ефекту уник-
нення об’єкту», що представляє цінність. Це відбувається тому, що 
поява бажаної цінності очікувалася дуже довго. У засуджених боязнь 
очікуваної цінності (свободи) виявляється в посиленні страхів, побо-
ювань, які не погашаються навіть красою мрії про свободу, оскільки 
життя в умовах свободи настільки забуте, нереальне, що таїть в собі 
скоріше загрозу, страх, аніж привертає. Міняється з часом і розуміння 
свободи засудженими. Якщо спочатку це те звичайне життя, яке вів 
засуджений до скоєння злочину, то з роками, проведеними в місцях 
позбавлення волі, воно ідеалізується, представляється безконфлік-
тним, цікавим. Така ідеалізація є результатом відвикання від нього.

Позбавлення волі примушує людину переоцінити відношення до 
свого власного життя. Це викликано віднесенням їх суспільством до 
специфічної категорії людей – злочинців. Злочин, за яким прослідувало 
позбавлення волі, – подія, яка відокремлює індивіда від суспільства. 
Це усвідомлюють засуджені. Тому злочин – це подія, яка відокремлює 
засудженого від суспільства. Минуле життя, яке в певній мірі було про-
логом довершеного злочину, знецінюється. «Зробив би все можливе, 
щоб забути минуле... Якби став жити спочатку, то постарався б жити 
зовсім інакше...», – ось лейтмотив думок більшості засуджених.

Майбутнє життя протиставляється справжньому і минулому. 
Воно бачиться вільним, цікавим, в колі близьких, друзів і таке інше. 
Така поляризація відносин до минулого і майбутнього життя свідчить 
про зайву ідеалізацію майбутнього життя як цінності, а отже про зни-
ження впливу її на поведінку. Кожна людина будує своє реальне жит-
тя на основі досягнутого і з урахуванням минулого досвіду. Якщо ж 
знецінюється минуле життя, то й не створюється міцний фундамент 
майбутнього. Життя ж в місцях позбавлення волі навряд чи може роз-
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глядатися основою майбутнього. Минуле життя тому і знецінюється, 
що воно закінчилося, змінилося теперішнім життям в місцях позбав-
лення волі. Майбутнє життя турбує ще і тому, що засуджені усвідом-
люють: у нього вони зроблять крок із теперішнього.

Відношення суспільства до злочину і злочинців найістотнішим 
чином впливає на відношення засуджених до своєї власної особисто-
сті, до свого «Я». У кожної людини відношення до самого себе скла-
дається залежно від того, як його оцінюють оточуючі. У зв’язку з тим, 
що кожен індивід виконує в суспільстві не одну соціальну функцію, 
він включений в декілька соціальних прошарків (трудовий колектив, 
побутове оточення, товариші по навчанню і таке інше), які в процесі 
життя міняються. Формування відношення до себе нагадує мозаїку: 
цілісний образ складається із маси окремих шматочків. Дійсно, та 
або інша людина може бути хорошим робітником, раціоналізатором, 
але незлагідним і сварливим співмешканцем і таке інше. Інший може 
бути веселим і товариським, душею компанії, але безініціативним 
на виробництві і таке інше. Суспільство оцінює індивіда, виходячи 
з тих видів діяльності, в правильному здійсненні яких воно зацікав-
лене. Перш за все, це виробнича і найтісніше пов’язані з нею види 
діяльності: суспільно-політична, пізнавальна та інші. Суспільство з 
повагою відноситься до будь-якого індивіда, який чесно трудиться 
над збільшенням його добробуту. Але в будь-якому суспільстві існу-
ють соціальні відмінності, що в свою чергу впливає на оцінку і на са-
мооцінку індивідів. Та або інша людина, яка вважає, що її положення 
по основному виду діяльності відносно невисоке, може компенсувати 
зниження статусу в одній сфері діяльності підвищенням його в іншій. 
Так, наприклад, індивід може міркувати таким чином: «Хай я не от-
римав високих посад у порівнянні з деякими своїми знайомими, зате 
я беззмінний учасник самодіяльності, без мене не обходиться жодна 
вечірка і таке інше.» Інший, у якого не залишається часу на розва-
ги, може утішати себе тим, що він швидко просувається по службі, є 
знавцем справи і таке інше. Все це дозволяє людині в цілому зберіга-
ти відносно високу думку про себе.

Здійснення людиною злочину і засудження за злочин в місця поз-
бавлення волі корінним чином змінює її відношення до суспільства 
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і, відповідно, впливає на оцінку індивідом самого себе. Суспільство, 
поміщаючи його в місця позбавлення волі, обмежує засудженого у ви-
конанні лише деяких соціальних функцій (тимчасово). Але в буденній 
свідомості зі словом «злочинець» нерідко пов’язується образ якогось 
лиходія, у якого немає позитивних рис. Такого роду настанова, яка 
живе в буденній свідомості, виявляється, наприклад, при прийомі ко-
лишніх засуджених на роботу, у відношенні до них з боку сусідів по 
будинку і таке інше. Таке відношення до засуджених можна зустріти 
і з боку представників адміністрації місць позбавлення волі, коли за-
судженому постійно вселяється думка про його непоправність, про те, 
що від нього не можна чекати нічого хорошого. Очевидно, що індивід 
не може миритися з такою оцінкою його особистості. Він намагаєть-
ся захиститися. При цьому необхідно вказати наступне: по-перше, в 
місцях позбавлення волі самооцінка індивіда може змінюватися тому, 
що людина відноситься буденною свідомістю до специфічної категорії 
людей, відношення до яких також своєрідне; по-друге, «ярлик» злочин-
ця створює бар’єр між засудженими (або колишніми засудженими) й 
іншими громадянами; по-третє, однією з форм захисту проти такого 
відношення до засуджених (або колишніх засуджених) є консолідація 
осіб, що знаходяться в місцях позбавлення волі. 

Відчуження, яке існує між злочинцями і рештою суспільства, і яке 
добре відчувають засуджені, примушує їх об’єднуватися. Причини 
такої згуртованості зрозумілі. Досить вказати на те, що міркування 
типу – «хай я поганий, яким ви мене рахуєте, але я не один і ми ду-
маємо один про одного зовсім інакше» – є ефективним об’єднуючим 
засобом. Таким чином, засуджені об’єднують себе в якусь категорію 
«ми», яка протиставляється всім тим, хто живе в умовах свободи і 
об’єднується в понятті «вони».

Засуджені, знаючи, що суспільство відноситься до них настороже-
но, відповідають його конкретним представникам тим же. У місцях 
позбавлення волі офіційними представниками суспільства є адміні-
страція, вихователі і таке інше. Крім того, ці представники персоніфі-
кували в собі всі ті обмеження, які послідували за засудженням. Вони 
втілюють собою режим. Тому відношення до них з боку засуджених 
не тільки насторожене, негативне, але нерідко й вороже.
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В той же час від працівників місць позбавлення волі (адміністра-
ції) багато в чому залежить доля засудженого. Тому адміністрація і її 
представники виступають для засуджених як досить значущий, цін-
ний об’єкт. Відношення до цієї цінності також своєрідне. В умовах 
свободи індивід оцінює представника адміністрації, як правило, з по-
зицій інтересів загальної справи. На перший план висуваються ділові 
якості. Уміння ладнати з людьми і, зокрема з підлеглими, розгляда-
ється як важлива якість, але яка не підміняє професійних атрибутів. 
У засуджених в оцінці представників адміністрації на перший план 
висуваються етичні властивості: «Уміє вникнути... Знає як підійти... 
Бачить в тобі людину... Якщо скаже, то зробить...», – ось зразковий 
перелік якостей, які засуджені відзначають як головні у хороших, на 
їх думку, адміністраторів. Високо оцінюються такі професійні якості 
представників адміністрації, як знання внутрішнього життя засудже-
них, уміння розтлумачити законодавчі норми і таке інше. Характерно, 
що оцінка представників виробничого персоналу міняється: на пер-
ше місце висуваються ділові якості, пов’язані з умінням організувати 
виробничий процес. Таке відношення до представників адміністрації 
стане зрозумілим, якщо врахувати, що засуджені оцінюють їх через 
призму відносин між «ми» і «вони». Якщо представник адміністра-
ції зуміє розгледіти в засудженому позитивні властивості, якщо змо-
же відноситися до нього як до винного, але у багатьох відношеннях 
рівноправного партнера, то може розраховувати на довіру і, отже, на 
повагу і добровільне підпорядкування.

Різного роду обмеження охоплюються таким поняттям, як режим 
утримання в місцях позбавлення волі. Тому режим також усвідомлю-
ється засудженими, як цінність; причому цінність, яка тісно пов’язана 
з іншою цінністю – свободою. Звідси і суперечність відношення до 
режиму.

Зі свободою пов’язані такі цінності, як праця і навчання. Нере-
альність отримання свободи найближчим часом призводить до зне-
цінення праці і навчання. Якщо ж свобода стає реально досяжною, 
то змінюється відношення до праці і до навчання. Зокрема, підвищу-
ється активність в трудовій сфері. Засуджені починають з більшим 
натхненням відвідувати заняття в училищах та інших навчальних 
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закладах. Перед виходом з місць позбавлення волі (якщо не сформу-
вався ефект уникнення об’єкту) життєві плани засуджених набувають 
конкретності. Якщо засуджені, перебування яких в колоніях повин-
не припинитися не скоро, говорять про свої плани на майбутнє в за-
гальних рисах: «постарався б не скоювати більше злочинів», «зро-
бив би все можливе, щоб не опинитися тут знов», то, ті хто скоро 
звільняються, пов’язують свою правомірну поведінку з реалізацією 
конкретних життєвих планів: «постараюся налагодити життя в сім’ї, 
влаштуватися на роботу за фахом», «поїду в місто, де живуть і пра-
цюють знайомі, які писали мені про те, що там потрібні фахівці мого 
профілю» і таке інше.

Цінність праці і навчання в процесі відбування покарання знижу-
ється ще і тому, що сприймається як вимушене. Це зв’язано, зокрема, 
ще і з тим, що всі засуджені не надають виконуваній в місцях позбав-
лення волі праці творчого початку. В той же час всі вони переконані, 
що саме в праці реалізуються творчі (потреби людини). Але це в пра-
ці, яка містить в собі самостійність; праці, в якій реалізується від-
носна незалежність засуджених. З цієї причини в місцях позбавлення 
волі розвинені різного роду ремесла: чеканка, різьба по дереву, каме-
ню і таке інше. Характерно, що переважно засуджені захоплюються 
ними в місця позбавлення волі і не займаються на волі. Очевидно, що 
на свободі є інші можливості для реалізації творчих потреб.

Сім’я і друзі також є однією з найважливіших цінностей для засу-
джених. Відомо, яку психологічну підтримку вони надають, або мо-
жуть надати. Разом з тим відношення до них своєрідне. Воно пов’язане 
з відношенням оточуючих до засуджених взагалі. Ізоляція від суспіль-
ства, яка призводить до розмежування «ми» і «вони», впливає на те, 
що в оцінці людей взагалі і в оцінці конкретних індивідів, з якими за-
судженим доведеться зіткнутися на волі, спостерігається поляризація. 
На думку засуджених, в переважній більшості люди є справедливими, 
чесними і таке інше. Але разом з тим засуджені не сподіваються зустрі-
ти турботу по відношенню до себе, за виключенням матері й найближ-
чих родичів. Причина тому – ярлик злочинця: людини, яка побувала в 
місцях позбавлення волі. Причина цьому криється ще й у тому, що, на 
думку більшості засуджених, конкретні люді відносилися до них не-
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справедливо при оцінці ситуації, в якій вони скоїли злочин, при оцінці 
їх особистості і таке інше. Подібне відношення до людей призводить 
до розчарування, невіри в можливість дружби з незасудженими. Засу-
джені сподіваються зустріти дружню прихильність в основному з боку 
осіб, які побували в місцях позбавлення волі.

Відсутність віри в допомогу з боку оточення викликана ще і тим, 
що життя в умовах позбавлення волі може сприяти формуванню ін-
дивідуалізму, замкнутості. Цьому сприяє ряд обставин: по-перше, 
засуджених об’єднує між собою не спільність завдань, а штучне 
включення в ту або іншу групу. Навіть у разі конфлікту з найближ-
чим оточенням не так просто його змінити. А якщо немає спільнос-
ті завдань, то скорочується число стимулів до взаємодопомоги. Че-
рез тривожність, побоювання, які викликаються ізоляцією, більшою 
можливістю конфліктів в замкнутому колективі і таке інше, засуджені 
замкнуті, зосереджені на собі. По-друге, офіційній організації засу-
джених (загін, бригада), яка сприяє формуванню відчуття колекти-
візму, протистоїть їх неформальна організація. Усередині неї також 
існує взаємодопомога, але вона заснована на принципах, з якими ад-
міністрація місць позбавлення волі бореться. Крім того, ці принципи 
розділяються не всіма засудженими.

Замкнутість, відчуженість від оточуючих веде до того, що індивід 
починає покладатися в основному на свої власні сили, на своє «Я». У 
цьому, здавалося б, немає нічого поганого. Але вся біда в тому, що ця 
надія у засуджених не заснована на нерозривному і суперечливому 
взаємовідношенні між індивідом і колективом, коли останній розгля-
дається як основна умова розвитку і саморозвитку особистості. За-
суджені відчувають свою відчуженість, тоді як в звичайних умовах 
індивід скоріше відчуває свій нерозривний зв’язок з тим або іншим 
колективом. Крім того, засуджені сподіваються на свої власні сили не 
тому, що впевнені в них, а тому, що сумніваються в допомозі з боку 
інших. Зрозуміло, що все це не сприяє не тільки появі позитивних 
дружніх зв’язків, але і підтримці старих.

Всі без виключення засуджені в числі цінностей назвали матеріаль-
ні блага. Це природно не тільки для осіб, які живуть в умовах ізоля-
ції. Особливості ціннісних орієнтацій у засуджених в даному випадку 
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виявляються в тому, що підвищується значущість матеріальних благ, 
пов’язана не тільки із задоволенням фізіологічних потреб. Матеріальні 
блага – це і спосіб підтримки авторитету серед засуджених, і засіб, в 
якому упредметнюється відносна незалежність їх по відношенню до 
режиму, і речовинний зв’язок з іншим світом – світом свободи.

І нарешті, необхідно розглянути орієнтацію на таку цінність як спра-
ведливість. Відомо, що люди тим частіше вдаються до етичної оцінки 
тих, хто їх оточує, чим яскравіше в їх свідомості відбивається нерів-
ність. Через залежне положення засуджених справедливість як цінність 
висувається на перший план. Причому вона представляється їм цінні-
шою в порівнянні з правовими нормами, хоча засуджені розуміють, що 
як норма права, так і норма моралі оцінюють і регулюють поведінку. 
Перевага викликана декількома причинами: частина засуджених вва-
жає, що їм інкриміновано діяння, якого вони насправді не здійснювали; 
інша частина вважає, що дії їх кваліфікували надто суворо; переважна 
більшість засуджених переконані в тому, що термін позбавлення волі, 
або не відповідає провині, або для їх виправлення занадто великий. Але 
головна причина в тому, що з правовими нормами асоціюється пока-
рання, обмеження, а залежне положення, викликане позбавленням волі, 
ізоляцією від суспільства, необхідністю підкорятися вимогам режиму 
загострюють в свідомості таку цінність, як справедливість.

Такі цінності і ціннісні орієнтації, які складаються в місцях поз-
бавлення волі істотним чином впливають на поведінку засуджених. 
Ціннісні орієнтації впливають на поведінку не тільки кожна сама по 
собі, а частіше у взаємодії і нерідко суперечливій. 

Суперечності в системі ціннісних орієнтації можуть бути різни-
ми. Одні з них властиві всім засудженим, а інші виникають у зв’язку з 
тим або іншим місцем певного засудженого в неформальній організа-
ції і тому не розповсюджуються на тих, хто не має в цих організаціях 
активної ролі. Крім того, суперечності можна підрозділити на ті, що 
постійно існують і ті, які виникають в тих або інших ситуаціях. Роз-
глянемо найпоширеніші і найбільш гостріші з них, які визначають 
поведінку засуджених.

Щодо постійно існуючих, властивих переважній більшості засу-
джених, слід віднести суперечності між відношенням до власної осо-
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бистості і відношенням до інших (у тому числі родичів, друзів, сім’ї); 
відношенням до минулого і майбутнього життя; відношенням до 
праці, навчання; відношенням до свободи; відношенням до свободи 
і відношенням до адміністрації закладу позбавлення волі. Відмічені 
суперечності багато в чому запобігають виховному ефекту, якщо їх не 
усунути або хоч би не послабити.

У процесі перевиховання засуджених необхідно використовувати 
принцип: «У сучасному суспільстві кожна засуджена людина може 
знову стати повноцінним членом суспільства». Проте реалізувати цей 
принцип важко тому, що не у всіх засуджених формується таке відно-
шення до свого «Я», яке сприяло б усвідомленню власної повноцін-
ності. Раніше вже йшла мова про ярлик злочинця і відношення оточу-
ючих до засуджених. Очевидно, що для перевиховання засудженого 
необхідно, щоб він визнав свою провину. В той же час потрібно праг-
нути до того, щоб людина звільнилася від відчуття соціальної збит-
ковості. Інакше ми ставимо індивіда в ситуацію, коли йому постійно 
необхідно доводити, що він такий же, як усі. Ситуація «постійного 
виправдання» важка сама по собі і нерідко сприяє зриву в поведінці. 
Крім того, таке положення суперечить проголошуваним нами прин-
ципам. Усвідомлення своєї збитковості в суспільстві ізолює людину 
від оточуючих надовго після того, як він покинув місця позбавлення 
волі, де ізоляція була дійсною. Людина протиставляє себе оточуючим, 
і як наслідок легше наважується на агресивні акти проти оточення, 
легше сходиться з собі подібними. Таким чином, перевиховуючи лю-
дину, потрібно завжди пам’ятати, що вона житиме в умовах свобо-
ди. Якщо не пам’ятати цього, то процес перевиховання зіткнеться із 
суперечністю, суть якої в тому, що основи майбутньої протиправної 
поведінки набуваються під час перевиховання засудженого, зводячи 
нанівець зусилля вихователів.

Знецінення минулого життя, яке розглядається засудженими як 
пролог справжнього, не абсолютно. Воно має цінність остільки в сві-
домості засуджених не пов’язується з довершеним злочином. Це або 
дитинство, або служба в армії, або початок трудової діяльності – все 
те, що в суспільній думці існує як безумовно цінне, почесне. Примен-
шення у власних очах власного «Я» призводить до того, що знеціню-



– 73 –

ються достоїнства минулого життя. У зв’язку з цим цілком правиль-
ний принцип «виправлення – це початок нового життя». Виховання 
неможливе без самовиховання. А самовиховання, у свою чергу, за-
сноване на опорі індивіда на цінності, які закріплені і підтверджені 
його досвідом і визнані суспільством. Тому перевиховання в місцях 
позбавлення волі повинне бути поступовим, тобто будуватися з ура-
хуванням минулого життєвого досвіду індивіда, не перекреслюючи 
минуле як щось повністю негативне.

Праця і навчання є самостійними цінностями і в той же час можуть 
розглядатися як засоби досягнення інших цінностей. Як самостійні 
цінності вони виступають на досить високих рівнях свого власного 
розвитку. Праця тоді стає самостійною цінністю, коли вона зацікав-
лює людину, є складною за змістом, коли вона є джерелом розвитку і 
удосконалення особистості. Праця є самостійною цінністю, коли пра-
цівник явно усвідомлює її значення для суспільства. Те ж саме можна 
сказати і про навчання. У місцях позбавлення волі виконувана праця 
нерідко буває нескладною, одноманітною. Цінність її для засуджено-
го полягає в тому, що вона дає можливість отримати певні матеріальні 
блага і є одним із засобів швидкого досягнення свободи. Остання об-
ставина є найважливішим стимулом добровільного і добросовісного 
виконання виробничих обов’язків. Але, якщо цей зв’язок слабшає, то 
відношення до праці і навчання стає нейтральним.

Про відношення до адміністрації місць позбавлення волі і її вимог 
виконання розпоряджень режиму вже йшлося. Суперечність в даному 
випадку виявляється в тому, що засуджені прагнуть не конфліктувати 
з адміністрацією (згодні вони з її вимогами чи ні), оскільки від відно-
син з нею багато в чому залежить їх подальша доля. Якщо ж адміні-
страція в чомусь і не має рації, на думку засуджених, то це підсилює 
насторожене відношення до неї. Починають знецінюватися загаль-
новизнані цінності, носіями яких є адміністрація. Особливо яскраво 
виявляється ця суперечність в деяких конкретних ситуаціях, які проте 
впливають на постійні відносини, що складаються між вихователями 
і вихованцями.

Із ситуативних суперечностей, які найбільш гостро відображають 
конкуренцію цінностей, можна виділити суперечність між відношен-
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ням до свободи і до справедливості. Вище наголошувалося, що спра-
ведливість актуалізується в свідомості в силу залежного положення 
засуджених. Нерідко окремі представники адміністрації ухвалюють 
рішення, спираючись на формальні вимоги і не вдаючись до суті 
взаємин в середовищі засуджених. Будемо справедливі і в тому, що 
помилки, допущені працівниками місць позбавлення волі, не завжди 
виправляються, оскільки вони або не помічаються, або співробітник 
не хоче виправити їх, боячись підірвати свій авторитет і таке інше. 
В такому замкнутому середовищі, якими є місця позбавлення волі, 
будь-який конфлікт стає відомим. Боротьба за справедливе рішення 
в цьому випадку може призвести до конфлікту з адміністрацією або 
з окремими її представниками. А від останніх багато що залежить в 
життєдіяльності засудженого. Якщо ж врахувати насторожене відно-
шення засуджених до адміністрації, то легко уявити труднощі в ух-
валенні рішення, спрямованого на захист порушеної справедливості. 
І нерідко одна цінність приноситься в жертву іншій. Не виключені 
випадки, коли у засудженого є дійсні підстави добиватися зміни ви-
року, але це сприймається деколи як невизнання власної провини. 
А визнання провини – перша ознака виправлення, на думку вихова-
телів, і, отже, необхідна підстава умовно-дострокового звільнення. 
Засуджений стоїть перед вибором: відмовитися від своїх домагань 
і претендувати на умовно-дострокове звільнення або продовжувати 
добиватися справедливого рішення, зволікаючи тим самим звільнен-
ня з місць позбавлення волі. Очевидно, що суперечність цінностей, 
кожна з яких належить до найважливіших, знижує ефект виховної 
дії. Звичайно, випадки, коли є дійсні підстави добиватися відміни або 
зміни вироку, рідкісні, але конкуренція цих двох цінностей спостері-
гається часто через актуалізацію справедливості. Треба мати на увазі, 
що небажання вислуховувати, переконувати засуджених, покладання 
надії яких на справедливе рішення абсолютно безпідставне, лише 
підсилює суперечність між цінностями, але не знімає її.

Суперечності між відношенням до тих або інших цінностей вини-
кають іноді у зв’язку з тим або іншим місцем засудженого в нефор-
мальній організації і у зв’язку з тією або іншою роллю, яку він в ній 
виконує. Роль, яку виконує засуджений в цих організаціях, нав’язує 
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йому певну поведінку, навіть якщо він прийняв її на себе добровіль-
но. Ці рольові приписи призводять до конфлікту цінностей. 

Для всіх засуджених незалежно від ролі, яку вони виконують в 
своєму середовищі, свобода є найважливішою цінністю. Найбільш 
ефективний шлях до її досягнення це не просто хороша поведінка, 
добросовісна праця і таке інше, а і активна участь в роботі само-
діяльних організацій. А це – активна співпраця з адміністрацією, 
для чого потрібно подолати бар’єр «ми» і «вони». Засуджені з нега-
тивною спрямованістю в поведінці, не дивлячись на явно вираже-
не прагнення до свободи, не хочуть співробітничати. Їх небажання 
продиктоване вимогами тієї ролі, яку вони виконують в середовищі 
засуджених. Але в запереченні є і досить значущі аспекти, не зва-
жати на які не можна. Вони пов’язані, зокрема, з орієнтацією на 
таку цінність, як справедливість. Якщо відношення до справедли-
вості актуалізоване і до того ж є порушенням того, що засуджені 
вважають справедливим, то існує не менш гостра потреба в захисті 
справедливості, в критиці дій адміністрації. В цьому випадку «нега-
тивні» беруть на себе функцію якщо не захисників справедливості, 
то виразників думки засуджених. А громадська думка засуджених 
висловлює у ряді випадків заохочення «негативним». Так, на запи-
тання: «Що Вас привертає в лідерах «негативних»?» більшість опи-
таних засуджених відповіли приблизно наступне: «Незалежність. 
Уміння постояти за себе. Сміливість у відносинах з адміністрацією. 
Відсутність страху перед позбавленнями».

На захист відмови в співпраці з адміністрацією «негативні» нерід-
ко приводять вагомі аргументи: «Ми надаємо послуги за винагороду 
на відміну від інших» і таке інше. Адміністрація в таких випадках 
опиняється в скрутному становищі, оскільки не може виключити цих 
«активістів» з числа членів організацій без побоювань створити для 
них конфліктну ситуацію в середовищі засуджених. Але факт є фак-
том і він небезуспішно використовується «негативними».

У поведінці «негативних» є ще один вельми значущий момент. 
Він пов’язаний з відношенням їх до власної особистості. Позиція 
«негативних» з погляду цілей виправлення і перевиховання негатив-
на. Вона має активний характер. І це допомагає зберегти, хай і за до-
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помогою офіційно не схвалюваних способів ціннісне відношення до 
власної особистості при мовчазній, а іноді й відкритій підтримці з 
боку великої маси засуджених.

«Негативні» отримують велику свободу за рахунок примен-
шення прав іншої частини засуджених. У неформальній організації 
відбувається як би перерозподіл свободи за рахунок применшення 
її у одних і збільшення у інших. Те, що можна одним, не дозволя-
ється іншим. Завдяки такому перерозподілу «негативні» отримують 
додаткові можливості для реалізації потреб в саморозвитку, само-
ствердженні, в реалізації матеріальних потреб, що також допомагає 
зберегти відношення до власної особистості, високий емоційний 
настрій. В той же час необхідно пам’ятати, що такий перерозподіл 
заснований не на грубій силі (хоча у ряді випадків застосовується і 
вона), а на цінностях, які розділяються всіма засудженими. Зокре-
ма, ролеві розпорядження примушують «негативних» надавати до-
помогу всім іншим засудженим, якщо ці засуджені потрапляють у 
винятково важкі умови (в штрафний ізолятор, приміщення камер-
ного типу і таке інше). Таким чином, «негативні» існують не тільки 
завдяки грубій силі, нахабству, жорсткості, небажанню виправля-
тися і таке інше. Їх поведінка – це поведінка, в якій реалізуються 
звичайні людські цінності. Інакше вони б опинилася в ізоляції і 
проіснували недовго хоч би тому, що їх значно менше ніж інших 
засуджених. Про значущість для людини цінностей, на які орієнту-
ються «негативні», говорить і той факт, що ці особи у будь-який час 
можуть стати членами громадської організації. В цьому випадку лі-
дери негативних груп користуються великими благами в порівнянні 
з членами громадських організацій, оскільки адміністрація прагне 
ширше використовувати силу прикладу. Проте випадки такого роду 
залишаються переважно прикладами, а не звичайною практикою. 
Зрозуміло, що серед «негативних» є особи, які орієнтовані на досяг-
нення інших цінностей, у тому числі і матеріальних в першу чергу. 
Лідери їх нерідко вдаються до послуг засуджених, у будь-який час 
готових на розправу за винагороду. Все це так. Але все-таки груба 
фізична сила не є першопричиною, коли йдеться про причини наяв-
ності авторитету у цієї групи засуджених.



– 77 –

Активісти (в даному випадку це особи, які щиро встали на шлях 
виправлення) як основний аргумент, яким вони пояснювали участь 
в громадських організаціях, називали бажання швидкого звільнен-
ня. Серед них є колишні лідери негативних груп. Зміни в їх свідо-
мості відбулися тому, що, маючи тривалі терміни позбавлення волі, 
вони вбачають в активно-суспільному житті найбільш вірогідний 
шлях до свободи. Серед них орієнтація на таку цінність як «началь-
ство» найбільш значуща і стійка. У цієї групи засуджених з часом 
формується стійке негативне відношення до більшої частини «не-
гативних». Це виникає в наслідок того, що, вставши на позицію ви-
хователів, вони глибше бачать недоліки «негативних» і ту реальну 
шкоду, яку ті приносять справі перевиховання засуджених. Ця об-
ставина свідчить про те, що на виховання активної життєвої позиції 
у засуджених впливають в першу чергу не голослівні ствердження, 
а їх власний досвід.

В той же час активісти також є засудженими і багато в чому поді-
ляють думку свого середовища. Тому вони опиняються в складній си-
туації, коли необхідно захищати з одного боку позиції адміністрації, а 
з іншого – того середовища, в якому вони знаходяться.

Серед громадських діячів, як вже наголошувалося, є і пристосо-
ванці. Наявність їх говорить про суперечності в системі ціннісних 
орієнтаціїй. Засуджений може не поділяти тих або інших прийнятих в 
середовищі засуджених цінностей, може навіть замасковано боротися 
з ними, але в своїй зовнішній поведінці демонструвати орієнтацію на 
ці цінності, які не розділяються ним, з метою досягнення інших: сво-
боди, матеріальних благ і таке інше. Така позиція не підтримується ні 
представниками адміністрації, ні засудженими. Але вона складається 
об’єктивно в ситуаціях, коли необхідний вибір.

Засуджені, які займають нейтральне положення в неформальній 
організації засуджених, також виділяють свободу як основну цін-
ність. Але вони орієнтуються на інші способи її досягнення, які 
представляються їм ціннішими у порівнянні з іншими. Вони споді-
ваються на хорошу працю, акуратне відношення до школи, учили-
ща, зразкову поведінку. Серед них в цілому немає яскраво вираже-
них орієнтацій на ту або іншу цінність або групу цінностей. Такий 
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рівномірний розподіл викликаний низкою причин. По-перше, у цієї 
категорії засуджених збереглися міцні зв’язки з сім’єю, родичами, 
друзями, що дозволяє їм зберегти колишнє відношення до власної 
особистості, вище цінувати своє минуле життя. По-друге, вони в ці-
лому мають відносно недовгі терміни позбавлення волі і тому утри-
муються від вибору активної позиції, оскільки він завжди пов’яза-
ний з конфліктом. По-третє, у виборі позиції і орієнтації на ті або 
інші цінності важливе значення мають особисті властивості люди-
ни. Не дивлячись на те, що ті засуджені, які займають нейтральне 
положення, не виявляють чіткої орієнтації на цінності, що не схва-
люються суспільством, перевиховання і виховання їх має свої певні 
труднощі. Річ у тому, що відмова від вибору – це в той же час і 
відмова від орієнтації на цінності, які поділяються суспільством в 
цілому. Крім того, «нейтральні» складають переважаючу більшість 
засуджених і «негативні» існують завдяки їх байдужому відношен-
ню до тих або інших цінностей.

Матеріальні блага є загальнозначущою цінністю. Але і на неї 
орієнтація неоднакова у різних груп засуджених. Якщо у «ней-
тральних», а також у засуджених, які займають нижчий ступінь в 
ієрархії неформальної організації («знедолених людях»), ці блага 
в першу чергу задовольняють ті потреби, заради яких ці блага іс-
нують, то у «негативних» на перше місце висувається інша якість 
матеріальних благ – соціальна. Новий, або порівняно якісний одяг, 
деякі заборонені предмети туалету, тільки власні сигарети і таке 
інше – це скоріше ознаки статусу, ніж засіб задоволення психофі-
зіологічних потреб. Втрата в деяких ситуаціях можливості кори-
стуватися матеріальними благами змушує «негативних» миритися 
з нею, а ніж вдаватися до способів придбання, які заборонені ро-
левими розпорядженнями. Треба вказати на те, що і представники 
самодіяльних організацій уникають користування деякими джере-
лам задоволення матеріальних потреб, що не схвалюються в серед-
овищі засуджених (послугами знедолених «людей», заснованими 
на взаємодопомозі). 
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Питання для самоперевірки
1. Чим визначається людина як особистість та індивід?
2. Що виражає внутрішню основу ставлення особистості до дійс-

ності?
3. Що впливає на формування «Я – концепції» особистості?
4. Які ви знаєте види відхилень у поведінці людей щодо порушен-

ня соціально-ухвалених норм?
5. Які ви знаєте соціально-психологічні та правові санкції щодо 

захисту від некомформності? 
6. Який психологічний феномен лежить в основі регуляції пове-

дінки засуджених?
7. Які ціннісні орієнтації поділяються усіма засудженими?

Завдання для самопідготовки
1. Охарактеризуйте сучасні підходи до визначення структури осо-

бистості.
2. Визначте взаємозалежність та взаємообумовленість «Я – кон-

цепції» та настанови.
3. Охарактеризуйте основні положення біологічної та психологіч-

ної теорій злочинності і дивіації.
4. Визначте основні наукові положення теорії стигматизації.
5. Визначте теоретичні особливості аномії як причини злочину.
6. Окресліть взаємозв’язок між злочинністю та психопатичними 

особливостями особистості.
7. Охарактеризуйте основні протиріччя в системі ціннісних орієн-

тацій засуджених.
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РОЗДІЛ 2.

ПСИХІЧНІ ПРОЦЕСИ ТА СТАНИ ЗАСУДЖЕНОГО  
В УМОВАХ НЕСВОБОДИ

2.1. Особливості психічних процесів осіб позбавлених волі

Психічне як процес – концепція, розроблена С. Л. Рубінштейном 
[18] і його учнями (О. В. Брушлинський та інші), яка розкриває ос-
новний спосіб існування психічного. Психічне існує перш за все як 
процес – пластичний, безперервний, ніколи спочатку повністю не 
заданий, тому що формується і розвивається, породжує ті або інші 
продукти або результати (психічні стани і образи, поняття, відчуття, 
рішення і таке інше). Психічне як процес не зводиться до послідов-
ності стадій в часі, формуючись в ході безперервної взаємодії (діяль-
ності, спілкування і таке інше) індивіда, який змінюється, із зовніш-
нім світом, і, отже, саме безперервно змінюється і розвивається, все 
більш повно відображаючи цю динамічність навколишньої дійсності, 
беручи участь в регуляції всіх дій, вчинків і таке інше. Так, мислен-
ня – це аналіз, синтез, узагальнення умов і вимог поставленої задачі 
і способів її рішення. У цьому безперервному процесі утворюються 
переривчасті розумові операції (логічні, математичні, лінгвістичні 
та інші), які породжують мислення. Мислення як процес нерозрив-
но пов’язано з мисленням як діяльністю особистості (з мотивацією, 
здібностями і таке інше). На кожній даній стадії свого психічного 
розвитку людина здійснює розумовий процес, виходячи з мотивів, 
які вже склалися, і здібностей; подальше формування мотивів і зді-
бностей відбувається на послідуючих стадіях розумового процесу. 
При цьому мислення, сприйняття і таке інше формуються переважно 
неусвідомлено, несвідомо. Проте на рівні особового аспекту мис-
лення, сприйняття і таке інше людина в значній мірі усвідомлено 
регулює протікання цих процесів. Нерозривний взаємозв’язок усві-
домленого і неусвідомленого забезпечує безперервність психічного 
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як процесу. Ця безперервність виявляється в тісному взаємозв’язку 
пізнавального і афектного компонентів будь-якого психічного акту. 
Концепція психічного як процес розкриває єдність свідомості і ді-
яльності, оскільки психіка людей виявляється і формується в діяль-
ності і виражається в психічних станах.

Психічний стан – поняття, яке використовується для умовного ви-
ділення в психіці індивіда статичного моменту, на відміну від поняття 
«психічний процес», що підкреслює динамічні моменти психіки, і по-
няття «психічна властивість», вказуючого на стійкість проявів психіки 
індивіда, їх закріплену повторюваність в структурі його особистості. 
Один і той же прояв психіки може бути розглянутий в різних відно-
синах. Наприклад, афект як психічний стан є узагальненою характе-
ристикою емоційних, пізнавальних і поведінкових аспектів психіки 
суб’єкта у визначений, відносно обмежений, відрізок часу; як психіч-
ний процес він характеризується стадіальністю розвитку емоцій; він 
може розглядатися і як прояв психічних властивостей індивіда (запаль-
ності, нестриманості і таке інше). До психічних станів відносяться 
прояви відчуттів (настрої, афекти, ейфорія, тривога, фрустрація і таке 
інше), уваги (зосередженість, неуважність), волі (рішучість, розгубле-
ність, зібраність), мислення (сумніви), уяви (марення) тощо. 

 Психічні стани групують по різних підставах. По відповідності 
основним станам кори головного мозку можна розрізняти оптималь-
ний, збуджений і депресивний стан. Наприклад, нормальний бадьо-
рий стан з рівновагою між процесами збудження і гальмування може 
бути покладений в основу оптимального психічного стану, при якому 
діяльність людини активна і найбільш продуктивна.

Збуджений загальний стан правомірно розглядати як афектне, 
таке, що утрудняє або робить неможливим гальмівний процес. При 
такому стані нерідко людина втрачає над собою контроль, порушу-
ється її діяльність. Особливо це стосується збудження, яке може пе-
рейти в крайній ступінь, – в афект.

Наступний, довгий, але теж послідовний ряд перехідних станів, 
пояснює стан депресії, а також розгубленості, апатії. Першою фазою 
цього ряду – зрівняльною, при якій зрівнюється ефект сильних і слаб-
ких подразників, добре пояснюється, наприклад, слабке реагування 
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людей на те, що їх оточує (як результат тривалої роботи без відпочин-
ку, особливо без сну, стомлення кліток кори головного мозку).

При парадоксальній фазі на сильні подразники людина реагує 
слабкіше, ніж на менш сильні. Відбувається це тому, що гальмівний 
стан заглиблюється, працездатність кори головного мозку знижується 
і сильні подразники виявляються надсильними, важко переносимими 
для ослабленої нервової клітини; вона або зовсім не реагує на них, 
або дає дуже слабку реакцію. Слабкі ж подразники продовжують ви-
кликати звичайну реакцію, яка об’єктивно стає сильнішою, ніж реак-
ція на сильний подразник. Цим можна пояснити явища, коли засудже-
ний реагує бурхливим спалахом на незначні зауваження вихователя і 
залишається абсолютно байдужим до суворих заходів та дій.

При подальшому розвитку гальмівного стану кори головного моз-
ку наступає ультрапарадоксальна фаза, коли у відповідь на позитивні 
умовні подразники виникають гальмівні реакції, а на гальмівні по-
дразники – позитивні реакції. Пояснюється це тим, що всякий пози-
тивний подразник може бути непосильним для кори головного мозку 
– непосильним і викликати зберігаючу гальмівну реакцію. Глибоке 
гальмування кори головного мозку, яке викликається в цьому стані 
позитивним сигналом, призводить до корінної зміни реакції на галь-
мівні сигнали. В той час, коли корковий представник позитивного 
подразника знаходиться в стані гальмування, кірковий представник 
подразника, який викликає зазвичай гальмівний ефект, за законом 
позитивної індукції збуджується, то це викликає позитивну реакцію. 
Прикладом психічного стану, відповідного ультрапарадоксальної 
фази, можуть служити випадки активного негативізму, упертість.

На цій же підставі розрізняють: активний і пасивний стан; твор-
чий і репродуктивний стан; парціальний і загальний стан (стан однієї 
аналізаторної або сигнальної системи і кори головного мозку в ціло-
му); стани, які викликаються переважанням в психічній діяльності 
кори головного мозку або підкірки (активність підкірки і гальмування 
кори породжує істеричний стан і, навпаки, гальмування підкірки при 
збудженні кори – астенічний тощо).

За чисто психологічною ознакою стани класифікуються на інте-
лектуальні, емоційні, вольові і комбіновані.
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Залежно від діяльності, яку вони супроводжують, психічні стани 
поділяються на стани в ігровій, учбовій, трудовій, спортивній і інших 
видах діяльності.

По ролі в структурі особистості стани можуть бути ситуативни-
ми, особистими, груповими. Ситуативні стани виражають особливос-
ті ситуації, які викликають у людини нехарактерні для неї реакції. 
Особовими і колективними (груповими) є стани, які характерні даній 
конкретній людині або ж колективу (групі).

По глибині переживань розрізняють стани глибокі і поверхневі. 
Приміром, пристрасть – глибший стан, ніж настрій.

По характеру впливу на особистість, колектив (групу) стани по-
діляють на позитивні і негативні. Ця класифікація важлива для ви-
хователів. Негативно діючі на людину і колектив стани нерідко бува-
ють причиною виникнення психологічного бар’єру між вихователем 
і засудженим, із-за якого виховні заходи виявляються або малоефек-
тивними, або взагалі безрезультатними. В той же час психічний стан, 
який позитивно впливає на психічну діяльність, підвищує ефект пе-
дагогічної дії.

По тривалості протікання стани бувають тривалими і короткочас-
ними. Туга вперше засуджених по домівці може охоплювати період до 
декількох тижнів або місяців, поки вони не звикнуть до умов позбав-
лення волі, не «увійдуть» в колектив. Стан очікування у звільненого 
з місць позбавлена волі виникає за декілька місяців до кінця терміну 
позбавлення волі.

По ступеню усвідомленості стани можуть бути більш, або менш 
усвідомленими.

Психічні стани, як і всі явища психічного життя, детерміновані 
діями зовнішнього і внутрішнього середовища. Особливе значення в 
їх виникненні відіграють соціальні умови життя людини (макросоці-
альний чинник). 

Під впливом конкретних фактів життя і особових обставин мо-
жуть виникати різні психічні стани. При цьому найбільш значущі 
факти суспільного життя, події викликають схожі стани у багатьох 
людей. Великий вплив на стани людей мають ідеологія, світогляд і 
таке інше. 
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Негативні психічні стани засуджених значною мірою пояснюють-
ся суперечностями в їх етичних переконаннях, песимістичними по-
глядами, «філософією» злодія, вбивці.

Значна залежність психічних станів людини від її здоров’я. Так, 
спостереження показують, що у важкохворих туберкульозом перева-
жають агресивні стани, які знаходять вихід в різних буйствах, непо-
корі адміністрації, нападах на медичний персонал, в прагненні діяти 
за принципом: «Мені погано – нехай і іншим буде погано». Особливо 
сильно дезорганізовуватимуть психіку людини, викликаючи відпо-
відні психічні стани, алкоголь, наркоманія, вживання інших збудли-
вих засобів, неврегульованість життя.

Психічні стани органічно пов’язані з потребами особистості. 
Поки потреба людини не задоволена, вона знаходиться в стані незадо-
воленості своїми потребами, а отже, і самим собою. У роботі із засу-
дженими це треба враховувати. Позбавлення волі органічно включає 
обмеження багатьох матеріальних і духовних потреб, незадоволення 
яких неминуче викликає переважно етичні страждання і, як наслідок, 
важкі психічні стани, що, поза сумнівом, створює певні передумови 
для виправлення і перевиховання засуджених. Разом з тим, необхід-
на розумність, доцільність в обмеженні задоволення потреб, така їх 
міра, яка не буде викликати тяжкі переживання, страждання, і не над-
ломить психіку людини.

Психічні стани залежать від індивідуальних особливостей люди-
ни. Характерно, що позбавлення волі по-різному впливає на людей. 
Деякі засуджені не витримують невизначеності в своїй долі (напри-
клад, у зв’язку з наближенням того терміну відбування покарання, 
після якого можливе умовно-дострокове звільнення). Звичайно це 
люди з холеричними і меланхолійними рисами темпераменту. У флег-
матиків і сангвініків подібний стан не так рельєфно виявляється в їх 
зовнішній поведінці.

На психічні стани людини впливають попередні стани. Зв’язок 
між даним і попереднім психічним станом може бути двояким. У од-
них випадках попередній стан замінявся протилежним (полярним). 
Так, стан напруги, яку відчуває засуджений, чекаючи рішення про 
амністію, змінявся розрядкою, якщо очікуване здійснилося. У інших 
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випадках один стан міняється на схожий. Так, тимчасове озлоблення, 
яке виникло у засудженого в ході слідства і суду, деколи переростає в 
«глобальну» озлобленість на все суспільство, на інших людей.

На психічні стани засуджених впливають і умови життя в конкрет-
ній установі для позбавлених волі, її місце розташування (у якому 
районі країни, на якому місці), планування, зовнішній вигляд споруд і 
тюремних атрибутів – огорожа, засоби охорони і таке інше.

Сильно відображається на психічних станах засуджених мораль-
но-психологічна атмосфера в колективі: стиль взаємин, внутрішньо-
колективні побутові традиції, групові настрої, здатні за законом пси-
хічної індукції, «заражати» оточуючих.

Позбавлення волі по-різному сприймається і переживається впер-
ше засудженими і неодноразово судимими, жінками і чоловіками, мо-
лодими і літніми людьми, неодруженими і сімейними, засудженими 
на короткі і тривалі терміни тощо. Але у всіх випадках в психічних 
станах людей, позбавлених свободи, є багато загального, що дає пра-
во говорити про типові стани засуджених. 

Певна закономірність спостерігається в динаміці психічних ста-
нів позбавлених волі. Звертають на себе увагу, наприклад, поворотні 
пункти (критичні крапки), в яких з неминучістю виникає зміна або 
яскравий прояв типових психічних станів: арешт, пред’явлення зви-
нувачення, віддання під суд і судовий розгляд, оголошення вироку, 
рішення касаційної інстанції, відправлення в колонію, прибуття в 
колонію, перші місяці перебування в колонії (період адаптації), змі-
на умов утримання (перехід з колоній одного в колонію іншого виду 
режиму і таке інше), останні місяці перед звільненням, звільнення 
і пристосування до життя на волі. Психічні стани можуть, звичай-
но, змінюватися і в проміжках між критичними крапками. Жодного 
засудженого, наприклад, не може залишити байдужим факт надання 
побачення і таке інше.

Позбавлений волі постійно знаходиться в стані очікування слід-
ства, суду, виголошення вироку, відправки в колонію, зміни умов 
утримання, звільнення. При цьому відбувається завчасне настрою-
вання людини на майбутні умови життя і діяльності. Очікування може 
бути різним по психологічному змісту. Це – боязнь можливих страж-
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дань (наприклад, вперше засудженого страхає майбутня відправка в 
колонію, де він повинен відбувати термін покарання); тривога, яка 
виникає у разі, коли події, що цікавлять людину, по своєму результату 
невідомі (чи буде він амністований, чи звільнять умовно-достроко-
во, чи помилують його, чи направлять в колонію посиленого режиму 
утримання і таке інше). Тривога викликається невизначеністю інфор-
мації, яка поступає, вона властива всім позбавленим волі, але ступінь 
її прояву у підслідних, підсудних і засуджених різна – від відкритої 
(афектної) до прихованої (яка зовні не проявляється) – залежно від 
суб’єктивної значущості очікуваних подій і індивідуальних якостей 
людини. Засуджені, наприклад, так описують стан очікування: «…
коли суд виніс вирок, то я з полегшенням зітхнув. Хоча мене і засуди-
ли до позбавлення волі, але термін дали незначний. І тут я дізнався, 
що родичі людини, яка постраждала, почали добиватися перегляду 
справи... У свідомість закралася тривога. Не спав ночей, хвилював-
ся. Заспокоївся, коли касаційна інстанція залишила вирок в силі. Але 
потім знову почав хвилюватися. Турбувало: а що таке колонія? У ка-
мері у нас сиділи всякі, нагнали страху, наговорили такого, що став 
боятися відправки в колонію, а особливо боявся, що в дорозі зі мною 
щось трапиться. Виявилось, що колонія є колонія, – не в’язниця, але 
і не будинок відпочинку. Все підпорядковано нашому перевихован-
ню. Працював чесно. Хороший у нас попався начальник загону. Зу-
стрів, ознайомив з порядками, попередив, з ким небажано дружити, 
як поводитися... Вже скоро і звільнення. Як довго тягнуться останні 
дні і години. Чекаю звільнення і несу фізичні муки. Якимсь став не-
впізнанним. Все мене дратує, не покидає думка: яке ж сьогодні чис-
ло?». В стані очікування людина може випробовувати і нетерпіння. 
Воно охоплює позбавленого волі напередодні події, яка по результату 
своєму для нього відома, але дуже хвилює, цікавить його. Наприклад, 
особливе нетерпіння проявляють засуджені напередодні, або ж неза-
довго до звільнення. Нетерпіння виявляється також по-різному: від 
бурхливої радості до афектно-гальмівних реакцій.

Людина в стані очікування характеризується підвищеною, іноді 
нерівномірною напруженістю і загостренням психічних і фізіологіч-
них функцій. Майбутнє звільнення і радує, і лякає його новизною та 
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невідомістю обстановки на волі. Виникає маса запитань: як і де влаш-
туватися на роботу; як зустріне сім’я або улюблена дівчина, колектив, 
друзі, товариші; як складеться подальше життя.

Особливим станом позбавленого свободи є надія на краще май-
бутнє. Вона властива взагалі всім людям, але надія у засудженого 
особливого роду – це надія на зміну своєї долі в майбутньому, в ос-
новному після звільнення. Інший зміст має надія у підслідного і під-
судного. Вона пов’язана в основному з проблемою: як би полегшити 
свою долю і уникнути строгого покарання в даний час.

Станами, протилежними надії, є безнадійність і приреченість – 
важкі стани, при яких людина іноді втрачає перспективу і сенс життя. 
У такому стані нерідко засуджені йдуть на найтяжчі злочини в коло-
нії. Особливо властиво це засудженим до вищої міри покарання, яким 
вона була в порядку помилування замінена максимальним терміном 
позбавлення волі, а також засудженим, страждаючим на невиліковні 
хвороби. Безнадійність і приреченість особливо гостро виявляються 
у засуджених на тривалі терміни і у неодноразово судимих. У такому 
стані у них пригнічуються воля, мислення, пам’ять і таке інше, вони 
або зовсім не реагують, або, навпаки, бурхливо, хворобливо реагують 
па виховні дії.

Подолати даний стан людини, відродити надію на краще майбутнє 
і додати надії реальні контури – це означає певною мірою стимулю-
вати засудженого до визнання своєї провини, розкаяння, бездоганної 
поведінки і самовиховання в процесі відбування покарання.

Властиві позбавленим свободи і такі стани, як незахищеність або 
уявна захищеність. Пройшовши через всі стадії кримінального про-
цесу як заарештованого, обвинуваченого, підсудного, засудженого, 
тобто людини, до якої суспільство пред’являє особливий попит за 
скоєне, вона вважає себе беззахисним перед органами правосуддя. Їй 
здається, що вони мають лише одну мету – як би сильніше покарати. 
У подальшому з такою ж упередженістю засуджений відноситься і 
до вихователів та усіх працівників колонії. Упередження про уявні 
«каральні» домагання з боку співробітників колонії штовхає позбав-
лених волі на «захисні» заходи. Один з таких заходів – об’єднання в 
мікрогрупи.
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Типовим станом позбавленого волі є туга. Туга по домівці, сво-
боді, рідним, друзям з певною силою впливає на людину – виробляє 
специфічну тюремну ходу, заціпенілість обличчя, підвищену збудли-
вість і дратує, викликає персеверацію – нав’язливе повторення од-
них і тих же образів пам’яті і уяви. Особливо гостро туга виявляється 
напередодні різних свят, сімейних торжеств (днів народження і таке 
інше), після одержання листів зі свободи, закінчення побачень і таке 
інше.

Від туги слід відрізняти нудьгу – стан, при якому знижуєть-
ся увага і інтерес до навколишньої дійсності. Нудьга властива не 
тільки позбавленим волі. Вона добре описана в художній і науко-
вій психологічний літературі. Але у позбавленого волі нудьга осо-
бливого роду. Вона викликається як зовнішніми причинами (од-
номанітність життя в місцях позбавлення волі, відсутність свіжих 
вражень, сенсорний голод і таке інше), так і суб’єктивними осо-
бливостями особистості (бідністю її духовного життя, вузькістю 
інтересів, обмеженістю кругозору і таке інше). Нудьга – неприєм-
ний і обтяжливий стан, з якого позбавлені волі намагаються вийти 
різними шляхами. Одні зусиллям волі зосереджуються на певній 
діяльності (пізнавальній, трудовій тощо), інші шукають розваг, не-
рідко заборонених, треті знущаються над іншими, четверті тиня-
ються з кута в кут.

До типових психічних станів відноситься апатія – стан байду-
жості, яка викликається не тільки одноманітністю вражень, але часто 
і, навпаки, їх надмірною кількістю. Вона породжує пасивність, пара-
лізує волю та інтелект. У такому стані засуджені стають байдужими 
до своєї долі, не хочуть вчитися в школі, трудитися, брати участь у 
колективному житті колонії.

Ті або інші психічні стани у засуджених, як правило, не виступа-
ють ізольовано, а виявляються в комплексі.

При цьому в кожен даний момент проявляється якийсь один 
яскраво виражений стан, що підпорядковує собі інші. Так, на загаль-
ному фоні стану очікування може часом виявлятися туга, тривога, а 
на тлі туги – стан нетерпіння, апатія і таке інше. Багато психічних ста-
нів, позбавлених волі, мають складну структуру. Відчай засудженого, 
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наприклад, може бути комбінацією сорому від свідомості винності 
в скоєнні злочину і переконанням в своєму безсиллі, неможливості 
вплинути на свою долю.

Одним із складних комплексних психічних станів позбавлених 
волі є фрустрація – стан людини, який виражається в характерних 
особливостях переживань і поведінки і викликається об’єктивно не-
переборними (або які суб’єктивно так сприймаються і розуміються) 
труднощами, які виникають на шляху до досягнення мети або до 
вирішення певних завдань. У фрустрації засуджених об’єднують-
ся туга і тривога, безнадійність і приреченість, апатія і таке інше. 
Фрустрація виявляється по-різному і обумовлює особливу актив-
ність (агресія, примхливість, самокатування), або ж пасивність і 
бездіяльність людини залежно від сили і суб’єктивної значущості 
фрустратора (подразника), індивідуально-психологічних якостей 
особистості, попередніх станів, від особливостей взаємин, які скла-
лися (особливо між вихователями і засудженими, вчителями шкіл і 
таке інше).

Психічні стани вносять істотні корективи в сприйняття особисто-
сті. Так, в стані очікування спотворюється сприйняття часу: позбав-
леним волі здається, що час «тягнеться», і нерідко вони намагаються 
прискорити його течію, «убити час» різними, у тому числі і забороне-
ними, розвагами, іграми.

Психічні стани мають певний вплив на об’єктивність сприйняття 
навколишньої дійсності. Так, в стані надії засуджений починає опти-
містичніше сприймати явища суспільного життя і своє положення; 
в стані приреченості і відчаю виявляється особливий суб’єктивізм в 
сприйнятті засудженого. Під впливом апатії, нудьги істотно приту-
пляється пам’ять, виявляється млявість думки, нав’язливість уяви, 
нездатність зосередити увагу на якій-небудь діяльності, що повинно 
враховуватися при організації навчання засуджених в школі при міс-
цях позбавлення волі.

Томливі очікування викликають відчуття роздратування і відчаю, 
особливо коли надія на дострокове звільнення не виправдалася і тер-
мін позбавлення волі вийшов значно тривалішим, ніж думав засудже-
ний. Очікування, нетерпіння, тривога, туга порушують сон людини. 
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Безсоння розтягує ніч, психологічно і фізично виснажує людину, ро-
бить її дратівливливою, замкнутою, розлюченою. Сновидіння позбав-
лених волі стають неспокійними, тривожними. При безсонні людину 
опановують найпохмуріші думки, гарячково, а деколи хворобливо 
працює її уява.

Важкі психічні стани можуть призводити слабовільних осіб, 
позбавлених свободи, до втрати своєї індивідуальності. Зовні це ви-
являється не тільки в ході, але і в тьмяному погляді, бідності мови. 
Не випадково багато засуджених, що пробули рік і більше в колонії, 
нерідко стають схожими один на одного. Досвідченим працівникам 
місць позбавлення волі ці прояви слугують сигналом для аналізу при-
чин, що породжують важкі стани, і вживання заходів до запобігання 
небажаним вчинкам, обумовленим такими станами.

Причинна обумовленість психічних станів засуджених сукупні-
стю зовнішніх і внутрішніх чинників відкриває перед працівниками 
місць позбавлення волі перспективу управління цими станами. Мова 
йдеться не про те, щоб позбавлені волі взагалі не переживали безсон-
них ночей, очікування, розкаяння совісті, туги по волі, не мучалися 
сумнівами, відчаєм, безнадійністю і таке інше. Без таких переживань 
втрачається гострота позбавлення волі, а колонія, дійсно, може стати 
«рідним будинком». Важливо попередити виникнення повного від-
чаю, не допустити переростання глибоких внутрішніх конфліктів в 
психічні зриви.

Зняттю негативних і формуванню позитивних психічних станів 
сприяє попередження і запобігання всіляким порушенням взаємин 
серед засуджених, а також між працівниками місць позбавлення 
волі і засудженими. Практика показує, що в колоніях, де колектив 
засуджених недостатньо згуртований, а пануючими є потворні від-
носини, формуються стани незахищеності або помилкової психоло-
гічної захищеності. Зняття і подолання цих станів йде тим успішні-
ше, чим успішніше проводиться робота по об’єднанню колективу 
засуджених.

Щоб жоден засуджений, якою би він не був слабосильною або 
самотньою людиною, в колективі не відчував себе відособленим і 
беззахисним, вихователі прагнуть зробити загальновідомим той 
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факт, що в даній колонії ніхто не тільки не має права, але і не має 
можливості безкарно знущатися, чинити насильство. З перших днів 
кожному засудженому в таких колоніях стає відомо, що всілякі 
спроби насильства одних осіб над іншими тут присікаються найрі-
шучішим чином.

Сприяє виклику потрібних станів встановлення працівниками 
місць позбавлення волі психологічного контакту із засудженим, умін-
ня викликати його прихильність до себе. Досягається це зверненням 
до позитивних, етичних якостей особистості, нагадуванням про ми-
нулі достоїнства і заслуги, виразом упевненості, що людина виправ-
дає надії, що покладаються на нього.

Нерідко подолання негативних станів відбувається швидше, якщо 
працівник місця позбавлення волі подасть якусь підтримку засудже-
ному у вигляді конкретної поради або схвалення його дій і вчинків, 
спрямованих на виправлення і перевиховання, а також заохочення за 
досягнуті успіхи і старанність в колективній і трудовій діяльності.

Допомагають подолати стани невпевненості, тривоги і боязко-
сті засудженого перед його звільненням дружнє напуття, побажання 
успішного життя на волі як з боку працівників місць позбавлення 
волі, так і з боку колективу засуджених.

Велике значення в підтримці позитивних і знятті негативних 
психічних станів має чітка організація життя і побуту засуджених, 
наукова організація їх праці, навчання, відпочинку, культурно-освіт-
ньої роботи, фізкультури і спорту. Навпаки, відсутність чіткого пла-
ну і ритму праці розхолоджує засуджених, породжує розхлябаність, 
безвідповідальність, нервозність і невпевненість у завтрашньому дні. 
У свою чергу, ці негативні психічні стани згубно впливають на ре-
зультати і ритм виробничої діяльності. 

Управління викликаними або виниклими позитивними психіч-
ними станами засуджених включає також їх поглиблення і закрі-
плення.
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2.2. Відчуття та сприймання засуджених

Відчуття – віддзеркалення властивостей предметів об’єктивного 
світу, яке виникає при їх безпосередній дії на органи чуття.

Здавна термін відчуття трактується широко, охоплюючи всі явища 
плотського віддзеркалення, включаючи і сприйняття. Вже в V ст. до 
н.е. Геракліт і Профагор розглядали відчуття як джерело людського 
пізнання. У XVIII ст. відчуття розуміється як комплекс асоціативних 
зв’язків.

У роботах вітчизняних психологів затвердилося уявлення про ак-
тивну дієву природу процесів віддзеркалення навіть окремих власти-
востей предметів. В ході цих процесів відбувається «уподібнення» 
динаміки руху органів чуття властивостям сприйманих предметів. 

Відчуття, сприймання – це процеси чуттєвого пізнання. Це та-
кий ступінь чуттєвого відображення дійсності, коли знання про світ 
безпосередньо пов’язані з дією предметів на органи чуття. В процесі 
життєдіяльності людина отримує перші чуттєві знання про навколи-
шні предмети, їх якості та властивості, про власне тіло. Фізіологічно 
ці знання забезпечуються діяльністю першої сигнальної системи, а 
тому чуттєві форми відображення загальні для людини і тварини.

Відчуття не є єдиною формою відображення світу. Більш високі 
форми чуттєвого пізнання, сприймання та уявлення, не можуть бути 
зведені до суми або комбінації відчуттів. Кожна із форм відображення 
має своєрідність, але без відчуттів, як початкової форми відображен-
ня, неможливе існування будь-якої пізнавальної діяльності. Відчуття 
є джерелом наших знань про світ і про нас самих.

У наш час нараховується близько двох десятків різноманітних 
аналізаторних систем, відображаючих дію зовнішнього і внутріш-
нього середовища на рецептори. Щоб краще розібратися у цій різно-
манітності наших відчуттів, їх необхідно класифікувати і поділити 
на види.

Класифікація відчуттів відбувається за кількома ознаками:
По-перше, за наявністю або відсутністю безпосереднього кон-

такту рецептора з подразником, який викликає відчуття, виділя-
ють дистантні і контактні рецептори. Зір, слух, нюх відносяться 
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до дистантних. Ці види відчуттів забезпечують орієнтування в на-
вколишньому середовищі. Смакові, больові, тактильні відчуття – 
контактні.

По-друге, за розташуванням рецепторів прийнято ділити відчуття 
на три групи:

- екстероцептивні (від лат. – зовнішній) – відображають якості 
предметів і явищ навколишнього світу і рецептори їх знаходяться зов-
ні тіла, до них належать: зорові, слухові, нюхові, смакові, тактильні 
та інші відчуття;

- інтероцептивні (від лат. – всередині) – їх рецептори розташовані 
на внутрішніх органах і відображають їх стан, до них відносять орга-
нічні відчуття;

- пропріоцептивні (від лат. – власний) – рецептори їх розміщені
в рухових апаратах нашого організму, вони дають нам інформацію
про рух і положення нашого тіла в просторі. Це кінестезичні та 

статичні відчуття.
У межах кожної з цих груп відчуття поділяються на види залежно 

від аналізаторів і адекватних (відповідних) їм подразників.
Адекватними називають ті подразники, до сприймання яких да-

ний орган пристосований і які в звичайних умовах його збуджують 
(наприклад, світло – для ока, звукові коливання – для вуха).

Неадекватними (невідповідними) називають такі подразники, до 
сприймання яких орган не пристосований і які, звичайно, його не збу-
джують (наприклад, світло – для вуха, механічна дія – для ока і таке 
інше).

Відчуття мають свої властивості та закономірності. Загальними 
властивостями відчуттів є якість, інтенсивність та тривалість, лока-
лізація.

Якість – це та властивість відчуттів, яка відрізняє їх від інших. 
Якісно відрізняються відчуття одного виду від іншого, а також різні 
відчуття в межах одного і того ж виду. Прикладами якостей, відчуттів 
є різні кольорові тони і відтінки, звуки різної висоти, різні запахи, 
і таке інше. Якість кожного відчуття визначається властивістю того 
об’єкта, який його викликає. Кожний аналізатор відображає великий 
діапазон якостей. Образ сприймання відображає предметну визначе-
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ність світу. Якості, які дані у відчуттях, входять як складова частина 
до предметної характеристики сприймань.

Інтенсивність відчуттів – це їхня кількісна характеристика. Від-
чуття однієї і тієї ж якості завжди бувають сильнішими чи слабши-
ми. Інтенсивність визначається силою подразника. Кількісна і якісна 
характеристика подразника тісно зв’язані між собою, про що будемо 
говорити, розглядаючи основні закономірності відчуттів.

Для кожного відчуття характерна також тривалість, що являє со-
бою його часову характеристику. Тривалість відчуття залежить від 
тривалості дії подразника.

Відчуттям характерна локалізованість. Це означає, що будь-який 
образ відчуття має елементи просторового розташування подразника. 
Колір, світло, звук співвідносяться з джерелом. Тактильні, больові, 
температурні відчуття – з тією частиною тіла, яка викликає дане від-
чуття. При цьому локалізація больових відчуттів буває більш розми-
тою і менш точною.

Загальні закономірності відчуттів характеризуються: порогами 
чутливості, адаптацією, взаємодією, сенсибілізацією, контрастом, си-
нестезією.

Пороги чутливості. Не всяка сила подразника, діючи на аналіза-
тор, може викликати відчуття. Відчуття виникають при дії подразни-
ка певної інтенсивності.

Психологічну характеристику залежності між інтенсивністю 
відчуттів і силою подразника виражає поняття порога чутливості. 
Є такі пороги чутливості: нижній абсолютний поріг чутливості, 
верхній абсолютний поріг чутливості та поріг чутливості до роз-
різнення. Та найменша сила подразника, яка, діючи на аналізатор, 
викликає ледве помітне відчуття, називається нижнім абсолютним 
порогом чутливості.

Нижній поріг характеризує гостроту чутливості аналізатора. Між 
абсолютною чутливістю і величиною порога існує обернене відно-
шення: чим нижчий поріг, тим чутливість вища і навпаки. Наші ана-
лізатори є дуже чутливими органами. Вони збуджуються дуже малою 
силою енергії відповідних їм подразників. Це стосується в першу 
чергу вуха, ока, а також нюху. Та найбільша сила подразника, при якій 
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ще існують відчуття даного виду, називається верхнім абсолютним 
порогом чутливості.

Пороги чутливості індивідуальні для кожної людини. Іноді зустрі-
чаються люди з пониженою слуховою і зоровою чутливістю. За допо-
могою органів чуття ми можемо не лише констатувати наявність або 
відсутність того чи іншого подразника, але й розрізняти подразники 
за їх силою, інтенсивністю і якістю. 

Адаптація. Чутливість аналізаторів, що визначається величиною 
абсолютних порогів, не постійна і змінюється під впливом цілого 
ряду фізіологічних і психологічних умов, серед яких особливе місце 
займає явище адаптації. Адаптація, або пристосування, це зміна чут-
ливості під впливом постійно діючого подразника, що проявляється 
у зниженні або підвищенні порогів. У житті явище адаптації добре 
відоме кожному. В першу хвилину, коли людина заходить в річку, вода 
здається їй холодною. Але потім відчуття холоду зникає, вода зда-
ється теплою. Подібне можна спостерігати в усіх видах чутливості, 
окрім больового.

З незначною адаптацією ми зустрічаємося в больових відчуттях. 
Біль сигналізує про руйнування організму, і зрозуміло, що адаптація 
до болю може призвести до загибелі організму.

У здоровому аналізаторі розрізняють адаптацію до світла, тем-
ряви. 

Взаємодія відчуттів – це зміна чутливості однієї аналізаторної 
системи під впливом діяльності іншої системи. Зміна чутливості по-
яснюється корковими зв’язками між аналізаторами, значною мірою 
законом одночасної індукції.

Загальна закономірність взаємодії відчуттів така: слабкі подраз-
ники в одній аналізаторній системі підвищують чутливість іншої 
системи, сильні – понижують. Всі наші аналізаторні системи здатні 
більшою чи меншою мірою впливати один на одного.

Сенсибілізація. Підвищення чутливості в результаті взаємодії 
аналізаторів, а також систематичних вправ називається сенсибіліза-
цією. Сенсибілізація органів відчуття можлива не лише шляхом за-
стосування побічних подразників, але й шляхом вправ. Можливості 
тренування органів чуття і їх удосконалення дуже великі. 
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Наші відчуття розвиваються під впливом умов життя і вимог 
практичної діяльності.

Взаємодія відчуттів проявляється також і в такому явищі, як си-
нестезія. Синестезія – це виникнення від впливом подразника одного 
аналізатора відчуттів, характерних для іншого аналізатора. Синестезія 
спостерігається в найрізноманітніших видах відчуттів. Найчастіше зу-
стрічається зорово-слухова синестезія, коли при дії звукових подразни-
ків у людини виникають зорові образи. Синестезією володіють далеко 
не всі люди. Немає ні в кого сумніву, що є можливість вживання та-
ких виразів: оксамитовий голос, темний звук, холодний колір, солод-
кий звук, гострий смак та інші. Явище синестезії – ще одне свідчення 
постійного взаємозв’язку аналізаторних систем людського організму, 
цілісності чуттєвого відображення навколишньої дійсності.

Розглянуті закономірності відчуттів розкривають їх високу дина-
мічність, їх залежність від сили подразника, від функціонального ста-
ну аналізаторної системи, викликаного початком або припиненням дії 
подразника, а також результатом одночасної дії декількох подразни-
ків на один аналізатор або суміжні аналізатори. Можна сказати, що 
закономірності відчуттів визначають умови, за яких стимул досягає 
свідомості. Біологічно важливі стимули діють на мозок при знижених 
порогах і підвищеній чутливості, стимули які втратили біологічну 
значимість, – при більш високих порогах.

Відчуття і сприймання – це процеси чуттєвого пізнання.
Сприймання – це відображення в свідомості людини предметів і 

явищ, у сукупності їх якостей та частин, що діють у певний момент 
на органи відчуття. Воно виникає при безпосередній дії фізичних по-
дразників на рецепторні поверхні органів відчуття. Разом з процесами 
відчуття сприймання забезпечує безпосередньо-плотське орієнтуван-
ня в навколишньому світі. Будучи необхідним етапом пізнання, воно 
завжди більшою чи меншою мірою пов’язане з мисленням, пам’яттю, 
увагою, спрямовує мотивацією і має певне афектно-емоційне забарв-
лення. Вирішальне значення для перевірки і корекції перцептивного 
образу (від лати. perceptio – сприймання) є включеність сприймання в 
процес практичної діяльності. Сприймання буває двох основних ви-
дів: сприймання міжособистісне і міжгрупове.
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Сприймання міжособистісне – сприймання, розуміння і оцінка 
людини людиною. Специфіка міжособистісного сприймання в порів-
нянні із сприйманням неживих предметів полягає в більшій упере-
дженості, яка виявляється в об’єднанні когнітивних (пізнавальних) і 
емоційних компонентів, в яскравіше вираженому оцінному і цінніс-
ному забарвленні, в прямій залежності уявлення про іншу людину від 
мотиваційно-смислової структури діяльності сприймаючого суб’єк-
та. Значне число досліджень міжособистісного сприймання присвя-
чене вивченню формування першого враження про людину. У них 
з’ясовуються закономірності «добудовування» образу іншої людини 
на основі наявної, нерідко обмеженої інформації про неї. Важливою 
особливістю міжособистісного сприймання є не стільки сприймання 
якостей людини, скільки сприймання її у взаєминах з іншими людьми 
(сприймання переваг в групі, структурі групи і тому подібне). 

Міжгрупове сприймання – процеси соціальної перцепції, в яких 
як суб’єктом, так і об’єктом сприймання виступають соціальні гру-
пи або спільності. Специфіка міжгрупового сприймання в порівнянні 
з міжособистим сприйманням полягає: у об’єднанні індивідуальних 
уявлень в деяке ціле, якісно відмінне від складових його елементів; 
у тривалому і значно менш гнучкому процесі формування міжгрупо-
вого сприймання, яке, будучи сформованим, стає стійким до зовніш-
ніх впливів; у схематизації і спрощенні можливого діапазону сторін 
сприймання і оцінки іншої групи. Міжгрупове сприймання харак-
теризується стереотипністю, злиттям когнітивних (пізнавальних) і 
емоційних компонентів, яскравою афектною забарвленістю і різко 
вираженою оціночною спрямованістю. Саме тому міжгрупове сприй-
мання відрізняється упередженістю, а самі міжгрупові уявлення вель-
ми уразливі в тому, що стосується їх істинності, точності і адекватно-
сті. Вказані характеристики і особливості міжгрупового сприймання 
в концентрованому вигляді виражаються у ряді таких ефектів, як між-
групова дискримінація і внутрішньогруповий фаворитизм, що яскра-
во виражається серед ув’язнених. Всупереч широко поширеній в за-
рубіжній психології точці зору, згідно якої ці ефекти є початковими, 
універсальними і неминучими компонентами міжгрупових відносин, 
у вітчизняній психології був відмічений їх вторинний по відношенню 
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до діяльнісного плану характер, зокрема теоретично і експеримен-
тально доведена їх залежність від рівня групового розвитку і типу 
спільної міжгрупової діяльності, їх нетиповість для колективу.

Сприймання людини характеризуються як загальними закономір-
ностями, так і індивідуальними особливостями. Всім людям харак-
терні загальні прояви психіки, завдяки чому проходить відображення 
основних закономірностей дійсності. Наявність загального у відобра-
жальній психічній діяльності дає можливість людям розуміти одне 
одного, приходити до зрозумілих для всіх висновків, об’єктивно відо-
бражати навколишній світ.

Сприймає і спостерігає конкретна людина. Тому в процесі сприй-
мання кожен із нас віднаходить свої індивідуальні особливості пред-
метів. Це пояснюється психічним складом особистості і аперцепцією. 
Індивідуальні особливості можуть залежати і від специфіки функціо-
нування органів відчуття. Це визначає гостроту зору, чутливість слу-
ху, витонченість нюху, смаку.

Індивідуальні особливості роблять сприймання кожної людини 
індивідуально-своєрідним. Індивідуальний характер сприймання 
може проявитися в їх динаміці, точності, глибині, рівні їх узагальне-
ності і в особливостях емоційного забарвлення.

У людській практиці і психологічному вивченні особливостей 
сприймання людей склалися знання про такі основні типи сприйман-
ня: синтетичний, аналітичний, аналітико-синтетичний та емоційний.

У людей синтетичного типу проявляється схильність до узагальне-
ного відображення явищ і до визначення основної суті того, що відбу-
вається. Вони не надають значення основній суті того, що відбувається. 
Вони не надають значення деталям і не люблять вдаватися до них.

Люди аналітичного типу меншою мірою проявляють схильність 
до узагальненої характеристики явищ дійсності. Для них характер-
не намагання виділяти і аналізувати насамперед деталі, частковості. 
Вони вникають в усі подробиці. Для них іноді буває проблемою зро-
зуміти загальну суть явища.

Люди аналітико-синтетичного типу сприймання однаковою мі-
рою намагаються зрозуміти основну суть явища і фактично його під-
твердити. Такі люди завжди співвідносять аналіз окремих частин з 
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висновками, встановлення фактів – з їх поясненням. Таке сприймання 
найбільш сприятливе для діяльності.

Зустрічаються люди, для яких характерним є не тільки виділення 
сутності явищ і його частковостей, скільки намагання перш за все 
висловити своє відношення, свої переживання, що викликані цими 
явищами. Таке їх сприймання є плутаним, неорганізованим. Це люди 
емоційного типу сприймання. У них проявляється підвищена емоцій-
на збудливість на найрізноманітніші подразники.

У сприйнятті часу найчастіше засуджені недооцінюють короткі 
тимчасові проміжки часу і переоцінюють довгі. Уповільнюють пере-
біг часу особливі психічні стани (очікування, туга, нудьга, фрустрація 
та інше), одноманітність вражень в місцях позбавлення волі, незай-
нятість, невміння організувати свій вільний час і таке інше. При цьо-
му засудженому здається, що час плине повільно, і він прагне якось 
«убити», скоротати його, у тому числі й іграми «під інтерес».

Засудженим характерний суб’єктивізм в сприйнятті подій і явищ 
суспільного і особистого життя. Більшість засуджених не намагають-
ся адекватно, правильно зрозуміти міру своєї відповідальності, об’єк-
тивно розібратися в здійсненому ними злочині, сприймають покаран-
ня як несправедливе.

У засуджених найчастіше негативно спрямована активність 
сприйняття. У деякої частини засуджених спостерігається моральна 
невихованість сприйняття, що виражається в невмінні бачити, слу-
хати інших людей, в загостреній тязі до інтимних сторін життя і таке 
інше. У зв’язку з цим велике значення має виховання культури сприй-
няття у засуджених.

2.3. Емоції та почуття засуджених

Емоції (від латин. emoveo – приголомшую, хвилюю) – психічне 
віддзеркалення у формі безпосереднього упередженого переживан-
ня життєвого сенсу явищ і ситуацій, обумовленого відношенням їх 
об’єктивних властивостей до потреб суб’єкта. В процесі еволюції 
емоції виникли як засіб, що дозволяє живим істотам визначати біоло-
гічну значущість станів організму і зовнішніх дій. Проста форма емо-
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цій – так званий емоційний тон відчуттів – безпосередні переживан-
ня, супроводжуючі окремі життєво важливі дії (наприклад, смакові, 
температурні) і спонукаючі суб’єкта до їх збереження або усунення. 
У екстремальних умовах, коли суб’єкт не справляється з виниклою 
ситуацією, розвиваються афекти. Емоції за походженням є формою 
видового досвіду: орієнтуючись на них, індивід здійснює необхідні 
дії (наприклад, по уникненню небезпеки, продовженню роду), до-
цільність яких залишається для нього прихованою. Емоції важливі 
і для набуття індивідуального досвіду. В цьому випадку емоції ви-
кликаються ситуаціями і сигналами, передуючими прямим зухвалим 
емоційним діям, що дозволяє суб’єктові завчасно до них приготувати-
ся. Рівень енергетичної мобілізації (активації) організму, необхідний 
для здійснюваних емоційних функцій, забезпечується вегетативною 
нервовою системою в її взаємодії із структурами головного мозку, 
складовими центрального нервового субстрату емоцій. При емоціях 
відбуваються зміни в діяльності органів дихання, травлення, серце-
во-судинної системи, залоз внутрішньої секреції, скелетної і гладкої 
мускулатури і інше. Емоції людини є продуктом суспільно-історич-
ного розвитку. Вони відносяться до процесів внутрішньої регуляції 
поведінки. Будучи суб’єктивною формою виразу потреб, емоції пе-
редують діяльності по їх задоволенню, спонукаючи і спрямовуючи її. 
Вищий продукт розвитку емоцій людини – стійкі почуття до предме-
тів, що відповідають його вищим потребам. Сильне, абсолютно домі-
нуюче почуття називається пристрастю. Події, що сигналізують про 
можливі зміни в житті людини, разом із специфічними емоціями мо-
жуть викликати також зміни загального емоційного фону – так звані 
настрої. Емоційне життя людини наповнене багатообразним змістом: 
емоції виражають оцінне відношення до окремих умов, які сприяють 
або перешкоджають здійсненню діяльності (наприклад, страх, гнів), 
до конкретних досягнень в ній (радість, засмучення), до ситуацій, що 
склалися або є можливими, і таке інше. Характер і динаміка ситуатив-
них емоцій визначаються як об’єктивними подіями, так і почуттями, з 
яких вони розвиваються (наприклад, з любові може розвинутися гор-
дість улюбленою людиною, засмучення із-за її невдач, ревнощі і таке 
інше). Відношення до явищ як головна властивість емоцій представ-
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лена в їх якісних характеристиках (до них відноситься знак  (позитив-
ний, негативний) і модальність (здивування, радість, огида, обурення, 
тривога і таке інше), в динаміці протікання самих емоцій (тривалість, 
інтенсивність і таке інше) і їх зовнішнього виразу (емоційній експре-
сії) (в міміці, мові, пантоміміці). Емоції людини розрізняються ступе-
нем усвідомленості. Конфлікт між усвідомленими і неусвідомленими 
емоціями найчастіше лежить в основі неврозів. Розвиток емоцій в он-
тогенезі знаходить свій вираз в диференціації якостей емоцій, усклад-
ненні об’єктів, що викликають емоційний відгук, розвитку здатності 
регулювати емоціями і їх зовнішній вираз. Емоційний досвід людини 
змінюється і збагачується в процесі розвитку особистості в результаті 
співпереживань, що виникають в спілкуванні з іншими людьми, при 
сприйнятті витворів мистецтва, під впливом засобів масової інфор-
мації. Емоції виступають в ролі регуляторів людського спілкування, 
впливаючи на вибір партнерів спілкування і визначаючи його спосо-
би і засоби. Одним із засобів спілкування є виразні рухи, що мають 
сигнальний і соціальний характер. При деяких загальних рисах вони 
істотно розрізняються в різних історичних епохах і в різних культу-
рах.

Властивості людини, які характеризують зміст, якість і динаміку 
її емоцій і почуттів визначаються як емоційність. Змістовні аспекти 
емоційності відображають явища і ситуації, що мають особливу зна-
чущість для суб’єкта. Вони нерозривно пов’язані із головними осо-
бливостями особистості, її етичним потенціалом: спрямованістю мо-
тиваційної сфери, світоглядом, ціннісними орієнтаціями і таке інше. 
Якісні властивості емоційності характеризують відношення індивіда 
до явищ навколишнього світу і знаходять свій вираз в знаку і модаль-
ності домінуючих емоцій. До динамічних властивостей емоційності 
відносяться особливості виникнення, протікання і припинення емо-
ційних процесів і їх зовнішнього виразу. Емоційність є однією з ос-
новних (разом з активністю) складових темпераменту.

Почуття – одна з основних форм переживання людиною свого від-
ношення до предметів і явищ дійсності, що відрізняється відносною 
стійкістю. На відміну від ситуативних емоцій і афектів, які відобра-
жають суб’єктивне значення предметів в конкретних умовах, почут-
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тя виділяють явища, що мають стабільну мотиваційну значущість. 
Відкриваючи особистості предмети, що відповідають її потребам, 
і спонукаючи до діяльності по їх задоволенню, почуття є конкрет-
но-суб’єктивною формою існування останніх. Формування почуття 
є необхідною умовою розвитку людини як особистості. Само по собі 
знання мотивів, ідеалів, норм поведінки недостатньо для того, щоб 
людина ними керувала; тільки ставши предметом стійких почуттів, ці 
знання стають реальними спонуками до діяльності. Почуття людини 
суспільно обумовлені і історичні, як і сама людська особистість, що 
змінюється в ході розвитку суспільства. У онтогенезі почуття з’явля-
ються пізніше, ніж ситуативні емоції; вони формуються у міру розвит-
ку індивідуальної свідомості під впливом виховних дій сім’ї, школи, 
мистецтва й інших суспільних інститутів. Предметами почуття ста-
ють перш за все ті явища і умови, від яких залежить розвиток подій, 
значущих для особистості, тому сприйманих емоційно. Виникаючи 
як результат узагальнення емоційного досвіду, почуття стають про-
відними утвореннями емоційної сфери людини і починають, у свою 
чергу, визначати динаміку і зміст ситуативних емоцій. Наприклад, з 
почуттям любові до близької людини залежно від обставин можуть 
розвинутися тривога за неї, горе при розлуці, радість при зустрічі, 
гнів, якщо улюблена людина не виправдала надій, і таке інше. Такі си-
туативні емоції уточнюють зміст почуття відносно умов, що склалися, 
і, спонукаючи до певних дій, сприяють розвитку чутливої діяльності. 
Іноді почуття і пов’язані з ними емоції можуть викликати суперечливі 
відносини до їх об’єкта. В процесі формування особистості почуття 
організовуються в ієрархічну систему, в якій одні почуття займають 
провідне положення, інші ж залишаються потенційними тенденція-
ми, що не реалізовуються. Зміст домінуючих почуттів визначає одну 
з найважливіших характеристик спрямованості особистості. 

Найбільш поширена класифікація почуттів виділяє окремі їх під-
види по сферах діяльності, в яких вони виявляються. Особливу групу 
складають вищі почуття, в яких відображається все багатство емоцій-
них відносин людини до навколишньої дійсності. До області етич-
них почуттів відноситься все те, що визначає відношення людини до 
соціальних установ, до держави, до певного класу, партій, до інших 
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людей, до самого себе. Пізнавальна діяльність породжує у людини 
пізнавальні, або інтелектуальні почуття. Їх предметом є як сам процес 
придбання знань, так і його результат; вершиною інтелектуальних по-
чуттів є узагальнене почуття любові до істини. Серед вищих почуттів 
важливе місце займають практичні почуття, пов’язані з діяльністю: 
працею, освітою, спортом. До вищих почуттів відносяться також 
естетичні почуття, які припускають усвідомлену або неусвідомлену 
здатність при сприйнятті явищ навколишньої дійсності керуватися 
поняттями прекрасного. Інтелектуальні, практичні, естетичні почуття 
виникають в єдності з етичними і збагачуються у зв’язку з ними. По 
ступеню узагальненості предметного змісту почуття підрозділяються 
на конкретні (наприклад, почуття до дитини, витвору мистецтва і таке 
інше), узагальнені (почуття до дітей взагалі, до музики і таке інше) і 
абстрактні (почуття справедливості, трагічного і таке інше). 

Особисті почуття виражаються через чутливість. Чутливість – це, 
по-перше, загальна здібність до відчуття; чутливість з’являється у фі-
логенезі, коли людина починає реагувати на чинники навколишнього 
середовища, які виконують сигнальну функцію по відношенню до неї 
та мають пряме біологічне значення діям; по-друге, у диференціаль-
ній психології – підвищена готовність до афектних реакцій; по-третє, у 
психофізиці – величина, обернено пропорційна порогу відчуття. Відпо-
відно розрізняють абсолютну і диференціальну (різницеву) чутливість. 
Класифікація видів чутливості співпадає з існуючими класифікаціями 
відчуттів. Так, виділяють види чутливості, які відрізняються по ступе-
ню детального сенсорного аналізу. Враховуючи характер подразника, 
можна говорити про чутливість до дії механічних, оптичних, хіміч-
них, температурних інших стимулів. Чутливість організму може бути 
оцінена не тільки на основі відчуттів, але і по зміні протікання різних 
психофізіологічних процесів. В результаті, як правило, виходять дещо 
різні показники. Наприклад, зорова чутливість, визначувана по реакції 
зміни інтегральних ритмів мозку, виявляється вищою за чутливість, що 
оцінюється на підставі словесного звіту випробовуваного.

Одна і та ж емоція неоднаково впливає на різних людей, вона має 
різний вплив на одну і ту саму людину, яка потрапляє в різні ситуації. 
Емоції можуть впливати на всі системи індивіда, на суб’єкта в цілому.
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Давно відомо, що емоція, як і інші мотиваційні стани, впливає на 
сприймання. Для страждаючої і сумної людини характерна тенденція 
інтерпретувати зауваження інших як критичні.

Емоції впливають як на соматичні процеси і на сферу сприй-
мання, так і на пам’ять, мислення і уяву людини. Ефект «звуженого 
зору» в сприйманні має свій аналог у пізнавальній сфері. Зляканій 
людині важко перевірити різні альтернативи. У розгніваної людини 
з’являються лише «сердиті думки». В стані підвищеного інтересу або 
збудження суб’єкт настільки охоплений цікавістю, що не здатний до 
дослідження.

Емоції, які переживає людина в певний час, впливають фактично 
на все, що вона робить у сфері навчання, гри, праці. Коли вона ре-
ально зацікавлена в предметі, то має бажання вивчити його глибоко. 
Відчуваючи відразу до якого-небудь предмета, вона намагається його 
уникнути.

Твердження про те, що емоція може розглядатися як окремий або 
особливий стан свідомості, не є новим. Герберт Спенсер [4]описав 
так: емоції – їх початок і закінчення у часі порівняно не визначені і 
вони не мають чіткої локалізації в просторі. Вони не обмежені попе-
редніми і наступними станами свідомості з якоюсь визначеністю, і 
немає меж між ними і існуючими з ними станами свідомості. 

Емоційні стани і в повсякденному житті часто розглядаються як 
змінні стани, або більш точно, як специфічні чи особливі стани свідо-
мості. Людина, що вчинила якусь недоречність, часто пояснює свою 
поведінку, говорячи: «я не пам’ятав себе», «я вийшов із себе».

Людина, яка пережила сильну емоцію, усвідомлює, що емоцій-
не переживання – це незвичайний стан свідомості. Ідея різних ста-
нів свідомості існує з часів античної філософії. А з середини XIX 
ст. вчені знаходять докази того, що кожна окрема півкуля мозку 
контролює зовсім окрему свідомість. Газаніга (Gazzaniga) [4] під-
креслює: «Дані свідчать про те, що розподіл півкуль створює дві 
незалежні сфери свідомості в межах одного черепа, в межах одного 
організму».

Два фактори важливі при аналізі питання про співвідношення 
емоцій і розвитку особистості. Перший – це генетичні задатки суб’єк-
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та в сфері емоцій. Генетичний склад індивіда відіграє важливу роль у 
набутті емоційних рис (чи порогів) до різних емоцій. Другий фактор 
– особистий досвід індивіда і навчання, що відноситься до емоційної 
сфери, і особливо спеціалізовані способи вираження емоцій і зумов-
лена емоціями поведінка.

Почуття сприяють виділенню предметів, що відповідають потре-
бам особистості і стимулюють діяльність, спрямовану на їх задово-
лення. Почуття суб’єктивно – для людини – виступають показником 
того, як відбувається процес задоволення її потреб. Позитивні емо-
ційні стани (задоволення, здивування тощо), що виникають у процесі 
спілкування і діяльності, свідчать про благополучне протікання про-
цесу задоволення потреб. Незадоволення потреби супроводжується 
негативними емоціями (сором, гнів, страх, тощо).

У психології склалося уявлення, відповідно якого емоційний стан 
визначається якістю і інтенсивністю актуальної потреби індивіда і 
оцінкою, яку він дає вірогідності її задоволення. Цей погляд на при-
роду і походження емоцій одержав назву інформаційної концепції 
емоцій (П.В. Симонов [19]).

Усвідомлюючи або не усвідомлюючи, людина порівнює інформа-
цію про те, що необхідно для задоволення потреби, з тим, що вона 
має в момент виникнення. Якщо суб’єктивна вірогідність потреби ве-
лика, з’являються позитивні почуття. Негативні емоції породжуються 
більш або менш усвідомленою суб’єктом реальною або уявною не-
можливістю задоволення потреби або ж падіння її вірогідності порів-
няно з прогнозом, який суб’єкт давав раніше. Інформаційна концеп-
ція емоцій володіє безсумнівно доказовістю, хоч, мабуть, не охоплює 
поясненням всієї різноманітної і багатої емоційної сфери особисто-
сті. Далеко не всі емоції за своїм походженням вкладаються в цю схе-
му. Так, наприклад, емоція здивування не може бути віднесена ні до 
позитивних, ні до негативних емоційних станів.

Важливою характеристикою емоційних станів є їх регулятивна 
функція. Виникаючі у людини переживання виступають у ролі сиг-
налів, які інформують людину про те, як іде в неї процес задоволення 
потреб, з яким видом перешкод вона зустрічається, на що потрібно 
звернути увагу, над чим необхідно замислитися, що потрібно зміни-
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ти. Емоція сигналізує про благополучний або неблагополучний роз-
виток подій, про більшу або меншу визначеність становища суб’єкта 
в системі його предметних і міжособистісних взаємин і забезпечує 
тим самим регулювання, корекцію його поведінки в умовах спілку-
вання і діяльності.

Почуття – одна із специфічних форм відображення дійсності. 
Якщо в пізнавальних процесах відображаються предмети і явища 
дійсності, то в почуттях відображаються ставлення суб’єкта з при-
таманними йому потребами до пізнаваних і змінних ним предметів і 
явищ дійсності.

У процесі взаємодії особистості із зовнішнім світом виникають 
емоції, почуття. Емоції і почуття – це різноманітні переживання 
людини, в яких відображається хід її життєвих взаємовідношень і 
стосунків із зовнішнім світом і іншими людьми. Своєрідність відо-
браження полягає в тому, що і як в переживаннях відображається. 
Емоції і почуття – певний процес, що відбувається в часі. Водно-
час він є психічним станом особистості. На цей стан ми вказуємо, 
говорячи про ту чи іншу людину, що вона спокійна, схвильована, 
зворушена, збентежена, весела, пригнічена і таке інше. Почуття 
виступає і як властивість людини, виявляється в її більш чи менш 
стійкому позитивному або негативному ставленні до певних об’єк-
тів, людей, галузей діяльності. Емоції і почуття мають велике зна-
чення в житті людини.

У сучасній системі наукових знань існує безліч припущень про 
значення емоцій і їх зв’язки з фізіологічними і психічними функціями 
людини. Охарактеризуємо деякі з них. 

Периферична теорія емоцій (Уїльям Джеймс, Карл Ланге [4]). Дії 
на організм зовнішніх стимулів викликають органічні (вегетативні), 
вазомоторні і нервово-м’язові зміни. Перетворення в центральній 
нервовій системі імпульсів про всілякі зміни в організмі, які надхо-
дять від внутрішніх органів і органів руху, веде до виникнення емоцій 
і емоційних переживань.  

Когнітивна теорія атрибуції емоційного збудження (Стенлі 
Шехтер, Джером Зінгер [4]). Стимули, які впливають на живий ор-
ганізм, призводять до загального збудження вегетативної нервової 



– 108 –

системи – стану недиференційованої активації, який визначає інтен-
сивність емоційного реагування, але не його знак і модальність. Не-
диференційована емоційна активація набуває форми специфічного 
емоційного переживання після осмислення і когнітивної оцінки си-
туації на основі наявного досвіду та актуальних мотивів і інтересів.

Теорія емоційних явищ (Л. М. Веккер [4]). Відчуття є початковим 
компонентом всіх психічних процесів. Безпосередньому психічному 
віддзеркаленню людини відкриваються: реальні процеси і явища че-
рез екстерорецепцію (власні образи і думки відкриваються суб’єктові 
в результаті опосередкованого їх пізнання); стани власного тіла через 
органічні інтеро-рецептивні відчуття.

Емоції є відношенням суб’єкта до об’єкта і мають двокомпонент-
ний склад, який включає: когнітивний компонент – безпосереднє від-
дзеркалення об’єктів; суб’єктивний компонент – безпосереднє від-
дзеркалення станів власного тіла.

Суб’єктивний компонент включає два основних якісно різних рів-
ня організації: результатний – соматичний та похідний – психічний.

Переживання в своїх початкових формах є безпосереднє віддзер-
калення самим суб’єктом своїх власних органічних станів, станів 
свого власного тіла. Переживання можуть бути викликані: доцен-
тровими (афферентними) механізмами інтероцепторною органічною 
чутливостію (реальні органічні відчуття, органічний біль і таке інше); 
відцентровими (эфферентними) механізмами перетворення внутріш-
нього середовища організму, які залежать від особливостей взаємодій 
живого організму з навколишнім середовищем; впливають на особли-
вості інтероцепторної органічної чутливості.

Відцентрово викликані інтерорецепторні органічні відчуття є та-
кою формою внутрішнього досвіду, яка переживається як внутрішній 
емоційний стан, настрій, відчуття.

Відцентрові (эфферентні) механізми перетворення внутрішнього 
середовища організму змінюються і удосконалюються впродовж ін-
дивідуального життя, зв’язуючись через пізнавальні процеси з життє-
вими завданнями, які вирішує суб’єкт в навколишньому середовищі.

Емоційні процеси набувають наочно-віднесеного характеру – 
формуються когнітивні компоненти емоцій.
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Біологічна теорія емоцій (П. Д. Анохін). Емоції виникають в про-
цесі еволюції як життєво важливі пристосовні механізми, сприяючі 
адаптації живого до умов проживання. 

Емоції охоплюють весь організм і здійснюють швидку інтеграцію 
і узгодження всіх функцій організму з метою досягнення біологіч-
но-корисних результатів і задоволення потреб.

Позитивні емоційні стани виникають у тому випадку, коли інфор-
мація про результати виконаних дій точно співпадає з прогнозовани-
ми результатами, які фіксовані в дії. У разі неспівпадання виникають 
негативні емоційні стани. Позитивні емоції фіксують і закріплюють 
певні форми функціональної організації живого організму, чим за-
безпечують досягнення біологічно-корисних результатів. Негативні 
емоції фіксують біологічно-шкідливі і небезпечні чинники і способи 
функціонування.

У людських, соціальних формах поведінки емоції мають таке ж 
функціональне значення, як і в біологічних формах поведінки (фік-
сують і виражають результати діяльності і спілкування, що має для 
суб’єкта соціально-позитивні або соціально-негативні результати і 
наслідки).

Теорія простору гедонії (У. Вундт [4]). Існує два види «психічних 
елементів» – відчуття і почуття.

Почуття необхідно доповнюють будь-який відображаємий зміст. 
Почуття складають єдиний безперервний континуум, в якому від-
мінності і переходи від одного переживання до іншого пов’язані із 
змінами «емоційних якостей», кожне з яких характеризує будь-яке 
елементарне почуття: залежність від характеру і значущості дій (за-
доволення – незадоволення); сила мотиваційної значущості дій (збу-
дження – заспокоєння); залежність від апперцепції (очікування).

Почуттєвий (емоційний) процес здійснюється в тривимірному 
просторі по певному маршруту-формі, який можна графічно зобра-
зити у формі моделі тривимірного «простору гедонії» з біполярними 
осями. Така «форма перебігу відчуттів» є афект (радість, гнів і таке 
інше). Вищий ступінь розвитку афектів – вольовий процес.

Елементарні відчуття в певний момент часу об’єднуються в ціліс-
ні рівнодіючі складні почуттєві утворення.
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У свідомості постійно здійснюється: просторова сумація почут-
тів, які переживаються одночасно; тимчасова сумація поступових 
один за одним або розділених деяким проміжком часу переживань.

 Теорія фрустрації (Доллард, Дууб, Міллер, Maypep [4]). Фру-
страція – негативний емоційний стан що виникає в результаті по-
яви несподіваного блокування поведінки, яка веде до досягнення 
очікуваної мети. Інтенсивність фрустрації тим вище, чим ближче 
суб’єкт до досягнення поставленої мети. Фрустрація може аку-
мулюватися (накопичуватися), що веде до емоційного «вибуху» у 
формі агресії. При цьому таку емоційну реакцію може викликати 
незначна причина. Сила агресивного збудження прямо залежить 
від величини фрустрації.

Гостра фрустрація викликає агресію безпосередньо на її джере-
ло. Менш сильна фрустрація може обмежитися непрямим проявом 
агресії.

Заборона агресії прямо пропорційна силі покарання, очікуваного 
за здійснення агресії.

Заборона прямого прояву агресії є додаткова фрустрація. Остання 
викликає агресію проти причини заборони (тенденція до переміщен-
ня предмету агресії в змозі фрустрації).

Прояв будь-якого виду агресії ослабляє ваблення до всіх інших 
актів агресії.

 Теоретичний аналіз і пояснення функціонального значення 
емоційних явищ в контексті діяльнісного підходу (У. Д. Вілюнас [4]).

Не фізіологічні процеси, а суб’єктивні переживання виступають 
носіями психічних образів. І це слугує онтологічною основою (суб-
станцією) для втілення образів, думок, ідей. При цьому фізіологічні 
процеси забезпечують виникнення феномена переживання. 

Основою образів, уявлень і понять результативно є амодальна 
«почуттєва тканина» суб’єктивних переживань-почуттів, які об’єдну-
ють і пов’язують враження суб’єкта, отримувані в процесах взаємодії 
з навколишнім світом.

Почуття-переживання виконують ряд функцій: злиття почут-
тів-переживань є механізмом організації пізнавального досвіду; по-
чуття-переживання служать сполучною ланкою між окремими обра-



– 111 –

зами, думками, уявленнями – об’єднують їх у свідомість; на основі 
згортання і скорочення переживань складаються почуття вищих по-
рядків; такі почуття «озброюють» суб’єкта уявленням про можливий 
почуттєвий розвиток ситуації; предмети мотиваційних відносин іден-
тифікуються не тільки на основі пізнавальних характеристик, але і на 
основі переживань.

У процесах розвитку філогенезу (еволюційного) психіки, а також 
в процесах її функціонування емоційні переживання забезпечують 
діяльність і віддзеркалення упередженістю, вибірковістю, цілеспря-
мованістю.

Емоційні переживання представляють собою конкретно-суб’єк-
тивнє існування сенсу (біологічного і особового). Сенс дій визнача-
ється не об’єктивним значенням (пізнавальним), коли дія виступає у 
відношенні до іншого об’єктивного явища або властивості, а суб’єк-
тивним значенням (смисловим), коли дія виступає у відношенні до 
потреб і мотивів суб’єкта.

Смислові утворення у людини можуть бути двох типів: сенс са-
мих мотивів, який існує в суб’єктивній емоційно-безпосередній фор-
мі і не може стати вербалізованим; виражений в мовних значеннях, 
який: є усвідомленням деяких відносин між мотивом і предметами, 
явищами, подіями; отримує деяке причинне пояснення, але далеко не 
завжди вірне і істинне.

Відображені в образі світу об’єктивні міжпредметні зв’язки і від-
носини служать основою, схемою для розповсюдження смислових 
відносин на предметні обставини, які сприяють або перешкоджають 
досягненню мотивів.

Смислові відносини можуть виступати: як емоційне переживан-
ня відносин між цілями різних дій і мотивами; як постійне емоційне 
переживання і оцінка всіх подій і явищ по відношенню до потреб і 
мотивів суб’єкта.

Як одиницю психічного віддзеркалення можна розглядати афект – 
сукупність образів, пов’язаних між собою емоційним переживанням 
і відображених в пам’яті так, що актуалізація одного з них вабить 
негайну актуалізацію в свідомості емоції, а також уявлення про ситу-
ацію, яка породила її.
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По своїх функціях в процесі задоволення потреб емоційні явища 
розділяються на дві фундаментальні групи.

Провідні емоційні переживання або спонуки: «офарблюють» самі 
предмети потреб і перетворюють їх тим самим в мотиви; виникають 
при актуалізації потреби і мотиву; передують відповідній діяльності, 
спонукають до неї, визначають її спрямованість; значною мірою ви-
значають спрямованість і особливості емоційної сфери особистості.

Похідні емоційні переживання: виникають в процесі будь-якої ді-
яльності; виражають відносини суб’єкта до ситуації, «офарблюють» 
значущі для досягнення предмету потреби умови, виділяючи проміж-
ні цілі; носять універсальний характер і можуть виникати з приводу 
будь-якої діяльності (наприклад, емоції успіху-неуспіху, задоволен-
ня-незадоволення).

Для соціальної оцінки людини важливого значення набувають 
емоційні особливості і емоційні якості особистості.

До природжених емоційних особливостей людини відносяться 
емоційна збудливість (афектна сприйнятливість людини, чуйність до 
зовнішніх дій), емоційна імпульсивність (швидкість перетворення 
емоції в спонукальну силу вчинків і дій людини), емоційна лабіль-
ність (темп і ритм переживань, а також швидкість зміни одного стану 
іншим). На відміну від почуттів, в яких розібратися буває нелегко, 
емоційні особливості чітко виявляються.

У багатьох засуджених емоційні особливості виступають най-
більш рельєфно. Так, у одних емоційно збудливих людей емоційна 
сприйнятливість в місцях позбавлення волі виявляється яскравіше і 
сильніше, у інших інертність може доходити до емоційної інфантиль-
ності, у третіх ефективність і імпульсивність перетворюються на пов-
ну розторможеність емоційних реакцій (афектів і афектних станів).

До емоційних якостей особистості відносяться придбані в житті 
стійкі психічні утворення, що накладають відбиток на багато проявів 
особистості і характеризують її з соціального боку. Серед емоційних 
якостей особистості виділяють: чуйність, вразливість, життєрадіс-
ність і оптимізм.

Однією з головних типових емоційних якостей людини-колек-
тивіста є чуйність, яка припускає гуманне відношення до людей, 
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здатність людини швидко відгукуватися на переживання, горе інших 
людей як на свої власні, глибоко розуміти їх, бути доброчесним і до-
брозичливим, співчувати людям.

Чуйності протистоїть черствість. Черствість може перерости в 
жорстокість і нелюдяність. Черствістю і жорстокістю характеризу-
ються, перш за все люди, що скоїли злочини проти життя, здоров’я, 
свободи і гідності особистості.

Безсердечність і жорстокість вбивць, насильників, грабіжників і 
розбійників виявляються і при відбуванні ними кримінального по-
карання. Такі риси характерні для організаторів групових злочинів, 
«авторитетів» злочинного світу. Вони організовують цькування і пе-
реслідування осіб, що встали на шлях виправлення, катують і шанта-
жують їх, прагнучи утримати «владу».

Важливе значення має виховання у засуджених вразливості – емо-
ційної якості, що включає як чутливість людини, так і силу і глибину 
його переживань. Вразливість обумовлена всім складом особистості, 
зокрема її відношенням до навколишнього світу, рівнем етичного 
розвитку. У вразливих людей, якщо вони і зробили правопорушен-
ня, сама обстановка злочину, муки жертви викликають таке емоцій-
не потрясіння, будить такі муки совісті, що врешті-решт спонукає їх 
з’явитися з повинною. Позбавлення волі, судовий процес справляють 
на них незабутнє враження, викликаючи сильні переживання: розка-
яння, сором, пробудження совісті. Нечутливі ж засуджені залишають-
ся байдужими, сила емоційної дії кримінального покарання для них 
виявляється нікчемною.

Значущими емоційними якостями особистості є також життєра-
дісність і оптимізм, що виражаються в упевненості людини в своєму 
майбутньому, несхильності до песимістичних настроїв. Життєрадіс-
ність не слід плутати з безтурботністю людини. Серед засуджених 
часто зустрічаються безтурботні люди або ж, навпаки, особистості, 
що втратили будь-яку перспективу, песимісти, що рахують своє життя 
занапащеним, безцільним, невдалим, а тому і не докладають зусиль, 
щоб виправитися, стати на чесний шлях.

Виховання емоцій і почуттів у засуджених починається з вивчен-
ня і правильної оцінки особливостей їх емоційної сфери: встанов-
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лення ступеня вихованості моральних, правових, естетичних і інте-
лектуальних почуттів; виявлення характерних для даної особистості 
емоційних станів, особливостей та якостей.

При оцінці емоцій і почуттів слід враховувати, що багатьом засу-
дженим властиві:

- аморальність почуттів, мотивація вчинків переважно низовин-
ними емоціями;

- підвищена емоційна збудливість;
- невміння, а іноді і небажання стримувати себе і зважати на пере-

живання інших; 
- велика залежність почуттів і емоцій від внутрішньогрупової, мі-

кросоціальної атмосфери; 
- традиційність, специфічність переживань, обумовлених позбав-

ленням волі, «тюремними атрибутами» і «законами» кримінального 
світу; 

- значна частка сильних негативних переживань у вигляді нега-
тивних афектів (відчаю, приреченості і ін.); 

- почуття неповноцінності, збитковості з наявністю негативних 
настроїв (пригніченості), а також низовинних пристрастей, що насад-
жуються злісними порушниками режиму; 

- часті патологічні відхилення в області емоцій і відчуттів; 
- перебільшення прояву почуттів (якщо горе, то вже навзрид;, 

якщо образа, то зі скандалом і істерикою), що з часом веде до деваль-
вації людських переживань; 

- маскування істинних і показуха помилкових переживань (осо-
бливо таких, як стан розкаяння, почуття провини, сорому і совісті і 
таке інше.), що диктується корисливими міркуваннями; 

- багатозначність зовнішнього виразу емоцій і почуттів, коли де-
кілька переживань однаково зовні виражені або одна конкретна емо-
ція (почуття) виявляється в найрізноманітніших формах.

Уміння по зовнішніх експресивних (від латинського expressio 
– виразність) проявах помічати, розуміти і «читати» переживання 
засуджених – це один з необхідних елементів, один з багатьох еле-
ментів успіху в педагогічній та виховній діяльності. Іншим, не менш 
важливим його елементом, є управління вихователя своїми емоція-
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ми і почуттями, умілий, відповідно до ситуації їх зовнішній вираз. 
Це уміння не дається від природи і не з’являється само собою. Воно 
виробляється в процесі підготовки працівників колонії, в процесі їх 
діяльності і тим скоріше і успішніше, чим скоріше вони усвідомлять, 
відчують необхідність вдосконалення своїх емоцій і почуттів.

Через уміння керівника та працівників колонії «читати» емоції і 
почуття людей, управляти ними здійснюється контакт з емоційною 
сферою керованих і виховуваних, формується їх позитивне емоцій-
не відношення (симпатії до керівника), яке, як вважає В.Н.Мясищев 
[14], є початковим моментом відношення до праці.

Перевиховання та виховання почуттів і емоцій у засуджених має 
два головні аспекти: перший – виховання необхідних почуттів і фор-
мування емоційних якостей, другий – виклик і підтримка емоційних 
станів, що позитивно впливають на перевиховання засудженого. Оби-
два аспекти тісно взаємопов’язані.

Перевиховання почуттів і формування емоційних якостей у засу-
джених є одним з найскладніших виховних завдань в місцях позбав-
лення волі, оскільки рішення їх невіддільно від корінної перебудови 
особистості в цілому.

Формування ідейної спрямованості – це головне в перевихованні 
почуттів у засуджених, оскільки моральні, правові, а також інтелек-
туальні і естетичні почуття людей ґрунтуються на їх переконаннях і 
поглядах, на світогляді. Найважливішою умовою виховання почуттів 
у засуджених є зміна їх помилкових поглядів і переконань, формуван-
ня позитивної свідомості.

Необхідно вказувати на негативні аспекти, які наносяться злочи-
нами суспільству, і на цій основі виховувати такі почуття, які спону-
кали б засуджених поривати із злочинним минулим.

Переконуючи засуджених, формуючи їх світогляд, слід пам’ятати, 
що успіх цієї роботи в значній мірі залежить від сили емоційної дії. 
Недооцінка емоційного моменту призводить до того, що навіть най-
переконливіші доводи, що спираються на очевидні факти, не завжди 
призводять на них помітне враження.

У вихованні почуття і витісненні низовинних емоцій велика роль 
кіномистецтва і художньої літератури. Ретельний підбір кінофільмів, 
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їх обговорення, організація художньої самодіяльності, постійне ке-
рівництво читанням художньої літератури – випробувані і вірні шля-
хи впливу на емоції і почуття засуджених.

Закріплення почуття засуджених в колективній праці. Почуття, 
які виникають в процесі планомірної і систематичної виховної робо-
ти засуджених обов’язково повинні закріплюватися в праці, в процесі 
якої засуджений накопичує певний емоційний досвід. Почуття засу-
дженого, який не бере участі в колективному житті колонії, а також в 
колективній продуктивній праці, не отримують необхідного гарту. Не 
можна виховати емоційну чуйність у людини поза колективом і ко-
лективною працею. Працьовитість закріплюється в колективній пра-
ці, за допомогою якої людина вносить посильний внесок в загальну 
справу. В цьому випадку особистість отримує задоволення від зро-
бленої роботи, її почуття із споглядальних перетворюються на дієві, в 
активні спонукачі її поведінку.

Взаємини в колективі і малій групі помітно відбиваються на по-
чуттях засуджених, їх станах. Принципова оцінка достоїнств і недо-
ліків кожного, взаємна допомога і підтримка, справедлива критика 
породжують здоровий дух і відчуття оптимізму, упевненості в своїх 
силах, стан захищеності. Безпринципність створює гнітючу атмосфе-
ру незахищеності і невпевненості, викликає почуття безсилля окре-
мої особистості перед обставинами, що склалися, веде до взаємної 
недовіри, підозрілості, коли в кожному бачать потенційного ворога. У 
свою чергу, це може викликати загострення відносин, конфлікти, по-
роджувати нову провину і злочини. Тому питання взаємин та їх фор-
мування на основі вимог, норм моралі повинні стояти в центрі уваги 
вихователів, усіх працівників колонії.

Особливе значення у вихованні почуттів засуджених мають взає-
мини між працівниками колонії і засудженими. Строгість і справед-
ливість працівників колонії, вимогливість, яка поєднується з довірою, 
гуманним і чуйним відношенням до засуджених, активізують в них 
кращі почуття, підвищують емоційну сприйнятливість, готовність 
внутрішньо прийняти виховну дію, активізують їх діяльність. 

Черствість, грубість і жорстокість, приниження і образа людської 
гідності засудженого породжують почуття образи, стан озлобленості і 
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інші негативні емоції, які є несприятливим психологічним підґрунтям 
для вимог, порад та зауважень. У цих умовах між працівниками коло-
нії і засудженим виникає стіна відчуженості – психологічний бар’єр.

Негативно впливає на виховання почуттів засуджених залякуван-
ня. Воно вбиває почуття власної гідності і честі, упевненість в своїх 
силах, породжує пристосовництво, нещирість, затурканість.

У вихованні почуттів у засуджених слід використовувати вплив 
родичів як через листи, так і при побаченнях. Тут відкривається спри-
ятлива можливість для виховання почуття синового, батьківського 
обов’язку, любові, емоційної чуйності, сорому і совісті, розкаяння і 
таке інше. Саме очікування побачення з родичами слід використо-
вувати для виклику певних емоційних станів, здатних змінити пове-
дінку засудженого на краще, навчити управляти цими станами і їх 
зовнішніми проявами.

2.4. Уява засуджених

Уява – психічний процес, що виражається: у побудові образу за-
собів і кінцевого результату наочної діяльності суб’єкта; у створенні 
програми поведінки, коли проблемна ситуація невизначена; у проду-
куванні образів, які не програмують, а замінюють діяльність; у ство-
ренні образів, відповідних опису об’єкта. Найважливіше значення 
уяви в тому, що вона дозволяє представити результат праці до його 
початку, тим самим орієнтуючи людину в процесі діяльності. Ство-
рення за допомогою уяви моделі кінцевого або проміжного продукту 
праці сприяє його наочному втіленню: в кінці процесу праці виходить 
результат, який вже на початку цього процесу був в уяві людини. У 
представленні очікуваного результату за допомогою уяви і полягає ко-
рінна відмінність людської праці від інстинктивної поведінки тварин. 
Уява входить в будь-який трудовий процес, є необхідною стороною 
будь-якої творчої діяльності – художньої, конструкторської, наукової. 
В процесі діяльності уява виступає в єдності з мисленням. Включен-
ня уяви або мислення в процес діяльності визначається ступенем не-
визначеності проблемної ситуації, повнотою або дефіцитом інформа-
ції, що міститься в початкових даних завдання. Якщо початкові дані 
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відомі, то хід рішення задачі підкоряється переважно законам мис-
лення; якщо ж ці дані насилу піддаються аналізу, то діють механізми 
уяви. Нерідко одна і та ж задача може бути вирішена як за допомогою 
уяви, так і за допомогою мислення. Цінність уяви в тому, що вона 
дозволяє ухвалити рішення за відсутності належної повноти знань, 
необхідних для виконання завдання; проте в даному випадку шляхи 
вирішення проблеми нерідко недостатньо точні, і в цьому обмеже-
ність уяви. Процеси уяви мають аналітико-синтетичний характер, як 
і процеси мислення, пам’яті, сприймання. Суть уяви, якщо говорити 
про її механізми, – перетворення уявлень, створення нових образів на 
основі існуючих. Уява – це віддзеркалення реальної дійсності в но-
вих, незвичних, несподіваних поєднаннях і зв’язках. Синтез уявлень в 
процесах уяви здійснюється в різних формах: аглютинація – з’єднан-
ня якостей, що не сполучаються в реальності, властивостей, частин 
предметів; гіперболізування – збільшення або зменшення предмету, 
зміна якості його частин; загострення – підкреслення яких-небудь оз-
нак; схематизація – згладжування відмінностей предметів і виявлен-
ня рис схожості між ними; типізація – виділення істотного, такого, 
що повторюється в однорідних явищах і втілення його в конкретно-
му образі. По ступеню вираженості активності розрізняють два види 
уяви – пасивне і активне. Пасивна уява характеризується створенням 
образів, які не утілюються в життя, програм, які не здійснюються або 
взагалі не можуть бути здійснені. Уява виступає при цьому як заміна 
діяльності, як її сурогат, за допомогою якого людина відмовляється 
від необхідності діяти. Пасивна уява може бути навмисною і ненав-
мисною. Ненавмисна пасивна уява спостерігається при ослабленні 
діяльності свідомості, при її розладах, в напівдрімотному стані, уві 
сні. Навмисна пасивна уява створює образи (марення), не пов’язані з 
волею, яка могла б сприяти їх втіленню в життя. Переважання в про-
цесах уяви марень свідчить про певні дефекти розвитку особистості. 
Активна уява може бути творчою і такою, що відтворює. Творча уява 
припускає самостійне створення образів, що реалізовуються в ори-
гінальних і цінних продуктах діяльності, і є невід’ємною стороною 
творчості. Відтворююча уява має в своїй основі створення тих або 
інших образів, відповідних опису. Процес уяви не завжди негайно 
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реалізується в практичних діях. Нерідко уява приймає форму особли-
вої внутрішньої діяльності, яка полягає в створенні образу бажаного 
майбутнього, тобто в мріянні. Мрія – необхідна умова перетворення 
дійсності, спонукальна причина, мотив, остаточне завершення якої 
виявилося відстроченим. 

Система уявлень грає важливу роль у формуванні особистості. 
Якщо у засудженого розвинути систему наукових уявлень про при-
роду, суспільство, суспільні відносини, норми поведінки, то можна 
швидше сформувати у нього правильні, наукові погляди і переконан-
ня, а значить, і швидше його перевиховати. Особлива увага в місцях 
позбавлення волі повинна бути приділена формуванню у засуджених 
уявлень про відповідальність за скоєні злочини.

В умовах ізоляції від зовнішнього світу у багатьох засуджених, 
особливо при одиночному ув’язнені, або під впливом мікросере-
довища (наприклад, під впливом кримінальних «авторитетів»), 
формуються мінливі або помилкові уявлення про майбутнє життя 
на волі. Ці помилки негативно позначаються на процесі адаптації 
звільненого до вільного життя. Виправляючи і перевиховуючи за-
суджених, потрібно одночасно формувати у них адекватні уявлення 
про майбутнє життя на волі.

Формування у ув’язнених в слідчих ізоляторах правильних 
уявлень про життя в колонії, про вимоги режиму, права і обов’язки 
засудженого є важливим елементом їх психологічної підготовки до 
відбування позбавлення волі. Сформовані таким чином уявлення 
впливають на апперцепцію і правильність сприйняття засудженим 
навколишньої дійсності. Важливе значення в трудовому вихован-
ні і навчанні ув’язнених має формування у них уявлень про свою 
виробничу та навчальну діяльність. Кожній професії відповідає 
система уявлень, яка програмує діяльність людини. Чим точніше 
сформовані уявлення і міцніше система їх зв’язків, тим успішніше 
самі дії, які виконуються людиною. В процесі професійної підго-
товки засуджених слід враховувати, що уявлення виникають тільки 
в тому випадку, коли людина бачила, чула, безпосередньо відчу-
вала і сприймала те, що повинне відкластися у неї в свідомості у 
вигляді образів. 
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Ефективним способом формування уявлень у засуджених є наоч-
ність і в навчанні, і в – вихованні.

Необхідні уявлення формуються успішніше, якщо засуджений 
сумлінно відноситься до занять, до своєї виробничої діяльності, якщо 
враховуються індивідуальні відмінності в розвитку уявлень у засу-
джених і ступінь впливу на їх уявлення морально-психологічної ат-
мосфери колонії.

Уява може бути мимовільною і довільною. Якщо нові образи ви-
никають в свідомості без наперед поставленої мети, самі собою, то в 
цьому випадку говорять про мимовільну, пасивну уяву.

Уява, що викликається навмисно у зв’язку з наперед поставленою 
ціллю, називається довільною. Вона супроводжується свідомим по-
шуком, відбором, комбінацією і перетворенням уявлень і знань, за-
стосуванням вольових зусиль. 

Основні форми довільної уяви – відтворююча і творча.
Відтворююча (репродуктивна) уява – це процес створення образів 

на основі особистого досвіду, розповіді, документів і таке подібне. 
Так, вивчаючи архівні матеріали, можна відтворити образи минулого 
і описати життя ув’язнених в царській в’язниці. У засудженого, який 
чекає відправки із слідчого ізолятора в колонію, на основі розпові-
дей інших ув’язнених виникає уявлення про спосіб життя в колонії 
і умови відбування покарання. Добре розвинена відтворююча уява 
допомагає засудженому краще трудитися і вчитися в школі і профте-
хучилищі, правильно сприймати і оцінювати виховну роботу і таке 
інше. Якщо ж відтворююча уява набуває негативної спрямованості 
(наприклад, у особливо небезпечних рецидивістів), то вона починає 
виявлятися в порушеннях вимог режиму.

Складнішою формою є творча уява, яка полягає в створенні обра-
зів і об’єктів, яких ще не було насправді. Завдяки творчій уяві створю-
ються нові машини і механізми, спортивні ігри і таке подібне. Вина-
хідництво і раціоналізація, вироблення нових форм обслуговування 
техніки, удосконалення технологічного процесу на виробництві в 
місцях позбавлення волі також ґрунтуються на творчій уяві праців-
ників і засуджених. Але буває і так, що вся сила творчої уяви вияв-
ляється у засудженого в різних тюремних хитруваннях, «винаходах», 
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спрямованих на обман вихователів і адміністрації колонії, здійснення 
провини і злочинів. Наприклад, відомі численні випадки прояву ви-
нахідливості і вигадки засудженими в цілях здійснення втеч, прове-
зення і проносу заборонених предметів в зону, нелегальної пересилки 
кореспонденції, устаткування в зоні і камерах тайників для зберіган-
ня заборонених предметів і таке інше.

У рецидивістів і особливо небезпечних рецидивістів зустрічаєть-
ся злочинна спрямованість уяви, яка виявляється в ретельній підго-
товці і кваліфікованому здійсненні злочину.

Своєрідним видом уяви, як вже вказувалося вище, є мрія як образ 
бажаного майбутнього. Мрія тісно пов’язана з емоційним відношен-
ням засудженого до уявного. Вона є не тільки передбаченням того, 
чого ще немає, але і включає пристрасне бажання здійснити задума-
не. Тому мрія може істотно стимулювати його поведінку.

Якщо мрія носить реальний характер, вона допомагає засу-
дженому мобілізувати себе для досягнення поставленої мети і 
подолання виникаючих труднощів при відбуванні покарання. 
За своїм змістом реальна мрія у одних засуджених направлена 
на здійснення благородних і суспільно корисних цілей (швидше 
виправитися, спокутувати свою провину і таке інше), у інших, 
навпаки, – на здійснення нікчемних, суспільно шкідливих цілей 
(помсти і таке інше).

Якщо мрія нереальна, або ж носить пасивний характер, вона роз-
слабляє волю засудженого, відводить його від боротьби з реальними 
труднощами, відволікає і знижує активність, гальмує процес його ви-
правлення і перевиховання. Такі нездійсненні, нереальні і безплідні 
мрії, відірвані від дійсності, називаються мареннями.

Особливе місце займає уява в психічній діяльності людини, поз-
бавленої свободи. Незадоволення і обмежене задоволення матері-
альних і духовних потреб (у зв’язку з позбавленням волі) нерідко 
мимоволі викликає у засудженого в свідомості яскраве представ-
лення тієї ситуації, в якій ці потреби задовольнялися на волі. При-
чиною появи образів мимовільної уяви у засудженого також бува-
ють відчуття (сором, розкаяння і таке інше), психічні стани (туга 
по свободі, очікування, надія на майбутнє і таке інше). Наприклад, 
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чекаючи день звільнення засуджений створює в своїй уяві картини 
зустрічі з рідними і сім’єю, повернення в рідні місця: «Я, як наяву, 
бачив перед звільненням свій будинок, стежину, ведучу до нього, а 
на стежині – дружина і поряд з нею син. І я йду до них все ближче 
і ближче... А ось і мама. Я посміхаюся, чую їх голоси... Плачу від 
радості... Я навіть відчував смак їжі, яку любила готувати моя дру-
жина... Прокинуся, а довкруги засуджені, і стає на душі тужливо. 
Коли ж, нарешті, прийде цей день?»

Позбавлення волі може викликати у засудженого жаль про те, що 
відбулося і мрію про те, чого не було, але що могло бути.

Найчастіше засуджені мріють про свободу, зустріч з рідними, про 
життя після відбуття покарання, а часом про помсту тим особам, які 
«їх посадили». Схильних до втечі серед засуджених в кожній колонії 
– одиниці, але мріють про втечу багато, особливо навесні. Проводячи 
охоронну роботу в місцях позбавлення волі, працівники і адміністра-
ція завжди повинні враховувати особливості розвитку уяви і мрії осіб, 
схильних до втечі.

У сімейних засуджених переважають мрії про зустрічі з дружи-
ною, дітьми. Неодружені мріють про майбутніх коханих. При цьому 
під впливом постійних розмов в середовищі засуджених виникають 
мрії, що мають сексуальне забарвлення, які штовхають їх до різних 
статевих збочень в колоніях і до нерозбірливого пошуку співмешка-
нок після звільнення, а часом і до зґвалтувань.

У деяких засуджених спостерігаються відхилення в області фан-
тазії: коли одна мрія змінялася іншою поза всякою послідовністю і 
зв’язком, або нав’язливе повторення одних і тих же образів, фізіо-
логічною основою яких є збудження, яке виникло в корі головного 
мозку. Частина засуджених, свідомо поринаючи у мріях, часто нере-
альних, прагне таким чином «убити тюремний час».

Виправлення і перевиховання засуджених включає і розвиток їх 
уяви. Для цього необхідно знати особливості цього процесу, уміти 
оцінювати: по спрямованості (якими мотивами вона спонукається); 
за змістом (у яких областях дійсності воно виявляється); по широті 
(скільки областей дійсності воно охоплює); по силі (сильне або слаб-
ке); по ступеню реальності (реальне і нереальне).
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Оскільки основну роль в діяльності людини відіграє довільна 
уява, зміст якої залежить від рівня ідейності людини, остільки для 
розвитку уяви першорядне значення має зміна ідейної спрямованості 
особистості засудженого, його переконання. Важко розвинути уяву, 
якщо він не переконаний в необхідності проявляти вольові зусилля в 
досягненні поставленої мети.

Для розвитку уяви необхідно постійно поповнювати запас 
знань, понять, уявлень. Перш за все це стосується виробничої ді-
яльності, навчання в школі при місцях позбавлення волі. При не-
доліку знань і унаслідок бідності уяви може виникнути шаблон в 
думках засудженого. Проте простого накопичення знань і засвоєн-
ня прийомів дій недостатньо. Необхідно створювати засудженому 
такі умови, коли б він міг проявити творчість у використанні своїх 
знань, навиків і умінь.

Недолік відомостей у засудженого про умови відбування покаран-
ня перед відправкою із слідчого ізолятора в колонію призводить до 
того, що він легко піддається впливу чуток, свідомо поширюваних 
негативно настроєними засудженими. У нього мимоволі з’являється 
уява, викликаючи або надмірну напруженість, або апатію і щонайпов-
нішу байдужість до своєї долі. Недолік відомостей у засудженого пе-
ред звільненням про умови життя на волі також викликає мимовільну 
уяву і настроює його поводитися неадекватно в умовах майбутнього 
життя. Тому попереднє ознайомлення засудженого з умовами відбу-
вання покарання в колонії, психологічна підготовка до життя на волі 
сприяють правильному функціонуванню уяви засудженого і адекват-
ній його поведінці.

Для боротьби з неприборканою уявою і мареннями важливо уміти 
ефективно використовувати вільний час засуджених, вчасно приходи-
ти на допомогу тим, хто живе в світі марень, а не реальної дійсності, 
уміти зняти ті стани, які переживаються ними, які негативно вплива-
ють на їх поведінку. 

При виправленні і перевихованні засуджених треба враховувати 
індивідуальні особливості їх уяви, залежні від віку, професії, поглядів 
на життя, характеру колишньої злочинної діяльності і таке інше.
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2.5. Мислення та особливості розвитку інтелекту засуджених

Відчуття та сприймання людини відображають головним чином 
ті предмети і явища, які безпосередньо впливають на органи відчут-
тів. Недоступне плотському пізнанню людина пізнає завдяки мис-
ленню.

Мислення є процесом встановлення зв’язків (асоціацій) між еле-
ментарними психічними явищами – відчуттями, уявленнями, понят-
тями.

Існує декілька основних типів асоціацій: асоціації по просторо-
во-часовій суміжності; асоціації по схожості і асоціації по контрасту; 
асоціації по відношенню (атрибутивні, причинно-наслідкові і таке 
інше).

Механізмами мислення виступають: асоціативна тенденція, коли 
в розумовому процесі: по-перше, відтворюються різноманітні зв’язки 
(асоціації) між уявленнями, що організовані на основі минулого дос-
віду і зберігаються в пам’яті; по-друге, встановлюються і накопичу-
ються нові асоціації.

Гештальтпсихологія визначає мислення як акт переструктуру-
вання проблемних ситуацій при якому: психічні явища підпорядко-
вані принципу цілісних форм, принципу структурної неадитивності 
(гештальт) – неможливості об’єднання складних психічних явищ до 
простої суми складових їх елементів і одиниць; розумовий процес є 
послідовною зміною різних типів цілісного бачення проблемної ситу-
ації – зміна гештальтів.

Таким чином мислення – це процеси переструктурування про-
блемної ситуації в свідомості (феноменальному полі) суб’єкта, що 
ведуть до безпосереднього розсуду необхідного рішення. Основний 
механізм мислення – встановлення нових відносин між даними, скла-
довими проблемної ситуації шляхом їх переструктурування.

Існує декілька основних законів переструктурування, які ведуть 
до структурної завершеності гештальта при вирішенні проблемної 
ситуації: а) змінюються відносини між «фігурою і фоном»; б) фор-
муються найбільш симетричні, прості, впорядковані гештальти і таке 
подібне.
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З позицій біхевіоризма (Торндайк, Уотсон [4]) мислення є сукуп-
ність навиків – рухових реакцій організму у відповідь на зовнішні 
подразники (зв’язки «стимул – реакція»), які є:

- переважно приховані мовні реакції, у яких зникає зовнішня зву-
кова форма (вербальні реакції «мова мінус звук»);

- приховані, скорочені реакції рук (мануальні реакції);
- приховані вісцелярні, вегетативні реакції.
Мислення формується шляхом навчення на основі:
- класичного обумовлення, коли ситуативні стимули набувають 

характеру сигналів, які свідчать про вірогідне (можливому) отриман-
ня підкріплення або задоволення певної потреби і викликають певну 
реакцію;

- оперантного обумовлення, коли наслідки власної пошукової по-
ведінки випадково призводять до біологічно корисного результату і 
діють як підкріплюючі стимули, підвищуючи частоту такої поведінки 
в майбутньому.

 Мислення в сучасній зарубіжній психології розглядається у зв’яз-
ку із інтелектуальними здібностями особистості (Дж. Гилфорд [4]).

 Інтелект – це сукупність множини щодо самостійних спроможно-
стей. Будь-який розумовий акт може бути представлений в системі від-
носин між трьома складовими: змістом – те, про що мислить суб’єкт; 
операції – як суб’єкт мислить; що суб’єкт отримує як результат.

Зміст виражається матеріалом інтелектуальної діяльності і буває:
- конкретний – реальні предмети або їх зображення;
- символічний – букви, знаки, цифри;
- семантичний – значення слів; 
- поведінковий – вчинки іншої людини, свої власні.  
Тип виконуваної розумової операції можливо визначити як: 
- пізнання і розуміння певного матеріалу: дізнатися про предмет 

по невизначеному силуету;
- пам’ять – запам’ятовування і відтворення інформації: запам’ята-

ти і назвати ряд цифр;
- конвергентна продуктивність – пошук рішення в одному напрямі 

з метою отримання єдиної правильної відповіді: узагальнити одним 
словом декілька понять;
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- дивергентна продуктивність – пошук у різних напрямах при от-
риманні декількох в рівній мірі правильних відповідей: назвати мож-
ливі способи використання знайомого предмета;

- контроль і оцінка – думка про правильність, логічність заданої 
ситуації: знайти фактичну або логічну невідповідність на зображенні.

Різновиди кінцевого продукту виражаються як:
- одиниці об’єктів: вписати відсутні літери в слова;
- класи об’єктів: розкласти предмети на групи;
- відносини: встановити зв’язки між об’єктами;
- системи: виявити правило організації безлічі об’єктів;
- трансформації: змінити і перетворити заданий матеріал;
- імплікації: прогноз результату в рамках ситуації «що відбудеть-

ся, якщо...».
У сучасній когнітивній американо-європейській психології мис-

лення розглядається як процес, за допомогою якого формуються нові 
репрезентації на основі складних розумових механізмів перетворен-
ня інформації. При цьому наголошується, що мислення:

- припускає використання наявної інформації (знань) і її пере-
творення: по-перше, у формі образних і просторових репрезентацій; 
по-друге, у вербальній формі і логічно організованій формі;

- може призводити до конструювання нових репрезентацій (обра-
зів, понять, міжпонятійних схем) шляхом перетворення початкових 
репрезентацій;

- спрямоване: на вибір, планування і ухвалення рішень за наяв-
ності безлічі альтернатив; на вирішення проблем, що забезпечують 
досягнення певного результату.

При цьому існує різноманіття як альтернативних, так і взаємодо-
повнюючих моделей, які направлені на пояснення найрізноманітні-
ших аспектів мислення людини. 

Мислення у вітчизняній психології розглядається, в першу чергу, 
відносно структурної організації процесів мислення.

Основна функція процесів мислення – орієнтування суб’єкта в 
навколишньому світі за допомогою встановлення міжпредметних 
зв’язків і відносин на основі використання різних засобів і способів: 
шляхом дії предметів один на одного, шляхом використання певних 
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засобів вимірювання, шляхом включення в організацію мислення 
знаків і символів.

Процеси встановлення міжнаочних зв’язків і відносин можуть 
протікати на декількох взаємопов’язаних рівнях. Це розумові опера-
ції на рівнях наочно-дієвого, наочно-образного (конкретно-образно-
го), понятійного (словесно-логічного) мислення.

Кожен новий рівень встановлення міжпредметних зв’язків і від-
носин розвивається на основі нижче лежачих рівнів. Розвиток йде в 
напрямі від наочно-дієвих до понятійних форм мислення.

На кожному рівні мислення встановлення міжнаочних зв’язків і 
відносин реалізується за допомогою ряду універсальних операцій: 
аналіз і синтез; абстрагування – узагальнення і конкретизація і таке 
інше.

На словесно-логічному рівні як засоби організації мислення ви-
ступають знаки і символи, які дозволяють: фіксувати результати 
розумової діяльності людини в логічних формах, поняттях, думках, 
висновках; б) організовувати і здійснювати попереднє орієнтування в 
реальності на основі виконання розумових операцій. 

Функціональні теорії мислення розглядаються у зв’язку з психо-
логічними механізмами. 

Механізм аналізу через синтез (С. Л. Рубінштейн [18]). Пізнавані 
явища і предмети включаються в нові зв’язки, відносини, взаємодії з 
іншими явищами і предметами (синтез). Завдяки цьому виявляють-
ся, абстрагуються і встановлюються нові властивості досліджуваних 
предметів і явищ (аналіз). Нові властивості і способи їх виявлення 
можуть фіксуватися за допомогою знаково-символічних засобів як 
нові узагальнення і поняття.

Механізм абстрактного синтезу (Л. С. Виготський [14]). У проце-
сах емпіричного аналізу (аналізу через синтез) встановлюються, аб-
страгуються і фіксуються істотні ознаки предметів і явищ. Виявлені 
ознаки абстрагуються і об’єднуються по різних підставах (синтез), 
що забезпечує формування не тільки емпіричних узагальнень, але 
й теоретичних понять, направлених на пояснення предметів і явищ. 
Отримані шляхом розумового конструювання поняття фіксуються в 
знаково-символічних засобах.
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Механізм інтеріоризації (Л.С. Виготський, О. Н. Леонтьєв,  
А. У. Запорожець, П. Я. Гальперін [14]). 

Існує два взаємопов’язані напрями формування і розвитку довіль-
них, навмисних дослідницьких для орієнтування дій, направлених 
на встановлення міжпредметних зв’язків і відносин. Перший напрям 
розвитку: від розділеної (сумісної) дії до дії довільної і індивідуаль-
ної. Розвиток умінь підпорядковувати свої дії, направлені на встанов-
лення міжпредметних зв’язків і відносин, мовним вказівкам іншої 
людини. Розвиток у суб’єкта умінь організовувати за допомогою мови 
процеси встановлення міжпредметних зв’язків і відносин з іншими 
людьми. Міжфункціональне об’єднання обох умінь в одну функцію 
– формування довільності в процесах встановлення міжпредметних 
зв’язків і відносин. Оволодіння власними процесами мислення. Дру-
гий напрям розвитку: від зовнішніх довільних дій з предметами до 
внутрішніх розумових форм виконання дій. Домовний розвиток мис-
лення в процесах практичного встановлення міжпредметних зв’язків 
і відносин. Міжфункціональне об’єднання домовних форм мислення 
і мовних функцій. Оволодіння зовнішніми розгорненими формами 
мовної організації процесів встановлення міжпредметних зв’язків і 
відносин – процесів мислення. Перетворення зовнішніх форм мовної 
організації мислення (через мову) у внутрішні форми мовної органі-
зації. Подальше скорочення і автоматизація внутрішніх мовних форм 
організації і довільного виконання розумових (мислених) дій.

О. Н. Леонтьєв [9] вказує на те, що особливістю розумових дій є 
неповнота умов, в яких вони реалізуються. Спосіб досягнення мети 
в певних умовах, яку слід виявити або побудувати, складає основу 
будь-якого розумового завдання. Розумові завдання реалізуються в 
два етапи: відкриття нових міжпредметних відносин і зв’язків в пев-
них умовах (підготовчий етап); включення їх в процес рішення (вико-
навчий етап). Підготовчий етап – власне пізнавальний, орієнтування 
– відділяється від виконавчого етапу і починає існувати самостійно і 
фіксуватися як продукт пізнавальної діяльності у формі значень за до-
помогою мови і знаково-символічних засобів. Опосередковані мовою 
розумові форми орієнтовних операцій і дій людини відділяються від 
наочно-практичних виконавчих складових діяльності і можуть набу-
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вати характеру самостійного виду пізнавальної діяльності, яка утво-
рюється по механізму спрямованості мотиву на мету.

Процеси мислення включаються до складу будь-якої людської дії 
або будь-якої людської діяльності у формі зовнішніх і розумових дій 
і операцій. При цьому узагальнені цілі розумових дій по механізму 
«спрямованості мотиву на мету» можуть набувати характеру моти-
вів-цілей. В результаті формується самостійна розумова діяльність. В 
зв’язку з цим слід розрізняти:

- розумові операції – не усвідомлюються; слугують автоматизо-
ваними способами встановлення міжпредметних зв’язків, відносин і 
виконання різноманітних розумових дій;

- розумові дії – забезпечують процеси усвідомленого і цілеспря-
мованого встановлення зв’язків і відносин;

- розумову діяльність – підпорядкована пізнавальному мотиву, 
який спрямовує активність суб’єкта на вирішення певного діапазону 
проблем і завдань.

Розумовий процес як система операцій і дій людської діяльності 
характеризується: наявністю мотиву; цілями, які формулюються і до-
сягаються в певних умовах в процесах реалізації дій; наявністю засо-
бів; способами досягнення мети – операціями; результатами.

За визначенням О. Н. Леонтьєва, А. У. Запорожця, П. Я. Гальпе-
ріна [14], мислення – це особливий спосіб психічного орієнтування, 
який забезпечує виділення і фіксацію суб’єктом різноманітних від-
носин і зв’язків в процесі планування і реалізації ієрархічно органі-
зованих, взаємно підлеглих операцій і дій. Основним критерієм про-
явлення мислення є встановлення міжпредметних зв’язків і відносин 
шляхом функціонального використання однієї дії (операції) як засобу 
досягнення мети іншої дії. Метою першої дії виступає таке перетво-
рення наочних умов, яке робить можливою реалізацію іншої дії, яка 
необхідна для досягнення наступної мети. Мислення здійснюється в 
процесах дослідницького для орієнтування пошуку і виявлення таких 
відносин і зв’язків між діями в певних умовах (завдання), які забезпе-
чують досягнення певної кінцевої мети. Мета, спосіб досягнення якої 
необхідно виявити і побудувати в певних умовах, складає розумове 
завдання (завдання – мета, дана в певних наочних умовах).
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Результатом формування і розвитку процесів мислення є узагаль-
нені способи організації дослідницьких для орієнтування операцій 
і дій, які актуалізуються і використовуються суб’єктом для встанов-
лення різних міжпредметних зв’язків і відносин. Вони фіксуються в 
різних допонятійних і в понятійних узагальненнях з опорою на мовні 
і знаково-символічні засоби.

Формування узагальнень – процес перенесення операцій і дій в 
нові ситуації. Процес мовного спілкування – це окремий випадок пе-
ренесення і узагальнення – перенесення і узагальнення значень слів.

Суб’єктивно можуть відтворюватися і рефлексивно аналізува-
тися у формі феноменів різного ступеня ясності, складності, аб-
страктності.

П. Я. Гальперін, Н. Ф. Тализіна, Н. Г. Салміна [14] та інші визна-
чили закономірності формування внутрішнього плану розумових дій, 
який забезпечує організацію мислення, поведінку і діяльність людини.

По-перше, психічний розвиток людини забезпечується оволодін-
ням зовнішніми наочно-практичними діями відповідно до тих зраз-
ків, які задаються іншими людьми в сумісних взаємодіях. Будь-яка 
дія включає:

- орієнтовну, результативну психологічну складову. Орієнтовні дії 
включають операції орієнтування, планування, контролю;

- виконавчу складову. Виконавча дія включає виконавчі операції і 
операції корекції дії по ходу виконання.

По-друге, кожен тип операцій у складі дія забезпечує свої специ-
фічні функції:

- функції орієнтування результативно забезпечуються дослід-
ницькими операціями органів відчуття, яке веде до побудови перцеп-
тивного образу ситуації;

- операції планування майбутніх дій припускають встановлення 
міжпредметних зв’язків і відносин в процесі орієнтування (мислення);

- виконавчі операції забезпечують реалізацію дії відповідно до 
плану.

- операції контролю забезпечують зіставлення реально-отримува-
ного результату з передбачуваним (запланованим) результатом;

- операції корекції забезпечують виправлення дії по ходу її виконання.
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У міру скорочення і автоматизації такі операції перетворюються 
на образи, уявлення, поняття, а також в способи їх розумових пере-
творень.

По-третє, результатом процесу мислення людини є дії практично-
го встановлення міжпредметних зв’язків і відносин, перенесені у вну-
трішній розумовий план. Одиницею мислення виступає окрема дія, на-
правлена на встановлення міжпредметних відносин або зв’язків.

По-четверте, розумові дії формуються на основі розділених з ін-
шими людьми зовнішніх практичних дій встановлення міжпредмет-
них зв’язків і відносин. Перетворення зовнішньої сумісної наочної дії 
на самостійну і розумову дію включає декілька етапів:

- дослідження дії, яка виконується іншою людиною, в плані 
сприйняття;

- виконання дії, яка може бути: а) наочно-практична матеріальна 
дія з реальними об’єктами; б) «матеріалізована» дія, яка виконується 
із зображеннями або знаково-символічними об’єктами; 

- самостійне виконання наочно-практичної або матеріалізованої 
дії з опорою на зовнішню мову, а потім з опорою на внутрішню мову 
«про себе»;

- рівень самостійних дій над предметами, зображеннями, схема-
ми, моделями з опорою на мову «про себе»; 

- рівень розумових дій.
Внутрішній план розумових дій включає перетворення уявлень і 

понять, які в різному ступені організовані знаково-символічними за-
собами.

Для організації розумових дій можуть використовуватися: зовніш-
ні матеріальні (наприклад, графічні або мовні) знаково-символічні 
засоби; інтеріоризовані суб’єктом внутрішні способи використання 
знаків і символів (внутрішня мова, а також знаково-символічні схеми, 
моделі різного ступеня узагальненості і абстрактності).

Інтеріорізовані знаково-символічні зображення, схеми, моделі, у 
свою чергу, можуть ставати предметом перетворення в розумовому 
плані з використанням інших знаково-символічних засобів (зовніш-
ніх і внутрішніх). Виникають ієрархічні і гетерархічні відносини між 
різними рівнями організації розумових дій.
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Будь-які види результативно розгорнених в часі розумових дій у 
міру оволодіння ними суб’єктом скорочуються, автоматизуються, на-
бувають симультативного характеру і перетворяться в розумові опе-
рації, які забезпечують умови для виконання інших, все більш склад-
них розумових дій. Так формуються складні ієрархічні відносини 
– між розумовими діями і розумовими операціями.

Дослідження, які проводилися з метою вивчення поетапного фор-
мування розумових дій і розумових операцій, дозволили встановити 
деякі механізми, які лежать в основі інтуїтивного і творчого мислення.

П. Я. Гальперін [14] визначив механізми, які лежать в основі ін-
туїтивного і творчого мислення. Він вказував на те, що основну роль 
в процесах інтуїтивного і творчого рішення різноманітних задач ви-
конують два чинники: усвідомлювані дослідницькі для орієнтування 
дії, направлені на виділення основних умов завдання, а також на вста-
новлення міжпредметних зв’язків і відносин між умовами; неусві-
домлювані автоматизовані розумові операції, які раніше в процесах 
формування могли представляти складні системи розумових дій.

Якщо отримане рішення побудовано переважно на основі авто-
матизованих прийомів розумової діяльності, розумових операцій, то 
сам спосіб рішення вимагатиме свого розгортання і усвідомлення.

Процес усвідомлення способу рішення припускає фіксацію 
(вираз) в знаково-символічній формі тих операцій, які забезпечили 
рішення.

Процес усвідомлення способів і ухвалень рішення може перетво-
рюватися для суб’єкта в самостійне завдання.

Необхідно звернути увагу на ще один психологічний механізм 
організації інтуїтивних форм мислення в контексті діяльнісного під-
ходу, досліджений Я.О.Пономарьовим [14]. При виконанні різнома-
нітних наочних дій в пам’яті суб’єкта фіксується два види досвіду: 
усвідомлюваний, який формується в результаті опосередкованих зна-
ково-символічними засобами, дій, що цілеспрямовано реалізовують-
ся та може бути довільно актуалізований при необхідності; інтуїтив-
ний, неусвідомлюваний, який: не фіксований в знаково-символічних 
засобах та утворюється стихійно поза полем довільної уваги суб’єкта. 
У подальшому він не може бути довільно актуалізований.
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Інтуїтивний, неусвідомлюваний досвід постійно накопичується 
як «побічний» продукт дій, що цілеспрямовано реалізовуються.

Рішення творчих задач складається з трьох основних фаз:
- фаза довільного, усвідомлюваного логічного пошуку способу 

рішення;
- фаза інтуїтивного пошуку і виявлення в «неусвідомлюваному 

досвіді» способу рішення;
- фаза вербалізації інтуїтивного рішення, а також його формалі-

зації.
Інтуїтивне творче рішення нових задач стає можливим при ряді 

умов:
- наявності побічного продукту раніше виконуваних дій в неусві-

домлюваному досвіді;
- високому рівні пізнавально-пошукової мотивації;
- чіткому формулюванню завдання;
- відсутності домінування надмірно-автоматизованих усвідомлю-

ваних способів дії.
Ряд функціональних особливостей розумових операцій у складі 

інтуїтивних і творчих розумових дій, а також зв’язок розумових опе-
рацій з емоційними і мотиваційними процесами – операціональне 
значення і операціональний сенс – виявлені в дослідженнях О.К.Ті-
хомірова [20]. Він визначає психологічний механізм емоційного пе-
редбачення в процесах рішення розумових задач як виконання твор-
чої розумової дії, яка реалізується за допомогою розумових операцій 
– автоматизованих, неусвідомлюваних прийомів і способів рішення. 
При цьому кожна операція, залежно від функціональної необхідно-
сті в процесі рішення по відношенню до цілеспрямованості, набуває 
операціонального значення. Ефективність використовуваних опера-
цій (їх операціональне значення) визначається: досягненням мети і 
рішенням задачі; найбільш простим способом рішення, заснованим 
на виборі певних операцій з діапазону можливих і необхідних.

В процесі рішення задач операціональне значення відбираних 
операцій не усвідомлюється, але емоційно переживається суб’єктом 
як операціональний сенс. Операціональний сенс через усвідомлюва-
ну мету і сенс дії пов’язаний з мотивом діяльності, яка реалізовуєть-
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ся. Сенс операції, використовуваної в ході рішення задачі, може бути 
зареєстрований: об’єктивно або суб’єктивно, в самозвіті випробову-
ваного – як переживання емоційного стану (наприклад, у формі «ося-
яння», інсайту).

Новий спосіб встановлення міжпредметних зв’язків і відносин в 
певній ситуації при рішенні задачі емоційно фіксується. У подальшо-
му емоційні переживання визначають напрями пошуку рішення задач 
в аналогічних ситуаціях.

Регулююча функція емоцій в процесах рішення задач, як правило, 
не усвідомлюється суб’єктом.

Виходячи з вищезазначеного, можна визначити особливості мис-
леннєвої діяльності засуджених. Мислення засудженого, як і будь-
якої людини, завжди походить з якихось потреб, цілей і мотивів ді-
яльності і поведінки. Мотиви мислення засуджених можуть бути: 
суспільно цінними і антигромадськими, такими, що мають негативну 
спрямованість.

Один засуджений, маючи добре розвинені якості розуму, прагне 
до корисної діяльності: раціоналізації і винахідництва, колективної 
діяльності, активного і продуктивного навчання. Інший же використо-
вує свій розум, винахідливість в антигромадських діях: у порушенні 
режиму, обмані вихователів і таке інше. Тому виховання мотивації 
розумової діяльності засуджених, зміна негативної спрямованості – 
головне в розвитку їх мислення.

Якщо засуджений дійшов висновку про необхідність навчання, 
керуючись специфічно-пізнавальними мотивами (інтересом до знань, 
бажанням здобути освіту, бажанням заслужити умовно-дострокове 
звільнення і таке інше), то ці мотиви важливо закріпити і розвинути. 
Якщо ж він дійшов такого висновку під впливом зовнішніх стимулів 
(вимоги адміністрації, примушування рідних і близьких), то бажано 
ці мотиви з часом перебудувати, перевести їх в специфічні мотиви 
навчання (інтерес до пізнання, розуміння необхідності навчатися в 
умовах наукового і соціального прогресу і таке інше).

Сама злочинна діяльність також впливає на розвиток мислення 
засудженого і формування певних якостей його розуму. Спостері-
гається істотна різниця в мисленні людини, яка вперше скоїла зло-
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чин по необережності, і в мисленні рецидивіста, у якого злочинний 
спосіб життя став нормою, і він неодноразово відбував покарання. 
Якщо у перших позбавлення волі може на деякий час навіть скути 
розумову діяльність, то у других вона активізує особливу витонче-
ність в мисленні і розумовій діяльності, спрямованій на здійснення 
порушень режиму з метою полегшення умов перебування в місцях 
позбавлення волі.

Завдання усіх працівників місць позбавлення волі полягає в тому, 
щоб знати особисті розумові якості засуджених, розвивати позитивні 
і нейтралізувати негативні.

Серед засуджених частіше, ніж на волі, можна зустріти осіб з по-
рушенням мислення, такими, як в’язкість, розірваність, сповільне-
ність думки. Це вимагає втручання психіатрів. На мисленнєву, інте-
лектуальну діяльність засудженого негативно впливають алкоголь і 
інші збудливі засоби. Статеві збочення: дезорганізують всю психіку, 
вони порушують і розумову діяльність засудженого.

2.6. Мовлення засуджених

Мовлення це – форма спілкування, яка опосередкована мовою. 
Мовлення включає процеси породження і сприйняття повідомлень 
для цілей спілкування або (у окремому випадку) для цілей регуля-
ції і контролю власної діяльності. Для психології представляє інте-
рес перш за все місце мовлення в системі вищих психічних функ-
цій людини – в його взаємовідношенні з мисленням, свідомістю, 
пам’яттю, емоціями і таке інше; при цьому особливо важливі ті його 
особливості, які відображають структуру особистості і діяльності. 
Більшість психологів розглядає мовлення як мовну діяльність, яка 
виступає або у вигляді цілісного акту діяльності (якщо вона має 
специфічну мотивацію, що не реалізовується іншими видами діяль-
ності), або у вигляді мовних дій, включених в немовну діяльність. 
Структура мовної діяльності або мовної дії в принципі співпадає із 
структурою будь-якої дії, тобто включає фази орієнтування, плану-
вання (у формі «внутрішнього програмування»), реалізації і контро-
лю. Мовлення може бути активним, конструйованим кожного разу 
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наново, і реактивним, таким, що є ланцюжком динамічних мовних 
стереотипів. Мова може бути усна і письмова. 

Усна мова – вербальне (словесне) спілкування за допомогою 
мовних засобів, що сприймаються на слух. Вона характеризується 
тим, що окремі компоненти мовного повідомлення породжуються і 
сприймаються послідовно. Процеси породження усної мови включа-
ють ланки орієнтування, одночасного планування (програмування), 
мовної реалізації і контролю; при цьому планування у свою чергу 
здійснюється по двох паралельних каналах і стосується змістовної і 
моторно-артикуляційної сторін усної мови.

Письмова мова – вербальне (словесне) спілкування за допомогою 
письмових текстів. Воно може бути і відстроченим (наприклад, лист), 
і безпосереднім (обмін записками). Письмова мова відрізняється від 
мови усної не тільки тим, що використовує графіку, але і в граматич-
них (перш за все синтаксичному) і стилістичних відносинах – типо-
вими для письмової мови синтаксичними конструкціями і специфіч-
ними для неї функціональними стилями. Їй властива вельми складна 
композиційно-структурна організація, якою необхідно спеціально 
опановувати, і звідси – особливе завдання навчання письмової мови. 

В умовах спонтанного усного мовлення свідомий вибір і оцінка ви-
користовуваних в ньому мовних засобів зведені до мінімуму, тоді як в 
письмовій і в підготовчій усній мові займають значне місце. Різні види 
і форми мови будуються по специфічних закономірностях (наприклад, 
розмовна мова допускає значні відхилення від граматичної системи 
мови, особливе місце займає логічна і тим більше художня мова). 

У окрему групу можна виділити внутрішню мову. Внутрішня 
мова – різні види використання мови (точніше, мовних значень) поза 
процесом реальної комунікації. Виділяють три основні типи внутріш-
ньої мови: а) внутрішнє промовляння – «мова про себе», що зберігає 
структуру зовнішньої мови, але позбавлена фонації, тобто вимовлян-
ня звуків, і типова для вирішення розумових завдань в утруднених 
умовах; б) власна внутрішня мова, коли вона виступає як засіб мис-
лення і має специфічні ознаки (код образів і схем, наочний код, на-
очні значення) і має специфічну структуру, відмінну від структури 
зовнішньої мови; в) внутрішнє програмування, тобто формування і 
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закріплення в специфічних одиницях задуму (типу, програми) мовно-
го вислову, цілого тексту і його змістовних частин.

Мовлення деякої частини засуджених відрізняється великою своє-
рідністю. У ній, загалом, спостерігаються дві крайнощі: невиразність, 
нелогічність і непослідовність або ж велика емоційна насиченість 
(експресивність). У останньому випадку супроводжуючі мову засоби 
немовного спілкування набувають потворного, підкреслено карика-
турного характеру. Замість того, щоб говорити спокійно, засуджений 
нерідко кричить, сильно жестикулює і таке інше.

Специфічна особливість мовлення багатьох засуджених – це кри-
мінальний, так званий злодійський жаргон. Жаргон і супутні йому не-
цензурні вирази розбещують засуджених, знижують їх моральність, 
негативно впливають на взаємини людей, викликаючи роздратування 
і у відповідь грубість, взаємне непорозуміння.

Причини розповсюдження жаргону різні. Це і низький інтелек-
туальний і етичний рівень багатьох засуджених, і сила кримінальних 
традицій, і зацікавленість деяких категорій засуджених в розповсю-
дженні жаргону, а також невміння певної частини працівників місць 
позбавлення волі вести боротьбу з ним.

Тюремний жаргон виник як засіб «розпізнавання своїх прихиль-
ників» і виділення їх в особливу касту злочинців.

За допомогою жаргону авторитети кримінального світу проти-
ставляють себе людям, підкреслюють свою уявну перевагу, а також 
намагаються приховати деякі сторони своєї діяльності від необізна-
них, і головним чином від адміністрації колонії.

Існують різні види тюремного жаргону. Відмінність між ними на-
стільки істотна, що люди, які володіють тим або іншим жаргоном, 
можуть не розуміти одне одного.

Негативний вплив типових особливостей мови засуджених на їх 
моральність спонукає працівників колонії приділяти серйозну увагу 
її розвитку і вдосконаленню. Розвиток мовлення сприяє глибшому 
розумінню засудженими засвоюваних ними етичних, правових і ін-
ших знань. Оскільки мовлення – матеріальний носій думки, остільки 
з розвитком мовлення людина розумово розвивається і підвищується 
її інтелектуальний рівень.
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Найважливішим шляхом розвитку мовлення у засуджених є роз-
ширення словникового запасу. Збагачення запасу слів досягається чи-
танням художньої і наукової літератури, газет, журналів. Постійне на-
буття нових слів повинне супроводжуватися розкриттям їх значення.

Істотну роль в розвитку мовлення засудженого має мова працівни-
ків колонії, яка повинна служити еталоном. На жаль, нерідко і вони не 
володіють високою культурою мовлення, а окремі навіть вдаються до 
жаргону, намагаючись таким помилковим шляхом завоювати авторитет 
у засуджених. Слід боротися проти засмічення мови словами-паразита-
ми, із звичкою замінювати слова жестами, з неправильним вживанням 
слів, помилками в наголосі і таке інше, виявляти розповсюджувачів та-
бірного жаргону і застосовувати до них суворі заходи.

2.7. Пам’ять засуджених 

Пам’ять – процеси організації і збереження минулого досвіду, що 
роблять можливим його повторне використання в діяльності або по-
вернення в сферу свідомості. Пам’ять зв’язує минуле суб’єкта з його 
сьогоденням і майбутнім і є найважливішою пізнавальною функцією, 
яка лежить в основі розвитку і навчання. Дослідження пам’яті мають 
міждисциплінарний характер, оскільки в різних формах вона зустріча-
ється на всіх рівнях життя і включає не тільки процеси збереження ін-
дивідуального досвіду, але і механізми передачі спадкової інформації. 

При психологічному аналізі пам’яті важливо враховувати, що 
вона входить в цілісну структуру людської особистості. У міру роз-
витку мотиваційної сфери людини може змінюватися її відношення 
до свого минулого, унаслідок чого одне і те ж знання може по-різному 
зберігатися в пам’яті особистості.

Існує декілька засад класифікації видів людської пам’яті. Біль-
шість психологів (Г.С. Костюк, А.В. Петровський, О.О. Смірнов [14] 
та інші) виділяють критерії для визначення видів людської пам’яті: 
зміст матеріалу; характер мети діяльності; час його закріплення і збе-
рігання.

Пам’ять поділяється залежно від змісту матеріалу на рухову, емо-
ційну, образну і словесно-логічну.
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Рухова пам’ять є однією з умов утворення різноманітних умінь та 
навичок, необхідних у навчальній, трудовій та іншій діяльності лю-
дини. Сутність цієї пам’яті полягає в запам’ятовуванні і відтворенні 
людиною своїх рухів. Складніші види пам’яті існують тільки завдяки 
руховій. Володіння своєю руховою пам’яттю дає людині можливість 
свідомо використовувати закріплені системи рухів при виробленні 
нових їх систем. У подальшому розвитку пам’ять, ускладнюючись, 
дістає відносну незалежність від дій.

Емоційна пам’ять зберігає переживання і почуття, пов’язані з по-
діями, що мали місце в минулому. Запам’ятовується насамперед те, 
що викликає емоції. Цей вид пам’яті надає досвіду індивіда глибоко 
особистісного характеру і відзначається особливою міцністю. Глибо-
ко пережиті події важко забути. Довільне відтворення почуттів май-
же неможливе. Поряд з фіксацією чуттєвого стану, що супроводжує 
сприйняття тієї чи іншої інформації, емоційна пам’ять забезпечує 
швидке і міцне запам’ятовування і самої інформації, що викликала 
певний емоційний стан, проте не завжди можна сподіватися на точ-
ність її збереження.

Образна пам’ять – це зорові, слухові, нюхові, смакові, тактиль-
ні уявлення, які більш узагальнені (обличчя людей, плескіт моря, та 
інше). Вони зазнають впливу з боку інших уявлень, процесів збере-
ження і забування. Але образи, уявлення запам’ятовуваних предметів, 
явищ, асоціюючись з словами, закріпляються в них і завдяки цьому 
набувають відносно стійкого характеру.

Наше чуттєве пізнання, зафіксоване в образах пам’яті, є джерелом 
наших знань про зовнішній світ. 

Образна пам’ять, як і ейдетичні образи, не пасивна копія з пред-
метів і явищ дійсності, а особлива активність, спрямована на розв’я-
зання пізнавального завдання.

Словесно-логічна пам’ять є специфічно людською пам’яттю, бо 
нерозривно зв’язана з мисленням та мовою, розвивається разом з роз-
витком їх змісту є провідною у засвоєнні знань в процесі навчальної 
діяльності.

Словесно-логічна пам’ять формується в процесі прижиттєвого 
розвитку на основі образної. Характерними рисами її є точність від-



– 140 –

творення і значна залежність від волі. Точність словесного відтворен-
ня забезпечується не лише повторенням, але й залежить від обсягу 
матеріалу: чим коротший матеріал, тим менше помилок при відтво-
ренні. Стислість матеріалу можлива не лише за рахунок простого урі-
зування, але й за рахунок відокремлення найсуттєвішого.

Поступово, завдяки зв’язку пам’яті з мисленням, мовою, розвива-
ється словесно-логічна пам’ять.

Залежно від характеру мети діяльності і того, як пам’ять включа-
ється в структуру діяльності людини, вона поділяється на мимовільну 
і довільну.

Мимовільна пам’ять здійснюється без мети, без вольового зусил-
ля, вона завжди є наслідком певної практичної діяльності людини, 
тому її результативність визначається способом організації цієї діяль-
ності.

Мимовільна пам’ять спрямована не на запам’ятовування, а має 
іншу мету, наприклад, розуміння, коли через певний проміжок часу 
матеріал, що запам’ятався, осмислюється, класифікується, в ньому 
визначаються внутрішні і зовнішні зв’язки. 

Довільна пам’ять протікає з чіткою постановкою мети щось за-
пам’ятати, відтворити, пригадати. Головним знаряддям довільної 
пам’яті є мова, бо коли людина оволодіває внутрішньою мовою, вона 
може використовувати слово як внутрішній сигнал, як самоінструк-
цію спрямовувати і регулювати активність запам’ятовування і процес 
пригадування. Розвиток довільної логічної пам’яті вимагає для ви-
никнення не тільки накопичення великого інформаційного масиву, а 
й оволодіння певною системою розумових операцій.

Критерієм розвиненої довільної пам’яті є міра усвідомлюваності 
індивідом мети і змісту запам’ятовування чи відтворення.

Мимовільна і довільна пам’ять являють собою два послідовних 
ступені розвитку пам’яті. Мимовільна пам’ять є генетично першим 
видом пам’яті, вона без спеціальних вимірів і зусиль збагачує наш 
досвід. Довільна пам’ять дає можливість людині керувати своєю 
пам’яттю.

Залежно від часу зберігання матеріалу, пам’ять поділяється на 
сенсорну, короткочасну і тривалу.
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Сенсорна пам’ять фіксується в периферичних частинах аналіза-
торів (у внутрішніх каналах вуха, на сітківці ока, в закінченнях шкір-
ного, нюхового, смакового нервів). Сенсорна пам’ять – це миттєвий 
відбиток різної модальності, обсяг якого може бути більшим від об-
сягу короткочасної пам’яті. Необхідна умова утримання інформації в 
сенсорній пам’яті – наявність установки на її появу.

Завдяки сенсорній пам’яті індивід має змогу розпізнавати образи 
ще в процесі їх формування.

Короткочасна пам’ять утримує і відтворює матеріал, який надхо-
дить з сенсорної і тривалої пам’яті. 

Короткочасна пам’ять характеризується швидким запам’ятову-
ванням матеріалу, негайним його відтворенням і дуже коротким збе-
реженням (20-30 сек.). Вона обслуговує ситуативні завдання діяльно-
сті і функціонує без зусилля. Встановлено, що в основі короткочасної 
пам’яті лежать процеси активного проговорювання, повторення мате-
ріалу (Р.Аткінсон [1]).

Переведення інформації з короткочасної в тривалу нерідко ви-
кликає труднощі, бо спочатку необхідно осмислити і певним чином 
структурувати матеріал, пов’язати з тим, що людина добре знає, а 
потім повторити. Механічний характер проговорювання матеріалу 
призводить до забування, якщо ж він осмислений і супроводжується 
мнемічними діями, то переходить у тривалу пам’ять.

Тривала пам’ять зберігає людський досвід і забезпечує довгочас-
не (від годин до десятиліть) збереження матеріалу. Вона найбільш 
складна і найбільш містка. Матеріал в ній зберігається, зазнаючи 
впливу процесів запам’ятовування, забування, відтворення.

Тривала пам’ять поділяється на два типи: із свідомим доступом, 
тобто людина може по своїй волі згадати потрібну інформацію; із за-
критим доступом. Людина в природних умовах не має до неї доступу, 
і лише під час гіпнозу, завдяки подразненню всіх ділянок головного 
мозку, може отримати доступ до неї і актуалізувати в усіх деталях 
образи, переживання, картини всього життя людини. 

Організація матеріалу в тривалій пам’яті підкоряється таким 
принципам, як використання засобів, залежність запам’ятовування 
від місця матеріалу в структурі діяльності. Останній принцип обґрун-
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тований дослідженнями, в яких висвітлена залежність запам’ятову-
вання від зв’язків матеріалу з мотивами, метою і умовами діяльності 
(П.І.Зінченко, О.О.Смирнов [19]).

Розглянуті види пам’яті взаємопов’язані як змістом того, що за-
пам’ятовується й відтворюється, метою та засобами діяльності, так і 
часом його закріплення і зберігання. Особливо виразно виступає опо-
середкований характер пам’яті. В процесі розвитку пам’яті її засоби 
змінюються, починаючи з зовнішніх дій, переходять далі до внутріш-
ніх мисленнєвих дій, що здійснюються за допомогою мовлення.

Довготривала пам’ять включає два типи змісту досвіду: катего-
ріальна (семантична) пам’ять: внутрішньопонятійна і міжпонятійна; 
епізодична (подієва, схемна) пам’ять, не датовані за часом епізоди і 
події: схеми «сцен», ситуацій і схеми подій.

Залежно від усвідомленості та запам’ятовування матеріалу 
пам’ять буває імпліційною та експліційною. Перша забезпечує пізна-
вання предметів і явищ при повторній зустрічі з ними, а також відтво-
рення певних дій в контексті ситуації. Друга забезпечує – усвідомлю-
ване вербальне відтворення різноманітних відомостей.

Залежно від змісту інформації пам’ять буває: декларативна 
пам’ять – збереження знань про предмети, явища, події, знання про 
те, «що є...»; процедурна пам’ять – збереження моторних навиків і 
знань про те, «як робити щось...».

Р. Аткінсон [1], Р. Шиффрін визначили модель послідовних етапів 
просування і переробки поступаючої інформації. Інформація послі-
довно проходить обробку в сенсорних регістрах, в короткочасному 
сховищі і поступає в довготривале сховище. Обробка інформації в ко-
роткочасному сховищі здійснюється на основі інформації, яка посту-
пає з сенсорних регістрів (рецепторних апаратів) і з довготривалого 
сховища. Потім частково піддається довільному контролю. Перцеп-
тивна інформація поступає в сенсорні регістри різної модальності. 
Через декілька мілісекунд інформація, на яку обернена увага, пере-
дається в короткочасне сховище, де інформація: обробляється шля-
хом повторення з опорою на вербально-слухову систему; частково 
витісняється у міру надходження нової інформації. З короткочасного 
сховища інформація поступає в довготривале сховище. З довготри-
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валого сховища може поступати інформація, потрібна для виконання 
поточних завдань. Витягання інформації з довготривалого сховища 
може спиратися на різні стратегії.

Ф. Крейк, Р. Локхарт та інші визначили моделі структурної орга-
нізації знань (інформації) і послідовно-рівневої обробки інформації 
в довготривалій пам’яті. Знання – це когнітивні (інформаційні) утво-
рення, що володіють постійністю, не залежні від актуально викону-
ваного завдання і такі, що зберігаються в довготривалій пам’яті: вер-
бальні, образні, понятійні, семантичні структури.

З довготривалої пам’яті знання витягуються у формі різних ре-
презентацій: вербальних, образних, понятійних, семантичних та ін-
ших структур.

При цьому можливо виділити наступні типи репрезентацій: репре-
зентації – когнітивні конструкції, які шикуються суб’єктом в конкрет-
ному контексті для специфічних цілей залежно від обставин; образні 
репрезентації (засновані на сприйнятті) фіксують і відображають мо-
дальні і просторові характеристики – форми, розміри, розташування, 
орієнтації об’єктів і процесів; концептуальні (категоріальні) репрезен-
тації (засновані на значенні) фіксують і виражають наші знання про 
світ за допомогою предикативних структур мови; репрезентації дій – 
неусвідомлювані і усвідомлювані знання про дії, які включають два ас-
пекти: семантичний – значення дії, яке потенційно може бути виражене 
за допомогою мови (що?); способи, засоби і послідовність виконання 
дії, які можуть потенційно бути виражені за допомогою мови (як?).

Існує безліч гіпотез та моделей організації і кодування інформації 
в довготривалій пам’яті людини.

Гіпотеза подвійного кодування (А. Певіо): існують дві незалежні 
кодуючі системи і два способи представлення інформації в пам’яті: 
а) невербальні, образні процеси кодування; б) вербальні, символьні 
процеси кодування.

Гіпотеза організуючих зв’язків (Р. Бауер): будь-який стимул із зо-
внішнього середовища кодується в мозку на основі прихованої ієрар-
хії різних взаємопов’язаних кодів, серед яких є і образні коди.

Концептуально-пропозиціональна гіпотеза кодування (Д. Андер-
сон, Р. Бауер): відмінність між внутрішніми репрезентаціями лінгвіс-
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тичної інформації і образних уявлень полягає тільки в ступені їх де-
талізації. У пам’яті фіксуються тільки інтерпретації подій – вербальні 
і візуальні, але не образні («картинні») зображення.

Гіпотеза функціональної еквівалентності зовнішніх стимулів і 
процесів кодування в мозку (Р. Шепард): уявлення (відтворені або 
конструйовані) функціонально еквівалентні безпосереднім перцеп-
тивним образам. Нервові процеси в мозку, що забезпечують пред-
ставлення об’єкта, можуть не бути схожими на зовнішній об’єкт, 
представлений в образі. Між об’єктом і нервовим процесом в мозку 
існує ізоморфізм другого порядку, який є не структурною відповідні-
стю між об’єктом і образом, уявленням і процесами в мозку, а функці-
ональною відповідністю (об’єкт виступає «ключем» для актуалізації 
відповідних об’єкту функцій в мозку). 

Модель багатовимірного кодування перцептивних ознак об’єктів 
(Д. Грін, А. Хурделіть). Кожен параметр образу, що сприймається, 
можна представити у вигляді крапки в багатовимірному просторі пер-
цептивних категорій. Чим складніше перцептивний матеріал, тим по 
більшій кількості ознак він кодуватиметься. Чим більша відстань між 
ознаками об’єктів в багатовимірному просторі перцептивних ознак, 
тим легше по них розрізнити і пізнати.

Модель організації понять у формі пропозиційних мереж. «Асо-
ціативна пам’ять людини». (Д. Андерсон, Р. Бауер). Базовою когні-
тивною одиницею, яка входить в семантичну переробку, є вислів 
(пропозиція), утворений з суб’єкта, предиката і їх аргументів. Дос-
від людини фіксується в довготривалій пам’яті у формі семантичних 
одиниць, які можна представити як пропозиції, – найменші одиниці 
знання, які можуть бути виражені в окремому вислові. Пропозиції 
можуть мати різні по складності і розгалуженості структури. Струк-
турно вони можуть складатися з ряду універсальних складових. Вони 
можуть включати: а) зміст факту або події; б) контекст, в якому відбу-
вається подія або існує факт. Факт (подія) може включати: а) суб’єкт, 
предикат, об’єкт, різні відносини. Контекст може включати: інформа-
цію про місце; інформацію про час.

Модель організації семантичних мереж «ELINOR» (П. Ліндсей, 
Д. Норман, Д. Румельхарт). Пам’ять людини є складною мережею се-
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мантичних одиниць (вузлів) і семантичних відносин між такими оди-
ницями. Знання (поняття) зберігаються в пам’яті у формі незалежних 
одиниць, які об’єднуються різноманітними семантичними зв’язками. 
Поняття є «вузол», де сходяться певні семантичні відносини. У дов-
готривалій пам’яті людини існує три основні типи семантичної ор-
ганізації інформації. Поняття – семантичні структури, які зазвичай 
фіксуються іменниками і визначаються трьома типами відносин: від-
ношення «бути» (людина є тварина); відношення «мати» (людина має 
очі); відношення «зворотне бути». Події – семантичні структури си-
туацій, центром яких виступають дії, які зазвичай фіксуються дієсло-
вами і визначаються двома основними типами відносин: відношення 
«дійова особа»; відносини з об’єктами. Епізоди – події, які об’єднані 
пропозиціональними зв’язками, які можуть бути трьох типів: відно-
шення «потім», що веде до нової події; відношення «в той же час», що 
дозволяє об’єднувати дві події, що одночасно відбуваються; відно-
шення «час», що дозволяє з’єднати події з невизначеним тимчасовим 
порядком проходження.

Культурно-історична теорія пам’яті (Л.С. Виготський, А. Н. Ле-
онтьєв). Пам’ять сучасної людини – це продукт його культурно-іс-
торичного розвитку. Природна біологічна пам’ять у міру розвитку 
людського суспільства і людської культури заміщається соціально 
організованими опосередкованими формами. 

У людському суспільстві операції запам’ятовування і відтворення 
результативно формуються в розділеній з іншими людьми діяльності 
і виконуються за допомогою штучно створюваних знаково-символіч-
них засобів («стимулів-засобів»). Спочатку такими засобами висту-
пають предмети, мова і мовні символи і знаки. Пізніше такими за-
собами починають виступати штучно створювані знаково-символічні 
системи (писемність, математичні та інші знаки). Спочатку суб’єкт 
в своїх діях опановує зовнішніми способами використання знаків і 
символів: а) для організації та запам’ятовування змісту; б) для орга-
нізації мнемічних дій. У міру набування умінь і навиків самостійно-
го зовнішнього використання знаково-символічних засобів з метою 
запам’ятовування такі уміння переходять в розумовий план свідомо-
сті. Зовнішні способи використання знаково-символічних засобів за-
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міщаються внутрішніми способами їх використання і забезпечують 
довільну внутрішню самоорганізацію пам’яті суб’єктом. Розумові 
форми довільної організації мнемічних дій можуть автоматизуватися, 
скорочуватися і набувати форми мнемічних операцій.

О. Н. Леонтьєв визначив діяльнісний підхід до процесів пам’яті.
Процеси пам’яті (запам’ятовування, збереження, відтворення, за-

бування) залежать від цілей і особливостей діяльності суб’єкта.
У розвиненій формі процеси запам’ятовування перетворяться в 

особливий рід довільно організовуваних людських дій. У суспільстві 
дії передаються як способи організації спеціальних операцій і дій, 
направлених на організацію процесів запам’ятовування і відтворен-
ня різного змісту життєвого досвіду. Оволодіння різними способами 
дій для досягнення пізнавальних цілей забезпечує зміни у відносинах 
між мимовільним і довільним запам’ятовуванням.

Мимовільне запам’ятовування може бути як продуктом поточ-
ної діяльності, так і результатом відвернення від неї – випадковим 
запам’ятовуванням. Мимовільне запам’ятовування, що виступає про-
дуктом поточної діяльності, займає в житті людини основне місце. З 
появою довільної пам’яті мимовільна пам’ять не тільки не втрачає 
свого значення, але і продовжує удосконалюватися.

У людських діях є фактори, які сприяють мимовільному запам’я-
товуванню. Краще запам’ятовується матеріал, який придумується 
самим випробовуваним або служить продуктом його діяльності, ніж 
матеріал, який надається в готовому вигляді. Те, що є об’єктом ціле-
спрямованих дій, запам’ятовується значно краще в порівнянні з тим, 
що служить об’єктом вже достатньо автоматизованих операцій. Гли-
бинне розуміння і пов’язана з нею інтелектуальна активність є най-
важливішою умовою продуктивності мимовільного запам’ятовуван-
ня. Висока активність діяльності забезпечує продуктивне мимовільне 
запам’ятовування, що перевершує по результатах довільне запам’я-
товування в умовах менш активної діяльності суб’єкта. Ефективність 
довільного запам’ятовування залежить: від мотивів діяльності; від 
цілей і спрямованості дій.

Виходячи з вищезазначеного, можна окреслити наступні особливос-
ті пам’яті у засуджених. У зв’язку з тривалими перервами в отриманні 
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нової інформації, навчанні у деякої частини засуджених спостерігається 
знижена точність і готовність пам’яті, відсутність навиків смислового 
запам’ятовування і заучування нового учбового матеріалу. Суттєво по-
слаблює пам’ять засуджених алкоголь та інші збудливі засоби.

Засуджені часто живуть мимовільними спогадими про минуле 
життя. Тюремні спогади далеко минулого відрізняються такою жваві-
стю, яка вражає своєю силою навіть їх самих. В основі цього лежить 
явище контрасту між життям в колонії і життям на волі. Чим більше 
здається безнадійно втраченим для засудженого минуле, тим значні-
ше воно відрізняється від сьогодення, тим наполегливіше повертаєть-
ся до нього думка.

Явищем контрасту можна пояснити і той факт, що спогади засу-
джених носять переважно приємний характер. Хоча людині взагалі 
властиво більш охоче згадувати приємне, ніж турбувати себе важки-
ми думами, в місцях позбавлення волі ця особливість виявляється ще 
більш виразніше. При цьому в спогадах засуджених відрізки часу, 
насичені у минулому цікавими подіями, що добре запам’яталися, зда-
ються довшими, ніж ті, про які згадувати не хочеться.

Проте зміст спогадів засуджених не залишається незмінним, він 
перебудовується і переосмислюється у зв’язку з еволюцією спрямо-
ваності їх особистості. Ті спогади, які раніше викликали приємні пе-
реживання, у міру виправлення засудженого можуть викликати інші 
відчуття (досаду, сором, розкаяння і таке інше).

В процесі виправлення і перевиховання не можна не враховувати 
індивідуальних відмінностей пам’яті засуджених. Необхідно спира-
тися на позитивні і долати негативні її сторони. Пам’ять засуджених 
удосконалюється під час навчання, трудової діяльності і тим успіш-
ніше, чим успішніше у них формується свідоме і відповідальне від-
ношення до праці, навчання, отримання спеціальності і таке інше. 
Для підвищення продуктивності запам’ятовування необхідна ясна 
постановка пізнавального завдання (чому треба запам’ятати, де буде 
потрібні дані знання). Важливо також стимулювати мотиви навчання, 
активізувати на уроках пізнавальні інтереси у засуджених, навчити їх 
розрізняти пізнавальні завдання в ході навчання (зрозуміти, розібра-
тися в матеріалі і запам’ятати його).
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Важливою умовою розвитку пам’яті є вдосконалення мислення і 
розумових операцій, доведення розумових дій до узагальнених нави-
ків та умінь і використання їх як прийоми запам’ятовування і відтво-
рення.

Перемикання професійно-злочинної пам’яті на корисну для су-
спільства діяльність відбувається в результаті впливу вихователів на 
особистість засудженого, особливо на спрямованість, відчуття, ха-
рактер і волю. Розвитку пам’яті сприяє створення атмосфери зацікав-
леності і змагальності.

Вихователь доб’ється великого успіху, якщо розвиватиме у засу-
дженого звичку заздалегідь у всьому розібратися, перш ніж запам’я-
тати, уміння відбирати матеріал для запам’ятовування, виділяти в нім 
головне, уміло розбивати матеріал на порції при заучуванні, своєчас-
но повторювати пройдене.

2.8. Увага засуджених 

Увага – зосередженість діяльності суб’єкта в даний момент часу на 
якому-небудь реальному або ідеальному об’єкті (предметі, події, обра-
зі, міркуванні і таке інше). Увага характеризує також узгодженість різ-
них ланок функціональної структури дії, що визначає успішність його 
виконання (наприклад, швидкість і точність рішення задачі). У робо-
тах В. Вундта це поняття було віднесене до процесів, за допомогою 
яких здійснюється виразне усвідомлення змісту сприйманого і його 
інтеграція до цілісної структури минулого досвіду («творчий синтез»). 
У сучасній психології виділяють три види уваги. Найбільш простою 
і генетично результатною є мимовільна увага. Вона має пасивний ха-
рактер, оскільки нав’язується суб’єктові зовнішніми, по відношенню 
до цілей його діяльності, подіями. Фізіологічним проявом цього виду 
уваги служить орієнтовна реакція. Якщо діяльність здійснюється в рус-
лі свідомих намірів суб’єкта і вимагає з його боку вольових зусиль, то 
говорять про довільну увагу. Вона відрізняється активним характером, 
складною структурою, опосередкованою соціально-виробленими спо-
собами організації поведінки і комунікації, і по своєму походженню 
пов’язана з трудовою діяльністю. У міру розвитку операціонально-тех-
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нічної сторони діяльності, у зв’язку з її автоматизацією і переходом дій 
в операції, а також в результаті змін мотивації (наприклад, зрушення 
мотиву на мету), можлива поява так званої довільної постдовільної 
уваги. При цьому зберігається відповідність спрямованості діяльності 
свідомо прийнятим цілям, але її виконання вже не вимагає спеціаль-
них розумових зусиль і обмежено в часі лише стомленням і виснажен-
ням ресурсів організму (Н. Ф. Добрині [3]). До характеристик уваги, 
визначених шляхом експериментальних досліджень, відносяться ви-
бірковість, об’єм, стійкість, можливість розподілу і переключеність. 
Вибірковість уваги пов’язана з можливістю успішного настроювання 
(за наявності перешкод) на сприйняття інформації, що відноситься до 
свідомої мети. Кількість одночасно виразно усвідомлюваних об’єктів 
береться за величину об’єму уваги, який практично не відрізняєть-
ся від об’єму безпосереднього запам’ятовування, або короткочасної 
пам’яті. Цей показник багато в чому залежить від організації матеріалу, 
що запам’ятовується, і його характеру і зазвичай приймається рівним 
5-7 об’єктам. У сучасній психології розроблена теорія уваги як функції 
внутрішнього контролю за відповідністю розумових дій програмам їх 
здійснення (П. Я Гальперін). Розвиток подібного контролю покращує 
результативність будь-якої діяльності, зокрема її планомірне форму-
вання, дозволяє подолати деякі дефекти уваги, наприклад неуважність.

На сьогодні, в науковій літературі, визначено ряд наукових теорій 
і моделів уваги. Охарактеризуємо деякі з них.

Модель ранньої селекції. Модель обмеженої пропускної спро-
можності каналу передачі інформації (Д. Бродбент). Суть цієї теорії 
полягає в тому, що центральна нервова система людини є каналом 
передачі інформації з обмеженою пропускною спроможністю від ор-
ганів відчуття до вищих механізмів їх обробки. Селекція інформації 
відбувається на ранніх стадіях сенсорного аналізу стимуляції. Інфор-
мація відбирається на основі певних сенсорних ознак фільтром за 
принципом «все або нічого». При цьому необхідно виділити етапи 
переробки інформації на ранніх стадіях: дія фізичних стимулів на ор-
гани відчуття; сенсорна реєстрація і зберігання всієї інформації, яка 
поступила в іконічній пам’яті; фільтр, що забезпечує відбір значущої 
інформації; пізнання і перцептивний аналіз відібраної інформації. 



– 150 –

Вся інформація, яка поступає, паралельно обробляється, пізнаєть-
ся, репрезентується в короткочасній пам’яті і піддається попередньо-
му аналізу. Найбільш важлива інформація відбирається для подаль-
шої переробки. Відбір інформації здійснюється на основі очікувань. 
Найбільш істотна інформація зберігається і піддається подальшій об-
робці; неактуальна і неістотна інформація забувається.

Модель уваги на основі виборчого ослаблення сигналів  
(А. М. Трейсман). Існує перцептивний фільтр, розташований між 
вхідними сенсорними сигналами і вербальним (семантичним) ана-
лізом повідомлення. Фільтр ретельно проглядає вхідну сенсорну 
інформацію і регулює «потужність» різних сигналів. Після проход-
ження фільтру інформаційні потоки мають різні пороги активації, 
забезпечуючи перевагу для обробки одного найбільш важливого 
поточного повідомлення. Існують дві основні стадії обробки інфор-
мації. Стадія передуваги. При цьому відбувається швидке витяган-
ня і обробка інформації, отриманої рецепторами, які дозволяють 
виділити прості і найбільш помітні ознаки об’єктів Потім обробка 
інформації проводиться автоматично, швидко, паралельно без сві-
домих зусиль і зосередження. Стадія сфокусованої уваги – обробка 
інформації проводиться послідовно, вимагає зосередження і свідо-
мих зусиль.

Увага як процес передбачення (Ульрік Найссер). Увага є актив-
не передбачення результатів сприйняття, що веде до синтезу сенсор-
них даних на основі внутрішніх когнітивних схем. Існують проце-
си перед уважної, грубої, швидкої, паралельної обробки інформації і 
процеси фокальної уваги – детальні, повільні, послідовні. При цьому 
пізнавальна активність носить циклічний характер, що розгортаєть-
ся в часі (пізнавальний цикл). Пізнавальні схеми направляють і ор-
ганізовують процеси дослідження, прогнозу і планування поведінки. 
Процеси дослідження і прогнозу визначають вибір зовнішніх об’єк-
тів. Зовнішні об’єкти через органи відчуття модифікують наявні в 
пам’яті суб’єкта пізнавальні схеми (далі цикл може повторюватися).

Інформація, яка не піддається поточному прогнозу, сприймається 
шляхом автоматичного запуску орієнтовних реакцій, що дає початок 
новим пізнавальним циклам.
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Довільна увага людини як вища психічна функція (Л. С. Вигот-
ський). Довільна увага формується у людини як вища психічна функ-
ція на основі природних психічних функцій. Результативно довільна 
увага формується від зовнішніх дій до дій самостійних і внутрішніх – 
розумових. Спочатку дорослий спрямовує увагу дитини на предмети 
і дії з предметами, використовуючи жести і мову. Опанувавши спосо-
бами використання жестів і мови, дитина вчиться управляти увагою 
інших людей. Опанувавши способами використання знаків для орга-
нізації уваги інших, дитина починає використовувати їх для довіль-
ної організації своєї власної уваги. Спочатку опосередковані знаками 
способи організації уваги носять зовнішній, розгорнений характер, а 
потім набувають внутрішніх форм.

Увага як автоматизована форма розумового контролю над вико-
нанням орієнтовних дій (П. Я. Гальперін). Два факти лежать в основі 
утруднень при побудові психологічної теорії уваги: увага ніде не ви-
ступає як самостійний процес; вона відкривається як спрямованість, 
послідовність, зосередженість будь-якої форми діяльності; увага не 
має свого окремого специфічного продукту.

Формування розумових дій представляє собою подвійне утворен-
ня: мислимий наочний зміст; власне процеси мислення як психічні 
дії, які направлені на певний наочний зміст.

Внутрішня увага формується з контролю над психічною (розумо-
вою) дією, оберненою на наочний зміст. Будь-яка дія включає орієн-
товну, виконавчу і контрольну частини. Коли дія стає розумовою і 
скороченою, то: орієнтовна частина дії перетворюється на побудову 
наочного поля можливих дій (розуміння); виконавча частина дії пе-
ретворюється в асоціативне виконання операцій в розумовому плані 
свідомості над мислимим змістом предмету дії; контрольна частина 
дії перетворюється в акт звернення «Я» на мислимий предмет дії і 
його розумові перетворення. Контрольна частина дії, стаючи розумо-
вою, автоматизованою і скороченою, утворює увагу. На перших ета-
пах свого формування дії контролю самі вимагають уваги. Не всякий 
контроль є увага, але всяка увага означає особливу форму контролю.

Залежно від того, як здійснювалося скорочення контрольної ча-
стини дії – стихійно або шляхом планомірного засвоєння, автоматизу-
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ватимуться різні механізми уваги. Автоматизація контролю, яка сти-
хійно складається, над виконуваною дією утворює мимовільні форми 
уваги. Автоматизація довільно організованого контролю над викону-
ваною дією, що результативно спирається на усвідомлювані критерії, 
утворює довільні форми уваги.

При планомірному засвоєнні (у міру перетворення в розумову 
форму і скорочення) контрольна частина дії здійснюється за допомо-
гою мірки, критерію, зразка, плану і перетвориться в передуючий об-
раз. Цим пояснюються дві основні властивості уваги – вибірковість і 
позитивний вплив на діяльність, з якою вона пов’язана.

Організація довільного контролю припускає два взаємозв’язані 
типи операцій: встановлення порядку операцій і дій контролю; виді-
лення чітких критеріїв, на які орієнтуються контрольні операції і дії 
(об’єкти, предмети, їх властивості, які потрібно контролювати).

Для формування нового прийому довільної уваги необхідно разом 
з основною діяльністю сформувати розумовий автоматизований план 
контролю і перевірки ходу її виконання і вірності отримуваних ре-
зультатів. Довільний контроль може вести до руйнування автоматизо-
ваних дій, оскільки дії довільного контролю припиняють виконання 
контрольованих дій або руйнують автоматизовані форми їх організа-
цій. Контроль, направлений на фізіологічні процеси, може призводи-
ти до психогенних порушень і захворювань – неврозів.

Виходячи з вищезазначеного, можна дійти до висновку про те, 
що, як і інші явища психічного життя засуджених, увага розвиваєть-
ся в процесі виховання і навчання, під впливом свідомих зусиль, ро-
боти особистості над собою. Будучи пов’язаною зі всіма сторонами 
особистості, з її ідейною спрямованістю, інтересами і схильностями, 
знаннями, вольовими якостями, особливостями темпераменту і ха-
рактеру, вона формується шляхом всебічного виховання, морального 
і фізичного становлення людини, строгого режиму її життя, навчання 
і праці.

 Найбільш успішно увага розвивається на основі глибокого усві-
домлення засудженим своєї відповідальності за виконання виробни-
чого плану, учбового завдання і доручень, стійкого інтересу до своєї 
професії, виразного розуміння мети виконуваної роботи (заняття).
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Що стосується підтримки і розвитку уваги в процесі трудової ді-
яльності, то успіх тут залежить від зацікавленості засуджених у ви-
робництві, правильного морального і матеріального стимулювання їх 
праці, створення належних умов на робочих місцях.

Однією з особливостей багатьох засуджених є те, що їх увага мо-
рально не вихована: вони нерідко зосереджують свою увагу на фізич-
них недоліках людей (наприклад, на шрамі, що спотворює обличчя 
«новачка», який прибув в колонію) або на інтимних обставинах, які 
викликають збентеження, відчуття незручності у об’єкта уваги, і таке 
подібне. В той же час багато хто з них може не звернути уваги на 
старшого за віком і не поступитися йому місцем, не прийти на до-
помогу людині, яка потрапила в біду. Значну частину засуджених на 
лаву підсудних і в колонію привела неуважність. У одному випадку 
– це автомобільна катастрофа, в іншому – аварія на виробництві, в 
третьому – смертельний результат в лікувальній практиці і таке інше. 
Неуважність може бути однією з причин скоєння посадових злочинів.

Критерієм вихованості уваги засуджених є розвиток різних форм 
фокусування об’єктів та чіткість його регулюваня. Фокусування озна-
чає центральну зону уваги, для якої характерна найбільша ясність та 
чіткість сприйняття й інших психічних процесів.

Увага високого рівня має вибірковий характер, що підвищує 
ефективність пізнавальних можливостей цих процесів. Критерієм 
розвитку вибірковості уваги є правильність вибору об’єктів зосе-
редженості.

Увага завжди виступає спрямованою. Об’єктом уваги можуть 
бути різні предмети. Основним критерієм вихованості спрямованої 
уваги є розвиток її моральної та інтелектуально-вольової основи, са-
мостійності і творчого підходу до виконуваної діяльності.

Цілеспрямованість уваги засуджених є проявом свідомої діяльно-
сті та вираженнями її особистісного смислу.

На вихованість уваги засуджених впливають різні властивості 
особистості, потреби, інтереси, емоційно-вольові якості, ставлення 
до діяльності, уміння, навички, звички.

Увага виникає на основі таких властивостей особистості, як став-
лення до праці, вольових зусиль, умінь та навичок і інших властивос-
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тей. Разом з тим увага є передумовою формування інших властивос-
тей особистості, зокрема, організованості у поведінці і діяльності, а 
також тактовності у спілкуванні з іншими людьми.

Увага засудженого залежить від його ставлення до праці, підви-
щеного інтересу, захопленості роботою або нестійкого ставлення до 
неї, слабкості розвитку інтересу і потреби у цьому виді діяльності.

Зв’язок трудових умінь з потребою засудженого у праці піднімає 
увагу на новий, більш високий рівень розвитку. Увага, залишаючись 
на рівні уміння, водночас є увагою-звичкою. Остання і є показником 
вихованості за умови, коли така звичка сприяє розумовому і мораль-
ному розвитку засудженого.

У психологічній основі вольової уваги важливі всі вольові якості 
характеру – цілеспрямованість волі, ініціативність, відповідальність, 
організованість, наполегливість, витримка і самоконтроль.

Регуляція уваги, що здійснюється засобом мовлення у різних ви-
дах діяльності, а також увага до свого мовлення та до висловлювань 
інших, є показником високого рівня її вихованості.

Важливим критерієм вихованості уваги є розвиток уміння узгод-
жувати свою увагу з увагою інших.

Внутрішнє мовлення зміцнює і актуалізує зосередженість на 
предметі думки і є засобом переключення уваги і самоконтролю у 
міркуванні та спілкуванні.

Критерієм вихованості уваги є єдність уваги і сприймання, уваги 
і пам’яті, уваги і мислення та уяви, що складає психологічну переду-
мову вихованості уваги.

Емоційність уваги визначається єдністю її з інтелектуальними, 
моральними та естетичними почуттями.

Розвиток уваги може досягати рівня розвитку уважності у формі 
співчуття та співпереживання щодо інших людей.

Для високого рівня розвитку уваги характерні гармонійність, 
урівноваженість всіх трьох видів властивостей уваги, а саме: інтен-
сивність уваги, її широта (обсяг та розподіл) та єдність стійкості і 
динаміки, що дає нам переключеність уваги.

Справжню увагу варто відрізняти від удаваної. Справжня увага 
– це найвищий рівень її зосередженості, широти і активізації в діяль-
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ності. Вихована мимовільна увага відрізняється високим рівнем ак-
тивізації розумового зосередження на основі інтересу, допитливості, 
емоційного ставлення до об’єкта праці.

Вихованість довільної уваги відрізняється розвинутими вольо-
вими зусиллями, опорою у розв’язуванні задачі на мисленнєві дії і 
операції.

Післядовільна увага актуалізується у стані творчого натхнення в 
науковій та художній праці.

Для виявлення рівня вихованості уваги велике значення має ак-
туалізація уваги, що відіграє роль настройки на зосереджену працю.

Критерієм вихованості уваги у засудженого є подолання всіх ви-
дів відволікань уваги та неуважності на основі формування мотивів 
учіння та праці високого пізнавального та морального рівнів. Для 
вихованої уваги у засуджених характерне збереження її регулюючої 
функції і підтримання стану витримки у наступній роботі.

Працівники колонії повинні привчати засуджених завжди бути 
уважними до виконання доручення, завдання, незалежно від того, де, 
коли і в яких умовах виконується та або інша робота. Звичка за будь-
яких обставин діяти з великою увагою поступово розвинеться в уваж-
ність – одну з найважливіших етичних рис особистості. Особливо не-
обхідно виховувати уважне ставлення засуджених до інших людей як 
рису людяності, доброзичливості і товариської взаємодопомоги. 

2.9. Воля засуджених

Воля – здатність людини, яка виявляється в самодетерміації і са-
морегуляції своєї діяльності і різних психічних процесів. В якості 
основних функцій волі виділяють: вибір мотивів і цілей, регуляцію 
спонуки до дій при недостатній або надмірній їх мотивації, організа-
цію психічних процесів в адекватну систему діяльності, мобілізацію 
фізичних і психічних можливостей в ситуації подолання перешкод 
при досягненні поставлених цілей. Поняття «Воля» було спочатку 
введене для пояснення спонук до дій, здійснюваних за власним рі-
шенням людини. Потім воно стало використовуватися для пояснення 
можливості вільного вибору при конфлікті бажань людини, пов’яза-
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ної з постановкою проблем «свободи волі». Можливість довільно ре-
гулювати дії і психічні процеси, підпорядкувавши їх своїм свідомим 
рішенням, також пояснюється наявністю волі, як і прояв в діях люди-
ни таких якостей, як наполегливість, рішучість, витримка, сміливість 
і таке інше. Різноманіття всіх ситуацій, які вимагають термінової во-
льової регуляції (подолання перешкод, спрямованість дії в майбутнє, 
конфлікт мотивів, конфлікт між вимогою підпорядкування соціальним 
нормам і бажанням і таке інше), можна звести до трьох реальностей, 
в основі яких лежить необхідність: заповнення дефіциту спонуки до 
дій за відсутності їх достатньої мотивації; вибору мотивів, цілей, видів 
дії при їх конфлікті; довільній регуляції зовнішніх і внутрішніх дій і 
психічних процесів. Як соціальне новоутворення психіки, обумовлене 
розвитком трудової діяльності, воля може бути представлена як си-
стема різних психічних процесів або як особлива внутрішня дія, яка 
включає різні зовнішні і внутрішні засоби. Участь мислення, уяви, 
емоцій, мотивів і таке інше у вольовій регуляції призводила в історії 
науки до перебільшеної оцінки або інтелектуальних процесів (інтелек-
туальні теорії волі), або афектних процесів (емоційні теорії волі). Були 
створені теорії, в яких воля розглядалася як первинна здатність душі. 
Вольова регуляція поведінки і дій є довільною регуляцією активнос-
ті людини. Вона формується і розвивається під впливом контролю за 
її поведінкою з боку суспільства, а потім самоконтролю особистості. 
Вольова регуляція виявляється як особовий рівень довільної регуляції, 
яка відрізняється тим, що рішення про вольову регуляцію походить від 
особистості і при регуляції використовуються особові засоби. Одним 
з таких засобів особової регуляції є зміна сенсу дій. Навмисна зміна 
сенсу дії, яка призводить до зміни спонуки, може досягатися через 
переоцінку значущості мотиву, через залучення додаткових мотивів, 
через передбачення і переживання наслідків дії, через актуалізацію 
мотивів за допомогою уявної ситуації і таке інше. Розвиток вольової 
регуляції пов’язаний перш за все з формуванням багатої мотивацій-
но-смислової сфери, стійкого світогляду і переконань людини, а також 
здібності до вольових зусиль в особливих ситуаціях дії. Розвиток цієї 
здатності пов’язаний з переходом від зовнішніх способів зміни сенсу 
дії до внутрішніх.
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Своєрідність активності особистості знаходить своє вираження у 
вольових якостях особистості. Вольові якості – це відносно постійні, 
незалежні від конкретної ситуації, стійкі психічні утворення, що вка-
зують на досягнутий особистістю рівень свідомої саморегуляції по-
ведінки, її влади над собою. Це індивідуальні особливості волі, влас-
тиві окремим людям. До позитивних якостей відносять такі якості, 
як наполегливість, цілеспрямованість, витримка і таке інше. Якості, 
що характеризують слабкість волі особистості, визначаються в таких 
поняттях, як безпринципність, безініціативність, нестриманість, бо-
язкість, впертість тощо.

Перелік позитивних і негативних вольових якостей дуже великий, 
тому розглянемо основні з них. Найбільш чітку класифікацію вольо-
вих якостей зробив В.К. Калін [7]. Такі вольові якості, як енергій-
ність, терплячість, витримку та кмітливість відносять до первинних 
якостей особистості. Функціональні прояви цих якостей є односпря-
мованими регуляторними діями свідомості, що здійснюються в формі 
вольового зусилля.

Під енергійністю розуміється здатність вольовим зусиллям швид-
ко піднімати активність до необхідного рівня.

Терплячість визначають як уміння підтримувати за допомогою 
допоміжного вольового зусилля, інтенсивність роботи на заданому 
рівні при виникненні перешкоджаючих внутрішніх умов (наприклад, 
при втомі, при поганому настрої, при незначних хворобливих про-
явах).

Витримка – це здатність вольовим зусиллям швидко гальмувати 
(послаблювати, уповільнювати) дії, почуття та думки, що заважають 
здійсненню прийнятого рішення. Витриманість, самовладання – це 
уміння людини володіти собою в умовах дії сильних або дуже силь-
них подразників; витримані люди урівноважені і послідовні, в склад-
ній і несподіваній обстановці не піддаються почуттю розгубленості, 
утримують себе від дій, які викликаються почуттями роздратування, 
досади, злості, страху.

У середовищі засуджених витримка деколи розуміється невірно, 
тільки як здатність стримувати прояв своїх емоцій або переносити 
біль без видимих зовнішніх проявів. Бувають випадки, коли вони вда-
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ються до самокалічення, щоб відхилитися від праці. Засуджені, осо-
бливо молоді, захоплюються такою «волею» і прагнуть наслідувати 
цим особам. Викриття аморальності подібної витримки набуває важ-
ливе значення у виховній роботі.

Нестриманість – це нездатність людини володіти собою в жит-
тєвих ситуаціях. Серед засуджених значну частину складають не-
витримані люди, які скоїли злочин в пориві гніву, люті і таке інше. 
Нестриманість серед засуджених виявляється у взаємних образах, 
бійках, нецензурній лайці. Подолання цієї негативної якості, форму-
вання самовладання – одне з виховних завдань працівників колонії. 
Зустрічаються випадки награної нестриманості: засуджений починає 
сваритися, ображати вихователів, щоб вивести їх з рівноваги, підірва-
ти їх авторитет. Необхідно розрізняти ці прояви нестриманості і ди-
ференційовано впливати на засуджених.

Кмітливість – це здатність при виникненні небезпечної ситуа-
ції (для життя, здоров’я чи престижу) зберегти стійкість організації 
психічних функцій, що не позначається на якості діяльності. Інакше 
кажучи, сміливість пов’язана з умінням протистояти страху і йти на 
виправданий ризик задля визначеної цілі.

Існує цілий ряд вольових якостей особистості, які є системними 
– наполегливість, дисциплінованість, самостійність, цілеспрямова-
ність, ініціативність, організованість та інші. При цьому важливо зна-
ти, що базальні (первинні) вольові якості складають основу систем-
них (вторинних) якостей, їх ядро. 

Цілеспрямованість полягає в умінні людини керуватися в своїх 
діях і вчинках загальними і стійкими цілями, обумовленими її тверди-
ми переконаннями. Цілеспрямована особистість завжди спирається 
на загальну, часто віддалену мету і підпорядковує їй свою конкретну 
мету. Така особистість добре знає, чого хоче досягти і що їй робити. 
Ясність мети – в цьому полягає її гідність. Цілеспрямована людина 
позитивної спрямованості, як правило, в житті і діяльності досягає 
великих результатів. Серед засуджених зустрічаються як нецілеспря-
мовані (що живуть сьогоднішнім днем, у яких відсутня ясно усвідом-
лена життєва мета і перспектива), так і цілеспрямовані люди, але амо-
ральної або навіть злочинної спрямованості. Виховання у засуджених 
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гармонійного поєднання особистих цілей з цілями суспільства, під-
порядкування особистих цілей суспільним – найважливіше завдання 
виховання у них цілеспрямованості.

Наполегливість – це вміння постійно і тривало переслідувати 
мету, не знижуючи енергії в боротьбі з труднощами. Наполегливість 
– якість, в якій виявляється ступінь вольової активності людини, на-
правленої на подолання труднощів. Наполегливі люди здібні до три-
валої і неослабної особистісної напруги; сила вольового натиску у 
міру подолання перешкод і руху до мети у них не слабшає, а зростає. 
Наполеглива особистість правильно оцінює обставини, знаходить в 
них те, що допомагає досягненню мети. Така особистість здатна до 
тривалого і неослабного напруження енергії, неухильного руху до на-
міченої мети. 

Справжній наполегливості, яка є важливим показником розвине-
ної волі, протистоять такі якості, як негативізм і упертість, які свід-
чать про недолік волі. Подоланню цих, найбільш негативних вольо-
вих якостей, які часто зустрічаються у засуджених, повинна бути 
приділена особлива увага. Негативізм як необґрунтована протидія 
всьому тому, що походить від інших людей, виражається в бажанні і 
прагненні в що б те не стало поступати і діяти по-своєму, протидіяти 
іншим, відкидати поради або вказівки інших. Окремим випадком не-
гативізму є упертість. Уперта людина, навіть розуміючи, що вона не 
має рацію, може стояти на своєму.

Принциповість – це вміння особистості керуватися в своїх вчин-
ках стійкими принципами, переконаннями в доцільності певних 
моральних норм поведінки, які регулюють взаємини між людьми. 
Принциповість виявляється в стійкій дисциплінованості поведінки, 
в правдивих, чуйних вчинках. Протилежними до цих якостей володіє 
людина безпринципна.

До вольових якостей, які найбільш характеризують силу волі осо-
бистості, належать самостійність та ініціативність.

Самостійність – це вміння обходитись у своїх діях без чужої до-
помоги, а також вміння критично ставитися до чужих впливів, оціню-
ючи їх відповідно до своїх поглядів і переконань. Самостійність осо-
бистості виявляється в здатності за власним почином організовувати 
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діяльність, ставити мету, вносити в поведінку, в разі необхідності, 
зміни. Самостійна особистість не чекає підказок, вказівок від інших 
людей, активно відстоює власні погляди, може бути організатором, 
повести за собою до реалізації мети.

Ініціативність – це вміння знаходити нові, нешаблонні рішення 
і засоби їх здійснення. Протилежними якостями до цих є безініціа-
тивність та залежність. Така людина легко піддається впливу інших 
людей, їх дій, вчинків, власні рішення ставить під сумнів, не впевнена 
в їх правильності та необхідності. Особливо виразно ці якості висту-
пають у формі навіювання.

Однією з важливих вольових якостей людини є її рішучість. Рішу-
чість – це вміння приймати обдумані рішення, послідовно втілювати 
їх в життя. Рішучість виражає здатність людини своєчасно ухвалюва-
ти обґрунтовані рішення і без зайвих коливань і затримок виконувати 
їх; їй протистоїть нерішучість. Нерішучість є проявом слабкості волі. 
Нерішуча людина схильна або відкидати остаточне прийняття рішен-
ня, або без кінця його переглядати.

Для одних засуджених ухвалення рішення – болісна операція, від 
якої вони прагнуть скоріше позбавитися, поступаючись якістю ухва-
леного рішення, тому рішення приймають похапки, недостатньо об-
думано і обґрунтовано.

У інших – нерішучість виявляється в постійних суперечностях 
особистості. Такі особи не уміють володіти внутрішніми конфлікта-
ми, коливаються і тому втрачають час при ухваленні рішення. 

Треті – нерішучі в самому процесі вольової дії, сумніваються, ко-
ливаються або відкладають без достатніх підстав виконання ухвале-
ного рішення.

Воля особистості характеризується також її організованістю, яка 
полягає в умінні людини керуватися в своїй поведінці твердо наміче-
ним планом. Ця якість вимагає вміння не тільки твердо йти за намі-
ченим планом, а й проявляти необхідну гнучкість при зміні обставин 
дійсності.

Сукупність позитивних (базових і системних) вольових якостей 
утворює силу волі особистості. Встановлено, що люди з сильною 
волею володіють високим рівнем мотивації досягнення. Мотивація 
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досягнення – це наполегливість у досягненні своєї мети, прагнення 
до поліпшення результатів, незадоволеність досягнутим, намагання 
добитися свого, що б не було. Так, люди з високою потребою в до-
сягненні завжди в пошуках ситуацій, де вони могли б перевірити свої 
можливості, впевнені в успішному завершенні справи, готові взяти на 
себе відповідальність, рішучі в екстремальних ситуаціях, не втрача-
ють рівноваги в умовах змагання, виявляють велику наполегливість 
при подоланні зовнішніх чи внутрішніх перешкод.

Висвітлені негативні якості характеризують вольову слабкість 
людини.

Стійкість волі – духовна і фізична витривалість, яка виявля-
ється в тривалій боротьбі з труднощами, в збереженні сили, що не 
слабшає при тимчасових невдачах і знегодах. Відсутність духовної 
стійкості небезпечна тим, що в несприятливих умовах вона може 
підштовхнути людину на скоєння злочину. Потрапляючи в місця 
позбавлення волі, нестійкі люди впадають в смуток, втрачають ба-
дьорість духу, не проявляють завзятості і наполегливості в праг-
ненні до виправлення і звільнення. Природно, що перевиховувати 
таких засуджених важко.

Сміливість – уміння протистояти страху і йти на виправданий 
ризик в ім’я поставленої мети. Якістю, протилежною сміливості, є 
боязкість. Із сміливістю не можна ототожнювати нахабство – недо-
лік, який особливо поширений серед негативної частини засуджених. 
Це – відкрите знехтування елементарних норм взаємин між людьми. 
Деколи за нахабством засудженого ховається спроба затвердити себе 
серед інших в ролі сміливої людини. Вона нерідко виявляється в ли-
хослів’ї, браваді, образі людей.

Дисциплінованість – цінна соціальна і особистісна значуща во-
льова якість. Вона виявляється в точному і неухильному підпорядку-
ванні своїх дій і вчинків вимогам законів і моральності. Злочинець – 
людина украй недисциплінована, вона зневажає вимоги громадського 
обов’язку, порушує закони. 

Близьким до дисциплінованості вольовим якостям є ініціатив-
ність, тобто здатність людини творчо виконувати свої обов’язки. 
Ініціативність протилежна інертності, байдужості і байдужому від-
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ношенню до справи. Прояв ініціативи вимагає великої концентрації 
духовних і фізичних сил особистості.

Якщо не направляти енергію засуджених в потрібне русло, то де-
які з них можуть проявляти безрозсудну ініціативність, яка перетво-
рюється на звичайну тюремну хитрість, виверткість і витонченість.

Самостійність виявляється в діях, які здійснюються через тверде 
переконання в правильності своєї поведінки і припускає упевненість 
в своїх силах, критичність розуму, наполегливість в досягненні мети, 
здатність узяти на себе відповідальність за здійснювані дії.

Самостійності протистоїть несамостійність – легка податливість 
зовнішньому впливу, некритичне сприйняття порад інших, навіюва-
ність і конформність особистості. Несамостійність – передумова ско-
єння злочинів багатьма засудженими. Деякі з них із цієї ж причини 
не можуть порвати із злочинним минулим. У згуртованому колективі 
вони підпорядковуються хорошим людям, а в злодійській групі, зграї 
– на ватажків. Вихованню самостійності у цих засуджених слід при-
діляти особливу увагу.

Мужність – здатність людини поводитися з гідністю і не втрача-
ти присутності духу в будь-якій, навіть смертельно небезпечній об-
становці. Мужня людина – господар своїх відчуттів, потреб і спонук, 
вона в будь-яких умовах зберігає ясність розуму. Мужність – показник 
духовної зрілості людини. Визнати свої помилки, з’явитися з повин-
ною, порвати із злодійськими традиціями, не боячись погроз з боку 
негативної частини засуджених, може людина, що володіє мужністю.

Протилежно мужності – легкодухість. Кримінальний закон пе-
редбачає відповідальність за злочини, здійснені по легкодухості. 
Потрапляючи в місця позбавлення волі, малодушні люди сприяють 
виникненню негативної обстановки в колективі засуджених. Вони не 
можуть протистояти натиску злодійських авторитетів, служать у них 
на посилках і таке інше. Такі люди в злочинному середовищі не ко-
ристуються ніякою пошаною. 

Крайній – ступінь слабовілля людини – знаходиться за межами норм. 
До вагомих розладів складної вольової дії призводять абулія та апраксія.

Абулія пов’язана з нездатністю, при розумінні необхідності, при-
йняти рішення, діяти або виконувати це рішення. Причини полягають 
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у порушенні динамічного співвідношення між корою великих пів-
куль і підкіркою. Нормальний вольовий акт передбачає оптимальну 
(не слабку і не сильну) імпульсивність. Якщо інтенсивність імпульсів 
низька, то вольовий акт неможливий. Так само і при завищенній ім-
пульсивності, коли бажання дає миттєву розрядку в дію (як в стані 
афекту), тобто відсутнє свідоме врахування наслідків, обмірковуван-
ня мети, врівноваження мотивів стає неможливим – дія втрачає ха-
рактер свідомої, вибіркової, вольової. 

Апраксія – складне порушення цілеспрямованості дій, яке викли-
кається розладом мозкових структур. При локальних розладах лоб-
них ділянок мозку наступає апраксія. Вона виявляється в порушенні 
довільної регуляції рухів, дій і поведінки в цілому. 

Воля, як і весь психічний світ, не є надприродною силою, а вини-
кає і розвивається в процесі життя і виховання. Розвиток вольової ре-
гуляції поведінки нерозривно пов’язаний з розвитком спонукань. Для 
дитинства характерна нестійкість спонукань, залежність їх від безпо-
середньої ситуації, чим обумовлюється імпульсивність і безсистем-
ність дій. На наступних вікових етапах відбувається об’єднання ситу-
ативних спонукань у більш стійкі утворення з поступовим переходом 
в єдину мотиваційну систему, що визначає спрямованість поведінки. 
Разом з тим відбувається розвиток свідомої вольової регуляції пове-
дінки і в цілому активності особистості. Людина набуває здатності 
оцінювати себе, щоб керуватися в своїй поведінці не випадковими 
потягами, а системою засвоєних і прийнятих для себе правил і норм 
моральної поведінки. 

Цілеспрямованість, самостійність, рішучість, з якими людина до-
лає труднощі на шляху до здійснення мети, вказують, що вона з об’єк-
ту волі інших людей поступово стає суб’єктом власної волі. Але чи 
набуває цей процес позитивних форм, чи почнуть виникати збочення 
– все це буде залежати від системи особистих якостей особистості.

З розвитком особистості вольові якості стають компонентами і ри-
сами характеру. В поведінці проявляється стійкість у розподілі вольо-
вих зусиль відповідно до домінуючих інтересів. Вольова активність 
вже відповідає суспільним вимогам. Але які вольові якості і на якій 
стадії завершеності включаються в структуру характеру особистості 
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– це залежить від багатьох обставин, в тому числі від протікання про-
цесу самоствердження, від соціального вибору та самовизначення, 
від самовиховання кожної особистості.

Виховання волі – це, по суті, процес виховання особистості в ці-
лому, а не якоїсь однієї якості. Існують основні принципи і вимоги 
щодо формування волі особистості.

Основними вихідними положеннями виховання волі є: 
- правильне поєднання свідомого переконування з організацією 

вимог до поведінки людини; 
- другим положенням буде те, що справжні, дієві вимоги повинні 

характеризуватися тим, що виконання чи невиконання їх буде реаль-
но впливати на життєві взаємини особистості з оточуючими, а також 
на її ставлення до самої себе; 

- останнім положенням виховання волі повинно бути сполучення 
свідомого переконування з організацією практичного досвіду здійс-
нення вольових дій та вчинків особистості.

Позитивне значення для виховання волі мають свідомі цілеспря-
мовані вправи, пов’язані з свідомим прагненням особистості навчи-
тися володіти собою, опанувати вольовим способом поведінки. Важ-
ливою умовою розвитку волі є інтерес до самовиховання волі. Існує 
багато способів становлення вольової регуляції поведінки особисто-
сті в ситуаціях повсякденного життя. Кожну дію можна перетворити 
у вправу, якщо здійснювати її свідомо, а не за звичкою чи з почуття 
обов’язку. Істинне призначення волі полягає в тому, щоб спрямову-
вати, а не в тому, щоб примушувати до чогось. Деякі прийоми вправ-
ляння і виховання волі (за Р. Ассаджолі [7]): зробіть що-небудь, чого 
ніколи раніше не робили; заплануйте що-небудь, а потім здійсніть 
свій план; продовжуйте робити те, що робили, ще п’ять хвилин, на-
віть коли ви стомилися і вас почало приваблювати щось інше; зробіть 
що-небудь досить повільно; коли легше сказати «так», але правиль-
ніше сказати «ні», говоріть «ні»; робіть те, що, як ви вважаєте, зараз 
найголовніше; у найнезначніших ситуаціях вибору робіть його без ва-
гань; чиніть всупереч усім очікуванням; утримуйтеся говорити те, що 
вас підштовхують сказати; відкладіть те, виконанню чого ви віддаєте 
перевагу саме зараз; спочатку виконайте те, що ви хотіли відкласти.
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Виконуйте кожного для одну вправу протягом місяця, навіть коли 
це видається вам невигідним.

Волю засуджених найдоцільніше оцінювати по силі, спрямовано-
сті, вираженості і стійкості вольових якостей.

Засуджені, як і всі люди, бувають вольовими і слабовільними. У 
них розрізняють позитивно спрямовану (добру) і негативно спрямо-
вану (злу) волю. Серед них зустрічаються люди із стійкими позитив-
ними вольовими якостями. У багатьох засуджених поряд з позитив-
ними уживаються і негативні вольові якості. Більшості ж їх унаслідок 
негативної загальної спрямованості властиві стійкі негативні вольові 
якості, які важко піддаються перевихованню.

Відповідно до вказаних ознак можна виділити наступні групи за-
суджених:

- засуджені з позитивно спрямованою сильною волею і стійкими 
вольовими якостями, які скоїли, як правило, злочини ненавмисно, по 
необережності;

- засуджені з позитивно спрямованою, але слабкою волею, такі, 
що скоїли злочини під тиском інших людей, а не за власним бажан-
ням; морально вольова нестійкість заважає їм порвати із злочинним 
життям, ненависним багатьом з них;

- засуджені з негативно спрямованою (аморальною і морально не-
вихованою) слабкою волею. Найчастіше – це особи молодого віку, ще 
підлітками вони попали під вплив рецидивістів. У цих засуджених 
необхідно змінювати спрямованість і укріплювати силу волі, форму-
вати позитивні вольові якості;

- засуджені з кримінально спрямованою сильною волею, яскраво 
вираженими негативними вольовими якостями. Вони умисне скоїли 
злочини, в групових злочинах грали роль організаторів, а в колоні-
ях прагнуть до лідерства і протидії виховній роботі. Особливо серед 
них виділяються засуджені, які проявляють негативне, озлоблене 
відношення до всього, що спрямоване на їх виправлення. Викриття 
їх егоїстичних устремлінь, злодійського «авторитету», недопущення 
підпорядкування основної маси засуджених їх волі набувають першо-
чергового значення у виховній роботі;
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- засуджені, воля яких дезорганізована невірою в можливість ста-
ти на чесний шлях життя, втратою перспектив в житті. Безуспішні 
спроби покінчити із злочинним минулим роблять їх абсолютно без-
вольними, такими, що сліпо підкоряються обставинам;

- засуджені з психічними аномаліями і хворобливими порушення-
ми волі, до якої необхідно застосовувати заходи медико-педагогічно-
го характеру.

Головна умова виховання і перевиховання волі у всіх засуджених 
– підвищення їх ідейної свідомості, подолання безідейності, розви-
ток морально-естетичних відчуттів, виховання потреб і мотивів, по-
долання їх збоченості, однобічності, вузькості, бідності. 

Для того, щоб формувати ту або іншу вольову якість особисто-
сті, треба знати, що, з одного боку, в неї входить певний мотив, який 
забезпечує позитивне відношення людини до бажаної форми пове-
дінки, з іншого – засвоєння відповідних способів поведінки. Так, на-
приклад, щоб сформувати дисциплінованість як якість особистості, 
треба активізувати бажання людини бути дисциплінованим і уміння 
дисципліновано поводитися.

Для виховання сильної волі потрібно створення такої системи за-
собів, яка забезпечила б постійну підтримку і розвиток мотивів, необ-
хідних для тих або інших вольових якостей.

Воля людини формується не міркуваннями, не якимсь одним по-
надефективним засобом і навіть не сумою штучно створених, спеці-
ально надуманих вправ (як помилково вважають іноді вихователі і за-
суджені). Вона міцніє і загартовується в активній діяльності людини, 
в повсякденному подоланні великих і малих труднощів, в система-
тичних великих і малих перемогах над собою. Саме у системі таких 
перемог і накопичується досвід вольової поведінки, створюється і за-
гартовується вольовий характер. Як відсутність фізичних тренувань 
призводить до постаріння м’язів, так і відсутність тренувань духов-
них призводить до ослаблення волі.

Тренує і загартовує волю режим, який встановлює численні і 
різноманітні правила поведінки і що зобов’язує засуджених точно 
слідувати їм. Щоб не порушити вимог режиму, засудженому дово-
диться не тільки їх пам’ятати, але і дотримуватися їх, підкорятися 
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їм, будувати свою діяльність, виходячи з цих правил. Таким чином, 
режим привчає засуджених управляти своєю поведінкою в умовах 
позбавлення волі. 

Велика роль праці у виправленні і перевихованні волі у засудже-
них. Для добросовісного виконання виробничого завдання потрібна 
вольова спрямованість, людині постійно доводиться робити в про-
цесі праці тривалі вольові зусилля, що не тільки сприяє формуван-
ню вольових якостей (наприклад, наполегливості, енергійності, ці-
леспрямованості, самостійності, дисциплінованості), але і формує 
уважність, кмітливість, винахідливість, виховує професійні звички, 
без чого воля людини не може бути повноцінною. Особливо важливо 
всіляко підкреслювати, що тривала старанність, яка проявляється в 
праці, відшкодуванні нанесеного збитку – все це вимагає вольових 
зусиль і самообмежень, а ухилення від виробничої діяльності, обман 
вихователів в корисливих цілях нічого спільного не мають з вольовим 
гартом особистості; ухилення від труднощів ще більше розбещує лю-
дину, деморалізує її волю.

Сприяє вихованню і перевихованню волі участь засуджених в за-
гальноосвітньому і професійному навчанні. З повною віддачею тру-
дитися на виробництві, брати участь в суспільній діяльності і одно-
часно вчитися, підвищувати свою кваліфікацію може дійсно вольова 
людина. Для виховання сили волі особливе значення має привчання 
людини старанно засвоювати матеріал, що не викликає інтересу, але 
необхідний в житті, практичній діяльності. Вельми корисним для ви-
ховання волі є розвиток стійких мотивів навчання (придбати знання, 
підготуватися до трудового життя на волі, підвищити кваліфікацію з 
метою залучення до чесного трудового життя), які додавали б сенс 
всьому навчанню засудженого в місцях позбавлення волі.

У вихованні волі засуджених велика роль колективу. Коли людина 
живе, працює і вчиться в колективі, вона формує уміння погоджува-
ти свої дії і вчинки з діями і вчинками інших, підпорядковувати свої 
інтереси інтересам більшості, зважати на громадську думку, норми 
гуртожитку, брати участь в досягненні колективної мети діяльності. 
Максимальною виховною дією володіє той колектив, в якому кожен 
його член відчуває себе значущою особистістю.
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Вираховування вікових особливостей правопорушників – особли-
ва умова успіху при вихованні і перевихованні волі засуджених. Так, 
підліткам-правопорушникам властиві: прагнення до самостійності, 
особлива схильність ставити все під сумнів, некритичне наслідуван-
ня, хвороблива самолюбність і образливість; гостра реакція на оцінку 
їх вчинків; деяка нестійкість інтересів; підвищена збудливість; не-
стійкість переконань і вольових якостей.

Виховуючи волю у правопорушників юнацького віку, слід мати на 
увазі, що риси їх характеру, переконання і вольові якості недостатньо 
стійкі. Разом з тим у них нерідко спостерігається імпульсивна супе-
речність мотивів поведінки. Це пов’язано з прагненням до незвичай-
ного, до романтики, з вибором як ідеалу особистості сильною, але 
негативно спрямованою волею.

При індивідуальній роботі, спрямованій на формування вольових 
якостей у дорослих, особливої уваги вимагають ті засуджені, які не 
мають твердих цілей і життєвих установок.

Особливості людей, як вже наголошувалося, можуть виявляти-
ся і в протіканні вольового акту, і у вольових станах, і в якостях 
волі. Їх необхідно знати, щоб постійно створювати в житті, праці, у 
відносинах засуджених ситуації з такими труднощами, подолання 
яких неминуче викличе у них прояви, необхідні для формування 
слаборозвинених вольових якостей. Несмілому, наприклад, до-
ручити зробити доповідь на зборах, не цілеспрямованому – таке 
завдання, яке вимагає постійних, систематичних, тривалих зусиль, 
і таке інше.

Не слід забувати про опору на позитивні якості особистості в по-
доланні негативних її вольових якостей. Так, у несмілого потенцій-
ною позитивною якістю може опинитися самокритичність або скром-
ність і таке інше.

Тому велике значення має постійне і диференційоване стимулю-
вання спонуку засуджених до подолання труднощів (своєчасна пора-
да, вимога або схвалення, наказ і популяризація зробленого, заохо-
ченням або покарання). Особливо дієвим стимулятором є довіра.

Спонукає засудженого проявити вольове зусилля вимога, яка по-
винна бути здійснима і доведена до логічного кінця, тобто до вчинку. 
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Важливим стимулом повинна бути своєчасна і справедлива 
суспільна оцінка вольових зусиль. Вихователь або колектив, пози-
тивно оцінюючи вчинок засудженого, тим самим стимулює його по-
вторення. Заслужене заохочення закріплює досягнуті успіхи і сприяє 
прояву нового зусилля при подоланні труднощів, а незаслужене за-
охочення і несправедливе стягнення знижують вольове зусилля.

У формуванні у засуджених вольових якостей не можна переоці-
нити їх прагнення до самовиховання. Важливо допомогти засудженим 
побачити свої негативні якості, спонукати постійно оцінювати свої дії, 
усвідомлювати їх наслідки. Критичне відношення до своїх вчинків, ви-
могливість до себе – одна з характерних ознак вольової людини.

Питання для самоперевірки
1. В чому полягає фізіологічна основа та зовнішні прояви психіч-

них станів?
2. Яка класифікація психічних станів існує в сучасній науці?
3. Яким чином можливо впливати на психічні стани засуджених в 

процесі їх перевиховання?
4. Що таке відчуття і яка їх психофізіологічна природа?
5. Які Ви знаєте види відчуттів?
6. Що таке сприймання?
7. Що таке уява?
8. Що таке мислення і що виступає одиницею аналізу процесів 

мислення?
9. У чому полягають основні особливості формування і розвитку 

людських форм мислення?
10. Що таке пам’ять, її класифікація і види пам’яті? 
11. Які Ви знаєте гіпотези та моделі організації і кодування інфор-

мації в довготривалій пам’яті людини?

Завдання для самопідготовки
1. Охарактеризуйте психічний стан засудженого.
2. Визначте основні причини психічних станів засудженого.
3. Охарактеризуйте типічні стани різних категорій засуджених.
4. Охарактеризуйте відчуття засуджених на різні терміни позбав-

лення волі. 
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5. Окресліть основні напрямки роботи щодо перевиховання по-
чуття та формування емоційних якостей засуджених.

6. Визначте емоційні особливості і якості засуджених.
7. Охарактеризуйте індивідуальні особливості сприймання у за-

суджених.
8. Охарактеризуйте особливості мови засуджених. 
9. Охарактеризуйте особливості пам’яті у засуджених.
10. Вкажіть на основні особливості розвитку уваги засуджених. 
11. Визначте основні умови і шляхи виховання та перевиховання 

волі у засуджених.
12. Охарактеризуйте вольові якості засуджених.
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РОЗДІЛ 3.

ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ ЯКОСТІ 
ЗАСУДЖЕНОГО

3.1. Темперамент засуджених 

Темперамент (від латин. tern peramentum – належне співвідношен-
ня частин, відповідність) – характеристика індивіда з позицій його 
динамічних особливостей; інтенсивності, швидкості, темпу, ритму 
психічних процесів і станів. Два компоненти темпераменту – актив-
ність і емоційність присутні в більшості класифікацій і теорій тем-
пераменту. Активність поведінки характеризує ступінь енергійності, 
стрімкості, швидкості і, навпаки, повільності, інертності, а емоцій-
ність – особливості протікання емоцій, почуттів, настроїв і їх якість: 
знак (позитивний, негативний) і модальність (радість, горе, страх, 
гнів і таке інше). Розрізняють власне темперамент як певне стійке по-
єднання психодинамічних властивостей, які виявляються в діяльності 
і поведінці, і його органічну основу. Відомо три основні системи по-
яснень її суті, з якої дві перші мають лише історичний інтерес. Перша 
(гуморальна) пов’язувала стан організму із співвідношенням різних 
соків (рідин), у зв’язку з чим виділялися чотири типи темпераменту: 
сангвінічний, холеричний, меланхолічний, флегматичний (Гіппократ, 
Гален та інші); ця термінологія стала широковживаною. Друга (кон-
ституціональна) походить з відмінностей в конституції організму – 
його фізичної будови, співвідношення його окремих частин, різних 
тканин (Кречмер, Шелдон та інші). Третя пов’язує типи темперамен-
ту з діяльністю центральної нервової системи. Вчення І.П. Павлова 
про вплив центральної нервової системи на динамічні особливості 
поведінки виділяє три основні властивості нервової системи – сила, 
врівноваженість, рухливість збудливого і гальмівного процесів – і 
чотири основних типових їх поєднання у вигляді чотирьох типів 
вищої нервової діяльності: сильний, урівноважений, рухомий; силь-
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ний, урівноважений, інертний; сильний, неврівноважений; слабкий. 
Першому типу відповідає темперамент сангвініка, другому – флегма-
тика, третьому – холерика, четвертому – меланхоліка. Дослідження  
Б.М. Теплова і В.Д. Небиліцина показали, що структура основних 
властивостей нервової системи багато складніша, а число комбінацій 
значно більше, чим це раніше представлялося. Проте вказані чотири 
типи темпераменту як найбільш узагальнені, можуть бути викори-
стані для вивчення індивідуальності. Темперамент відносно стійкий 
і несхильний до змін під впливом середовища і виховання, проте він 
змінюється в онтогенезі.

Темперамент не характеризує змістовну сторону особистості 
(спрямованість мотиваційної сфери, ціннісні орієнтації, світогляд) і 
не визначає безпосередньо змістовні риси особистості. Проте власти-
вості темпераменту можуть як сприяти, так і протидіяти формуванню 
певних рис особистості, оскільки темперамент може модифікувати 
значення чинників середовища і виховних дій, від яких у вирішаль-
ному ступені залежить формування особистості.

У контексті діяльнісного підходу до пояснення психічних явищ 
психічні властивості (темперамент, характер, здібності) розглядають-
ся як стійкі параметри і якісні особливості протікання психічних про-
цесів в різних ситуаціях, які складаються: а) із стійких форм орієнту-
вання в певному діапазоні ситуацій; б) стійких форм переживання і 
оцінювання ситуацій; в) стійких форм організації поведінки в різних 
ситуаціях.

Здійснюючи феноменологічний описовий аналіз психіки, до осо-
бової сфери людини зазвичай відносять такі психічні властивості, як 
темперамент, характер, здібності. При цьому слід пам’ятати, що тем-
перамент не можна вважати властивістю особистості на тій підставі, 
що він за визначенням не виступає результатом включення суб’єкта в 
систему соціальних відносин, а переважно є результатом динамічних, 
функціонально-фізіологічних особливостей реалізації вищої нерво-
вої діяльності. 

Таким чином, темперамент – сукупність властивостей і особливос-
тей вищої нервової діяльності індивіда (суб’єкта), які визначають ди-
намічні особливості протікання психічних процесів, дій, діяльності та 
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поведінки людини. Темперамент визначає динамічні прояви різноманіт-
них особових властивостей. У основу першої теорії темпераменту ста-
рогрецьким лікарем Гіппократом було закладено припущення про те, 
що темперамент людини залежить від змішення в організмі людини чо-
тирьох рідин і переважання однієї з них над іншими: 1) кров («сангвіс»), 
2) лімфа («флегма»), 3) жовч («холе»), 4) чорна жовч («мелан холе»). 
У вітчизняній психології основні положення теорії темпераменту були 
закладені І.П. Павловим, який вказував на те, що тип темпераменту за-
лежить від типу вищої нервової діяльності. Тип вищої нервової діяль-
ності визначається силою, врівноваженістю і рухливістю протікання 
нервових процесів. Залежно від сили, стійкості нервових процесів (пра-
цездатність, витривалість нервових клітин) виділяються сильні і слабкі 
типи. Слабкий тип відповідає меланхолійному темпераменту. Сильні 
типи залежно від врівноваженості нервових процесів (співвідношення 
між процесами збудження і гальмування в корі головного мозку) поді-
ляються на урівноважені і на неврівноважені типи. Сильний неврівно-
важений тип вищої нервової діяльності: холеричний темперамент. Урів-
новажені типи залежно від рухливості нервових процесів (швидкість 
зміни процесів збудження гальмування і навпаки) поділяються на два 
види. Сильний урівноважений рухомий тип вищої нервової діяльності: 
сангвінічний темперамент. Сильний урівноважений інертний тип вищої 
нервової діяльності: флегматичний темперамент.

В даний час в психофізіології виділяється більша кількість власти-
востей і, відповідно, типів темпераменту. Б.М. Теплов, В.Д. Небилі-
цин вказують на те, що основні динамічні особливості нервової сис-
теми визначаються групою нейродинамічних властивостей, кожне з 
яких може мати три кількісні параметри:

- силою нервової системи, яка залежить від витривалості і праце-
здатності нервових клітин: а) для збудливого процесу; б) для гальмів-
ного процесу; в) врівноваженість збудливих і гальмівних процесів по 
параметру сили;

- рухливістю нервової системи, яка визначає швидкість зміни не-
рвових процесів: а) для збудливого процесу; б) для гальмівного про-
цесу; в) врівноваженість збудливих і гальмівних процесів по параме-
тру рухливості; 
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- динамічністю нервової системи, яка визначає легкість утворення 
позитивних і гальмівних зв’язків при формуванні умовних реакцій 
(здібність до навчання в широкому сенсі): а) для збудливого процесу; 
б) для гальмівного процесу; в) врівноваженість збудливих і гальмів-
них процесів по параметру динамічності;

- лабільністю нервової системи, яка визначає швидкість виник-
нення і припинення нервового процесу: а) для збудливого процесу; б) 
для гальмівного процесу; в) врівноваженість збудливих і гальмівних 
процесів по параметру лабільності.

Сангвінічний тип темпераменту характеризується високою ла-
більністю. Умовні рефлекси (як позитивні, так і гальмівні) утворю-
ються легко і відзначаються точністю та міцністю. Сангвініки можуть 
легко збуджуватись, а також легко гальмувати свої бажання. Діяль-
ність сангвініка характеризується продуктивністю, якщо йому цікаво, 
то він знаходить щось нове для себе. Якщо стає нецікаво, він починає 
нудьгувати і полишає розпочату справу, не доводячи її до кінця.

Сангвінік дуже рухливий, легко пристосовується до нових умов 
життя, швидко знаходить контакт у стосунках з оточуючими людьми, 
відзначається товариськістю, вільно та розкуто почуває себе у новому 
оточенні. За спрямованістю він яскравий екстраверт. У колі своїх дру-
зів завжди веселий та життєрадісний. Настрій у нього здебільшого 
оптимістичний.

Для сангвініка характерна підвищена реактивність, він голосно 
сміється та бурхливо сердиться. Почуття виникають дуже легко і та-
кож легко змінюються, може легко контролювати свої емоції відпо-
відно до вимог середовища.

Надзвичайно легко та швидко схоплює все нове, легко переклю-
чає увагу, засвоює нові навички. У нього гнучкий розум, добре розви-
нуте почуття гумору.

Риси сангвінічного темпераменту по-різному проявляються за-
лежно від спрямованості діяльності людини: якщо немає серйозних 
інтересів у житті, то вони бувають легковажними та поверховими.

Для холеричного темпераменту характерна циклічність у діяльно-
сті та поведінці. Він може повністю віддатися справі, працюючи зав-
зято, енергійно переборювати труднощі на шляху досягнення мети, 
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і водночас все лишити. Непостійність його настрою та циклічність 
поведінки пояснюється неврівноваженістю його вищої нервової ді-
яльності та виявляється в переважанні збудження над гальмуванням. 
Тому інтенсивна діяльність підкірки не завжди достатньо регулюєть-
ся корою. Це яскраво простежується під час виникнення складних об-
ставин, коли люди цього типу не можуть знайти правильного рішення 
під час сильного емоційного збудження.

Складне протікання збудження та гальмівного процесу у холери-
ка може призводити до зриву нервової системи з боку гальмування. 
Тому холеричний тип, який є підвищено збудливим та нестриманим  
може виявлятися в житті у різних варіантах. Люди з серйозними по-
зитивними інтересами проявляють себе в ініціативних енергійних 
та принципових справах. Якщо ж таких інтересів немає, холерик 
виявляється в афективних переживаннях, роздратованості та не-
стриманості.

Холерик характеризується підвищеною збудливістю та емоцій-
ною реактивністю. Він буває нетерплячим, запальним та різким у 
стосунках, прямолінійним. Його вольові дії дуже поривчасті, якщо 
йому цікаво, він здатний до високої концентрації уваги, але виявляє 
недостатню здатність до переключення уваги. За спрямованістю хо-
лерик екстраверт, любить бути у центрі уваги, але в спілкуванні не-
вживчивий, любить, щоб усе було, як він того хоче, наполегливий. Во-
лодіє організаторськими здібностями. У нього жива міміка, виразна 
жестикуляція, часто швидкий темп мовлення.

Флегматик – спокійний, завжди врівноважений, наполегливий і 
завзятий трудівник (І.П. Павлов). Його реакції оптимально пристосо-
вані до сили умовних подразників, а тому вони адекватно реагують на 
впливи зовнішнього середовища: якщо слабкі подразники, то і реак-
ція слабка, якщо сильні – то сильна. Але властива їм інертність не дає 
змоги швидко реагувати на швидкі зміни середовища.

Умовні рефлекси у флегматиків утворюються повільніше, але ви-
являються досить стійкими. Вони вміють контролювати, затримувати 
та регулювати безумовні рефлекси та емоції. Тому в своїй поведінці, 
рухах, розмові вони повільні та спокійні. Міміка дуже бідна, голос 
тихий та невиразний.
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Флегматики точно дотримуються виробленого розпорядку життя, 
і тому ніщо не може відвернути їх від основної праці. Вони працюють 
зосереджено, наполегливо, визначаються посидючістю, стійкістю 
уваги. Але переключення уваги у них дещо уповільнене.

За спрямованістю флегматик інтроверт, тому важко сходиться з 
людьми, не має потреби у нових знайомствах. Разом з тим йому ха-
рактерна товариськість, однакове ставлення до інших людей, він не 
схильний до афектів.

Почуття у флегматиків виникають повільніше, ніж у сангвініків 
та холериків, але визначаються силою, тривалістю і водночас стрима-
ністю у зовнішніх проявах, слабкою експресивністю.

Меланхолік, як слабкий тип темпераменту, характеризується 
слабкістю як збудливого, так і гальмівного процесів. Тому умовні 
рефлекси у них нестійкі і від зміни оточення легко гальмуються. У 
меланхоліків особливо послаблене внутрішнє гальмування, тому їм 
характерна низька комплексна реактивність, легке відволікання ува-
ги, нетривале зосередження на об’єктах діяльності.

За спрямованістю меланхолік інтроверт, тому він важко переживає 
зміну життєвого оточення, а потрапляючи в нові умови життя, дуже 
розгублюється. Він буває надмірно сором’язливим, замкненим, бояз-
ким та нерішучим. Не любить нових знайомств і галасливих компаній.

Меланхолік дуже вразлива людина, схильна до астенічних емоцій. 
Почуття відзначаються повільністю свого перебігу, стійкістю та слаб-
кою експресивністю. Це люди з чутливою натурою.

Для меланхоліка потрібне спокійне, звичайне оточення, де він 
може успішно працювати і впорається з будь-якими завданнями.

Описані типи темпераменту у своєму чистому вигляді рідко зу-
стрічаються в житті. У більшості людей поєднуються риси різних 
темпераментів, тому важко віднести ту чи іншу людину до певного 
типу темпераменту. Насправді типів темпераменту (як і типів нерво-
вої системи) існує більше, ніж чотири. У тих випадках, коли у людини 
виявляються риси різних темпераментів, слід говорити про змішаний 
тип темпераменту.

Як ми вже говорили, риси темпераменту вроджені, спадково обу-
мовлені, як і якості нервової системи, які складають їх фізіологічну 
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основу, але особливості прояву кожного типу темпераменту зміню-
ються з віком. Вікові зміни темпераменту знаходяться у прямій за-
лежності від дозрівання та розвитку організму, його психіки.

Особливості типу темпераменту починають проявлятися вже з 
раннього дитинства. І тому завдання працівників колонії полягає в 
тому, щоб враховувати ці особливості та виробляти у засуджених 
уміння володіти своїм темпераментом.

Як же треба враховувати особливості того чи іншого типу темпе-
раменту в навчальній та трудовій діяльності?

Оскільки у людей сангвінічного темпераменту легко утворюють-
ся та залишаються стійкими тимчасові зв’язки, вони легко засвоюють 
новий матеріал, майже «хапають на льоту». Але внаслідок того, що 
вони дуже рухливі, їхня увага відволікається від основної справи, то 
до них слід застосовувати заходи, які б виховували посидючість та зо-
середженість. Потрібно постійно підтримувати інтерес сангвініка до 
розпочатої справи, інакше вони почнуть нудьгувати, стають млявими, 
або, навпаки, починають шукати сторонні негативні збудники та роз-
важатися.

Працюючи з холериками, слід враховувати, що вони легко кон-
центрують свою увагу на тому чи іншому об’єкті, але не можуть її 
швидко переключати, тому що процеси гальмування у них уповіль-
нені. Працівникам колонії слід так організовувати діяльність засу-
джених, щоб полегшити успішне переключення уваги та виховувати 
уміння її переключати.

Холерики також схильні до порушення дисципліни, тому що ча-
стіше бувають підвищено збудливими, схильними до афективних ре-
акцій, їх треба захопити цікавими справами і давати виконання дору-
чень. Навички та звички у холерика утворюються легко, але змінити 
їх буває дуже і дуже важко. Тому перехід від звичних дій до інших, но-
вих, має здійснюватися поступово. Неврівноважені засуджені (якими 
є холерики) потребують більше часу для утворення нового динаміч-
ного стереотипу – тому щодо них не можна використовувати грубих, 
категоричних заборон, а спрямовувати на іншу діяльність поступово.

У засуджених флегматичного та меланхолійного темпераментів 
тимчасові зв’язки утворюються повільніше внаслідок недостатньої 
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рухливості кіркових процесів. Тому їм потрібно давати більше часу 
на засвоєння та опанування новим матеріалом і таке інше.

Інертність нервових процесів, недостатня рухливість флегматика 
призводить до того, що вони повільно переключають увагу. Працюю-
чи з ними, слід добирати завдання, які сприяють виробленню більшої 
швидкості реагування та моторної рухливості. Динамічні стереотипи 
у флегматиків утворюються повільніше, ніж у сангвініків, а тому їх 
треба поступово переключати з однієї звичної дії на іншу.

Засуджені меланхолійного темпераменту потребують особливої 
уваги внаслідок своєї вразливості, швидкої втомлюваності організму. 
Вони потребують спокійного, сприятливого оточення та продумано-
го режиму впливу, який передбачає поступовий перехід від звичних 
умов життя до іншої діяльності та обставин. 

Усі типи темпераменту мають свої позитивні та негативні сто-
рони. Так, для холерика позитивним є активність, пристрасність, 
енергійність; для сангвініка – рухливість, емоційність, чуйність; для 
флегматика – витримка, спокій; для меланхоліка – глибина та стій-
кість почуттів, емоційна чутливість. Разом з тим холерики можуть 
бути нестриманими, різкими, афективними; сангвініки – недостатньо 
зосередженими, легковажними та поверховими; флегматики – в’яли-
ми, байдужими; меланхоліки – сором’язливими, замкнутими. А тому 
завдання працівників колонії полягає в тому, щоб виявити ці та інші 
особливості прояву темпераменту та, спираючись на їх позитивні 
сторони, намагатися перебороти негативні прояви. Наприклад, вихо-
вання може привчити холерика до стриманості у вияві своїх почуттів, 
яка йому не властива, а меланхолік може стати більш сміливим та 
рішучим у вчинках.

Правильне виховання та перевиховання засуджених – в контексті 
проблем темпераменту – повинно полягати в тому, що в процесі форму-
вання особистості використовувати характерні для конкретного індивіда 
якості темпераменту, закріплювати позитивні та гальмувати негативні.

У деяких видах діяльності від рис темпераменту може залежати 
не тільки хід виконання та перевиховання, але й кінцевий результат. 
А тому відносно до певного виду діяльності слід говорити про більш 
чи менш сприятливі динамічні риси психіки. В більшості професій 
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риси темпераменту, впливаючи на своєрідність процесу діяльності, 
не впливають на її кінцеву продуктивність. Недоліки темпераменту 
можуть компенсуватися спеціальною підготовкою, вольовими зусил-
лями та захопленістю.

Особливості темпераменту проявляються насамперед в особли-
востях використання способів роботи. Індивідуальний стиль діяль-
ності виробляється та відшліфовується, коли людина активно шукає 
прийомів та засобів, що допоможуть досягти найкращих результатів. 
Так, індивідуальний стиль діяльності більш яскраво проявляється у 
творчих людей, тому що для творчої особистості характерна індиві-
дуалізація прийомів роботи.

Не можна, наприклад, тільки по темпераменту давати кримінальну 
оцінку особистості. Сам по собі темперамент не може бути криміналь-
ним, він виявляється в кримінальній поведінці особистості в органіч-
ному зв’язку з її етичними і іншими властивостями, лише додаючи кри-
мінальній поведінці особливе забарвлення. Якщо, наприклад, сангвінік 
етично вихований, інтелектуально розвинений, суспільно активний, 
шанобливо відноситься до норм, не допускає від них відступу. Інший 
же сангвінік, що не володіє суспільно корисною спрямованістю, не має 
твердих етичних засад, – людина поверхнева, легковажна, здатна по 
легковажності до правопорушення.

Вихована людина холеричного темпераменту – це активний бо-
рець за правду, герой; невихований же холерик може бути злобною 
і безглуздою, агресивною і запальною, невитриманою людиною, що 
легко йде на порушення громадського порядку і здійснення хуліган-
ських дій. Серед хуліганів частіше зустрічаються холерики і рідше 
флегматики і меланхоліки.

Залежно від етичних засад флегматик може бути працелюбним 
або ж непомірно ледачим. Він буває необразливим і таким, що ви-
кликає прихильність до себе або ж стійким в своїй образі, злості на 
інших, здатним довгий час виношувати почуття помсти і під його 
впливом зробити протиправну дію.

Меланхолік – це або терпляча і чуйна людина, або примхливий 
і черствий, замкнутий і потайний співучасник злочину, виконавець 
волі інших людей.
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У злочинній поведінці темперамент оцінюється завжди в єдності 
з іншими особливостями особистості, спрямованістю, моральними 
якостями, розумовим розвитком і таке інше. Хоча непрямий зв’язок 
між деякими властивостями темпераменту і кримінальною поведін-
кою існує, він не носить фатального характеру і сильніше виявляється 
лише при слабкому розвитку інших властивостей особистості і осо-
бливо при ослабленні етичних бар’єрів.

У роботі із засудженими необхідно мати на увазі наступне.
По-перше, неприпустимо упереджене відношення до типу темпе-

раменту, не можна вважати один тип темпераменту кращим, інший – 
гіршим. У засудженого з будь-яким темпераментом можуть бути роз-
винені всі суспільно значущі якості особистості. Облік особливостей 
темпераменту важливий, оскільки він дозволяє правильно підшукати 
індивідуальний підхід до людини і цим сприяти ефективному розвит-
ку позитивних її якостей. 

По-друге, тип темпераменту в своїй основі природжений, і тому 
він не піддається корінним змінам. Наприклад, не можна меланхоліка 
перетворити на сангвініка. Проте окремі властивості темпераменту в 
певних межах можуть бути змінені умовами життя, виховання, вони 
змінюються нерідко також у зв’язку з хворобою і пережитими люди-
ною потрясіннями. Такі життєві зміни окремих властивостей темпе-
раменту не спричиняють за собою зміну типу темпераменту в цілому. 
Негативні властивості темпераменту можуть вирівнюватися, як вва-
жав І.П. Павлов, лише з часом за допомогою повільних і повторних 
вправ.

По-третє, тип темпераменту частіше замаскований. І те, що де-
коли береться за властивість темпераменту, виявляється особливіс-
тю характеру. Так, нестриманість як особливості характеру людини 
легко прийняти за властивість холеричного темпераменту. У зв’язку 
з етичною і правовою невихованістю і аморальністю засуджених у 
багатьох з них негативні риси того або іншого темпераменту виявля-
ються в гіпертрофованому вигляді, пригнічуючи і маскуючи собою 
позитивні.

Знання типу темпераменту і окремих його домінуючих рис не-
обхідно вихователеві для підбору індивідуальних методів і засобів 
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виховної дії. Уміння управляти темпераментом засудженого є одні-
єю з найважливіших якостей вихователя. Виховна дія буде результа-
тивнішою, якщо вихователь наперед враховує позитивні властиво-
сті темпераменту і спирається на них, не дає виявитися негативним 
властивостям.

Так, у сангвініка слід усувати поверхневість, незібраність, деяку 
непосидючість і разом з тим необхідно спиратися на його швидку 
реакцію, ініціативність, рухливість. Щоб не допустити розвитку 
негативних властивостей сангвініка, потрібно ретельно і система-
тично його контролювати, що допомагає усунути непосидючість, 
незібраність. При цьому слід контролювати не взагалі, а в деталях, 
бо сангвінік не любить вникати в деталі дорученого йому діла. Він 
повинен мати завжди цікаву справу. До засуджених з сангвінічним 
типом темпераменту слід пред’являти підвищену вимогливість, 
включати їх в активну роботу, частіше доручати самостійні завдан-
ня; рішуче присікти спроби залишити роботу незакінченою або взя-
тися до нової роботи; не допускати необґрунтованого, поспішного 
виконання доручення.

Інший підхід повинен бути до холерика. Поривчастості холери-
ка потрібно протиставити тактовну заборону, коректне відношення. 
Якщо запальний засуджений на щось скаржиться і при цьому зайве 
гарячиться, то слід дати йому заспокоїтися, прохолонути, а потім розі-
братися в суті скарги. Якщо вихователь сам погарячкує, почне негай-
но доводити неправоту засудженого, то неминуча втрата часу, образа, 
недовір’я, а іноді і грубість. У роботі із засудженими з холеричним 
темпераментом важлива критична оцінка і самооцінка їх поведінки.

У флегматиків слід усувати повільність, інертність, спираючись 
на їх працьовитість і наполегливість. У таких засуджених розвива-
ються позитивні і усуваються негативні якості шляхом систематичної 
дачі завдань з вимогою вчасно відзвітувати за доручення, високої ви-
могливості і контролю, правильного дозування роботи, підвищення 
почуття відповідальності за виконання доручення в строк.

Замкнутість, підозрілість і невпевненість в собі меланхоліка може 
бути подолана шляхом активного залучення його в колективну діяль-
ність, завантаження посильними завданнями, а також наданням йому 



– 183 –

підтримки, уваги, довіри, рішучим припиненням насмішок в його ад-
ресу, справедливою оцінкою виконаної ним роботи.

Успіхи в навчанні засуджених знаходяться в прямій залежності від 
їх здатності сприймати і аналізувати матеріал, від швидкості запам’я-
товування, стійкості і зосередженості уваги, уміння переключатися з 
одного виду учбової діяльності на інший і таке інше. Тому ефектив-
ність учбового процесу із засудженими залежить і від ступеня обліку 
індивідуальних особливостей їх темпераменту. Оскільки сангвініки 
швидко схоплюють матеріал, сприйнятливі і кмітливі, остільки про-
дуктивнішим з ними є активний учбовий процес у високому темпі, 
з наповненням його практичною діяльністю. Самостійну роботу та 
індивідуальні завдання сангвініка необхідно ретельно контролювати, 
розвивати у нього почуття відповідальності, вимагати посидючості, 
не допускати переоцінки своїх сил.

Флегматик через свою повільність може не встигнути засвоїти но-
вий матеріал, відстає від швидкого темпу занять. Для нього важливо 
враховувати темп занять, не допускати квапливості.

Холерик за сприятливих умов виключно активний на заняттях, 
сприйнятливий і кмітливий. Проте властива йому недостатня поси-
дючість, безсистемність в роботі можуть дати негативний результат. 
Крім того, холерика, як правило, обтяжує повільний хід занять. При 
недостатній моральній вихованості він здатний на репліки, підказки, 
заперечення. Досвідчені педагоги зазвичай використовують індивіду-
альні особливості холериків для організації бесіди, дискусії, індиві-
дуальних завдань, підняття активності на заняттях.

Меланхолік дуже чутливий до умов занять. Докір вихователя, не-
правильний тон або навіть чийсь сміх він сприймає хворобливо. Для 
нього треба створити сприятливу обстановку, враховувати можливості 
зниженої сприйнятливості і підвищеної стомлюваності на заняттях.

Кожна діяльність пред’являє певні вимоги до динамічної сторони 
психіки людини. Проте не завжди в колонії можна підібрати роботу 
засудженим з урахуванням їх темпераменту. Тому важливим засобом 
пристосування засудженого до діяльності є індивідуалізація доручень 
і виробничих завдань, які максимально відповідатимуть можливос-
тям типу темпераменту засудженого.
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Важливим шляхом пристосування особистості до вимог діяль-
ності є подолання негативних проявів темпераменту високими мо-
тивами і установками, підтримкою необхідних психічних станів. 
Спираючись на стійкі мотиви (інтереси, схильності, прагнення, 
переконання) і особистісні настановлення, можна викликати у за-
судженого динамічні особливості поведінки, протилежні тим, які 
властиві типу його темпераменту. Так, наприклад, дуже цікава робо-
та може викликати у засудженого з меланхолійним типом темпера-
менту активність і стійкість уваги сангвініка, працездатність і напо-
легливість флегматика. Ідейні і етичні настанови можуть викликати 
у холерика стриманість флегматика, а у флегматика – активність 
холерика.

Люди з різними типами темпераменту успішно справляться з од-
нією і тією ж роботою, якщо у них сформована така система прийомів 
і способів дій, яка компенсує недостатні властивості їх темпераменту. 
Важливу роль у формуванні індивідуального стилю роботи відіграє са-
мовиховання.

Особливості темпераменту засуджених повинні враховуватися і 
при організації психологічної підготовки їх до життя в нових умовах: 
при направленні із слідчого ізолятора в колонію і перед звільненням 
з місць позбавлення волі. Так, після оголошення вироку засуджені 
з різними типами темпераменту переживають різні психічні стани. 
Меланхолік, наприклад, швидше за все проявить надзвичайну при-
гніченість, а своє життя вважатиме пропащим. При цьому різке по-
водження працівника колонії з меланхоліком може викликати у нього 
крайній стан відчаю, безнадійності. Навпаки, своєчасна тактовна під-
тримка з боку вихователя, адміністрації допомагає такому засудже-
ному подолати невпевненість і порвати із злочинним середовищем. 
Меланхоліка страхає невідомість, новизна і незвичність обстановки, 
в яку він може потрапити в майбутньому. Тому важливо психологічно 
підготувати його до життя в нових умовах.

Інша справа сангвінік. Він здатний швидко забувати перенесені 
неприємності і в найкоротші терміни адаптуватися до нових умов, 
тому строгість і суворість працівників колонії в обігу з ним може дати 
позитивний ефект. При психологічній підготовці сангвініка важливо 
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показати йому майбутні труднощі, наприклад життя на волі, не допу-
стити переоцінки своїх сил і можливостей.

Темперамент засуджених важливо враховувати і при комплекту-
ванні їх контактних колективів. У невеликому замкнутому колективі 
засуджених (бригаді, ланці, камері і таке інше) необхідно підбирати 
людей з різними типами темпераменту. Це створює умови для опти-
мальної їх сумісності.

Риси темпераменту є однією з передумов розвитку таких важли-
вих якостей психіки, як характер.

3.2. Характер засуджених 

Характер (від грецьк. charak-ter – відбиток, чеканка) – сукупність 
стійких індивідуальних особливостей особистості, що складається і 
виявляється в діяльності і спілкуванні, обумовлюючи типові для неї 
способи поведінки. Пізнання характеру індивіда дозволяє із значною 
часткою вірогідності передбачати його поведінку і тим самим корегу-
вати очікувані дії і вчинки. Характер обумовлений суспільним буттям 
особистості, засвоєнням соціального досвіду, що в свою чергу поро-
джує типові риси характеру, визначувані типовими обставинами жит-
тєвого шляху людей в конкретно-історичних умовах. У єдності з соці-
ально-типовим в характері виступає його індивідуальна своєрідність, 
що породжується різноманітними неповторними ситуаціями, в яких 
протікає соціалізація суб’єкта, його виховання і разом з тим залежний 
від природних передумов розвиток індивідуальності. Серед безлічі 
рис характеру індивіда деякі виступають як ведучі, інші як другоряд-
ні, обумовлені розвитком провідних властивостей, при цьому вони 
можуть і гармонувати, і різко контрастувати з провідними властивос-
тями, що утворює цілісні або більш суперечливі характеру. Виявляю-
чись в діяльності, характер в ній формується, виявляючи залежність 
як від її змісту і особового сенсу для індивіда, так і від її реальної, 
об’єктивно оцінюваної успішності і від суб’єктивного відношення 
індивіда до своїх успіхів і невдач. Характер виявляється в системі 
відносин людини до навколишньої дійсності: у відношенні до інших 
людей (товариськість або замкнутість, правдивість або брехливість, 
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тактовність або грубість і таке інше); у відношенні до справи (відпо-
відальність або несумлінність, працьовитість або лінощі і таке інше); 
у відношенні до себе (скромність або самозакоханість, самокритич-
ність або самовпевненість, гордість або приниження); у відношенні 
до власності (щедрість або жадність, ощадливість або марнотратство, 
акуратність або неохайність). Характер виявляє залежність від світо-
гляду особистості, її переконань і моральних принципів, виявляючи 
тим самим свою суспільно-історичну природу. Так, чесність, принци-
повість, гуманність органічно пов’язані з етичними переконаннями, 
з якими несумісні лицемірство, безпринципність, бездушшя. Проте 
самі по собі риси характеру не визначають однозначно соціальну по-
зицію індивіда: життєрадісністю або тривожністю можуть володіти 
люди, що докорінно відрізняються одне від одного за своїми погля-
дами і переконаннями. Відносна стійкість рис характеру не виключає 
його високої пластичності. Для формування характеру вирішальне 
значення має соціальне виховання, включення особистості в колек-
тиви. 

Вивченням характеру займається характерологія (від грецьк. 
charakter – відбиток, чеканка і logos – учення). Це один з напрямів в 
німецькій психології XX століття, який трактує людську індивідуаль-
ність як душевно-тілесну цілісність, первинну по відношенню до на-
вколишнього світу, в якому вона живе, і визначувану в своїй поведінці 
спочатку властивими нею властивостями. Головний представник –  
Л. Клагес. Він вважав, що вивчення характеру повинно базуватися на 
спостереженні, описі і систематичному тлумаченні виразних рухів (а 
не усвідомлюваних суб’єктивних станів) людини, таких, наприклад, 
як почерк, жести і таке інше. За цим психологічним вченням стоя-
ла метафізична, висхідна до поглядів Ф. Ніцше теорія про «дух як 
супротивника душі», згідно якої людині властива суперечність між 
його спонтанним життям в якості неповторної цілісної особистості 
і універсальним духом, який руйнує її унікальність і неповторність. 
Найважливішими проблемами характеру як вчення про характери є: 
встановлення основних типів характеру; «пізнання» типу характеру 
по його проявах у кожному окремому випадку, що робить можливим 
цілісне індивідуально-психологічне розуміння і прогнозування пове-
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дінки людини в певній ситуації. У історії психології відомо два основ-
ні підходи до проблеми характеру. Відповідно до першого, «статич-
ного», характер трактується як незмінний набір (структура) основних 
рис, безвідносно до аналізу його формування і розвитку. Такий по-
гляд поділяє німецький психопатолог Э. Кречмер, який розглядав 
характер у зв’язку з будовою тіла як психічну конституцію людини, 
відповідну його соматичній (тілесній) конституції, пояснюючи його 
природженими, перш за все ендокринними, чинниками. У психоана-
лізі 3. Фрейда і його учнів (К. Юнга, А. Адлера та інших) утворення 
окремих рис і типів характеру розглядається як результат напруже-
ної роботи людини по вирішенню конфліктних ситуацій. З цієї точки 
зору характер виявляється «кристалізацією» боротьби людини за ре-
алізацію свого, багато в чому несвідомого, життєвого плану. Сучасна 
психологія виходить з визнання суспільно-історичної обумовленості 
характеру, ролі виховання в його формуванні. Проте якщо одні до-
слідники ставлять акцент на «природній» основі характеру, пов’язу-
ючи з ним перш за все формально-динамічні особливості поведінки 
людини, такі, як темперамент, то інші відзначають його роль у форму-
ванні загальної «спрямованості» особистості, її відносини до різних 
сфер соціального буття.

Надмірна вираженість окремих рис характеру і їх поєднань, яка 
представляє крайні варіанти норми, що граничать з психопатіями, 
називається акцентуацією характеру (Д. Леонгард). Акцентуація ха-
рактеру відрізняється відсутністю одночасного прояву тріади ознак: 
стабільності характеру в часі, тотальності його проявів у всіх ситуаці-
ях, соціальній дезадаптації. Залежно від ступеня вираженості розріз-
няють явну і приховану (латентні) акцентуацію характеру, яка може 
переходити одна в одну під впливом різних чинників, серед яких важ-
ливу роль відіграють особливості сімейного виховання, соціального 
оточення, професійної діяльності, фізичного здоров’я. Формуючись 
до підліткового віку, більшість акцентуацій характеру, як правило, з 
часом згладжуються, компенсуються. І лише при складних психоген-
них ситуаціях, які тривало впливають на «слабку ланку» характеру, 
можуть не тільки стати ґрунтом для гострих афектних реакцій, невро-
зів, але і стати умовою формування психопатичного розвитку (пси-
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хопатій). Оскільки акцентуація характеру граничить з відповідними 
видами психопатичних розладів, їх типологія базується на детально 
розробленій в психіатрії класифікації психопатій, відображаючи, про-
те, і властивості характеру психічно здорової людини. На підставі різ-
них класифікацій (Д. Леонгард, П.Б. Ганнушкін та інші) виділяються 
наступні основні типи акцентуації характеру:

- циклоїдний – чергування фаз гарного і поганого настрою з різ-
ним періодом; 

- гіпертимний – постійно піднесений настрій, підвищена психічна 
активність з жаданням діяльності і тенденцією не доводити справу до 
кінця; 

- лабільний – різка зміна настрою в залежності від ситуації; 
- астенічний – швидка стомлюваність, дратівливість, схильність 

до депресій та іпохондрії;
- сензитивний – підвищена вразливість, боязливе, загострене по-

чуття власної неповноцінності; 
- психастенічний – висока тривожність, недовірливість, нерішу-

чість, схильність до самоаналізу, постійних сумнівів, тенденція до 
утворення обсесій і ритуальних дій;

 - шизоїдний – замкнутість, інтроверсія, емоційна холодність, що 
виявляється у відсутності співпереживання, труднощах у встановлен-
ні емоційних контактів, недоліку інтуїції в процесі спілкування; 

- єпілептоїдний – схильність до злобно-тужливого настрою з агре-
сією, яка накопичується, виявляється у вигляді нападів люті і гніву 
(іноді з елементами жорстокості), конфліктності, в’язкості мислення, 
скрупульозності та педантичності; 

- паранояльний – підвищена підозрілість і хвороблива образли-
вість, стійкість негативних афектів, прагнення до домінування, не-
прийняття думки інших і, як наслідок, висока конфліктність; 

- демонстративний істероїдний – яскраво виражена тенденція до 
витіснення неприємних для суб’єкта фактів і подій, до брехливості, 
фантазування, залучення до себе уваги, пихатістю, «втечею в хворо-
бу» при незадоволеній потребі у визнанні; 

- дістимний – переважання зниженого настрою, схильність до де-
пресії, зосередженість на похмурих і сумних сторонах життя; 
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- нестійкий – схильність легко піддаватися впливу оточуючих, по-
стійний пошук нових вражень, компаній, уміння легко встановлюва-
ти контакти, які мають поверхневий характер; 

- конформний – надмірна підлеглість і залежність від думки ін-
ших, недолік критичності і ініціативності, схильність до консерватиз-
му. 

На відміну від «чистих» типів, значно частіше зустрічаються змі-
шані форми акцентуації характеру – проміжні типи (результат одно-
часного розвитку декількох типових рис) і амальгамові (нашарування 
нових рис характеру), такі, що утворюються по певних законах. 

Характер – найцінніше надбання особистості. Знання характеру – 
важлива умова спілкування людей. Це шлях до вирішення проблеми 
сумісності.

Форми прояву характеру різноманітні. Часто ми майже безпо-
милково здогадуємося про основні особливості характеру іншої лю-
дини з виразу обличчя і очей, з ходи, постави, з того, як вона сидить, 
пише, розмовляє, як і що робить. Тобто, характер можна визначити 
із зовнішнього вигляду людини. Показники характеру на обличчі 
людини можна поділити на статичні та динамічні. Статичні – форма 
голови, очей, уст, чола, носа і таке інше. Динамічні – міміка – ви-
разні рухи обличчя, певним чином пов’язані з психічним образом 
людини.

Не важко назвати риси характеру, які передаються через вираз 
очей. Погляд буває зверхнім, з викликом, заздрісним, ревнивим, без-
жалісним, зляканим, крижаним, проникливим, лукавим, дурним, ро-
зумним, суворим, прилипливим, пильним, відкритим, добрим, лагід-
ним, правдивим, щирим і таке інше. Люди дивляться ліниво, холодно, 
запитливо, з цікавістю, пильно, спокійно, настирно і таке інше.

Значними характерологічними функціями володіють посмішка, 
міміка, рух губів. Так, губи можуть скривитися від злості, набути об-
рису чуттєвості, рішучості або безсилля. З обличчя може не сходити 
посмішка, сумна або несмілива, кисла або улеслива, здивована або 
принижена, безглузда або шахрайська, добра або недобра, отруйна 
або спокійна. Людина може сміятися вульгарно, по-дурному, щиро, 
незлобливо, відчайдушно, нахабно, щасливо.
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Багато рис характеру набувають чіткої об’єктивації в загадьноті-
лесних виразних та локомоторних рухах. Так, обіймами можна ви-
словити привітність, стриманість, щирість. Сидіти можна серйозно, 
безтурботно, рішуче. Розв’язна хода властива, як правило, й відповід-
ному індивіду; статечна – розсудливій та серйозній людині. Активні 
та енергійні люди звичайно ходять прямо та рішуче.

Здавна люди звертали увагу на почерк як на одну з можливих 
форм прояву характеру людини. Справді, вироблення навички письма 
потребує спеціального навчання та спеціальної системи вправ. Рухи 
руки, які спричиняє письмо, закріплюються, стають постійними, на-
бувають стійких індивідуальних особливостей, що і забезпечує утво-
рення почерку. Вироблений почерк незмінний довічно, незалежно від 
того, в який час, де, чим і як ми пишемо. На цій основі графологи вва-
жають, що товщина, нахил літер, натиск під час письма, просторове 
розташування літер, їх висота та постійність написання, зв’язок букв 
у слові та ряд інших особливостей письма – все це виражає ті чи інші 
риси характеру.

Важливим джерелом пізнання характеру є мовне спілкування лю-
дей. Так, за тембром, інтонацією голосу можна судити про справжню 
та несправжню щирість людини, яка говорить, про її схильність до 
доброти, розсудливості, суворості та інше. Багато може сказати го-
лос: пишномовний, скрадливий, ласкавий, несміливий, злісний, схви-
льований, торжествуючий, солодкавий, ніжний.

Однак основною формою прояву та основним способом виміру 
характеру є дії людини, її реальні вчинки та операції. За співвідно-
шенням дії та мотиву не важко визначити риси характеру, які в них 
об’єктивуються. Але якщо справжні мотиви дій маскуються, хова-
ються високоморальними міркуваннями та «турботами», то не завж-
ди вдається точно розкрити характерологічні особливості суб’єкта. 
Так, не завжди вдається розкрити лицеміра, вимагача та хабарника.

Невід’ємною якістю кожної характерологічної дії та вчинку є те, 
що в одній і тій самій ситуації можливе сполучення його різних сто-
рін, які виступають показниками деяких взаємопов’язаних, але від-
мінних одна від одної рис характеру. Тому нерідко за одним вчинком 
(дією) можна багато дізнатися про характер тієї чи іншої людини.
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Найбільш інформативними формами прояву характеру є робочі 
операції (дії, якими виконується та чи інша діяльність) та результати, 
продукти діяльності. У робочих операціях безпосередньо відобража-
ється реальне ставлення людини до діяльності, що може виражатися 
в таких рисах характеру, як старанність та сумлінність, ретельність 
та енергійність, ентузіазм та вдумливість тощо. І все ж таки найпов-
ніше характерологічний портрет людини розкривається в продуктах, 
результатах її діяльності. За результатами праці відбувається селекція 
рис характеру, визначаються здібності людини, її моральна зрілість, 
емоційна рівновага, вольова та інтелектуальна сила.

Знання форм прояву характеру впливає на визначення методів 
його вивчення. Були спроби визначати характер людини та передба-
чати її долю за лініями та бугорками долоні (хіромантія). Поширення 
набули погляди, згідно з якими на підставі краніометричних даних 
нібито можна судити про характер людини, якості його розуму (фре-
нологія). Багато людей захопилися, особливо письменники, за ліні-
ями та зморшками на обличчі, рухами та міміці обличчя визначати 
характер (фізіогноміка). Причому зародження вивчення характеру за 
допомогою таких способів виявляються в глибокій давнині. Як згаду-
валося раніше, основним методом пізнання характеру для графологів 
є почерк.

У XX сторіччі популярним стало вчення про психоаналіз. Його 
представники (Фрейд, Юнг, Адлер та їх послідовники) вважають, 
що пізнати людину, її характер можна тільки шляхом проникнення 
в ділянку підсвідомого, найглибшу частину її інтимного світу, де, на 
їх думку, зосереджені особисті потреби та конфлікти індивіда, його 
невирішені проблеми. У підсвідомості зберігається весь пережитий 
досвід, який не присутній у свідомості в цей час, але який стимулює 
аномальні форми поведінки, залежні від нерозв’язаних конфліктів, які 
хвилюють суб’єкта. Звідси проникнути у підсвідомість можна лише 
за допомогою таких методів, як аналіз описок, обмовок, запам’ято-
вувань, фантазій та сновидінь людини, а також методу вільних асо-
ціацій, проективних тестів і таке інше. Однак зводити вивчення ха-
рактеру тільки до проникнення в ділянку підсвідомого неправомірно 
насамперед через обмеження його пізнання.
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Позначаючись на зовнішності людини, характер найбільш яскра-
во виявляється в її вчинках, поведінці, діяльності. Про характер слід 
судити насамперед на основі вчинків людей, в яких найбільш повно 
відображається їх суть.

Система звичних дій і вчинків – фундамент характеру людини. 
Від аналізу вчинків до синтезу їх у характері, в психологічному образі 
особистості і від зрозумілого характеру до вже передбачуваних вчин-
ків – такий шлях проникнення в сутність індивідуального характеру.

Людина за своєю сутністю діяльна. В структуру людської діяль-
ності входять як різні мимовільні, автоматизовані рухи (міміка, пан-
томіміка, хода тощо), так і довільні дії різного ступеня складності. 
Рухи і дії, виконання яких стає в певних умовах потребою для люди-
ни, як відомо, називаються звичками. Найбільш вдалий портрет не 
дає стільки відомостей про характер людини, як його звичні дії і рухи.

І все ж таки об’єктивні і безперечні дані про характер людини да-
ють не ці мимовільні дії і рухи людини і не риси її зовнішності, а її 
свідомі і довільні дії і вчинки. Саме за вчинками ми робимо висновки, 
якою є людина.

Таким чином, характер має соціальну природу, тобто залежить 
від світогляду людини, змісту і характеру її діяльності, від соціальної 
групи, в якій вона живе і діє, від активної взаємодії з іншими людьми.

Своєрідність характеру людини додають інтелектуальні, емоційні 
і вольові особливості. Тому для оцінки характеру засудженого важли-
вий облік саме цих його особливостей.

Інтелектуальними рисами характеру є спостережливість, кмітли-
вість, винахідливість, здатність швидко орієнтуватися в нових умовах 
і таке інше. Сама по собі кожна окремо інтелектуальна риса харак-
теру не може бути правильно оцінена без урахування спрямованості 
інтелектуальній діяльності засудженого. Якщо інтелектуальні риси 
характеру засудженого реалізуються в суспільно корисній діяльності 
і прояв їх стимулюється позитивними мотивами, то ці риси необхід-
но у нього розвивати. Якщо ж інтелектуальна діяльність засудженого 
направлена на порушення режиму, здійснення правопорушень, ухи-
лення від роботи, то ясно, що він є підвищеною суспільною небезпе-
кою. Злочинець-інтелектуал вимагає особливого підходу у виховній 
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роботі, суть якого полягає в переключанні розумової активності засу-
дженого на суспільно корисну діяльність: навчання в школі, раціона-
лізацію і винахідництво і таке інше. Нерозвиненість інтелектуальних 
рис характеру також буває у засуджених. В цьому випадку ми зустрі-
чаємося з тупим, нерозвиненим злочинцем.

Вольові риси характеру – самостійність або несамостійність, рі-
шучість або нерішучість, наполегливість або упертість. У людини з 
сильною волею, рішучої і наполегливої характер стає сильним і ви-
значеним, і навпаки, безвілля зазвичай ототожнюється із слабохарак-
терністю. Разом з розвитком волі міцніє і характер людини. Оцінка 
характеру по вольових якостях припускає їх зіставлення з мотивами, 
які спонукають проявляти наполегливість, рішучість і таке інше. На-
полегливість переконаного злочинця-рецидивіста і наполегливість 
засудженого, який прагне стати корисним членом суспільства, як во-
льові риси характеру мають протилежну суспільну оцінку.

Емоційні риси характеру – пристрасність, вразливість, емоційна 
чуйність, життєрадісність і таке інше. Залежно від переважання тих 
або інших емоцій і почуттів можна виділити засуджених з афектними 
рисами характеру, пристрасних, оптимістів, скигліїв, апатичних і таке 
інше. Емоційні риси характеру також можна оцінити як позитивні 
(наприклад, емоційна чуйність) і негативні (наприклад, черствість). 
Ці риси характеру слід оцінювати в зіставленні з тими потребами і 
мотивами, які викликали дане емоційне відношення.

Всі вказані властивості характеру знаходяться в складному, іноді 
суперечливому взаємозв’язку. Характер динамічний: він змінюється 
і розвивається впродовж всього життя людини. Змінюються обстави-
ни життя і діяльності особистості, вимоги до людини – змінюється і 
характер.

Характер засудженого склався в його взаємодії з навколишніми 
людьми, під впливом обставин життя і виховання. Щоб зрозуміти 
якісні особливості характеру засудженого, необхідно розкрити його 
життєвий шлях, встановити, які умови життя і виховання особливо 
повно вплинули на нього, його формування. Важливо виявити відхи-
лення від норми в характерах засуджених, класифікувати їх характери 
по видах відхилень.
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У характерах засуджених слід виділяти загальне, що їх об’єднує, 
і особливе, що відрізняє один від одного. Переважання індивідуаліс-
тичних і егоїстичних устремлінь – ось те загальне, що об’єднує ха-
рактери засуджених і чим визначається ступінь злочинної заражено-
сті їх особистості.

Ступінь злочинної зараженості особистості залежить від ве-
личини і змісту відхилень в характерах засуджених. До них можна 
віднести жадність, прагнення до збагачення будь-якими засобами 
і способами, які породжують цілу групу злочинів проти власності. 
Підвищена імпульсивність у поєднанні з легковажністю і відсутністю 
відповідальності за свою поведінку складає суб’єктивну передумову 
до хуліганства. У психологічному механізмі хуліганства велике місце 
займає пияцтво, яке сприяє формуванню у особистості негативних 
рис характеру, підвищує ступінь її збудливості, послаблює її етич-
ні гальма, притупляє почуття відповідальності за свою поведінку, 
ускладнює самоконтроль.

Підвищена ефективність за відсутності стійкості і самовладання 
є суб’єктивною передумовою скоєння злочинів в стані сильного ду-
шевного хвилювання. Підвищена навіюваність і несамостійність в 
характерах засуджених, образливість і безвідповідальність можуть 
бути причиною залучення їх в групові злочинні дії в місцях по-
збавлення волі (бійки, порушення режиму, групова непокора і таке 
інше).

Перераховані особливості характеру засуджених не є патологіч-
ними. Разом з ними виділяються патологічні відхилення від норми 
– психопатії, такі, як патологічний афектний тип, істеричний тип, тип 
з маніакально-депресивним психозом і таке інше. Ці відхилення в ха-
рактерах небезпечні в соціальному відношенні. Засуджені з такими 
відхиленнями підлягають примусовому лікуванню. 

Найважливішою умовою виправлення і перевиховання характеру 
засуджених є уміння їх вивчати і оцінювати. Для цього вихователеві 
необхідно володіти методами психології. Оскільки характер людини 
виявляється в справах, то для успішного його вивчення і об’єктивної 
оцінки першорядне значення має зіставлення змісту (що засуджений 
робить) з манерою поведінки (якими способами він робить). Істотне 
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значення для оцінки характерів засуджених має вивчення їх поведін-
ки і діяльності в умовах, що викликають стресову ситуацію.

Характер людини починає формуватися на ранніх етапах її життя. 
Відхилення в характері виникають впродовж всього життя людини. 
Тому виявленню витоків і причин відхилень і об’єктивній оцінці ха-
рактерів засуджених сприяє знання їх життєвого шляху і виховання 
до скоєння злочину. Необхідні відомості про характер засудженого 
вихователь черпне з особистої справи і характеристик, наявних в ній, 
листування і зустрічей з його рідними і знайомими. У бесіді із засу-
дженим вихователь може отримати відомості про його спрямованість 
(інтереси, відношення до навчання в школі, до праці і таке інше). Але 
основні відомості про характер вихователь отримає тільки в резуль-
таті тривалого спостереження за життям і діяльністю засудженого, 
узагальнення незалежних характеристик.

На основі глибокого вивчення засудженого вихователь складає на 
нього психологічну характеристику, в якій відображається: загальний 
тип характеру, його повнота, цілісність, визначеність, сила, ступінь 
стійкості і мінливості тих або інших рис, а також ступінь криміналь-
ної зараженості характеру. Далі визначаються програма і тактика ро-
боти із засудженим по перевихованню його характеру.

Виправлення і перевиховання характеру засудженого підпорядко-
вано загальним закономірностям виправлення і перевиховання його 
особистості. Звідси витікає важливе педагогічне правило: для форму-
вання цілісного високоморального характеру у засуджених необхід-
ний всебічний розвиток їх особистості.

Перевиховання характеру у засуджених потрібно здійснювати 
шляхом виправлення не окремих його рис, а їх сукупності. У цьому і 
полягає стратегія перевиховання характеру. Так, формування дисци-
плінованості як риси характеру пов’язано з формуванням ряду взає-
мопов’язаних рис: уважності, наполегливості і старанності, принци-
повості й ініціативності, самостійності і таке інше. Тільки одночасно 
виховуючи всі ці риси в сукупності, можна виховати дисциплінова-
ність як рису характеру.

Оскільки основний зміст характеру складають якості спрямовано-
сті особистості, то найважливішою умовою перевиховання характеру 
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у засуджених стає зміна їх спрямованості, формування настанови на 
виправлення.

Важливу роль в цій справі відіграє психологічно правильно по-
ставлене ідейне і етичне виховання засуджених. Чим повніше вихо-
ватель доносить до засуджених зміст ідей, у дусі яких вони переви-
ховуються, тим швидше долаються у них помилкові або антинаукові 
погляди і переконання, формуються етичні настанови і ідеали, що 
впливають на їх характер.

Характер засудженого виявляється у відносинах і формується від-
носинами. Першочергове значення має глибоке роз’яснення засудже-
ному об’єктивних відносин, в які він включений в процесі відбування 
покарання. У міру усвідомлення і ухвалення безконфліктних зв’язків 
з суспільством, колективом, адміністрацією у засудженого складаєть-
ся правильне відношення до злочину і покарання, до вимог режиму і 
трудової діяльності. Результатами цього є розкаяння в довершеному 
злочині, бажання чесною працею і зразковою поведінкою спокутува-
ти провину і довести своє виправлення.

Разом з тим неприпустимо обмежуватися лише роз’ясненням, не-
обхідно практично включати засудженого у всі багатообразні відно-
сини, в активне життя і діяльність колективу загону і колонії.

Сильний вплив на характер засуджених має стиль спілкування і 
відношення в колективі засуджених. Ставлення пригнічуюче або під-
бадьорююче, грубе або м’яке, сухе або емоційне формує протилежні 
риси характеру у засуджених. Отже, позитивні форми відносин і спіл-
кування повинні насаджуватися в обігу засуджених один з одним і з 
працівниками колонії.

Особливе значення в перевихованні характерів у засуджених на-
бувають конфліктні ситуації, які сприяють швидшому виявленню тих 
або інших рис характеру, а іноді і їх формуванню. При абсолютно 
однакових зовнішніх обставинах, наприклад, при несправедливому, 
суворому стягненні, у різних засуджених зміни в характері можуть 
відбитися в протилежних напрямах. Одні замикаються, озлоблюють-
ся, а інші стають людянішими. Ця відмінність залежить від того, який 
вихід з конфліктної ситуації знайшла людина, яку поведінку вона об-
рала, переживши потрясіння.
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У перевихованні характеру у засуджених велике значення має пра-
вильне сприйняття ними позитивного досвіду поведінки і наслідуван-
ня іншим людям. Вихователь повинен своєю поведінкою показувати 
засудженим приклад для наслідування і орієнтувати їх на сприйняття 
позитивного досвіду інших засуджених. Проте нерідко засуджені на-
слідують негативним прикладам: поведінці «авторитетів» криміналь-
ного світу. Вибір зразка для наслідування багато в чому залежить від 
громадської думки в колективі засуджених. Важливо формувати в їх 
колективі позитивну громадську думку, яка регулювала б поведінку 
людей, допомагала долати негативні думки, носіями яких є злісні по-
рушники режиму.

Характер засудженого формується і виявляється в активній діяль-
ності і вчинках. Тому у виправленні і перевихованні характерів не-
обхідно приділяти особливу увагу організації діяльності і поведінки 
засуджених.

Саме у діяльності формуються ті індивідуально-своєрідні спо-
соби дії, в яких виражається характер. Щоб дії людини в процесі її 
діяльності і поведінки стали характерними, вони повинні придбати 
особливу якість – автоматизм. Одна з умов формування автоматизму – 
це систематична і наполеглива вправа у відповідних діях і вчинках. У 
цьому виявляється зв’язок характеру із звичками. Розвиток багатьох 
рис характеру йде від вчинку до звички, а від неї до рис характеру.

Важливо разом з формуванням у засуджених позитивних звичок од-
ночасно руйнувати негативні. Руйнування негативних звичок і рис ха-
рактеру з фізіологічної точки зору – це руйнування стереотипу, згасання 
тимчасових нервових зв’язків в корі головного мозку. Найефективніше 
цей процес протікає тоді, коли тимчасові нервові зв’язки не знаходять 
постійного підкріплення. У повсякденному житті засудженого негатив-
ні звички не виявлятимуться, якщо в колонії створені такі умови, в яких 
кожного разу він вимушений поступати відповідно до норм.

Формування позитивних і руйнування негативних звичок і рис ха-
рактеру відбувається за двома напрямами: від правильного розуміння 
(усвідомлення) того, як потрібно поступати, діяти, до організації по-
ведінки; від організації правильної поведінки (досвіду) людей до його 
усвідомлення.
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Велике значення у формуванні позитивних звичок і закріпленні 
їх в риси характеру має систематичність певних дій і вчинків. Систе-
матичність в діях і вчинках засуджених забезпечується багато в чому 
таким елементом режиму, як добре продуманий розпорядок дня, який 
дозволяє регулювати поведінку і за часом (початок тих або інших ро-
біт, дій, вчинків, їх закінчення, перехід від одних дій до інших і таке 
інше), і за змістом діяльності (систематичний контроль, оперативна 
оцінка вчинків засуджених, своєчасне стимулювання позитивних дій 
і таке інше). Дисциплінована поведінка у людини формується швид-
ше, якщо попереджати провину, усувати передумови, що сприяють 
порушенню норм поведінки.

Важливою умовою руйнування негативних звичок є категоричне 
засудження кожного прояву негативної поведінки. Проте проста забо-
рона тут не завжди ефективна. Успішніше погані звички руйнуються 
шляхом переключення активності засуджених з негативних дій на по-
зитивні (принцип сублімації). 

Особливе значення у формуванні характерів у засуджених має 
трудова діяльність. У роботі формуються працьовитість, а також такі 
вольові риси, як: наполегливість, організованість, самостійність; ха-
рактер засудженого набуває цілісності і визначеності, сили і стійкості. 
В процесі праці слід спонукати засуджених до занять раціоналізацією 
і винахідництвом, що сприяє не тільки підвищенню продуктивнос-
ті праці, переключенню енергії засуджених на корисні справи, але і 
формуванню позитивних рис характеру і їх закріпленню.

Характер у засуджених перебудовується і зміцнюється в учбовій 
діяльності – на заняттях в школі і професійних училищах. При цьому 
ефективніше виправляється і перевиховується характер засуджених 
за умови постійного ускладнення вимог до нього. Чим складніше до-
водиться засудженому долати труднощі в процесі навчання, тим кра-
ще формуються у нього наполегливість і активність; чим активніше і 
усвідомлено проходить процес навчання, тим сильніше стає у нього 
характер; чим організованіше проводяться заняття, тим швидше дис-
циплінованість стає рисою його характеру.

Необхідною умовою перевиховання характеру у засуджених є їх 
самовиховання. Самовиховання йде успішніше, якщо засуджені зна-
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ють, що таке психіка, її структура, які риси характеру властиві їм. 
Тому із засудженими важливо проводити лекції і бесіди з питань 
психології, виховання і самовиховання, розповідати їм, як в умовах 
колонії організувати роботу по виправленню і перевихованню свого 
характеру.

3.3. Здібності засуджених 

Здібності – індивідуально-психологічні властивості людини, які 
слугують умовами успішного здійснення якої-небудь діяльності і які 
виявляються по відмінностях в динаміці оволодіння необхідними для 
такої діяльності знаннями, уміннями, навичками. Здібності – індиві-
дуально-психологічні особливості особистості, що є умовою успіш-
ного виконання тієї або іншої продуктивної діяльності. 

Предметом спеціального психологічного вивчення здібності стали 
в XIX столітті, коли роботи Ф. Гальтона поклали початок експеримен-
тального і статистичного дослідження відмінностей людей. Здібності 
виявляються в процесі оволодіння діяльністю, в тому, наскільки ін-
дивід за інших рівних умов швидко і ґрунтовно, легко і міцно освоює 
способи її організації і здійснення. Вони тісно пов’язані із загальною 
спрямованістю особистості, з тим, наскільки стійкі схильності лю-
дини до тієї або іншої діяльності. У основі однакових досягнень при 
виконанні якої-небудь діяльності можуть лежати різні здібності, в той 
же час одна і та ж здібність може бути умовою успішності різних ви-
дів діяльності. Це забезпечує можливості широкої компенсації здіб-
ностей. Одним з важливих моментів в процесі навчання і виховання 
є питання про сензетивні періоди, які сприяють становленню тих або 
інших здібностей. Передбачається, що формування здібностей відбу-
вається на основі задатків. Якісний аналіз здібностей направлений на 
виявлення таких індивідуальних характеристик людини, які необхідні 
для ефективного здійснення якого-небудь конкретного виду діяльно-
сті. Кількісні вимірювання здібностей характеризують міру їх вира-
женості. Найбільш поширеною формою оцінки ступеня вираженості 
здібностей є тести (досягнень, інтелекту, креативності). Рівень і сту-
пінь розвитку здібностей виражають поняття таланту і геніальності. 
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Вивчення конкретно-психологічних характеристик різних здібностей 
дозволяє виділити загальні якості індивіда, які відповідають вимогам 
не одного, а багатьох видів діяльності, і спеціальні якості, які відпові-
дають вужчому колу вимог даної діяльності.

Спеціальні здібності (від лат. specialis – особливий) – психоло-
гічні особливості індивіда, які є можливостями успішного виконан-
ня їми певного виду діяльності (музичної, сценічної, літературної і 
таке інше). Розвиток спеціальних здібностей спирається на відповідні 
задатки, наприклад, музичний слух і пам’ять. В даний час показано 
існування особливих сензитивних періодів, впродовж яких розвиток 
спеціальних здібностей відбувається особливо сприятливо. Через ба-
гатозначність задатків можливе формування спеціальних здібностей 
на анатомо-фізіологічній основі. Таким чином, певний рівень спе-
ціальних здібностей може бути сформований практично у будь-якої 
людини. 

Існує два протилежні пояснювальні принципи, які часто закла-
даються в теорії здібностей: здібності переважно успадковуються; 
здібності переважно формуються і розвиваються впродовж індивіду-
ального життя. У вітчизняній психології основні пояснювальні прин-
ципи теорії здібностей були закладені в роботах Б.М. Теплова і в по-
дальшому конкретизувалися в численних дослідженнях.

В.М. Дружинін в своїй теорії дворівневої структурної організа-
ції психічних здібностей людини вказував на те, що психіка людини 
ґрунтується на процесах придбання, перетворення, збереження знань. 
Відповідно слід виділяти три основні групи психічних здібностей:

- здібності до придбання знань в процесах навчання – учбові здіб-
ності;

- здібності до застосування знань – інтелектуальні здібності;
- здібності до перетворення і самостійному побудові знань – твор-

чі (креативні) здібності.
Кожна група здібностей має дворівневу структурну організацію.
До першого рівня належать структурні компоненти, які переваж-

но визначаються спадковістю: індивідуальні форми придбання знань 
і умінь; здібності, використовувані для навчання чому-небудь ново-
му, – процеси запам’ятовування, індуктивне міркування (узагаль-
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нення), сприйняття просторових відносин; потенційна креативність. 
До другого рівня належать структурні компоненти, які переважно 
визначаються впливом зовнішнього середовища: довільно організо-
вана здібність до придбання різноманітних знань і умінь; здібності, 
що виникають на основі накопичення життєвого досвіду і знань, – 
уміння формулювати думки, аналізувати проблеми, робити висновки, 
використовувати різноманітні стратегії для вирішення завдань (роз-
вивається впродовж всього життя людини); актуальна креативність 
(загальний сензитивний період розвитку в 3-5 років) та спеціалізова-
на (формується в період 13-20 років).

Діяльнісний підхід до аналізу і пояснення здібностей вказує на 
те, що, по-перше, людські здібності мають суспільно-історичний ха-
рактер походження і їх зміст і діапазон змінюється услід за зміною 
змісту різних видів людської діяльності. По-друге, біологічними пе-
редумовами і умовами розвитку здібностей є задатки – морфологічні 
(анатомічні) і функціональні особливості організації мозку, органів 
відчуття, опорно-рухового апарату і інших систем організму. Задатки 
багатозначні можуть лежати в основі розвитку різних умінь і здібнос-
тей. По-третє, впродовж індивідуального життя у міру включення в 
різні види діяльності і оволодіння різноманітними діями у кожної лю-
дини на основі задатків формується індивідуальний діапазон здібнос-
тей. Здібності формуються і розвиваються у міру включення суб’єкта 
в різні види дій і діяльності. Здатність виявляється: а) як швидке і 
ефективне оволодіння певним діапазоном операцій і дій; б) як отри-
мання високих результатів при реалізації таких операцій і дій. Люди 
з різними задатками можуть опановувати однаковими видами дій і 
діяльності. По-четверте, здатність є узагальнене уміння виконувати 
певний діапазон дій та вирішувати певний діапазон завдань. У пси-
хологічну структуру здатності включається ряд функціональних ком-
понентів: діапазон способів орієнтовних операцій, необхідних для 
організації і виконання певних дій; діапазон способів планування і 
організації дій на основі попереднього орієнтування; діапазон вико-
навчих операцій, які забезпечують реалізацію певних дій.

Загальна здібність індивіда свідомо орієнтувати своє мислення 
на нові вимоги: це загальна здатність психіки пристосовуватися до 
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нових завдань і умов життя, визначається як обдарованість (Штерн). 
Аналогічне визначення дають Клапаред, Герстон та інші автори. Воно 
знайшло своїх критиків: Спірмен, який спрямував свої заперечення 
проти «пристосування» і проти теологічності штернівського визна-
чення. Але визначення, дане Штерном, є показовим для сучасного 
трактування проблеми обдарованості.

Обдарованість – це ніби дар, який людина одержує, щось при-
родне, спадково зумовлене. Обдарованість є функцією всієї системи, 
функцією особистості. Обдарованість означає внутрішні можливості 
розвитку особистості, які співвідносяться з умовами її розвитку. При-
родні задатки організму самі по собі не визначають однозначно обда-
рованості людини. Вони входять лише невід’ємним компонентом в 
ту систему умов, які визначають розвиток особистості, визначають і 
її обдарованість. Обдарованість виражає внутрішні можливості роз-
витку не організму як такого, а особистості. Вона обумовлена всією 
її історією і проявляється на різних етапах її розвитку. Однак якщо 
обдарованість виражає внутрішні особливості особистості, то до неї 
повною мірою можна віднести основне положення, що визначає пси-
хологічну концепцію: внутрішнє завжди опосередковане зовнішнім і 
невіддільне від нього.

С.Л. Рубінштейн виділяє спеціальну обдарованість, яка включає в 
себе співвіднесення внутрішніх психічних умов з вимогами спеціаль-
них видів діяльності. Це співвіднесення обдарованості з конкретною 
діяльністю є не тільки абстрактним, а й реальним зв’язком, що зумов-
лює формування обдарованості. Спеціальні здібності визначаються 
через ставлення до окремих спеціальних діяльностей. У середині тих 
чи інших спеціальних здібностей проявляється загальна обдарова-
ність індивіда, що співвідноситься з більш загальними умовами про-
відних форм людської діяльності.

Серед засуджених зустрічаються люди з високим рівнем роз-
витку складних здібностей: до музики, живопису, в організатор-
ській діяльності, до навчання і таке інше. Одні з них прагнуть 
використовувати свої здібності на користь суспільства і колекти-
ву колонії, у інших же ці здібності придбали злочинну спрямова-
ність, стали або стають знаряддям скоєння злочину. Так, засудже-
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ний, який має здібності до живопису, використовує їх для підробки 
документів, виготовлення порнографічної продукції; обдарований 
музикант складає «злодійські» пісні; здібний раціоналізатор і ви-
нахідник знаходить оригінальні способи здійснення втечі; хоро-
ший організатор займається організацією злочинних угруповань. 
Займаючись тим або іншим видом злочинної діяльності, право-
порушники часом «спеціалізуються» і досягають високого рівня 
розвитку своїх здібностей, формуючи свій злочинний «почерк» ді-
яльності і поведінки.

Так, зломщики і злодії, які здійснюють квартирні крадіжки, здатні 
вмить розібратися в будь-яких замикаючих пристроях і замках. Ви-
нахідливості і спритності аферистів можуть позаздрити професійні 
ілюзіоністи. Багато шахраїв володіють блискучими артистичними 
здібностями, уміють викликати прихильність до себе людей, встанов-
лювати з ними довірчі відносини і таке інше.

Слід мати на увазі, що з розвитком науки і техніки все більшу 
питому вагу займають злочини, в здійсненні яких виявляються висо-
кий рівень розвитку технічних здібностей і глибокі знання в певних 
галузях діяльності. 

Значну групу засуджених, особливо з числа хуліганів, складають 
особи, у яких здатності до професійної трудової діяльності слабо 
розвинені. Їх життєві настанови і сам спосіб життя не дозволили їм 
розвинути свої здібності, пов’язані з виробничою діяльністю. Багато 
хто з них втратив здібності до учбової діяльності у зв’язку з великою 
перервою в загальноосвітньому навчанні.

Перевиховання засуджених включає виправлення у них негатив-
них етичних якостей (аморальних почуттів, рис характеру, амораль-
них звичок і переконань), відхилень в правосвідомості, які сприяли 
скоєнню злочинів, і формування у них таких етичних якостей і пра-
восвідомості, яка свідчила б про здатність їх до суспільно корисної 
діяльності. З колонії повинна вийти людина, здатна виконувати свій 
громадянський обов’язок (не порушувати норми моралі і права) і не-
здібна на злочини та інші антигромадські вчинки. Отже, у засуджено-
го повинні бути виховані етичні і правоправні здібності, ліквідовані 
етичні і правоправні нездатності.
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Під етичними і правоправними здібностями розуміються комп-
лекс моральних якостей і рівень розвитку правосвідомості, тобто тих 
«змінних величин», які визначають корисні для суспільства і його ок-
ремих членів вчинки особистості і перешкоджають здійсненню нею 
протиправних і аморальних дій і вчинків.

Здібність до аморальних вчинків як «моральна нездатність» не 
повинна разом з тим розглядатися лише як «відсутність моральних 
здібностей». Адже егоїзм – це не тільки відсутність колективізму, а і 
самостійна межа особистості, яка входить як обов’язковий елемент в 
«моральну нездатність».

Прояв етичних і правоправних здібностей, як і музичних, вокаль-
них, артистичних, художніх, технічних, математичних, літературних, 
наукових, педагогічних, організаторських, психомоторних і будь-яких 
інших, можна узагальнено оцінити одним з п’яти балів, причому цій 
оцінці додаються і специфічні риси, властиві саме даній здатності. 
Приведемо відповідні бали, оскільки їх словесне розкриття дозволяє 
краще зрозуміти суть даних здібностей.

Рівень етичних здібностей можна оцінювати так: 5 – високий рі-
вень етичної свідомості і вчинків і активна протидія порушенням етич-
них норм; 4 – етичне відношення до людей, але пасивне відношення 
до порушення етичних норм іншими; 3 – рідкісні і неявно виражені 
вчинки, в яких виявляються відхилення від етичних норм під впливом 
зовнішніх обставин; 2 – приватні відхилення від етичних норм або ху-
ліганські вчинки; 1 – систематичні хуліганські вчинки або відхилення 
від етичних норм, які обґрунтовуються наявним світоглядом.

Відповідно рівень правоправних здібностей оцінюється так: 5 – 
високий рівень правосвідомості і активна протидія порушенню будь-
яких правових норм в будь-яких умовах; 4 – високий рівень право-
свідомості, але пасивне відношення до порушників правових норм; 
3 – можливість випадкової (зокрема, при сп’янінні) співучасті в зло-
чинах; 2 – можливість скоєння злочину під впливом навколишніх осіб 
або обставин; 1 – внутрішня тяга до повторних злочинів, яка обґрун-
товується відповідним світоглядом.

Оцінювати етичні і правоправні здібності і нездатності до життя 
відповідно до етичних і правових норм необхідно шляхом вивчення 
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людини в її діяльності, обліку його дій і вчинків, в яких розкривають-
ся і виявляються ці здібності.

Проблема здібностей засуджених в місцях позбавлення волі має 
педагогічне значення: розвиток здібностей або їх переключення на 
суспільно корисну діяльність (зміна їх спрямованості) часто є пер-
шим кроком на шляху виправлення правопорушників, тому що здіб-
ності взаємозв’язані з схильностями й інтересами особистості.

Ця проблема в місцях позбавлення волі має і велике економічне 
значення. Чим повніше в умовах науково-технічного прогресу, по-
стійного вдосконалення виробництва будуть враховані здібності засу-
джених при розподілі їх по ділянках, бригадах, спеціальностях, тим 
вище стане економічний ефект їх виробничої діяльності, тим вірогід-
ніше, що вони на ділі спокутуватимуть свою провину чесною працею.

Формування здібностей починається з їх цілеспрямованого ви-
вчення вже з перших днів перебування засудженого в колонії. Вивчен-
ня здібностей, облік їх у виховній роботі із засудженим і розвиток в 
процесі відбування ними покарання – необхідність. Перед працівни-
ками колонії стоять наступні завдання: 

- здійснення діагностики здібностей засуджених з метою профе-
сійного відбору і комплектування до професійно-технічних училищ; 

- професійній орієнтації осіб, які звільняються з колонії, і психо-
логічної підготовки їх до праці на волі; 

- розвитку здібностей засуджених в процесі виробничої діяльно-
сті, навчання в загальноосвітній школі і профтехучилищі.

При цьому необхідно враховувати що засуджені мають різний рі-
вень професійної і загальноосвітньої підготовленості та успішності, 
неоднакові перерви в навчанні. Рівень підготовленості – це ступінь 
відповідності об’єму і якості наявних знань, навиків і умінь, визначе-
ними офіційно прийнятими нормативами. 

Психологічний прогноз здібностей у виробничій і учбовій діяль-
ності засудженого означає фіксацію очікуваного сприятливого або 
несприятливого результату в цій діяльності і поведінці особистості. 
Прогноз покликаний сприяти процесу виправлення і перевиховання 
засудженого, його навчанню в школі і професійному училищі. Психо-
логічний прогноз здібностей засудженого повинен: 
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- бути обґрунтований матеріалом вивчення особистості засудже-
ного в різних видах її діяльності і поведінки; 

- розкривати, які саме труднощі і помилкові дії (порушення) най-
імовірніше можуть бути у засудженого; 

- вказувати на труднощі і помилкові дії, прояв яких можна чекати 
не тільки найближчим часом, але і на подальших етапах перевихо-
вання, загальноосвітнього і професійно-технічного навчання засу-
дженого; 

- бути об’єктивними, достовірними, тобто підтверджуваними пе-
ревіркою в подальшому; 

- передбачати необхідні заходи, спрямовані на формування недо-
статньо розвинених здібностей.

В процесі перевиховання соціально-корисні здібності особистості 
засудженого повинні розвиватися всебічно. Навчання засуджених різ-
ним професіям і спеціальностям розкриває і удосконалює у них різні 
здібності. Якщо засуджений любить свою спеціальність і прагне опану-
вати нею, то його здібності розвиваються швидше і краще. Тому досвід-
чений вихователь прагне всіляко зацікавити засудженого до опанування 
ним спеціальністю, виховати у нього схильність і любов. Прагнення до 
самовизначення, тобто до того, щоб знайти суспільно корисну мету в 
житті, особливо благотворно впливає на розвиток здібностей.

Цілеспрямованому формуванню психологічних якостей засудже-
ного, які визначають його професійні й інші здібності, сприяє дотри-
мання наступних загальних психологічних правил. Ці якості краще 
всього формуються в процесі самої діяльності (або близькою до неї), 
для якої вони необхідні (виробничої, учбової, спортивної, суспільної 
і таке інше). Такого роду діяльність необхідно здійснювати система-
тично, свідомо, поступово ускладнюючи. Вона повинна бути важкою, 
різноманітною, але посильною, обов’язково пов’язаною з прагненням 
до поліпшення результатів на основі їх обліку і аналізу позитивних 
сторін і помилок. Процес навчання повинен носити проблемний ха-
рактер, викликати у засуджених активність, допитливість, позитивне 
відношення до навчання.

Важливу роль у формуванні здібностей відіграє самовиховання 
засуджених, яке включає об’єктивну оцінку своїх задатків, визначен-
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ня програми розвитку здібностей, формування необхідних етичних і 
психологічних якостей, оволодіння знаннями, навиками і уміннями. 
Дотримання цих загальних правил сприяє успішності цілеспрямова-
ного формування здібностей.

3.4. Спрямованість засуджених 

Спрямованість особистості – сукупність стійких мотивів, які 
орієн тують діяльність особистості і відносно незалежних від наявних 
ситуацій. Спрямованість особистості характеризується її інтересами, 
схильностями, переконаннями, ідеалами, в яких виражається світо-
гляд людини.

Основними проявами спрямованості є потреби та мотиви, цінніс-
ні орієнтації, рівень домагань, перспективи, цілі особистості.

Мотиви – це пов’язані із задоволенням певних потреб спонукання 
до діяльності. Вони відрізняються одне від одного видом потреби, 
яка в них виявляється, формами, котрих вони набувають, широтою чи 
вузькістю, конкретним змістом діяльності, в якій реалізуються.

Складні види діяльності відповідають кільком мотивам, що утво-
рюють систему мотивації. Мотиви розрізняють за їх усвідомленістю. 
Неусвідомленими мотивами є настановлення і потяги, усвідомлюва-
ними – інтереси, переконання, прагнення.

Настановлення – це неусвідомлюваний особистістю стан готов-
ності до певної діяльності чи поведінки. Настановлення часто є ре-
зультатом квапливих, недостач обґрунтованих висновків з фактів 
особистого досвіду або некритичне засвоєння стереотипів мислення 
(стандартизоване судження, усталені певній групі). 

Потяг – це спонукання до діяльності, що є недиференційованою, 
недостатньо чітко усвідомленою потребою, невиразна потреба в чо-
мусь. Він швидкоплинний: потреба або згасає, або перетворюється в 
прагнення. Потяги характерні для юнацького віку як провісники май-
бутніх прагнень усвідомлюваних мотивів.

Інтерес – це емоційний вияв пізнавальних потреб особистості. 
Суб’єктивно інтереси розкриваються на позитивному емоційному 
фоні, в бажанні глибше пізнати об’єкт, зрозуміти його. Роль інтересів 
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у тому, що вони є спонукальним механізмом пізнання, змушують осо-
бистість шукати шляхів, засобів задоволення того чи іншого бажання.

Розрізняють інтереси за змістом, метою, шириною, глибиною, за 
стійкістю і дієвістю. Так, за метою інтереси поділяються на безпо-
середні і опосередковані. Безпосередні інтереси зумовлює емоційна 
привабливість об’єкта. Наприклад, інтерес до розв’язання задач, кро-
свордів, до спілкування з друзями тощо. Люди, мотивом діяльності 
яких є безпосередній інтерес, мають так звану ділову спрямованість 
і дістають задоволення від самого процесу роботи. Опосередкований 
інтерес виникає до результату діяльності, хоча сам процес не завжди 
їх цікавить. Оптимальним для результату діяльності є поєднання без-
посередніх та опосередкованих інтересів.

За глибиною інтереси поділяють на поверхові і глибокі. За широ-
тою – на широкі і вузькі. Широкі інтереси розподілені між багатьма 
об’єктами; вузькі сконцентровані в одній галузі. Цінна риса особисто-
сті – багатофокусність інтересів у кількох не пов’язаних одна з одною 
сферах діяльності. Багагофокусність інтересів особливо сприятлива 
для зміни видів діяльності – кращого засобу відновлення затраченої 
в ході роботи енергії. Отже, оцінка вузькості чи широти інтересів ви-
значається в підсумку їх змістом.

За стійкістю інтереси поділяються на стійкі і нестійкі. Стійкість 
інтересу зумовлює тривалість збереження його інтенсивності. Стій-
кий інтерес є сигналом, показником здібностей людини. Інколи інте-
рес до чогось не згасає все життя, наприклад, захоплення професією.

Нестійкість інтересів, коли вони набувають характеру пристрас-
них, але короткочасних захоплень, є віковою особливістю, яка сти-
мулює пошук покликання й допомагає виявити здібності.

Зустрічаються різні поєднання інтересів: у одних вони широкі, 
різнобічні, глибокі, в інших – широкі, але поверхові, ще в інших гли-
бокі, але вузькі. Позитивний такий тип людини, в якої на фоні широ-
ких, різноманітних інтересів є центральний, основний.

Суттєвим мотивом поведінки особистості є її переконання, тобто 
система усвідомлюваних потреб, які спонукають діяти відповідно до 
своїх поглядів, принципів, світогляду. Переконання є спонукальною 
силою поведінки, що змушує переживати свої вчинки.
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Переконання – це система знань, пропущених через почуття. Пе-
реконана та людина, в якої ідеї поєдналися з почуттям і волею. Вона 
не здатна на вчинок, що суперечить її принципам.

Переконання мають велике значення в соціальній характеристи-
ці особистості. Буває, що людина когось критикує, а поводиться так 
само. Це свідчить, що її переконання не є керівництвом до дії. Вихо-
дить, що між знаннями і переконаннями існує складна єдність. Якщо 
знання утворюють упорядковану й внутрішньо організовану систему 
поглядів, вони становлять світогляд особистості.

Усвідомлюваним мотивом є також прагнення особистості, тобто 
мотиви поведінки, в яких виявлена потреба в чомусь, що може бути 
досягнуто вольовими зусиллями. Оскільки прагнення не задовольня-
ють інакше, ніж через спеціально організовану діяльність, вони здат-
ні підтримувати активність особистості протягом тривалого часу.

Якщо людина чітко усвідомлює умови, в яких відчуває потребу, 
і засоби, які планує використати, то прагнення набувають характеру 
намірів.

Прагнення набувають різних психологічних форм. Одна з них – 
мрія, як створений фантазією образ бажаного майбутнього. Мрія під-
тримує і посилює енергію людини. Прагнення виявляються і в пристра-
стях, тобто мотивах, в яких виділяють потреби, що мають непереборну 
силу, котра відсуває на задній план усе, не пов’язане з пристрастю. 
Пристрасті протягом тривалого часу визначають напрям думок і вчин-
ків людини. Незадоволена пристрасть породжує бурхливі емоції.

Формою прагнень є також ідеал як потреба наслідувати приклад, 
взятий особистістю за зразок поведінки. Ідеалом може бути конкретна 
особа, збірний образ чи суспільні цінності. Ідеали завжди відбивають 
життя: не можна уявити щось, елементів чого не було б у реальності.

Водночас ідеал передбачає майбутнє, виділяючи прекрасне і до-
сконале. Є два типи ставлення до ідеалу: споглядально-захоплене, 
пасивне і пристрасно-діяльне, коли ідеал є планом життя, породжує 
бажання самовиховуватися.

Мрії, пристрасті, ідеали, наміри можуть бути високими і низьки-
ми і, залежно від цього, відігравати різну роль у діяльності людей та 
в житті суспільства.
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Потребам засуджених властиві наступні особливості: порушення 
рівноваги (співвідношення), переміщення центру тяжіння у бік за-
доволення матеріальних потреб; аморальність, збоченість багатьох 
потреб як результат злочинного способу життя; задоволення потреб 
способами, які представляють соціальну небезпеку; велика питома 
вага (особливо у злочинців-рецидивістів) квазіпотреб, задоволення 
яких веде до деградації, розпаду особистості (наприклад, вживання 
алкоголю та інших збудливих засобів).

У багатьох засуджених не розвинені етичні і правові потреби. Це 
виявляється в аморальності поведінки, в зневажливому відношенні 
до суспільних норм. У вихованні моральних потреб велике значення 
має чітко організований згідно із законом процес виконання кримі-
нального покарання, поставлене на наукову основу етичне і право-
ве перевиховання засуджених, чітке дотримання всіма працівниками 
місць позбавлення волі законності. 

Певної уваги вимагає робота по розвитку пізнавальних потреб у 
засуджених. В умовах відбування покарання пізнавальна потреба ви-
ступає перш за все у формі загального орієнтування людини в навко-
лишньому середовищі, в порядках і правилах, встановлених в місцях 
розбавлення волі. Ця загальна пізнавальна потреба – основа розумо-
вого виховання і розвитку засуджених. Місця розбавлення волі – шко-
ла не тільки етичних перевиховань, але й інтелектуального розвитку 
засуджених. Спираючись на загальну пізнавальну потребу, вихователі 
повинні сформувати у засуджених за період відбування покарання про-
фесійну потребу як основу професійної спрямованості особистості.

Значне місце в житті особистості займає естетична потреба – по-
треба в естетичній насолоді, яка спонукає людину організовувати по-
бут і життя за законами краси. Естетичні потреби формуються в проце-
сі естетичного виховання засуджених. Виховання високих естетичних 
потреб у засуджених пов’язане з подоланням у більшості з них збоче-
них естетичних потреб, що виражаються в несмаку, бездумній погоні 
за модою, міщанських уявленнях про красиве в житті і в побуті.

Серйозні відхилення від норми спостерігаються у засуджених в 
потребах, пов’язаних з суспільними функціями людини як особисто-
сті (у праці, в суспільній діяльності, в спілкуванні).
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Формування потреби в продуктивній праці пов’язане з подолан-
ням у багатьох засуджених, а у рецидивістів, як правило, паразитизму, 
відкритого і прихованого дармоїдства, прагнення жити на нетрудові 
доходи, зневажливого відношення до людини праці. 

Особливості потреб в спілкуванні серед засуджених визначаються 
самим фактом позбавлення волі. Позбавлення волі як кара виявляєть-
ся в тому, що потреба в спілкуванні не задовольняється, або задоволь-
няється в примусовій формі. Тому в місцях позбавлення волі мають 
місце наступні типи спілкування:

- обмежене спілкування з людьми, які знаходяться на волі (з рід-
ними, знайомими, друзями і таке інше). Воно викликає етичні страж-
дання різної сили і глибини. Тому постає питання про ступінь обме-
женності спілкування щодо небезпечності психічного стану людини;

- примусове спілкування: засудженого примушують жити і пра-
цювати в загоні, бригаді, камері з людьми, з якими, можливо, він і не 
бажав би спілкуватися;

- вільне спілкування у колонії, загону, камери. У цьому типі спіл-
кування багато загального із спілкуванням в звичайних соціальних 
групах, проте і воно істотно відрізняється від спілкування людей на 
волі.

Потрапляючи в місця позбавлення волі, людина намагається про-
довжити спілкування з людьми, які знаходяться на волі, за допомогою 
легальних засобів (листування, передачі, побачення і таке інше). Але 
можливості легального спілкування обмежені законом, і тому праг-
нення до забороненого спілкування починається у ув’язненого з тієї 
ж самої хвилини, коли за ним зачиняються двері камери.

У певної частини засуджених не розвинена потреба в суспільній 
діяльності, вони з небажанням відносяться до колективних доручень, 
ухиляються від суспільної праці, а якщо і беруть участь в колективній 
діяльності, то нерідко з корисливою метою.

Розвиток потреб у засуджених є основою їх виправлення і пере-
виховання.

Нечітко усвідомлена потреба, яка переживається людиною в да-
ний момент, називається вабленням. Ваблення пов’язане з елемен-
тарними почуттям задоволення, що випробовуються при задоволенні 
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потреби. Всяке задоволення викликає природне прагнення до під-
тримки і продовження цього почуття. Ваблення часто є передумовою 
провини і злочинів, що здійснюються під впливом ситуації. Оскільки 
людина не усвідомлює істоти своїх потреб, остільки вона може задо-
вольняти їх в неадекватній формі. Молодим засудженим, наприклад, 
властива потреба в спілкуванні, схильність швидко вступати у друж-
ні відносини з іншими засудженими, дорожити їх довірою. Нечітко 
усвідомлюючи цю потребу, вони нерідко задовольняють її невірним 
шляхом: об’єднуються в групи, в яких процвітають кругова порука і 
підпорядкування слабких волі кримінальних «авторитетів».

Усвідомлена потреба, пов’язана з ясним представленням деякої 
мети, досягненням якої вона задовольняється, називається бажанням. 
Бажають завжди того, чого немає, але чим людина хоче володіти або 
що хотіла би зробити. Всі бажання можна розділити на дві групи, які 
різко відрізняються одна від одної: дієві бажання; бездіяльні бажання, 
або побажання.

Дієві бажання з різною інтенсивністю і стійкістю спонукають лю-
дину до виконання певних дій, направлених на задоволення усвідом-
люваних потреб. Побажання слабо або зовсім не спонукають людини 
до дій для задоволення потреби. У побажанні відсутній вольовий еле-
мент, необхідний для задоволення потреби.

Основними шляхами розвитку бажань, а також перетворення по-
бажань на дієві бажання є:

- допомога засудженому в глибокому усвідомленні здійсненності 
даного бажання, в умінні рішуче відкидати всі нездійсненні бажан-
ня. Особливо потребують допомоги молоді засуджені, у яких немає 
достатнього досвіду, щоб розібратися, які бажання здійснимі, які не-
здійсненні;

- запобігання невдачам при здійсненні слабких позитивних ба-
жань або побажань, а також розвиток уміння аналізувати невдачі і 
робити з них правильні висновки;

- активізація потреби, яка лежить в основі конкретного бажання, 
шляхом створення сприятливих умов для її задоволення.

Особливе місце в спрямованості особистості засудженого займа-
ють інтереси, схильності, ідеали, світогляд як мотиви поведінки.
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Під інтересом розуміють мотив, який діє через свою усвідомлену 
значущість і емоційну привабливість. Інтерес має вибірковий харак-
тер і виявляється в активному зосередженні уваги і думок на певних 
предметах або явищах. Інтерес є одним з найбільш істотних стимулів 
розширення кругозору, придбання професійних знань; він підвищує 
пізнавальну активність засудженого, викликає прагнення опанувати 
своєю спеціальністю, служить однією з найважливіших умов творчо-
го відношення до діяльності.

Інтереси вельми різноманітні, їх можна класифікувати по ряду 
ознак.

За змістом, об’єктах, предметах або сферах діяльності, на які 
спрямована переважна увага і активність особистості, виділяють су-
спільні, професійні, трудові і побутові інтереси.

Різні за змістом інтереси засуджених, як і всіх людей, по їх су-
спільній значущості можуть бути як позитивні, високі, благородні 
(наприклад, пізнавальні, суспільні, естетичні, технічні), так і негатив-
ні, дрібні (інтерес до наживи, користолюбства, гри та інші).

За об’ємом інтереси бувають широкими і вузькими. Якщо людина 
має тільки один (нехай навіть позитивний) інтерес, розвиток її особи-
стості може бути обмеженим, одностороннім, а при безлічі поверхне-
вих інтересів людина, як правило, стає незібраною). Для успішного 
вирішення завдань виправлення і перевиховання засуджених важли-
во сформувати у кожного з них один основний, центральний інтерес 
(краще всього до професії) і поєднувати його з іншими інтересами 
(суспільними, технічними, естетичними, спортивними, читацькими 
та іншими).

 По ступеню стійкості розрізняють стійкі і нестійкі інтереси. За-
суджених з позитивними стійкими інтересами перевиховати легше, 
ніж тих, які мають нестійкі інтереси. Особливої уваги вимагають за-
суджені з негативними стійкими інтересами або без всяких інтересів.

 Дієвість інтересів у засуджених також вельми різна. У одних ін-
тереси, виявляються слабо і швидко зникають, у інших – володіють 
великою спонукальною силою. По ступеню близькості до об’єкта ви-
діляють інтереси безпосередні і опосередковані. У одних випадках 
засудженого захоплює сам процес навчання в школі і профтехучили-
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щі (безпосередній інтерес), а в інших – прагнення отримати спеціаль-
ність, освіту (опосередкований інтерес).

Постійний, стійкий і дієвий інтерес переростає в схильність, яка 
виявляється переважно в спрямованості людини не просто на пред-
мет, а на процес діяльності. Наприклад, інтерес до техніки може по-
ступово перейти в схильність. Інтерес до самовиховання у засуджено-
го може перерости в схильність постійно аналізувати свої дії і вчинки, 
з’ясовувати їх значення в житті колективу.

Схильність – сильний спонукач до діяльності і вчинків. Люди-
на з вираженою схильністю завжди в своїй діяльності добивається 
значних результатів. Виправляючи і перевиховуючи засуджених, слід 
враховувати їх схильності. 

Схильності характеризуються: змістом, який визначається тією 
діяльністю, до якої вони спонукають людину; значущістю для су-
спільства, колективу і особистості; стійкістю і вираженістю.

Слід мати на увазі, що у багатьох злочинців-рецидивістів, осо-
бливо у небезпечних рецидивістів, як правило, виробилися стійкі і 
яскраво виражені схильності до злочинної діяльності. Виправлення 
і перевиховання таких осіб представляє значну трудність і вимагає 
особливих зусиль.

 Можна виділити наступні основні умови розвитку суспільно цін-
них інтересів і схильностей у засуджених:

- така організація практичної діяльності, яка викликала б стан за-
доволення своєю роботою;

- яскравість і новизна матеріалу, який вивчається. Важливість 
цієї умови особливо простежується на навчальних заняттях. Якщо в 
ході занять мало повідомляється нового і повторюється те, що вже 
відоме засудженим з друку і радіопередач, то інтерес до занять у них 
знижується;

 - висунення перед засудженим в ході навчання і трудової діяль-
ності все більш складних завдань, які він повинен вирішувати по 
можливості самостійно. Рішення все більш важких задач «піднімає» 
людину у власних очах і очах колективу.

Ідеал – це вище втілення і кінцева мета людських прагнень особи-
стості. Він виступає як спонукач до діяльності, цілей діяльності і як 
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об’єкт для наслідування. У кожної людини – свій ідеал. Це або реаль-
ний, конкретний живий образ (образ героя, спортсмена, артиста і таке 
інше), або вигаданий, абстрактний образ, який сполучає в себе окремі 
риси улюблених героїв. Як ідеал може виступати сукупність норм по-
ведінки особистості. Людина, не усвідомивши збірний характер свого 
ідеалу, може навіть помилятися, вважаючи, що у нього немає ідеалу. 
Ідеал створюється умовами життя і виховання і з різним ступенем 
виразності усвідомлюється особою. Він проходить шлях розвитку від 
конкретного до узагальненого образу. Багато в чому ідеали залежать 
від вікових особливостей людей.

Ідеали засуджених неоднорідні по своїй структурі. Нерідко як іде-
ал у них виступають одночасно декілька осіб. При цьому він ділиться 
на віддалений (перспективний) і найближчий (безпосередній). 

Велику групу засуджених складають особи з явно негативною 
спрямованістю ідеалів. Багато засуджених ідеалізують такі якості, з 
якими треба боротися: сміливого злодія, грубіяна, насильника і таке 
інше. 

Працівникам колонії треба уміти вивчати і знати ідеали засудже-
них, правильно їх оцінювати і здійснювати індивідуальний підхід 
до виховуваних. У одному випадку в роботі по виправленню і пере-
вихованню засудженого треба спертися на його позитивний ідеал; у 
іншому – уміло розвінчати «злодійський» ідеал, показати всю його 
неспроможність і суспільну небезпеку.

Світогляд людини – це стрижньова властивість особистості і про-
відний головний мотив її діяльності. Він визначає соціальну спрямо-
ваність і ідейність людини. З розвитком світогляду відбуваються ко-
рінні, якісні зміни в структурі особистості. 

У психологічну структуру світогляду особистості входять; систе-
ма знань і загальних поглядів на світ і закономірності його розвитку; 
система переконань, що виражає відношення даної людини до явищ 
природи, суспільного життя і суспільної свідомості, а також що ви-
значає основну лінію його поведінки.

Погляди – це перехідний ступінь від знань до переконань. Вони 
виражають головним чином ступінь розуміння навколишнього світу, 
згоду або незгоду особистості з тими або іншими явищами дійсності.
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Переконання пов’язані з поведінкою особистості і знаходять свій 
зовнішній прояв у вчинках людини; на їх основі формуються вну-
трішні етичні засади поведінки індивідуума. Світогляд особистості 
оцінюється за змістом, систематичності, цілісності, логічній послі-
довності і довідності, ступеню дієвості. Зміст світогляду визначає ду-
ховний розвиток особистості.

Засуджені, які мають помилковий світогляд, прагнуть виробити 
певну логічну послідовність своїх невірних поглядів і переконань, 
прагнуть аргументувати і захищати їх. Такі насилу піддаються пе-
реконанню, робота з ними вимагає від вихователя великої ерудиції і 
майстерності.

У певної частини засуджених світогляд недостатньо логічний і 
послідовний. Це, з одного боку, полегшує роботу по їх перевихован-
ню, а з іншого – утрудняє її унаслідок того, що їм самим нелегко ро-
зібратися в подіях і фактах.

У деяких засуджених світогляд правильний, але носить спогля-
дальний характер. Звичайно це люди, у яких знання не перетворилися 
на переконання. Формуванню стійких і дієвих переконань у засудже-
них повинна бути приділена особлива увага, бо вони накладають пев-
ний відбиток на всі сторони психічної діяльності і поведінки людини.

У міру формування світогляду відбувається перебудова особи-
стості, міняються сукупність її особливостей (поведінки і дій, ха-
рактер, звички і схильності). Світогляд має істотний вплив на ін-
тереси і ідеали засудженого; з розвитком світогляду змінюються 
зміст і спрямованість його інтересів, на перший план висуваються 
суспільно корисні, розширюється круг пізнавальних інтересів, зро-
стає їх стійкість і дієвість, виявляється інтерес до навчання, праці, 
самовиховання; посилюється суспільна спрямованість, зміст, стій-
кість і дієвість ідеалу. Останній стає суспільно корисним, глибоко 
усвідомленим і всесторонньо обґрунтованим, таким, що володіє ве-
личезною спонукальною силою.

Мотиви засуджених вельми динамічні. В процесі слідства, суду, 
відбування покарання вони змінюються. Їх розвиток відбувається під 
впливом ряду умов, зокрема, виховної роботи. Розуміння динаміки 
мотивів важливо для правильної оцінки дій і поведінки засудженого. 
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Вихователеві важливо розібратися: чи зробив засуджений провину 
без коливань, або ж після болісної внутрішньої боротьби; чи розкаяв-
ся він в скоєному, або вважає себе невинним.

У складних видах діяльності можуть одночасно діяти не один, а 
декілька мотивів. Прикладом цьому може служити учбова діяльність 
засудженого в загальноосвітній школі або професійно-технічному 
училищі. Мотиви цієї діяльності неоднакові як по своєму характеру, 
так і по виконуваній ролі. Вони можуть бути широкими, узагальнени-
ми (придбати знання, професію, підготуватися до трудової діяльності 
на волі) або вузькими, приватними (добитися заохочення, уникнути 
покарання і таке інше).

Широкі мотиви стійкіші, вони мало залежать від випадковостей, 
діють протягом тривалого часу, іноді всупереч несприятливій об-
становці. Вузькі, приватні мотиви цілком залежать від обстановки, 
короткочасні і нестійкі. При будь-якому виді діяльності можуть ви-
являтися ті та інші мотиви, взаємний вплив і взаємодію яких визнача-
ють особливості поведінки. Як правило, у засуджених переважають 
вузькі, приватні мотиви. Тому виправлення і перевиховання таких 
засуджених означає зміну співвідношення між широкими і вузькими 
мотивами на користь переважання перших, виключення негативних 
мотивів і опору на позитивні вузькі мотиви.

Без формування широких мотивів перебування засудженого в ко-
лонії стає безцільним. Без вузьких мотивів виправна дія, навіть за на-
явності широких мотивів, може бути серйозно утруднена.

Цілі і перспективи – необхідні елементи спрямованості особисто-
сті. Вони показують, до чого прагне людина в житті.

Внутрішніми витоками виникнення цілей і їх досягнення є мо-
тиви.

Так, діяльність засудженого, яка відповідає мотиву – встати на 
чесний шлях життя, – повинна тривати впродовж значного часу: міся-
ці і навіть роки. Але щоб реалізувати цей мотив, засудженому потріб-
но порвати з своїм злочинним минулим, спокутувати свою провину 
чесною працею. Так виникає загальна мета, яка нейтралізує ряд при-
ватних цілей (наприклад, з’явитися з повинною, відшкодувати збиток, 
опанувати професією, щоб після виходу на свободу чесно трудитися). 



– 218 –

Всі ці приватні цілі мають загальний мотив – стати на чесний шлях 
життя. Таким чином, цілі тих або інших дій (тобто те, що досягається 
кожною дією) і мотив цих дій (ради чого досягаються ці цілі) прямо 
не співпадають.

Практика показує, що один і той же мотив може реалізуватися в 
різних по своїх цілях діях, а зовні однакові дії можуть мати різні мо-
тиви. Ті ж цілі – з’явитися з повинною, придбати спеціальність, сум-
лінно трудитися в колонії – можуть мати й інший мотив, наприклад, 
певні вигоди в матеріальному і правовому відношенні, прагнення на-
близити своє звільнення.

Вихователі повинні всіма засобами спонукати засуджених до до-
сягнення поставлених суспільно цінних позитивних цілей, а негатив-
ну, антигромадську спрямованість в процесі виправлення і переви-
ховання усувати і замінювати позитивною. Робота по виправленню і 
перевихованню засуджених повинна починатися з формування пози-
тивних цілей і мотивів їх діяльності.

На основі цілей і мотивів формується перспектива як одна із 
сторін спрямованості особистості. Досягнення перспективи ви-
магає від людини витрати енергії, вольових зусиль. Від наявності 
вольового компоненту залежить дієвість перспективи. У людини 
зазвичай є не одна, а декілька перспектив, які утворюють систему 
перспектив.

Проблема перспектив особистості для психології має особливе 
значення. Нерідко процес виправлення і перевиховання засуджених 
виявляється малоефективним тому, що багато хто з них не бачить 
перспективи в житті, переживає стан фрустрації. Коли у людини 
попереду десять-п’ятнадцять років позбавлення волі і вона втрачає 
надію, перевиховувати її важко, не переконавши в існуванні нових 
перспектив.

 Перспективи, як і цілі, засуджених мають наступні особливості:
- різке порушення співвідношення колективних і особистісних 

перспектив в збиток колективним. При цьому особистісні перспекти-
ви нерідко мають антигромадянський зміст, серед них переважають 
суто індивідуалістичні, споживчі перспективи, що ніяк не пов’язані з 
інтересами колективу та суперечать їм;
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- порушення співвідношення і зв’язку між ближніми, середніми і 
дальніми перспективами. Це виражається в тому, що одні засуджені 
живуть тільки сьогоднішнім днем, для досягнення ними перспектив 
не вимагається великого часу, інші – мають дальні перспективи, за-
звичай пов’язані з очікуваною свободою. Такі засуджені, мріючи про 
свободу, нічого не роблять, щоб наблизити її своєю працею і гарною 
поведінкою;

- різний ступінь дієвості перспектив, що залежить від значущості 
тієї або іншої перспективи для особистості, захопленості нею і від її 
стійкості.

Вироблення і перебудова перспективних ліній у засуджених від-
бувається в боротьбі між старими і новими перспективами. Ця бо-
ротьба, як правило, тривала і болісна, але при постійному впливі ви-
хователів і колективу може проходити менш хворобливо.

Питання для самоперевірки
1. Що таке темперамент і його основні ознаки у засуджених?
2. Які Ви знаєте вимоги діяльності до типу темпераменту? 
3. В чому полягає природа та прояви характеру?
4. Яким чином характеризуються моральні і правоправні здібно-

сті засуджених?
5. З яких індивідуально-психологічних компонентів складається 

спрямованість особистості засудженого? 
6. Чим визначаються мотиви діяльності засуджених? 
7. В чому полягає динаміка мотивів засуджених? 

Завдання для самопідготовки
1. Визначте роль темпераменту в праці та навчанні засуджених. 
2. Окресліть взаємозв’язок темпераменту та проблем виховання 

та перевиховання засуджених.
3. Охарактеризуйте взаємозв’язок вчинку і формування характеру.
4. Визначте психологічні умови і шляхи формування здібностей 

у засуджених.
5. Окресліть загальні відхилення у здібностях засуджених. 
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РОЗДІЛ 4.

ПСИХОЛОГІЯ СОЦІАЛЬНОЇ ВЗАЄМОДІЇ 
ОСОБИСТОСТІ ЗАСУДЖЕНОГО

4.1. Психологія групи та колективу засуджених 

Група – обмежена в розмірах спільність людей, яка виділяється 
з соціального цілого на основі певних ознак (характеру виконуваної 
діяльності, соціальної приналежності, структури, композиції, рівня 
розвитку і таке інше). Найбільш поширені класифікації груп за розмі-
ром: великі, малі, мікрогрупи (діади, тріади); по суспільному статусу: 
формальні (офіційні) і неформальні (неофіційні); по безпосередно-
сті взаємозв’язків: реальні (контактні) і умовні; по рівню розвитку: 
низького рівня розвитку (асоціації, корпорації, дифузні групи) і висо-
кого рівня розвитку (колективи); по значущості: референтні і групи 
членства і таке інше. Величина, структура і склад групи визначаються 
цілями і завданнями діяльності, в яку вона включена або ради якої 
створена. Зміст спільної діяльності членів групи опосередковує всі 
процеси внутрішньогрупової динаміки: розвиток міжособистісних 
відносин, сприйняття партнерами один одного, формування групо-
вих норм і цінностей, форм співпраці і взаємної відповідальності. У 
свою чергу, відносини, які сформувалися в групі, впливають на ефек-
тивність групової діяльності. Група традиційно виступає предметом 
соціально-психологічних досліджень. При цьому вивчаються як про-
цеси, групи, які розвиваються всередині, так і вона сама як цілісний 
суб’єкт діяльності, включений в процесі взаємодії з іншими групами 
в систему суспільних відносин.

Велика група характеризується: – по-перше, кількісно не обмежу-
вана умовна спільність людей, що виділяється на основі певних со-
ціальних ознак (статі, віку, національності і таке інше); по-друге, ре-
альна, значна за розмірами і складно організована спільність людей, 
залучених в ту або іншу суспільну діяльність (наприклад, колектив 
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вузу, підприємства або установи і таке інше). У великій групі виро-
бляються норми поведінки, суспільні і культурні цінності і традиції, 
громадська думка і масові рухи, які через малі групи доводяться до 
свідомості кожного індивіда. Якщо в реальній великій групі з якої-не-
будь причини перестають діяти регулюючі її діяльність структурні 
утворення, вона може перетворитися на спільність, яка діє стихійно.

Мала група – відносно невелике число безпосередньо контак-
туючих індивідів, об’єднаних загальними цілями або завданнями. 
Структура малої групи залежить від її складу, згуртованості, стилю 
керівництва, міжособистісних відносин, соціальної перцепції, ко-
мунікативних зв’язків, процесів, які в ній відбуваються, і таке інше. 
Особливістю, яка відрізняє малу групу від складних і великих груп, є 
її відносна «структурна простота». Це означає, що в малій групі є, як 
правило, авторитетний лідер (якщо група неофіційна), або авторитет-
ний керівник (якщо група офіційна), навколо якого об’єднані решта 
членів групи. При цьому розмір групи не має значення і може досяга-
ти декількох десятків чоловік (наприклад, згуртована група туристів). 
Якщо ж усередині малої групи з’являються інші лідери і частина її 
членів починає підтримувати їх, то така мала група стає структурно 
складною і нерідко розпадається на дві або менші групи. Нові малі 
групи вступають між собою у міжгрупові відносини і можуть роз-
виватися незалежно одна від одної (наприклад, численні групи по 
інтересах усередині одного підрозділу). Якщо мала група зайнята со-
ціально цінною і значущою для всіх її членів спільною діяльністю, 
яка опосередковує міжособистісні відносини в ній, то вона може бути 
групою високого рівня розвитку.

Неформальна група (неофіційна) – реальна соціальна спільність, 
яка не має юридично фіксованого статусу, добровільно об’єднана 
на основі інтересів, дружби і симпатій або на основі прагматичної 
користі. Неформальні групи можуть виступати як ізольовані спіль-
ності, або складатися усередині офіційних груп. Їх інтереси можуть 
мати як професійну, так і зовні професійну спрямованість (напри-
клад, творчості, ансамблі, самодіяльність, дружні компанії). Існу-
ють також умовні неформальні групи, які є об’єднаннями людей на 
основі загальних інтересів, але вони безпосередньо не спілкуються. 
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Офіційні групи, зберігаючи всі свої характеристики, одночасно мо-
жуть володіти кращими властивостями неформальної групи (тісни-
ми дружніми контактами, доброзичливістю і взаємною симпатією, 
готовністю до сприяння і взаємодопомоги), що укріплює і збагачує 
їх функціонування.

Дифузна група (від латин. diffusio – розсіювання) – спільність, в 
якій відсутня згуртованість як ціннісно-орієнтаційна єдність, немає 
спільної діяльності, здатної опосередковувати відносини її учасників. 

Офіційна група – реальна або умовна соціальна спільність, яка 
має юридично-фіксований статус, члени якої в умовах суспільного 
розподілу праці об’єднані соціально-заданою діяльністю, організу-
ючою їх працю. Офіційна група завжди має визначену нормативно 
закріплену структуру, призначене або вибране керівництво, норма-
тивно закріплені права і обов’язки її членів (типовими офіційними 
групами є виробнича бригада і таке інше). Прикладами умовних офі-
ційних груп можуть служити різні комісії, групи референтів, консуль-
тантів і таке інше.

Реальна група – спільність людей, яка існує в загальному просторі 
і часі і об’єднана реальними відносинами (наприклад, робоча брига-
да, військовий підрозділ, сім’я і таке інше). Найбільшою по величи-
ні реальною групою є людство як історична і соціальна спільність 
людей, об’єднана економічними, політичними та іншими зв’язками 
між різними країнами і народами. Наступною по величині реальною 
групою є народності. Найменшою реальною групою є діада, тобто 
два взаємодіючі індивіди.

Умовна група – об’єднана за певною ознакою (характером діяль-
ності, статі, віку, рівню освіти і таке інше) спільність людей, до скла-
ду якої входять суб’єкти, які не мають прямих або непрямих об’єк-
тивних взаємин один з одним. Люди, які складають цю спільність, 
можуть не тільки ніколи не зустрічатися, але і не знати нічого один 
про одного, хоча при цьому вони знаходяться у визначених, більш 
менш однакових відносинах з іншими членами своїх реальних груп. 

Референтна група – реальна або умовна соціальна спільність, з 
якою індивід співвідносить себе як з еталоном щодо норм, думок, 
цінностей згідно яких він орієнтується в своїй поведінці і в самооцін-



– 224 –

ці. Референтна група виконує в основному дві функції: нормативну 
і порівняльну. Нормативна функція референтної групи виявляється 
в мотиваційних процесах. Референтна група виступає при цьому як 
джерело норм поведінки, соціальних настанов і ціннісних орієнта-
цій індивіда. Порівняльна функція референтної групи виявляється в 
перцептивних процесах. Вона виступає тут як еталон, за допомогою 
якого індивід може оцінити себе та інших. Відповідно референтні 
групи діляться на нормативні і порівняльні. Нормативні і порівняль-
ні функції можуть виконуватися однією і тією ж групою. Виділяють 
також «позитивні» і «негативні» референтні групи. До «позитивних» 
відносять ті референтні групи, з якими індивід ідентифікує себе і 
членом якої він хоче стати. До «негативних» відносяться референтні 
групи, які викликають у індивіда несприйняття. У кожного індивіда 
зазвичай є значне число референтних груп залежно від різних видів 
відносин і діяльності (наприклад, сім’я, який-небудь клуб або спор-
тивна секція, дворова компанія, музичний ансамбль і таке інше.) Не-
рідко референтна група не підозрює про свою значущість для того 
або іншого індивіда. Тоді він, як правило, будує свої припущення про 
можливу думку групи або про те, якою ця думка могла б бути, якщо 
еталоном виступає умовна група (наприклад, герої книг, письменни-
ки і таке інше). Можливі ситуації, коли референтні для одного і того 
ж індивіда групи мають протилежно спрямовані цінності. Це може 
призвести до переживання важких внутрішньоособистих конфліктів, 
що вимагають зовнішньої допомоги.

Сучасна психологічна наука щодо дослідження міжособистісних 
взаємин у групах та особливостей їх функціонування дає змогу виді-
лити три їх види залежно від рівнів згуртованості.

Перший рівень згуртованості. Це дифузна група, за іншою тер-
мінологією – конгломерат. Майже не згуртована, існує, найчастіше, 
короткий час, склад членів – випадковий, домінують найпростіші 
взаємини за типом симпатій – антипатій. Мету функціонування та-
кої групи точніше назвати не спільною, а однаковою, бо для її до-
сягнення, як правило, не вимагається тісної інтеграції та взаємодії. 
Разом з тим інколи дифузна група може локалізуватися і діяти до-
сить активно, згуртовано, з відповідним розподілом ролей. У членів 
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дифузної групи практично завжди відсутня подібність глибинної 
мотивації діяльності. 

Другий рівень згуртованості. Це асоціація, за іншою терміноло-
гією – кооперація. Група згуртована, має постійний основний склад, 
існує протягом відносно тривалого часу. Мають місце як відноси-
ни типу симпатій – антипатій, так і ділові; практично завжди існує 
міжособистісний рольовий розподіл, який допомагає ефективніше 
здійснювати спільну діяльність. За А.В. Петровським, міжособистіс-
ні взаємини в такій групі опосередковані особистісно значущим для 
кожного змістом групової діяльності. Головна особливість полягає в 
тому, що її члени мають спільну мету, досягнення якої постійно вима-
гає тісної інтеграції та взаємодії. Мотивація з основного виду діяль-
ності у членів асоціації (кооперації) збігається далеко не завжди. Така 
група прагнутиме досягти поставленої мети, проте розбіжності в гли-
бинній особистісній мотивації не дадуть змоги досягти найвищого 
рівня групової згуртованості з причини надто великих відмінностей у 
силі і якості емоційної стимуляції в основному виді діяльності.

Третій рівень згуртованості, найвищий. (У традиційній терміно-
логії – колектив). За А.В. Петровським, у такій групі міжособистісні 
взаємини опосередковуються особистісно-значущим і суспільно цін-
ним змістом групової діяльності. Має всі ті ознаки, що й асоціація, 
але найвищий рівень згуртованості забезпечується домінуванням збі-
гу мотивації членів групи з основного виду діяльності. Йдеться саме 
про домінування збігу мотивації, бо навряд чи й у найзгуртованіших 
групах, у всіх без винятку її членів, мотивація збігатиметься. Існують 
групи третього, найвищого рівня згуртованості, але з протилежним, 
негативним знаком, мета та ціннісні орієнтації яких є асоціальними 
(корпорації). До таких можна віднести мафіозні об’єднання, секти з 
антигуманною, антилюдяною спрямованістю тощо.

Найбільш складні суспільні проблеми найефективніше здатні ви-
рішувати групи третього рівня згуртованості з соціально-схвалюва-
ними ціннісними орієнтаціями.

Колектив засуджених складається з позбавлених свободи і ізо-
льованих від суспільства правопорушників. Перебування засудже-
них в колективі примусове, вони не можуть самовільно покидати 
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кримінально-виконавчу установу, переходити з одного підрозділу в 
інший. Вся діяльність людей, які знаходяться в умовах позбавлення 
волі в колективі засуджених, детально регламентується нормами за-
конодавства.

Колективу засуджених властива і така ознака, як чітка організація 
їх спільної трудової діяльності, навчання та режиму. Для досягнення 
поставленої мети і управління діяльністю колектив засуджених має 
необхідні органи управління, наділених відповідними повноваження-
ми і відповідальністю. Колектив засуджених є колективом закритого 
типу. Він обмежений в зв’язках з іншими колективами, громадськими 
і державними організаціями. У відносинах з ними він не може (не 
наділений повноваженнями) виступати від свого імені, а діє тільки 
через адміністрацію.

Особливості колективу засуджених відображаються в його духов-
ному житті і психології. У самих засуджених закладені передумови 
для виникнення негативних соціально-психологічних явищ. Проте, 
як показує практика, колектив засуджених при умілому керівництві їм 
може відігравати важливу роль у виправленні і перевихованні людей, 
які скоїли протиправні дії. Більшого успіху в діяльності добиваються 
ті колективи, які не тільки розуміють важливе значення колективу у 
виправленні і перевихованні засуджених, але і глибоко розбираються 
в його духовному житті, причинах і особливостях соціально-психоло-
гічних процесів і явищ в нім.

У колективі засуджених унаслідок перебудови етичних оцінок не-
рідко існують суперечності між офіційними і неофіційними формами 
спілкування, які виражаються в помилковому товаристві, круговій 
поруці, заборонених контактах і таке інше.

Міжособистісні і міжгрупові відносини також мають специфічні 
особливості, які виявляються в неприязні, різного роду прихованих 
і відкритих конфліктах, а іноді і у ворожнечі між групами. Поясню-
ється це багатьма обставинами, головним чином психологічними: 
прагненням окремих засуджених до лідерства, егоїзмом, безприн-
ципністю та іншими негативними якостями особистості; превалю-
ванням емоційності у відносинах, великою залежністю їх від кримі-
нальних традицій.



– 227 –

Формування колективу засуджених припускає управління їх від-
носинами. Особлива увага при цьому приділяється виявленню впли-
вових осіб, навколо яких групується решта засуджених. Нерідко ці 
люди очолюють в колективі різні антигромадські групи і злочинні 
угруповання.

Серед засуджених у міжіндивідуальному спілкуванні спостеріга-
ються дві протилежні тенденції: прагнення до співпраці і прагнення 
до роз’єднування.

Співпраця виявляється в найрізноманітніших формах: від вну-
трішньої узгодженості до стихійних колективних дій.

Важливими способами психологічного впливу групи (колективу) 
на особистість вважаються психічне зараження, навіювання, насліду-
вання, конформізм, змагальність (суперництво).

Психологічне зараження пояснюється сприйнятливістю інди-
відів до певних емоційних станів інших індивідів і особливо груп. 
Його ефект залежить від сили емоційного заряду, який отримується 
особою ззовні, від ступеня безпосереднього контакту між людьми, а 
також від величини аудиторії. Механізм психологічного зараження 
нерідко використовують ватажки злочинних груп при організації ма-
сових безладів, масової відмови засуджених від роботи і таке інше. 

Навіювання – один із способів групової інтеграції, за допомогою 
якого також досягається об’єднання групи в одне ціле за допомогою 
виклику і підтримки потрібного психічного стану, який забезпечує 
успіх групової діяльності. Навіювання є важливим чинником колек-
тивного і групового життя засуджених і виявляється у всіх сферах 
взаємин. Воно може застосовуватися для активізації життя колективу 
загону, виробничої і учбової діяльності та виховної роботи. Проте не-
рідко навіювання використовується і кримінальними «авторитетами» 
з метою підпорядкування засуджених своєму впливу, створення опо-
зиції виховним діям. 

Наслідування – одна з найбільш масових форм соціально-психо-
логічного спілкування, яка спрямована на відтворення індивідом пев-
них рис і зразків поведінки, дій, вчинків, манер. Воно супроводжу-
ється зазвичай певним психічним станом, раціональною діяльністю 
і може виступати у формі свідомого і несвідомого копіювання зразка 
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поведінки. Наслідування за своїм змістом багато в чому залежить від 
мікроумов. Життя дає достатньо прикладів, коли усередині тієї або 
іншої групи, колективу засуджених знаходиться ідеал, який не відпо-
відає встановленим нормам. Завдання вихователя – вчасно розгледі-
ти його, зрозуміти причини наслідування, характер і ступінь впливу і 
прийняти певні рішучі заходи.

Формування колективу засуджених пов’язано з вихованням ко-
лективізму, з подоланням, як правило, егоїстичних устремлінь, до-
цільного і справжнього конформізму. Доцільний конформізм – зов-
нішня згода з колективом при внутрішньому запереченні його вимог. 
Протилежний йому негативізм виникає частіше там, де з думкою 
окремої людини не вважаються, де вихователь прагне нав’язати лю-
дям думки. Справжній конформізм – безконфліктна зовнішня і вну-
трішня згода з колективом – результат дії механізму психологічної 
заразливості і легкої навіюваності засудженого. Психічні стани, які 
відчуває засуджений, напруженість соціальних контактів, кримі-
нальні традиції, конформність, загострюють негативізм, у зв’язку 
з чим в місцях позбавлення волі спілкування деколи приймає самі 
дикі і потворні форми.

Змагальність і суперництво вельми дієві як стимулятори актив-
ності особистості. Нерідкі випадки, коли психологічне змагання засу-
джених між собою виникає на негативних основах і протікає в етич-
но неприйнятних формах (підпорядкування собі силою, хуліганські 
витівки, азартні ігри, вживання спиртних напоїв і таке інше). Знання 
соціально-психологічної закономірності суперництва зобов’язує пра-
цівників колонії бачити, розпізнавати критерії, по яких змагаються 
між собою засуджені, контролювати, спрямовувати цей процес. Необ-
хідно створювати в колективі засуджених передумови для здійснення 
змагальності на позитивних основах (активізація діяльності самоді-
яльних організацій, залучення всіх засуджених в колективну роботу, 
пропаганда прикладом поведінки окремих засуджених як зразків для 
наслідування і таке інше). 

Істотним елементом психології колективу засуджених, яка впли-
ває на взаємини людей, є групова сумісність. Це явище груповій пси-
хології відоме давно і враховувалося емпірично при комплектуванні 
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різних команд, екіпажів, ланок, бригад і таке інше. Групова несуміс-
ність може бути фізіологічною і психологічною. Коли люди з різними 
характерами, звичками, настановленнями, захопленнями і таке інше 
примусово поміщаються в закритий колектив, тоді утворюються усі 
підстави для виникнення взаємної незадоволеності, неприязні, яка 
може швидко перерости у ворожнечу навіть між колишніми друзями. 
Тому нерідко можна зустрітися з проханнями засуджених: прибрати 
з бригади, загону того або іншого засудженого або перевести його в 
інший колектив. До цих прохань треба відноситися уважно. Цей чин-
ник може бути одним з причин бійок, а іноді і вбивств.

У колективі засуджених можна розрізняти три типи груп: з пози-
тивною, негативною і невизначеною спрямованістю. 

Групи з позитивною спрямованістю залежно від змісту відносин 
можуть об’єднувати:

- засуджених, які об’єднані між собою духовними інтересами, 
спільністю позитивних поглядів і особистими симпатіями;

- засуджених, які об’єднані виключно працьовитістю і старанністю;
- засуджених, які об’єднані навчанням; 
- засуджених, які об’єднані позитивною діяльністю, наприклад, 

участю в художній самодіяльності, спорті і таке інше. 
Спрямованість цих різноманітних по своїх цілях груп в цілому 

відповідає соціальній структурі колективу, їх цілі співпадають із за-
гальними цілями, їх діяльність служить на благо колективу і лише має 
свою специфіку, яку вносить дружба між членами груп. Залежно від 
ступеня активності всі такі групи можуть характеризуватися більш-
менш активним позитивним відношенням до праці, режиму, вимог 
адміністрації і таке інше.

Групи з негативною спрямованістю включають: 
- засуджених, які дотримуються «злодійських законів»; 
- засуджених, об’єднаних прагненням до якого-небудь типового 

порушення режиму (наприклад, вживання спиртних і інших збудли-
вих напоїв і таке інше); 

- засуджених, які знали один одного до суду як співучасників зло-
чину;

- засуджених, об’єднаних релігійними поглядами. 
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Всі ці групи можуть характеризуватися відкритим або прихова-
ним негативним відношенням до завдань правоохоронних органів. 

Групи з невизначеною спрямованістю в основі свого утворен-
ня мають різноманітні психологічні причини, які бувають різ-
ними по своїй структурі і ступеню невизначеності. Залежно від 
умов спрямованість цих груп може стати як позитивною, так і 
негативною. 

В процесі спілкування в колективі засуджених виникає і фор-
мується колективна (групова) думка – могутній чинник дії на осо-
бистість, регулятор її поведінки. У колективній (груповій) думці 
сконцентровано виражені погляди, переконання, інтереси і воля біль-
шості людей. Існує ряд правив і прийомів формування колективної 
думки. Перш за все вихователь повинен не нав’язувати своєї думки, 
а, головним чином, переконувати, роз’яснювати, давати поради. Слід 
поступово підводити засуджених до думки, що вони самі вирішили 
поступити так чи інакше. А це викликає у них відчуття задоволення 
і підвищеної відповідальності за свої дії. Особливою турботою вихо-
вателя повинно стати прагнення подолати неправильні думки, влас-
тиві як негативно спрямованим групам, так і окремим засудженим. 
Разом з роз’ясненням необхідності дотримуватися правильної думки 
слід на фактах з життя колонії розкрити антигромадський характер і 
шкоду помилкових критеріїв і оцінок поведінки, розвінчати «автори-
тет» злісних порушників режиму.

Велике значення в місцях позбавлення волі мають колективні і 
групові настрої. Під настроями колективу або групи розуміються 
сумісні переживання (співпереживання) людьми певних явищ, по-
дій, фактів. Значення колективних настроїв полягає в тому, що вони 
володіють великою спонукальною силою до діяльності. При цьому 
позитивні настрої є могутнім джерелом творчої активності і праце-
здатності людей. Негативні – знижують результативність діяльності 
як окремих людей, так і колективів в цілому. Групові настрої володі-
ють певними особливостями. 

Що стосується груп і колективів засуджених, то на їх настрій іс-
тотний вплив має встановлений режим і засоби його забезпечення 
(охорона, нагляд), особливості і труднощі побуту, переживання, які 
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пов’язані з фізичною ізоляцією від суспільства, припинення звичай-
них зв’язків і таке інше. 

Груповий настрій засуджених виникає набагато легше, ніж тра-
диція або звичка, і виявляється усюди: на виробництві і в побуті, на 
заняттях, в клубі, на спортмайданчику, в їдальні і таке інше.

Колективний і груповий настрої не є простою сумою індивіду-
альних настроїв. Вони володіють здатністю прогресивно підсилюва-
ти почуття людей і на цій основі в багато разів збільшують енергію 
складових груп індивідів.

Виникаючи у одних людей, колективні і групові настрої як най-
більш рухомий елемент психології можуть швидко розповсюджува-
тися на інших, психологічно заражати їх. Заразливість колективного і 
групового настроїв пояснюється перш за все силою впливу на індиві-
да тієї морально-психологічної атмосфери, яка існує в групі і колекти-
ві. Механізм психологічного зараження сам по собі нейтральний. Він 
однаково діє як в позитивному, так і в негативному напрямі, залежно 
від того, хто їм користується. Тому працівникам колонії важливо на-
вчитися управляти їм, бо унаслідок «нерозбірливості» психологічно-
го зараження з однаковою швидкістю можуть розповсюджуватися і 
добрий почин, позитивний приклад, і негативні явища.

Під впливом домінуючого позитивного настрою негативна частина 
засуджених починає поводитися краще, і навпаки, під впливом домі-
нуючого в групі негативного настрою позитивна частина засуджених 
може здійснювати провину, порушувати вимоги режиму і таке інше. 
Дана особливість групових настроїв властива будь-якому колективу.

Особливий динамізм групового настрою виражається в тому, що 
він здатний переходити з однієї форми в іншу – від несвідомої до ви-
разно усвідомленої, від прихованої до відкритої. Знаючи ці особливос-
ті, необхідно пильно стежити за настроєм колективу і не тільки не до-
пускати спадів душевного підйому, який сприяє суспільній активності 
засуджених, але і боротися зі всякими антигромадськими спонуками, 
помилковими настроями і захопленнями. При цьому важливо уміти в 
одних випадках зберегти стихійно виниклий порив, ентузіазм, в інших 
– викликати підйом настроїв, збудити ініціативу і енергію колективу 
засуджених, в третіх – не допустити виникнення негативних настроїв. 
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4.2. Психологія конфлікту серед засуджених 

Конфлікти в місцях позбавлення волі дуже поширене явище. Вони 
відбуваються, як між самими засудженими, кримінальними угрупо-
ваннями так і між правопорушниками та працівниками колоній. Саме 
тому до вирішення цієї проблеми необхідно підходити з наукових по-
зицій – позицій кримінально-виконавчої психології.

 Конфлікт (від латин. conflictus – зіткнення) – зіткнення протилеж-
но спрямованих цілей, інтересів, позицій, думок або поглядів опо-
нентів або суб’єктів взаємодії. У основі будь-якого конфлікту лежить 
ситуація, яка включає або суперечливі позиції сторін з якого-небудь 
приводу, або протилежні цілі, або засоби їх досягнення в даних об-
ставинах, або неспівпадіння інтересів, бажань, ваблень опонентів і 
таке інше. Конфліктна ситуація, таким чином, складається із суб’єк-
тів можливого конфлікту і його об’єкта. Проте, щоб конфлікт почав 
розвиватися, необхідний інцидент, коли одна із сторін починає діяти, 
обмежуючи інтереси іншої сторони. Якщо протилежна сторона від-
повідає тим же, конфлікт з потенційного переходить в актуальний і 
далі може розвиватися як прямий або опосередкований, конструктив-
но стабілізуючий або неконструктивний.

Конструктивний конфлікт – конфлікт, який позитивно впливає на 
структуру, динаміку і результативність соціально-психологічних про-
цесів і слугує джерелом самовдосконалення і саморозвитку особи-
стості. 

Підставою для типології конфліктів в організації виступають: цілі 
учасників конфлікту, відповідність їх дій існуючим нормам, кінцевий 
результат конфліктної взаємодії і вплив конфлікту на розвиток орга-
нізації. Залежно від характеру впливу виділяються наступні типи кон-
фліктів в організації: конструктивні, такі, що стабілізують, і деструк-
тивні. Стабілізуючі конфлікти спрямовані на усунення відхилень від 
норми і закріплення ознак сталої норми. Конструктивні конфлікти 
сприяють підвищенню стабільності функціонування організації в но-
вих умовах зовнішнього середовища за рахунок перебудови її функцій 
і структури та встановлення нових зв’язків. Деструктивні конфлікти 
сприяють руйнуванню сталої норми і поверненню до старих норм або 
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поглиблення проблемної ситуації. Учасники деструктивних конфлік-
тів витрачають свою енергію на те, щоб контролювати один одного 
або чинити один одному протидію. Виділяються також конфлікти де-
структивно-ситуативні (його учасники прагнуть до особистої вигоди) 
і деструктивно-тотальні (у яких учасники добиваються престижу або 
влади). І в тому, і в іншому випадку прагнення учасників заперечують 
загальним інтересам колективу, оскільки вони добиваються своїх ці-
лей засобами, які не схвалюються в суспільстві. 

Як суб’єкт взаємодії в конфлікті може виступати як окрема особа, 
так і дві або декілька осіб. Залежно від конфліктної ситуації виділя-
ються міжгрупові конфлікти, організаційні і міждержавні конфлікти.

 Організаційний конфлікт – зіткнення протилежно спрямованих 
організаційних позицій індивідів, або груп безвідносно до цілей 
один одного. Як правило, організаційний конфлікт виникає за ситу-
ації, коли необхідно різко змінити звичний тип діяльності, перейти 
до нових організаційних структур, конверсії і таке інше. Дії суб’єк-
тів організаційного конфлікту регламентовані нормами, які склалися, 
відображають логіку розвитку організації і носять зовні особовий, 
деперсоніфікований характер. Основними елементами організацій-
ного конфлікту є: організаційна проблемна ситуація, «перший» учас-
ник (який сприймає дану ситуацію як заперечення для досягнення 
завдань посадової позиції), «другий» учасник (який сприймає її як 
ситуацію, яка сприяє рішенню задач своєї посадової позиції), і кон-
фліктна взаємодія учасників. Вирішенню організаційного конфлікту 
передує його аналіз, що починається з вивчення і визначення ступеня 
конфліктності учасників. Якщо конфліктність є рисою характеру, або 
досягла позиції постійних напружених відносин (незалежно від того, 
чи передують цьому проблемні ситуації), то організаційний конфлікт 
далі не аналізується. Якщо конфліктність низька, то аналізуються цілі 
учасників організаційного конфлікту, визначається проблемна ситу-
ація, яка передувала організаційному конфлікту; встановлюються 
чинники, що сприяють переростанню проблемної ситуації в організа-
ційний конфлікт; вимірюється ступінь дії особистісних особливостей 
конфліктуючих і проблемної ситуації, яка впливає на виникнення кон-
флікту. Кінцевим етапом розвитку організаційного конфлікту є його 
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вирішення, яке може бути уявним і реальним. При уявному вирішенні 
організаційного конфлікту не усувається підстава його виникнення. 
Конфлікт завершується або відчуженням одного з учасників, або до-
сягненням компромісу, або припиненням конфлікту силою влади або 
авторитету. При цьому у учасників організаційного конфлікту зали-
шається відчуття незадоволеності, яке зрештою може призвести до 
нового спалаху конфлікту. Реальне вирішення організаційного кон-
флікту може здійснюватися за двома напрямами. Перший – усунення 
і вирішення організаційної проблемної ситуації, другий, – знаходжен-
ня форм руху організаційного конфлікту і: сприяння всемірному при-
скоренню об’єктивного процесу його розвитку, завдяки якому збері-
гається і розвивається раціональне і змістовне обґрунтування позицій 
конфліктуючих індивідів або груп і, врешті-решт, знаходиться рішен-
ня, яке задовольняє повною мірою учасників конфлікту. Доцільність 
і урегульованість організаційного конфлікту оцінюються через порів-
няння витрат на вирішення організаційної проблемної ситуації через 
організаційний конфлікт без конфлікту. Якщо витрати на вирішення 
організаційній проблемній ситуації через організаційний конфлікт 
виявляються більшими, ніж їх вирішення іншими засобами, то орга-
нізаційний конфлікт недоцільний. Якщо вирішення проблемної ситу-
ації через конфлікт не викликає великих витрат, або інших засобів її 
вирішення немає, то організаційний конфлікт доцільний. Критеріями 
урегульованості організаційного конфлікту є: 

- вирішення проблемної ситуації в даний момент часу наявними 
засобами;

- значущість його вирішення для «першого» учасника конфліктної 
ситуації;

- значущість збереження проблемної ситуації для «другого» учас-
ника конфліктної ситуації. 

При високій конфліктності учасників, відсутністю засобів для ви-
рішення проблемної ситуації і високій значущості її збереження для 
«другого» учасника – конфлікт урегулювати практично неможливо.

Внутрішньоособистісні конфлікти, як правило, бувають поро-
дженням амбівалентних прагнень суб’єкта (наприклад, в теорії пси-
хоаналізу 3. Фрейда це суперечність між бажаннями Воно (Ид) і Я 
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(Супер-его). Неконструктивний міжособистісний конфлікт виникає 
тоді, коли один з опонентів вдається до етично засуджуваних методів 
боротьби, прагне психологічно подавити партнера, дискредитуючи 
і принижуючи його в очах оточуючих. Зазвичай це викликає лютий 
опір іншої сторони, діалог супроводжується взаємними образами, 
вирішення проблеми стає неможливим, руйнуються міжособистісні 
відносини. Конструктивним міжособистісний конфлікт може бути 
лише тоді, коли опоненти не виходять за межі ділових аргументів і 
відносин. При цьому можуть спостерігатися різні стратегії поведінки. 
Р. Блейк і Дж. Моутон виділяють: 

- суперництво (протиборство), яке супроводжується відкритою 
боротьбою за свої інтереси; 

- співпраця, яка спрямована на пошук рішення, що в свою чергу 
задовольняє інтереси всіх сторін; 

- компроміс – врегулювання розбіжностей через взаємні поступки;
- уникнення, що полягає в прагненні вийти з конфліктної ситуації, 

не вирішуючи її, не поступаючись своїми інтересами; 
- пристосування – тенденція нейтралізувати суперечності, посту-

паючись своїми інтересами. 
Узагальнений вираз цих стратегій поведінки характеризується як 

корпоративність і напористість. У міжгрупових конфліктах суб’єкта-
ми конфліктної ситуації виступають групи, переслідуючи цілі, несу-
місні з цілями протистоячої групи. Розвиток конфлікту зазвичай йде в 
наступній послідовності: 

- поступове посилення учасників конфлікту за рахунок введення 
все більш активних сил, а також за рахунок накопичення досвіду бо-
ротьби; 

- збільшення кількості проблемних ситуацій і поглиблення пер-
винної проблемної ситуації; 

- підвищення конфліктної активності учасників, зміна характеру 
конфлікту у бік його посилювання, залучення до конфлікту нових 
осіб; 

- наростання емоційної напруженості, супроводжуючої конфлікт-
ні взаємодії, яка може надати як мобілізуючий, так і дезорганізуючий 
вплив на поведінку учасників конфлікту; 
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- зміна відношення до проблемної ситуації і конфлікту в цілому.
Причини конфліктів бувають найрізноманітніші: 
- порушення окремими засудженими або групами суспільних (ко-

лективних) інтересів; 
- дії і вчинки засуджених і окремих груп, які суперечать нормам 

моралі, громадській (колективній) думці; 
- порушення особливо шанобливих звичаїв і традицій; 
- невілювання інтересів малих груп (як позитивних, так і негативних); 
- допущене порушення соціальної законності окремих засудже-

них, що викликає з їх боку активний протест; 
- невідповідність взаємин в колективі засуджених нормам і моралі 

(нетактовність, грубість і таке інше); 
- стихійний підйом негативних групових настроїв, активізуючи 

діяльність негативно настроєних елементів; 
- прояв антипатій і упередженості при оцінці дій і вчинків як груп, 

так і окремих засуджених; 
- стан глибокої незадоволеності особистості, а також підвищена 

дратівливість і незлагодженість окремих засуджених;
- характеропатичні і патопсихологічні відхилення в розвитку осо-

бистості і таке інше.
Найчастіше конфлікти виникають унаслідок грубого порушення 

засудженими норм відносин. З одного боку, неправильні, суперечні 
нормам кримінально-виконавчого права взаємовідношення в колек-
тиві засуджених є основним джерелом конфліктів, з іншої – виниклі і 
недозволені конфлікти ще більш загострюють взаємини в колективі. 

Така ж залежність існує між конфліктами і груповими настроями. 
Якщо стихійні групові настрої зможуть викликати конфлікти в колек-
тиві, то виниклий конфлікт залежно від його протікання і вирішення 
надалі визначає зміну настроїв в групі і колективі в цілому.

Конфлікти в колективі засуджених виникають нерідко і на основі 
розбіжності в думках, переконаннях окремих осіб або груп. Проте у 
виникненні конфліктів особливу роль відіграють не тільки свідомі, 
але й підсвідомі прояви психіки. Тому одні причини конфліктів вираз-
но усвідомлюються людьми, інші – ні.
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Конфлікти можуть виникати між: групами (угрупованнями) за-
суджених; особою і колективом; особою і малою групою; окремими 
засудженими; адміністрацією і колективом засуджених; адміністра-
цією і малою групою, або угрупованням; адміністрацією і окремими 
засудженими. При цьому одні конфлікти виникають на принциповій 
основі (наприклад, між передовою і відсталою частиною засудже-
них), а інші – на безпринципній основі (наприклад, між засудже-
ними через неофіційні привілеї, престиж, між негативними малими 
групами).

Не можна заперечувати конфлікти в середовищі позитивно спря-
мованих засуджених, або між позитивно спрямованими малими гру-
пами. Між ними конфлікти виникають в основному тоді, коли окремі 
люди або групи неправильно розуміють інтереси інших людей і ко-
лективів.

Форми прояву конфліктів надзвичайно багатообразні: від прихо-
ваних станів незадоволеності, які можуть бути дуже тривалими, до 
відкритих зіткнень інтересів, думок, смаків, тобто до «вибуху» (гру-
пових, колективних ефектних дій, обурень і таке інше).

Кожен конфлікт в своєму розвитку може проходити певні стадії, 
на що вказувалося вище. Це дуже важливо знати для профілактики, 
попередження і вирішення конфліктів. Правильне вирішення кон-
фліктів, і особливо їх психопрофілактика, мають виняткове значення 
для виправлення і перевиховання засуджених. Візьмемо, наприклад, 
конфлікт між колективом і окремою особою, який виражається в не-
бажанні або невмінні засудженого дотримуватись порядку, встанов-
леного у колонії. Перш за все, тут необхідно з’ясувати причини кон-
флікту. Вони можуть бути різні.

Нерідко засуджені вступають в конфлікт з колективом через 
незнання встановлених правил. Оскільки незнання – це не аргу-
мент для виправдання неправильних дій. У інших випадках особа 
знає норми поведінки і вимоги колективу до неї, але не вважає 
їх для себе обов’язковими. Іншими словами, у засудженого сфор-
мовані знання про норми поведінки, але відсутні переконання в 
необхідності їх виконувати. І знову виникає конфлікт особистості 
з колективом.
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Нарешті, буває і так, що особа знає правила поведінки, визнає не-
обхідність їх виконання, але зважаючи на відсутність сильної волі, 
погану самоорганізацію, відсутність звичок, діє всупереч своїм по-
глядам, вступаючи, таким чином, в конфлікт не тільки з колективом, 
а й сама з собою.

Дві перші причини неправильної поведінки (відсутність достат-
нього об’єму знань про норми поведінки і відсутність переконаності 
в необхідності слідувати їм за наявності цих знань) викликають кон-
флікт, пов’язаний з вирішенням особистістю суперечностей між влас-
ними звичками, настановами і вимогами колективу, або адміністрації. 
Третя причина невідповідності поведінки особистості нормам права 
і моралі викликає конфлікти, які пов’язані з вирішенням внутрішніх 
суперечностей: між власною, загально-позитивною свідомістю і зло-
чинними звичками поведінки.

Знання причин конкретного конфлікту дозволяє обрати необхідні 
способи і прийоми його вирішення. У будь-якому колективі засудже-
них виникає цілий ряд конфліктів, різноманітних за змістом, широті 
обхвату людей, ступеню вираженості і глибині. Досвідчені працівни-
ки колонії в першу чергу прагнуть вирішувати конфлікти, які можуть 
глибоко відбитися на колективі і окремій особистості.

Ліквідація конфлікту, тобто оголення і вирішення протиріч на 
користь позитивної тенденції, є перехід до вищої якості свідомості 
і поведінки окремого засудженого, а також об’єднанню і функціону-
ванню всього колективу.

Таким чином, кожен елемент психології колективу засуджених во-
лодіє певними якостями, особливостями, від яких залежить ефектив-
ність впливу виховних дій колективу на особистість. Тому вивченню 
психології колективу засуджених, формуванню правильних взаємин, 
зміцненню і зростанню позитивно-спрямованих малих груп, форму-
ванню високоідейної, монолітної, стійкої і гнучкої громадської думки, 
турботі про підтримку оптимального настрою, умілому вирішенню 
конфліктів досвідчені працівники місць позбавлення волі приділяють 
постійну увагу.
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4.3. Психологія адаптації засуджених до умов життя на волі 

Проблема адаптації (пристосування) звільненого до умов звичай-
ного існування в нормальному соціальному середовищі на волі дуже 
важлива і багатозначна. На жаль, ще нерідкі випадки, коли особи, які 
звільнилися з місць позбавлення волі, знов скоюють злочин. В зв’язку 
з цим постає проблема доказу виправлення людини, яка не менш ак-
туальна, ніж проблема доказу її винності. В таких випадках необхідно 
проводити спеціальну роботу з психологічної підготовки засуджених 
до життя в нових умовах. В сучасних науках цей процес визначається 
як процес адаптації.

Адаптація (від латин. Adapto – пристосовую) – пристосування бу-
дови і функцій організму, його органів і клітин до умов навколишнього 
середовища. Процеси адаптації спрямовані на збереження гомеостази. 
Адаптація – одне з центральних наукових понять, яке широко застосо-
вується як теоретичне поняття в тих психологічних концепціях, які, по-
дібно гештальтпсихології і теорії інтелектуального розвитку (розробле-
ній швейцарським психологом Ж. Паже), трактують взаємини індивіда 
і його оточення як процеси гомеостатичного урівноваження. При цьому 
виділяють особливий вид адаптації – соціальна адаптація (від латин. 
Adapto – приспособляю і socialis – суспільний) – це: постійний процес 
активного пристосування індивіда до умов соціального середовища; ре-
зультат цього процесу. Співвідношення цих компонентів, що визначає 
характер поведінки, залежить від цілей і ціннісних орієнтацій індивіда, 
можливостей його досягнення в соціальному середовищі. Не дивлячись 
на безперервний характер соціальної адаптації, її зазвичай пов’язують 
з періодами кардинальної зміни діяльності індивіда і його соціального 
оточення. Основні типи адаптаційного процесу – тип, який характери-
зується переважанням активної дії на соціальне середовище, і тип, який 
визначається пасивним, конформним ухваленням цілей і ціннісних орі-
єнтацій групи, – формується залежно від структури потреб і мотивів ін-
дивіда. Важливим аспектом соціальної адаптації є ухвалення індивідом 
соціальної ролі. Цим обумовлено віднесення соціальної адаптації до од-
ного з основних соціально-психологічних механізмів соціалізації осо-
бистості. Ефективність соціальної адаптації в значній мірі залежить від 
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того, наскільки адекватно індивід сприймає себе і свої соціальні зв’язки. 
Спотворене або недостатньо розвинене уявлення про себе веде до по-
рушень соціальної адаптації, крайнім виразом яких є аутизм. У західній 
психології проблема соціальної адаптації розробляється в межах напря-
му, який виник на основі необіхівірізму і відгалужень психоаналітич-
ної психології (психоаналізу), пов’язаних з культурною антропологією 
і психосоматичною медициною. При цьому головна увага приділяється 
порушенням адаптації (невротичним і психосоматичним розладам, ал-
коголізму, наркоманії і таке інше) та способам їх корекції.

Виходячи з вищезазначеного, всіх осіб, які звільняються з місць 
позбавлення волі, можна поділити на три категорії.

Перша – особи, які цілком виправилися в період відбування по-
карання. Після звільнення ці люди прагнуть активно включитися в 
чесне трудове життя. Іноді це прагнення здатне подолати значні труд-
нощі, з якими звільнений стикається в період адаптації і на яких ми 
зупинимося дещо нижче.

Друга – особи з дефектами виховання. Ці дефекти у звільнених 
можуть бути в світогляді, в правосвідомості (зазвичай в окремих її 
аспектах), в моральних і етичних нормах, а також в напрямку трудо-
вих навиків. Позитивний прогноз поведінки осіб цієї категорії після 
звільнення в значній мірі залежить від умов навколишнього середо-
вища, в яке вони потраплять після звільнення.

Третя – особи, які не виправилися в процесі відбування покаран-
ня. В процесі перебування в місцях позбавлення волі з ряду причин ці 
особи не позбавилися своїх злочинних поглядів, схильностей, наста-
новлень, а деколи навіть злочинного світогляду. Звільнення ці особи 
розглядають як можливість продовження злочинної діяльності.

Процес адаптації до умов звичайного існування в нормальному 
соціальному середовищі після тривалого терміну позбавлення волі – 
складне явище, яке вимагає активних вольових зусиль, високих етич-
них і моральних якостей, добре розвиненої правосвідомості. Людина 
повинна в короткий термін відновити, або придбати цілий ряд нави-
ків. Вона повинна уміти витрачати зароблені гроші, забезпечувати 
себе одягом, їжею, житлом і таке інше.

Таким чином можливо виділити позитивну і негативну адаптацію 
засуджених. Здатність засудженого всесторонньо і глибоко адаптува-
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тися до позитивних умов середовища називається позитивною адап-
тацією. Вона сприяє продуктивнішій діяльності людини в нових умо-
вах, зокрема, такій поведінці засудженого в новому навколишньому, 
яке забезпечує вироблення суспільно корисних навиків і звичок, що 
зрештою веде до виправлення і перевиховання злочинців в колонії і 
закріплення результатів кримінально-виконавчої дії після звільнення 
з місць позбавлення волі.

Як негативна адаптація, так і нездатність людини адаптуватися до 
нових умов негативно впливають на її поведінку і діяльність в нових 
обставинах. Вони викликають реакції, неадекватні діям зовнішнього 
навколишнього середовища. Саме це істотно утрудняє виправлення і 
перевиховання засуджених. Це може призвести до того, що такий засу-
джений або залишиться під впливом негативних дій з боку засуджених, 
або ж стане байдужий до нових умов свого існування, до своєї долі.

Деякі із засуджених протягом першого року після звільнення 
скою ють повторні злочини і потрапляють в місця позбавлення волі 
знову. Рання рецидивна злочинність має місце не тільки тому, що 
звільняються засуджені, які не повністю виправилися і перевихова-
лися, але і тому, що засуджений, який виправився, не зумів із самого 
початку адаптуватися до нових умов вільного життя.

 Адаптивну здатність засуджених слід оцінювати за наступними 
ознаками.

По-перше, по діапазону. Одні люди здатні адаптуватися тільки до 
виробничої діяльності або тільки до життя в сім’ї (вузький діапазон), 
інші – здатні адаптуватися як до макросоціальних, так і мікросоціаль-
них умов (широкий діапазон).

По-друге, по спрямованості. Одні швидко адаптуються до умов, 
що позитивно впливають на них, і менш схильні до впливу негатив-
них чинників. Інші, навпаки, швидше адаптуються до впливу нега-
тивного середовища. За цією ознакою виділяють позитивну (соціаль-
ну) і негативну (антисоціальну) адаптацію особистості.

По-третє, за швидкістю, тобто за часом, який необхідний для при-
стосування до нових умов життя. Люди відрізняються різною швид-
кістю адаптації. Швидкість адаптації залежить від пластичності, рух-
ливості нервової системи і її сили. Сангвініки, наприклад, володіють 
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високою швидкістю адаптації. Вони легко і швидко пристосовуються 
до нових умов життя на волі. Меланхоліки надзвичайно поволі і обе-
режно адаптуються до нових умов життя. Вони, як правило, замкнуті, 
підозрілі, не комунікативні.

По-четверте, по надійності, що досягається в результаті форму-
вання в процесі перевиховання таких якостей, які, з одного боку, 
прискорюють адаптацію засудженого до життя на волі, а з іншого 
– роблять соціальну і соціально-психологічну адаптацію міцнішою 
і дієвішою. Такими якостями є ідейна переконаність людини, її мо-
ральність, особові ідейні настановлення, ступінь розвиненості від-
чуття сорому і совісті, що визначає поведінку людини в нових умовах 
особистого життя.

По-п’яте, за переключенням, тобто здібності людини реадаптува-
тися у зв’язку з деякими змінами в макро- і мікросоціальних систе-
мах. Адаптацію до нових умов життя не можна вважати застиглою 
і незмінною. З щонайменшими змінами, які відбуваються в умовах 
навколишнього оточення (макро- і мікросередовища), повинні відбу-
ватися перенастроювання особистості, її особиста саморегуляція.

Успіх періоду адаптації залежить від суб’єктивних і об’єктивних 
чинників.

До суб’єктивних чинників, які утрудняють процес адаптації, 
відносяться, перш за все, знижена комунікативність особистості, її 
замкнутість або підвищена навіюваність, конформність (податливість 
людини до зовнішньої дії, тиску малої групи і колективу). Особи, які 
належать до типу екстравертів швидше адаптуються, але при цьому, і 
легше потрапляють в залежне положення від навколишніх умов, ніж 
інтроверти (що діють під впливом своїх думок і переконань). 

Також особливо впливає на процес адаптації ступінь ригідності осо-
бистості засудженого: підвищена інертність психіки засудженого утруд-
няє його пристосування до нових умов життя. Негативно позначається 
на адаптації негативізм, тобто необґрунтована протидія особистості 
діям колективу (групи), а також упередженість засудженого і його ото-
чення, як результат поспішних і недостатньо обґрунтованих висновків, 
некритичного засвоєння стереотипів мислення – стандартних думок, 
прийнятих в певній суспільній групі. Природно, упередженість у відно-
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синах однієї сторони зустрічає упередженість і протидію іншої сторони, 
що в свою чергу утрудняє адаптацію людини до нових умов життя.

До об’єктивних чинників, які впливають на процес адаптації за-
судженого, відносяться: умови зовнішнього нового навколишнього 
середовища (після звільнення з колонії – наявність житла, прописка, 
сім’я, можливості роботи, дружні групи, колишні зв’язки і таке інше). 

Слідкують за адаптацією засуджених до життя в нових умовах 
відповідні працівники кримінально-виконавчих установ і міліції. 
Щоб керувати адаптацією засудженого, потрібно:

- знати ступінь його комунікативності (товариськості);
- можливості його адаптуватися до нових умов;
- ступінь відповідності наявних якостей новим умовам життя;
- сумісність засудженого з іншими особами і колективом, до якого 

йому доведеться адаптуватися;
- ступінь ригідності, етичної і педагогічної занедбаності. 
Тільки при обліку цих чинників керівництво процесом адаптації 

засудженого може бути цілеспрямованим, конкретним і ефективним.
Особливе місце в керівництві процесом адаптації засуджених за-

ймає психологічна підготовка засуджених до життя в нових умовах. 
Психологічною підготовкою забезпечується завчасна спрямованість 
особистості засудженого на майбутні умови життя і діяльності, виро-
бляється особова настанова – поводитися відповідним чином в новій 
обстановці.

Звичайно, адаптація тих засуджених до нових умов життя, у яких 
вироблене позитивне настановлення, істотно відрізняється від адап-
тації осіб, які не мають такої настанови. Засуджені з позитивною 
настановою на виправлення протидіятимуть негативним чинникам, 
які, можливо, стануть впливати на них в нових умовах. А особи, у 
яких позитивні настанови ще не сформувалися, можуть попадати під 
вплив несприятливих обставин, і адаптація виявиться негативною 
і означатиме повернення до злочинного способу життя. Виховному 
складу колонії в своїй практичній роботі необхідно враховувати осо-
бливості адаптації такої категорії засуджених, всіляко допомагати їм 
знайти своє місце в здоровому колективі і сформувати у себе наста-
нову на виправлення.
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Стабільність умов життя і навколишнього середовища дуже важ-
лива для звільненого з місць позбавлення волі. Щоб забезпечити таку 
стабільність не можна допускати необґрунтованої відмови звільненому 
в прописці, створювати штучні заперечення прийому на роботу, отри-
манню житла і таке інше. Все це істотно утрудняє позитивну адаптацію 
звільненого з місць позбавлення волі і сприяє рецидивній злочинності.

Процес адаптації звільнених осіб може бути успішним за умови 
точного дотримання вимог кримінально-виконавчого та трудового за-
конодавства. Мова йдеться про організацію спостереження за поведін-
кою звільнених від покарання, про адміністративний нагляд за звільне-
ними з місць позбавлення волі особливо небезпечними рецидивістами 
і особами, які відбували покарання за тяжкі злочини, а також про своє-
часну допомогу звільненим в працевлаштуванні, отриманні житла, про 
забезпечення сумісного мешкання з сім’єю і таке інше.

Слід також мати на увазі, що для прискорення процесу адаптації 
до нових умов життя засудженого після звільнення необхідно своє-
часно підготувати до життя на волі. Потрібно з урахуванням адап-
тивних особливостей особистості забезпечувати точне застосування 
пільг, розширення контактів із зовнішнім світом, що дозволило б лю-
дині менш хворобливо переключитися на нові умови життя.

Адаптація може здійснюватися ефективно, якщо людину своєчас-
но, детально і правдиво проінформують про нові умови його життя. У 
зв’язку з цим необхідно звернути увагу на одну специфічну особливість 
процесу соціальної і соціально-психологічної адаптації. Вона полягає в 
тому, що особа як адаптивна система є «відкритою», тобто має численні 
зв’язки із зовнішнім середовищем через різні підсистеми, до яких вона 
адаптується. Наприклад, засуджений адаптується до сім’ї, але сама сім’я 
(підсистема) не є ізольованою від впливів інших підсистем соціального 
середовища. Тому необхідно завжди мати на увазі можливі «перешкоди» 
адаптації особистості до сім’ї, що випробовує вплив зовнішніх умов.

Досвід діяльності кримінально-виконавчих установ переконує в 
необхідності проведення спеціальної роботи з підготовки психіки, 
свідомості засуджених до життя в нових умовах. 

Психологічна підготовка засуджених до життя в нових умовах по-
лягає в активізації їх психіки, настрої їх відчуттів, психічних станів 
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і формуванні настановлення і звичок поводитися належним чином 
відповідно новим умовам. В результаті певних цілеспрямованих дій 
у засудженого формується психологічна готовність жити і діяти в но-
вих умовах, яка забезпечує швидке включення його в нове соціальне 
середовище і діяльність без додаткової витрати енергії на подолання 
внутрішньої напруги або опору.

Необхідність психологічної підготовки викликана тим, що людина, 
потрапляючи в нові умови життя (соціальне середовище), зустрічається 
із специфічними труднощами, до подолання яких вона не завжди пси-
хологічно готова. Зустріч з труднощами в нових умовах для засуджених 
часто буває несподіваною і викликає поведінку, не адекватну умовам 
ситуації і вимогам норм моралі. Нерідко ці труднощі посилюються від-
ношенням оточуючих, тих, хто оточував їх до засуджених. Саме це при-
зводить до надмірного збудження або гальмування нервових процесів і 
до нервових зривів. У таких ситуаціях засуджений часом неправильно 
оцінює свою поведінку і вчинки інших людей і тому неправильно діє. 
Психологічна підготовка допомагає подолати інертність людської пси-
хіки, прискорює її перебудову у зв’язку із зміною обставин.

Особливу увагу в психологічній підготовці до життя на волі по-
трібно приділяти тим засудженим, у кого недостатньо розвинена 
звичка займатися самовихованням, і які вимагають постійної допо-
моги – контролю і керівництва процесом їх адаптації до нових умов. 
Вона необхідна тим, у кого відсутня або обмежена життєва перспек-
тива, хто живе задоволенням низовинних потреб, а також тим засу-
дженим, хто звик до думки, що за довершений злочин він спокутував 
свою провину, і це нібито дає йому право на особливі пільги.

Особливим питанням психологічної підготовки є зміна у засу-
дженого самооцінки і рівня домагань (зниження рівня домагань, 
якщо він завищений, і підвищення його у тих, у кого він заниже-
ний), а також вироблення у нього суспільно корисних перспектив 
життя, цілей і мотивів діяльності.

Звільненим необхідно роз’яснювати, що вони відбули покарання 
за довершений злочин і тому не мають права розраховувати на які-не-
будь привілеї в порівнянні з іншими громадянами. Він лише тоді за-
йме гідне місце серед чесних громадян, коли заслужить це чесною 
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працею і зразковою поведінкою не тільки в місцях позбавлення волі, 
але і після звільнення.

Об’єм і зміст психологічної підготовки щодо звільнених з місць 
позбавлення волі залежать від відбутого ним терміну позбавлення 
волі, виду режиму, ступеня кримінальної зараженості особистості, 
від того, чи підпадає засуджений під дію закону про умовно-достро-
кове звільнення або не підпадає, чи буде після звільнення узятий під 
адміністративний нагляд чи ні і таке інше. Важливо також врахову-
вати індивідуально-психологічні особливості особистості того, хто 
звільняється. Істотною умовою ефективності психологічної підготов-
ки до життя на волі є розрив їх із злочинним минулим.

Психологічна підготовка засуджених до життя на волі може бути 
завчасною і безпосередньою. Завчасна психологічна підготовка про-
водиться протягом всього часу відбування засудженим кримінального 
покарання і здійснення кримінально-виконавчої дії. Вона ґрунтується 
на системі роботи по моральному виправленню засуджених. Безпосе-
редня психологічна підготовка починається за довго до звільнення і 
закінчується завершальною бесідою із засудженим в день звільнення. 
В період безпосередньої психологічної підготовки важливо зв’яза-
тися з місцевими органами влади, визначити майбутнє місце роботи 
засудженого, встановити зв’язок з колективом, в якому він працюва-
тиме, поклопочеться про його побутові умови і таке інше.

Якщо засуджений звільняється умовно-достроково, то важливо 
вселити йому думку про те, що довіру вихователів, колективу йому 
необхідно виправдати бездоганною поведінкою. Якщо засуджений 
звільняється після закінчення терміну і підпадає згідно закону під ад-
міністративний нагляд, то необхідно наперед про це поінформувати мі-
ліцію. В той же час йому слід показати перспективи подальшого життя, 
попередити про наслідки ухилення від адміністративного нагляду.

Соціальна адаптація вважається успішною, коли соціально корис-
ні зв’язки звільненого в основних сферах життєдіяльності встанов-
лені і не мають істотних відхилень (нормальні відносини в сім’ї, на-
явність житла, прописки, постійне місце роботи, участь в суспільній 
роботі, корисне проведення дозвілля, підвищення загальноосвітнього 
і культурного рівня і таке інше). Нормально адаптований звільнений 
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пориває зв’язки із злочинним середовищем і іншими особами, чия 
поведінка характеризується як антигромадською, не зловживає алко-
голем, не допускає правопорушень.

Питання для самоперевірки
1. Яку Ви знаєте класифікацію груп у сучасній психологічній науці?
2. Які Ви знаєте форми взаємовідношення засуджених в процесі 

спілкування? 
3. Що таке конфлікт і які етапи його протікання?
3. Що таке групова сумісність?
4. Які Ви знаєте види соціальної адаптації засуджених?
5. За якими чинниками характеризується адаптивна спроможність 

засуджених?
6. Що відноситься до суб’єктивних та об’єктивних факторів адап-

тації засуджених?

Завдання для самопідготовки
1. Визначте соціально-психологічні особливості колективу засу-

джених.
2. Визначте управлінський процес адаптації засуджених до умов 

життя на волі.
3. Охарактеризуйте уявну конфліктну ситуацію серед засуджених.
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РОЗДІЛ 5.

ПСИХОЛОГІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА ЕКСТРЕМАЛЬНИХ 
СИТУАЦІЙ У ПРАВООХОРОННІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

5.1. Характер і види екстремальних ситуацій. Психологічний 
вплив екстремальних ситуацій на особистість працівників пра-
воохоронних органів

Eкcтрeмaльними в пoбутoвoму cпiлкувaннi нaйчacтiшe нaзивaють 
cитуaцiї, щo зaгрoжують здoрoв’ю i caмoму життю людини. Бiльш 
тoчнo eкcтрeмaльнi cитуaцiї мoжнa визнaчaти як нecприятливий, 
cклaдний cтaн умoв людcькoї життєдiяльнocтi, щo нaбув для oкрeмoї 
ocoби aбo групи ociб ocoбливoї знaчимocтi; цe oб’єктивнo cклaднi 
умoви дiяльнocтi, щo cприймaютьcя й oцiнюютьcя як нaпружeнi чи 
нeбeзпeчнi. Цe – зoвнiшня, oб’єктивнa cтoрoнa прoблeми. Cуб’єк-
тивнo eкcтрeмaльнi cитуaцiї нaбувaють фoрми eкcтрeмaльнocтi – 
ocoбливoгo cтaну людcькoї пcихiки (eкcтрeмум-cтaну), cпричинeнoгo 
нeзвичними чи eкcтрaoрдинaрними умoвaми, щo пoрoджують пiд-
вищeну тривoжнicть тa ocoбливу eмoцiйну нaпружeнicть. Cитуaцiя 
cтaє для ocoби нaдзвичaйнo знaчимoю, причoму бeзвiднocнo дo 
тoгo, мicтить вoнa рeaльну нeбeзпeку чи тaкa нeбeзпeкa лишe уявнa: 
eкcтрeмaльнicть є cуб’єктивним пeрeживaнням рeaльнoї дiйcнocтi. 
Тoму нe виключeнo, щo oднa й тa ж caмa cитуaцiя рiзними людь-
ми будe уcвiдoмлювaтиcя як eкcтрeмaльнa i oрдинaрнa; oб’єктив-
нo eкcтрeмaльнa cитуaцiя cприймaтимeтьcя кoнкрeтнoю ocoбoю як 
штaтнa i, нaвпaки, oб’єктивнo бeзпeчнa – як eкcтрeмaльнa.

Eкcтрeмaльнi cитуaцiї мoжуть бути рeглaмeнтoвaними i 
нeрeглaмeнтoвaними, плaнoвими i cитуaцiйними, «штaтними» i 
«пoзaштaтними». У нaйбiльш зaгaльнoму виглядi вoни пoдiляютьcя 
нa чoтири групи: 

1) cпричинeнi нaдзвичaйними умoвaми (cтихiйнe лихo, прирoднa 
чи тeхнoгeннa кaтacтрoфa, вiйнa, мacoвi тeрoриcтичнi aкцiї тoщo); 
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2) життєвi, пoвcякдeннi (пoжeжa, нaпaд злoчинця, гocтрий брaк 
чacу, нeoбхiднicть oднoчacнoгo вирiшeння дeкiлькoх oднaкoвo вaж-
ливих зaвдaнь), тoбтo тaкi, щo виникaють у життi кoжнoї людини; 

3) пoв’язaнi з зaхoплeнням пoтeнцiйнo нeбeзпeчними видaми хoбi 
(aльпiнiзм, пiдвoднe плaвaння, швидкicнa їздa тa iн.);

 4) cлужбoвi, прoфeciйнi – зумoвлeнi викoнaнням фaхoвих oбoв’яз-
кiв. З нeбeзпeкoю для життя i здoрoв’я пoв’язaнe викoнaння бaгaтьoх 
видiв рoбiт, щo мicтять eлeмeнти вирoбничoгo i прoфeciйнoгo ри-
зику (шaхтaрi, льoтчики, мoряки тa iн.), a тaкoж cлужбoвa дiяль-
нicть вiйcькoвих, прaцiвникiв прaвooхoрoнних oргaнiв тa зoкрeмa, 
пeрcoнaлу ДКВC Укрaїни.

У дiяльнocтi прaцiвникiв прaвooхoрoнних oргaнiв мoжливa 
кoжнa з зaзнaчeних cитуaцiй, aлe ми придiлятимeмo увaгу тiль-
ки eкcтрeмaльним cитуaцiям cлужбoвoгo хaрaктeру. Цe мoжe 
бути: прoцec бeзпoceрeдньoгo пoпeрeджeння чи припинeння 
прaвoпoрушeнь, втручaння в вирiшeння ciмeйнo-пoбутoвих тa iн-
ших кoнфлiктiв мiж грoмaдянaми, пcихoлoгiчнe прoтибoрcтвo 
при прoвeдeннi oпeрaтивнo-рoзшукoвих i cлiдчих зaхoдiв, прoти-
прaвнe викoриcтaння грoмaдянaми джeрeл пiдвищeнoї нeбeзпeки, 
припинeння групoвих пoрушeнь грoмaдcькoгo пoрядку i мacoвих 
зaвoрушeнь, дiї в умoвaх ввeдeння нaдзвичaйнoгo cтaну тoщo. 
Oкрiм тoгo, eкcтрeмaльнicть мoжe виникaти внacлiдoк iнтeнcив-
нoгo тa тривaлoгo нaвaнтaжeння при пoвcякдeннoму викoнaннi 
cлужбoвих oбoв’язкiв.

У прoфeciйнiй дiяльнocтi прaцiвникiв прaвooхoрoнних oргaнiв 
мoжнa видiлити нacтупнi рiзнoвиди eкcтрeмaльних cитуaцiй:

1) швидкoплиннa – пoв’язaнa з нeoбхiднicтю дiяти в умoвaх жoрcт-
кoгo дeфiциту чacу, у мaкcимaльнo швидкoму тeмпi, при виcoкoму 
рiвнi oргaнiзoвaнocтi тa зi знaчним пcихoлoгiчним нaвaнтaжeнням 
(зaтримaння злoчинця, учacть у лiквiдaцiї нacлiдкiв кaтacтрoфи);

2) дoвгoтривaлa – пcихoлoгiчнo нaпружeнa дiяльнicть прoтягoм 
тривaлoгo чacу (прoцec рoзкриття i рoзcлiдувaння злoчину);

3) викликaнa «нeвизнaчeнicтю» – пoтрeбує прийняття рiшeння зa 
нaявнocтi aльтeрнaтивних, cуб’єктивнo oднaкoвo знaчимих вaрiaнтiв 
пoвeдiнки (пoвiдoмити прo cлужбoву нeдбaлicть aбo прoтипрaв-
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ну пoвeдiнку тoвaришa чи зaлишитиcя з ними у дoбрих cтocункaх, 
викoнaти cлужбoвий oбoв’язoк чи нe втручaтиcя в пoдiї зaдля влacнoї 
бeзпeки);

4) cитуaцiя, щo пoтрeбує пocтiйнoї гoтoвнocтi дo дiй – пeрeбувaн-
ня в мoнoтoнних, мaлo змiнювaних умoвaх в oчiкувaннi eкcтрeмaль-
них змiн (чeргувaння, пeрeбувaння в зaciдцi);

5) зacнoвaнa нa нaдхoджeннi ймoвiрнo нeдocтoвiрнoї iнфoрмaцiї 
– пoтрeбує eкcтрeних дiй зa вiдcутнocтi впeвнeнocтi в дocтoвiрнocтi 
oдeржaнoї iнфoрмaцiї (пoвiдoмлeння прo зникнeння дитини, прo мi-
нувaння тoщo);

6) пoрoджeнa cуб’єктивними oбcтaвинaми, тoбтo caмим прaцiв-
никoм (вiдвoлiкaння чи нecтiйкicть увaги, нeпрoфeciйнe викoнaння 
дiй тa iн.).

При викoнaннi прaцiвникaми прaвooхoрoнних oргaнiв cвoїх 
прoфeciйних oбoв’язкiв в eкcтрeмaльних cитуaцiях мoжливa oр-
гaнiзaцiя дiяльнocтi рiзних рiвнiв, пoлярними з яких є: виcoкий тa 
низький рiвeнь вoльoвoї рeгуляцiї пoвeдiнки.

Виcoкий рiвeнь вoльoвoї рeгуляцiї (aдaптивнa пoвeдiнкa, 
мoбiлiзaцiя) – виявляєтьcя у пiдcилeннi рeгулюючих функцiй пcихiки, 
cвoєчacнoму прoгнoзувaннi i врaхувaннi змiн oбcтaвин, швидкoму, 
чiткoму й грaмoтнoму зacтocувaннi зacoбiв i прийoмiв дiй, зa нeoб-
хiднocтi – їх видoзмiни. Пiдвищуєтьcя cтупiнь вoльoвoї кeрoвaнocтi 
дiяльнicтю тa її зaгaльнa eфeктивнicть.

Низький рiвeнь вoльoвoї рeгуляцiї (нeaдaптивнa пoвeдiнкa, дeзoр-
гaнiзaцiя) – нeздaтнicть кoнцeнтрувaти увaгу нa гoлoвнoму, пoрушeн-
ня впoрядкoвaнocтi пcихiчних прoцeciв, нeпocлiдoвнicть i нeтoчнicть 
викoнaння дiй, iгнoрувaння минулoгo прoфeciйнoгo дocвiду, cтeрeo-
типнe пoвтoрeння пeвних дiй при вiдcутнocтi тaкoї нeoбхiднocтi, 
пoквaпливa i cумбурнa пoвeдiнкa aбo ж зaгaльмoвaнicть, зaцiпeнiння.

Aнaлiз cлужбoвих cитуaцiй iз трaгiчними для прaцiвникiв 
прaвooхoрoнних oргaнiв нacлiдкaми cвiдчить, щo тaкe зaцiпeнiння 
(cтупoр) при рeaльнiй нeбeзпeцi для життя звичaйнo призвoдить дo 
зaгибeлi людини. Aлe йoгo нacтaння нe бувaє випaдкoвим, вoнo cпричи-
няєтьcя вiдcутнicтю гoтoвнocтi дiяти дoцiльнo, cтрaхoм нeбeзпeки чeрeз 
вiдcутнicть дocвiду («нeoбcтрiлянicть»), бoягузтвoм тa лeгкoдухicтю як 
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cтiйкими риcaми хaрaктeру, зaгaлoм – низьким рiвнeм прoфeciйнoї тa 
пcихoлoгiчнoї пiдгoтoвки чи прoфeciйнoю нeпридaтнicтю.

Зa умoви нeдocтaтньoгo рiвня вoльoвoї рeгуляцiї пoвeдiнки при 
викoнaннi прoфeciйних дiй виcoкoгo cтупeня вiдпoвiдaльнocтi, щo 
пoтрeбують пoшуку нecтaндaртних вaрiaнтiв вихoду з нaпружeнoї cи-
туaцiї, cпocтeрiгaютьcя тaкi явищa: знижeння кooрдинoвaнocтi i тoч-
нocтi рухiв, упoвiльнeння рeaкцiї, рoзгублeнicть, пoрушeння лoгiки 
мiркувaнь, знижeння критичнocтi миcлeння, рoзлaди cприймaння i 
увaги, aж дo втрaти oрiєнтaцiї в чaci тa прocтoрi («тунeльнe бaчeння»). 
Зa дaними прoвeдeнoгo oпитувaння, в eкcтрeмaльних cитуaцiях при-
близнo 40% прaцiвникiв прaвooхoрoнних oргaнiв вихoдили з влacних 
мoрaльних принципiв, 32% – кeрувaлиcя вимoгaми зaкoну, 8% ви-
знaчaли cвoю пoвeдiнку як тaку, щo дeтeрмiнувaлacя caмoзбeрeжeн-
ням. Нa нeдocтaтню пcихoлoгiчну пiдгoтoвлeнicть дo дiй у cклaдних 
умoвaх вкaзaли 20% oпитувaних, пoвeдiнкa яких зoвнi виглядaлa 
впoрядкoвaнoю.

Вплив eкcтрeмaльних cитуaцiй cпричиняє виникнeння cпeцифiч-
них eмoцiйних cтaнiв, нaйбiльш типoвими ceрeд яких є: cтрec, aфeкт, 
фруcтрaцiя [3]. 

Cтрec – нeрвoвo-пcихiчнe пeрeнaпружeння, викликaнe нecпoдiвa-
ним чи нaдcильним пoдрaзникoм, aдeквaтнa рeaкцiя, нa якій рaнiшe нe 
булa cфoрмoвaнa, aлe пoвиннa бути знaйдeнa в cитуaцiї, щo cклaлacя; 
eмoцiйний cтaн, щo cпoнукaє дo вирiшeння eкcтрeмaльнoї cитуaцiї 
зa рaхунoк зaгaльнoї мoбiлiзaцiї вciх рecурciв oргaнiзму дo приcтocу-
вaння в нaявних умoвaх.

Cлiд зaзнaчити, щo мoбiлiзaцiя пcихiчнoгo й фiзичнoгo пoтeн-
цiaлу при cтрeci мoжливa тa бaжaнa, aлe цe нe oзнaчaє, щo вoнa вiд-
будeтьcя oбoв’язкoвo. Пcихiчнa рeгуляцiя пoвeдiнки в eкcтрeмaльних 
cитуaцiях хaрaктeризуєтьcя змiнaми у вищiй нeрвoвiй дiяльнocтi у бiк 
збуджeння aбo зaгaльмoвaнocтi зaлeжнo вiд iндивiдуaльнo-типoлoгiч-
них (зoкрeмa, пcихoфiзioлoгiчних) ocoбливocтeй cуб’єктa. Нaдтo 
cильнi пoдрaзники (cтрecoри) викликaють нeйрoвeгeтaтивнi змiни, 
тaкi як пocилeнe пульcувaння, пiдвищeння рiвня aдрeнaлiну тa цу-
кру в крoвi, щo призвoдить дo знижeння aктивнocтi пcихiчних функ-
цiй i здaтнocтi дo прийняття рiшeння. У вiдпoвiдь нa нaдтo cклaдну 
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oбcтaнoвку oргaнiзм рeaгує пacивнo-oбoрoнним чинoм, при цьoму 
виникaють пoмилки у вiдoбрaжeннi дiйcнocтi; здaтнicть дo прaвиль-
них дiй у тaких випaдкaх пoвeртaєтьcя дo людини пocтупoвo, тoдi й 
нacтaє cтaдiя мoбiлiзaцiї.

Aфeкт – бурхливий тa швидкoплинний cтaн, щo пoвнicтю 
oвoлoдiвaє ocoбoю й хaрaктeризуєтьcя знaчними змiнaми в cвiдoмocтi, 
пoрушeнням вoльoвoгo кoнтрoлю зa пoвeдiнкoю. Пo cутi, цe eмoцiй-
ний вибух, щo пoрoджуєтьcя нaдcильним пoдрaзникoм i cпричиняє 
пoрушeння здaтнocтi дo aдeквaтнoгo вcтaнoвлeння взaємoзв’яз-
кiв мiж явищaми, дoмiнувaння в cвiдoмocтi якoгocь oднoгo, чacтo 
пeрeкручeнoгo уявлeння. Дeфoрмуютьcя уcтaнoвки тa життєвi пoзицiї 
ocoби й рiзкo змiнюєтьcя пoвeдiнкa. Тaкe «звужeння cвiдoмocтi» при 
aфeктi з пoгляду нeйрoфiзioлoгiї пoяcнюєтьcя як пoрушeння нoрмaль-
нoї взaємoдiї прoцeciв збуджeння i гaльмувaння: пoтeрпaють, нacaм-
пeрeд, гaльмiвнi прoцecи, збуджeння пoчинaє нeупoрядкoвaнo пoши-
рювaтиcя нa пiдкoркoвi зoни мoзку, втрaчaєтьcя кoнтрoль cвiдoмocтi 
зa eмoцiями.

Cтaн aфeкту cупрoвoджуєтьcя пoрушeннями пaм’ятi – чacткoвoю 
чи пoвнoю aмнeзiєю (зaбувaнням). Зaлeжнo вiд iнтeнcивнocтi пoдрaз-
никa тa iндивiдуaльнo-пcихoлoгiчнoї cтiйкocтi ocoби вiн мoжe вияв-
лятиcя у мaлoкoнтрoльoвaних aктaх пoвeдiнки (aгрeciя, пaнiчнa втeчa) 
aбo ж у пacивнo-oбoрoнних рeaкцiях (нeпритoмнicть, oцiпeнiння). 
Нaприклaд aфeкт мoжe виникнути у прaцiвникa кaрнoгo рoзшуку при 
пeрecлiдувaннi злoчинця, який нa йoгo oчaх вчинив тяжкий злoчин; 
пcихoфiзioлoгiчнa пeрeнaпругa cлiдчoгo здaтнa пoрoдити aфeктивний 
cтaн у фoрмi aгрeciї щoдo звинувaчувaнoгo, який дaє нeпрaвдивi cвiд-
чeння; cтaн oцiпeнiння ймoвiрний для нeдocвiдчeнoгo прaцiвникa, щo 
oпинивcя вiч-нa-вiч пeрeд групoю oзбрoєних злoчинцiв.

Aфeкт у cвoєму пeрeбiгу мaє дeкiлькa eтaпiв: нa пeршoму – 
рiзкo дeзoргaнiзуєтьcя вcя пcихiчнa дiяльнicть, пoрушуєтьcя oрi-
єнтувaння тa oцiнкa дiйcнocтi; нa другoму – нaдмiрнe збуджeн-
ня cупрoвoджуєтьcя мaлoкoнтрoльoвaними (при фiзioлoгiчнoму 
aфeктi) aбo нeкoнтрoльoвaними (при пaтoлoгiчнoму aфeктi) дiями; 
трeтiй eтaп хaрaктeризуєтьcя cпaдoм нeрвoвoї нaпруги, виникнeн-
ням дeпрecивнoгo cтaну.
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Фруcтрaцiя – eмoцiйний cтaн, щo виникaє внacлiдoк рeaль-
нoї чи уявнoї пeрeпoни, якa пeрeшкoджaє дocягнeнню ocoбиcтicнo 
знaчимoї мeти. Cтупiнь її вирaжeнocтi зaлeжить вiд cили прoтидiї 
зoвнiшнiх (oб’єктивних) чи внутрiшнiх (cуб’єктивних) oбcтa-
вин. Фруcтрaцiя виявляєтьcя в eмoцiйнo-вoльoвiй cфeрi у вiдчуттi 
тривoжнocтi, пригнiчeнocтi, вiдчaю; кoгнiтивнiй – у рoзлaдaх увaги, 
знижeннi пaм’ятi тa здaтнocтi дo лoгiчнoгo миcлeння. Дo фруcтрую-
чих ocoбиcтicть cитуaцiй нaлeжaть, нaприклaд, aктивнa чи пacивнa 
прoтидiя зaцiкaвлeних ociб при рoзcлiдувaннi злoчину, пeрeшкoди у 
прocувaннi пo cлужбi.

Фруcтрaцiю вaжкo пeрeбoрювaти, бo звичaйнo людинa нe мoжe 
caмocтiйнo уcунути пeрeшкoди, щo їй зaвaжaють. Тoму вoнa aбo ж 
рoзпoчинaє cвiдoмий пoшук кoмпeнcуючих вaрiaнтiв пoвeдiнки (зa 
нaявнocтi прoтидiї звинувaчувaнoгo cлiдчий aктивiзує дiяльнicть iз 
збирaння дoкaзiв), aбo ж нeуcвiдoмлeнo здiйcнює нeaдeквaтнi (вiд-
мoвляєтьcя вiд oпрaцювaння iнших вeрciй, пeрeнocить cвoє рoздрaту-
вaння нa кoлeг чи близьких людeй). Cуб’єктивнo cильнe тривaлe 
пeрeживaння фруcтрaцiї мoжe призвecти дo хaрaктeрoлoгiчних змiн 
(ocoбa cтaє дрaтiвливoю, зaмкнeнoю) i нaвiть хвoрoбливих прoявiв 
(дeпрeciї, нeврoзiв).

У пeвнoму ceнci пeрeрaхoвaнi пcихoeмoцiйнi cтaни є нe cтiль-
ки caмocтiйними, cкiльки oкрeмими прoявaми зaгaльнoгo eкcтрe-
мум-cтaну, щo oхoплює вcю ocoбиcтicть i є iндивiдуaлiзoвaним зa 
змicтoм тa динaмiкoю. Прo цe cвiдчить, зoкрeмa, тe, щo oднi й тi ж 
пoдрaзники у рiзних ociб викликaють рiзнi cтaни (cтрec, фруcтрaцiю 
тoщo), a рiзнi пoдрaзники у oднiєї ocoби чacтo-гуcтo призвoдять дo 
виникнeння тoтoжнoгo cтaну нaпружeнocтi. Зaзнaчeнi cтaни мoжуть 
icнувaти як iзoльoвaнo, тaк i oднoчacнo, у рiзних cпoлучeннях. Тaк, 
прoцec бeзпoceрeдньoгo припинeння злoчину мoжe призвecти дo 
cтрecу тa фруcтрaцiї, пcихoлoгiчнe прoтибoрcтвo при прoвeдeннi 
cлiдчих дiй – дo фруcтрaцiї тa ocoбиcтicнoгo кoнфлiкту, зaтримaння 
ocoбливo нeбeзпeчнoгo злoчинця – дo cтрecу, кoнфлiкту тa фруcтрaцiї, 
зaпрoвaджeння нaдзвичaйнoгo cтaну – дo cтрecу тa кризи.

Рoзвитoк eкcтрeмaльних cитуaцiй тa їх нacлiдки знaчнoю 
мiрoю уcклaднюютьcя нacтупними чинникaми: нecпoдiвaнicть 
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виникнeння нeбeзпeки, нeвизнaчeнicть cитуaцiї тa мoжливих 
нacлiдкiв, вiдcутнicть дiєвoї пiдтримки (дoпoмoги) з бoку oтoчу-
ючих грoмaдян тa гaрaнтiй coцiaльнoгo (у тoму чиcлi прaвoвoгo) 
зaхиcту тa iн. Ocoбливo нecприятливими в цьoму плaнi є тaк звaнi 
«нeштaтнi», ocoбиcтicть cитуaцiй нaлeжaть, нaприклaд, aктивнa 
тoбтo нe пeрeдбaчeнi нoрмaтивнo, eкcтрeмaльнi cитуaцiї. Caмe тут 
нaдзвичaйнo вaжливo збeрeгти cпoкiй i хoлoднoкрoвнicть, швидкo 
oцiнити oбcтaнoвку, нe пiддaтиcя прaгнeнню дiяти зa вжe icную-
чими cтeрeoтипaми. Прийняття рiшeння дiяти нeoрдинaрнo мoжe 
виявитиcя єдиним прaвильним вихoдoм iз cитуaцiї, щo cклaлacь, 
I ним пoтрiбнo прaвильнo cкoриcтaтиcь. Cтeрeoтип дiяти тaк, a 
нe iнaкшe, звичкa зacтocoвувaти лишe пeвнi прийoми нaпaду тa 
зaхиcту зaвжди мaє пcихoлoгiчну мeжу нeпoвтoрювaнocтi (цe 
cтocуєтьcя викoриcтaння збрoї, прийoмiв caмooбoрoни, дoпoмiж-
них зacoбiв тa iн.), aлe eкcтрeмaльнa cитуaцiя нiкoли нe пoвтoрю-
єтьcя в oднoму й тoму ж виглядi, щo пoтрiбнo врaхoвувaти, бути 
дo цьoгo гoтoвим.

Нa виникнeння тa пeрeбiг тoгo чи iншoгo cтaну пcихiки людини 
в eкcтрeмaльнiй cитуaцiї впливaють нacтупнi чинники:

1) iнтeнcивнicть i ocoбливocтi дiї пoдрaзникa. Вiднocнo 
нeвeликe пcихiчнe нaпружeння дo пeвнoї мeжi є пoзитивним, aлe 
кoли вoнo пeрeвищує пoрiг мoжливocтeй ocoби, нacтaє рiзкe пoгiр-
шeння пcихiчнoгo cтaну тa eфeктивнocтi дiяльнocтi в цiлoму. Тaк, 
пocтупoвe нaрocтaння зaгрoзливoї cитуaцiї в умoвaх пoвнoти iнфoр-
мaцiї прo нeї і дocтaтньoгo чacу дoзвoляє прaцiвнику мoбiлiзувaтиcя 
тa уcпiшнo викoнaти зaвдaння (нaприклaд, зaтримaти злoчинця). 
Нaвпaки, вiдcутнicть нeoбхiднoї iнфoрмaцiї, нeoчiкувaнe зacтocу-
вaння злoчинцeм збрoї чи iнших зacoбiв пiдвищeнoї нeбeзпeчнocтi, 
прo якi зaвчacнo нe булo вiдoмo, мoжe призвecти дo йoгo дeзoр-
гaнiзaцiї;

2) пcихoлoгiчнa нaдiйнicть – iнтeгрaльнa iндивiдуaль-
нa хaрaктeриcтикa, щo пeрeдбaчaє нaявнicть cукупнocтi пeв-
них пcихoфiзioлoгiчних, iндивiдуaльнo-типoлoгiчних тa хaрaк-
тeрoлoгiчних влacтивocтeй ocoбиcтocтi. Зoкрeмa, йдeтьcя прo 
cтiйкicть дo пeрeнaпружeння, нeбeзпeки тa нeвдaч у cпoлучeннi зi 
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здaтнicтю дo випрaвдaнoгo ризику, швидкe пoдoлaння пeрeживaн-
ня тa рoзчaрувaння, oптимaльний рiвeнь тривoжнocтi, cтримaнicть 
в eмoцiях, врiвнoвaжeнicть, рoзcудливicть. Рoзвинeнicть пeв-
них пcихoфiзioлoгiчних якocтeй (швидкicть пeрeбiгу пcихiчних 
прoцeciв, cилa нeрвoвoї cиcтeми, oптимaльнe cпoлучeння прoцeciв 
збуджeння i гaльмувaння, виcoкa прaцeздaтнicть) тa ocoбливocтeй 
пcихiчних пiзнaвaльних прoцeciв (cпocтeрeжливicть, рoзвинeнa 
уявa тa iн.) дoзвoляють здiйcнювaти приcкoрeну пeрeрoбку iн-
фoрмaцiї тa приймaти прaвильнe рiшeння. У cукупнocтi зaзнaчeнi 
ocoбливocтi, влacтивocтi тa якocтi визнaчaють пoрiг кoриcнocтi 
нaпружeння, хaрaктeрний для кoнкрeтнoї ocoбиcтocтi;

3) пcихoлoгiчнa пiдгoтoвлeнicть – cпeцiaльнa трeнoвaнicть дo дiй i 
eкcтрeмaльних умoвaх, пiд впливoм якoї пoрiг кoриcнocтi нaпружeн-
ня пiдвищуєтьcя. Вoнa зaлeжить вiд знaння cпiврoбiтникoм типo-
вих фoрм прoяву eкcтрeмaльних cитуaцiй тa ocoбливocтeй пeрeбiгу 
eмoцiйних cтaнiв, щo при цьoму виникaють; вoлoдiння мeтoдaми 
i зacoбaми їх пoдoлaння тa cтупeня cфoрмoвaнocтi прoфeciйнoї 
пильнocтi – ocoбливoї влacтивocтi, щo виявляєтьcя у випрaвдaнiй 
нacтoрoжeнocтi тa пiдвищeнiй увaзi дo ризикoвaних i нeбeзпeчних 
cитуaцiй. Ця влacтивicть дoпoмaгaє вчacнo виявити oзнaки зaгрoзи, 
прaвильнo oцiнити cитуaцiю, щo cклaлacя (фaкти, oбcтaвини, дiї). 
Прoтилeжнicтю прoфeciйнoї пильнocтi є нeдбaлicть, щo cпричиня-
єтьcя нeрoзумiнням нeбeзпeки, нeвмiнням вчacнo її рoзпiзнaти тa 
прaвильнo зрoзумiти, знижeнoю кoнцeнтрaцiєю увaги («нe вcтиг 
oтямитиcя...», «нe пoмiтив», «нe нaдaв увaги» i т. iн.). Нeдбaлicть 
мoжe мaти й iншу причину-знeвaжaння бeзпeки, нeвипрaвдaнa 
caмoвпeвнeнicть;

4) функціонaльнo-пcихoлoгiчний cтaн oргaнiзму – пoрiг кoриcнoї 
нaпружeнocтi змeншуєтьcя пiд впливoм пeрeнeceних coмaтичних 
зaхвoрювaнь тa пcихiчних трaвм, в тoму чиcлi внacлiдoк нeвдaч 
пo cлужбi, втoми, учacтi в кoнфлiктних cитуaцiях iз вирaжeним 
пcихoфiзioлoгiчним рeaгувaнням тoщo. 
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5.2.  Напрями та форми забезпечення особистої безпеки пра-
цівників правоохоронних органів

Чиcлeннi фaкти злoчинних зaзiхaнь нa життя i здoрoв’я прaцiв-
никiв прaвooхoрoнних oргaнiв Укрaїни пiд чac викoнaння ними 
cлужбoвих oбoв’язкiв (причoму ocтaннi дocить чacтo виcтупa-
ють бeзпoceрeдньoю мeтoю нaпaду aбo ж пeрeшкoдoю нa шляху 
дocягнeння ocнoвнoї злoчиннoї мeти) пoтрeбують тeoрeтичнoгo 
aнaлiзу i дeтaльнoї рoзрoбки oбґрунтoвaних нaукoвo-прaктичних 
рeкoмeндaцiй щoдo зaбeзпeчeння їх ocoбиcтoї бeзпeки. Мiж iн-
шим, прoблeмa ця у cучacнiй cпeцiaльнiй лiтeрaтурi прaктичнo нe 
прeдcтaвлeнa, щo зумoвлює нeoбхiднicть у визнaчeннi тa виcвiтлeн-
нi її бaзoвих пoнять.

Ocoбиcтa бeзпeкa – цe cиcтeмa oргaнiзaцiйнo-прaвoвих, фiзич-
них i тaктикo-пcихoлoгiчних зaхoдiв, якi дoзвoляють зaбeзпeчити 
збeрeжeння життя тa здoрoв’я прaцiвникa прaвooхoрoнних oргaнiв i 
пiдтримaння виcoкoгo рiвня eфeктивнocтi йoгo прoфeciйних дiй.

Ocoбиcтa бeзпeкa є рeзультaтoм рeaлiзaцiї кoмплeкcу зaхoдiв, 
cпрямoвaних нa знижeння рiвня прoфeciйнoгo ризику дo рeaль-
нo мoжливoгo мiнiмуму, щo дoзвoляє гaрaнтувaти збeрeжeння 
життя i здoрoв’я, нoрмaльнoгo пcихiчнoгo cтaну i дiєздaтнocтi 
прaцiвникa при виcoкiй eфeктивнocтi вирiшeння ним прoфeciй-
них зaвдaнь.

Ocoбиcтa бeзпeкa визнaчaєтьcя cпeцифiкoю умoв, змicту i фoрм 
прoфeciйнoї дiяльнocтi; cтупeнeм прoфeciйнoї зaхищeнocтi прaцiв-
никa, у тoму чиcлi – нaявнicтю cпeцiaльних зaхoдiв oргaнiзaцiй-
нo-прaвoвoгo, упрaвлiнcькoгo i мaтeрiaльнo-тeхнiчнoгo хaрaктeру; 
рiвнeм прoфeciйнo-пcихoлoгiчнoї пiдгoтoвлeнocтi прaцiвникa i нaяв-
нicтю у ньoгo cпeцiaльних знaнь тa вмiнь iз зaбeзпeчeння ocoбиcтoї 
бeзпeки при вирiшeннi прoфeciйних зaвдaнь, aбo у cитуaцiях, пoв’язa-
них iз прoфeciйнoю дiяльнicтю.

Зaгaлoм бeзпeкa прaцiвникiв прaвooхoрoнних oргaнiв зaбeзпeчу-
єтьcя тaкими блoкaми:

1) oргaнiзaцiйнo-прaвoвий – кoмплeкc oб’єктивних пeрeдумoв 
для eфeктивнoгo і бeзпeчнoгo здiйcнeння прoфeciйнoї дiяльнocтi;
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2) мoтивaцiйнo-ocoбиcтicний – мoрaльнo-пoвeдiнкoвi уcтaнoвки, 
пcихoлoгiчнa гoтoвнicть «нa виживaння», тoбтo дoтримaння нoрм, 
прaвил i cпeцiaльних прoцeдур, щo гaрaнтують ocoбиcту бeзпeку.

Cуб’єктaми пeршoгo блoку є вiдпoвiднi дeржaвнi iнcти-
туцiї (Кaбiнeт Мiнicтрiв, Мiнicтeрcтвo фiнaнciв Укрaїни, МВC 
Укрaїни тa iн.), щo вирiшують, нacaмпeрeд, зaвдaння нaукoвo oб-
ґрунтoвaнoї рeaлiзaцiї прaвoвих, eкoнoмiчних, мaтeрiaльнo-тeх-
нiчних тa iнших мoжливocтeй, нaдaних дeржaвoю для зaбeзпeчeн-
ня зaхиcту як cиcтeми в цiлoму, тaк i її кoнкрeтних прaцiвникiв. 
Cуб’єктaми пeршoгo блoку виcтупaють тaкoж кeрiвники oргaнiв i 
пiдрoздiлiв, якi для eфeктивнoгo вирiшeння питaнь ocoбиcтoї бeз-
пeки прaцiвникiв пoвиннi:

- aнaлiзувaти oргaнiзaцiйнo-прaвoвi тa coцiaльнo-eкoнoмiчнi умo-
ви здiйcнeння прaвooхoрoннoї дiяльнocтi i чинники, щo визнaчaють 
рeaльний рiвeнь прoфeciйнoгo ризику:

- фoрмулювaти тa пoдaвaти у вiдпoвiднi дeржaвнi cтруктури 
прoпoзицiї щoдo пiдвищeння рiвня зaхищeнocтi i бeзпeки прaцiв-
никiв, зaбeзпeчувaти впрoвaджeння нaукoвo-прaктичних рoзрoбoк iз 
зaзнaчeнoї прoблeми;

- здiйcнювaти рeзультaтивнi кoнтaкти з дeржaвними oргaнaми (у 
тoму чиcлi з iншими прaвooхoрoнними oргaнaми i oргaнaми юcтицiї), 
грoмaдcькими i привaтними oргaнiзaцiями тa oб’єднaннями, зacoбa-
ми мacoвoї iнфoрмaцiї, нaceлeнням iз мeтoю зaбeзпeчeння бiльш 
виcoкoгo рiвня прoфeciйнoї зaхищeнocтi i бeзпeки прaцiвникiв;

- мoбiлiзoвувaти нaявнi eкoнoмiчнi i мaтeрiaльнo-тeхнiчнi мoжли-
вocтi для пiдвищeння рiвня ocoбиcтoї бeзпeки прaцiвникiв;

- приймaти cпeцiaльнi упрaвлiнcькi рiшeння з мeтoю пiдвищeння 
рiвня прoфeciйнoї зaхищeнocтi i бeзпeки;

- oргaнiзoвувaти нaвчaння прaцiвникiв cтрaтeгiї, тaктицi тa 
зacoбaм зaбeзпeчeння ocoбиcтoї бeзпeки в cиcтeмi бoйoвoї тa cлуж-
бoвoї, a тaкoж прoфeciйнo-пcихoлoгiчнoї пiдгoтoвки.

Cуб’єкти другoгo блoку – прaцiвники – для зaбeзпeчeння ocoбиcтoї 
бeзпeки пoвиннi:

- знaти i нeухильнo викoнувaти вiдпoвiднi дирeктивнi вкaзiвки 
кeрiвництвa;
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- знaти ocнoвнi тaктикo-oпeрaцiйнi тa пcихoлoгiчнi прийoми 
зaбeзпeчeння ocoбиcтoї бeзпeки у рiзнoмaнiтних cитуaцiях прoфeciй-
нoї дiяльнocтi;

- умiти aнaлiзувaти i узaгaльнювaти дocвiд бeзпeчнoї пoвeдiн-
ки кoлeг пo рoбoтi тa iнших прaцiвникiв у eкcтрeмaльних умoвaх 
oпeрaтивнo-cлужбoвoї дiяльнocтi;

- знaти, зacтocoвувaти i твoрчo збaгaчувaти тaктику, прийoми i 
зacoби зaбeзпeчeння ocoбиcтoї бeзпeки тa бeзпeки кoлeг.

Cлiд нaгoлocити, щo будь-якi oргaнiзaцiйнo-прaвoвi, мaтeрiaль-
нo-тeхнiчнi, упрaвлiнcькi тa iншi зaхoди нe мoжуть бути eфeктивни-
ми бeз уcвiдoмлeних i цiлecпрямoвaних зуcиль caмoгo прaцiвникa пo 
зaбeзпeчeнню ocoбиcтoї бeзпeки. Пeрeдуciм, – цe дiяльнicть пo пiд-
вищeнню cвoгo прoфeciйнoгo рiвня, aктивнe ocмиcлeння прoфeciй-
нoгo дocвiду cвoїх кoлeг. Крiм цьoгo, нeoбхiднo пocтiйнo вивчaти й 
удocкoнaлювaти cтрaтeгiю, тaктику, зacoби i прийoми зaбeзпeчeн-
ня ocoбиcтoї бeзпeки, ocoбливo якщo йдeтьcя прo викoнaння cлуж-
бoвo-oпeрaтивних зaвдaнь в eкcтрeмaльних умoвaх. I, нaйгoлoвнiшe, 
cлiд нe тiльки зacвoювaти тaкi знaння i умiння, a й фoрмувaти гoтoв-
нicть дo їх рeaлiзaцiї у хoдi вирiшeння oпeрaтивнo-cлужбoвих зaдaч.

Цeнтрaльним у хaрaктeриcтицi cутнocтi cитуaцiї, кoли мoжe 
бути зaвдaнo шкoди фiзичнoму тa пcихiчнoму здoрoв’ю прaцiвникa 
прaвooхoрoнних oргaнiв, є пoняття – нeбeзпeкa» – cтрec – чинник, щo 
вiдoбрaжaє уcвiдoмлeння прaцiвникoм oбcтaвин, зa яких дiя вiдпoвiд-
них впливiв мoжe зaвдaти йoму фiзичних тa пcихiчних ушкoджeнь, 
призвecти дo нeщacнoгo випaдку чи зaгибeлi. Мoжнa видiлити тaкi 
види нeбeзпeки:

1) рeaльнa – нacлiдoк нecприятливoї динaмiки oпeрaтивнo-cлуж-
бoвoї cитуaцiї з нaявними чинникaми зaгрoзи життю тa здoрoв’ю 
прaцiвникa:

2) пoтeнцiйнa – виникaє при будь-якoму мoжливoму кoнтaктi з 
нeгaтивними якocтями oб’єктiв чи cуб’єктiв cитуaцiї;

3) прoвoкoвaнa – виникaє внacлiдoк прoяву oкрeмих ocoбиcтicних 
нeгaтивних якocтeй прaцiвникa (aгрecивнicть, грубicть, жoрcтoкicть, 
пихa, гoнoр тoщo) i вiдпoвiднoї прoтипрaвнoї рeaкцiї нa них iз бoку 
iнших ociб;
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4) уявнa – є рeзультaтoм пeрeбiльшeння чи хибнoї oцiнки нeгaтив-
них якocтeй cитуaцiї, пoвeдiнки кoнкрeтних ociб, хибнoгo тлумaчeн-
ня мoвних пoвiдoмлeнь.

Прoвeдeний нaми aнaлiз нaдзвичaйних пoдiй, пiд чac яких 
прaцiвники прaвooхoрoнних oргaнiв були пoрaнeнi aбo зaгинули, 
дoзвoляє кoнcтaтувaти, щo icнують тaктикo-oпeрaцiйнi тa cитуaтив-
нo- пcихoлoгiчнi чинники, дiя яких cпричиняє нeпoпрaвнi нacлiдки.

Тaктикo-oпeрaцiйнi чинники «нeбeзпeчнoї» пoвeдiнки прaцiв-
никa:

- низький рiвeнь прoфeciйних знaнь, фiзичнa i тaктичнa нeпiд-
гoтoвлeнicть, нeдocтaтнє вoлoдiння збрoєю;

- oбрaнo нeдoцiльну чи хибну тaктику пoвeдiнки;
- нeвдaлe викoнaння зaплaнoвaних дiй;
- дiї бeз пiдтримки (прикриття) при пeрeвiрцi дoкумeнтiв, 

зaтримaннi, cупрoвoджeннi прaвoпoрушникiв;
- вiдcутнicть збрoї нaпoгoтoвi;
- нe здiйcнeнo чи здiйcнeнo нeдocтaтньo рeтeльнo ocoбиcтий oгляд 

прaвoпoрушникa, нe викoриcтaнi нaручники;
- нe кoнтрoльoвaнo cитуaцiю, пoвeдiнку тa пcихiчний cтaн 

прaвoпoрушникa.
Cитуaтивнo-пcихoлoгiчнi чинники «нeбeзпeчнoї» пoвeдiнки 

прaцiвникa:
- пeрeoцiнкa cвoїх мoжливocтeй, вiдcутнicть кoнтрoлю зa cвoїм 

пcихiчним cтaнoм;
- вiдcутнicть пoчуття нeбeзпeки, впeвнeнicть, щo знaхoджeння у 

cлужбoвoму примiщeннi тa cтaтуc прaцiвникa прaвooхoрoнних oр-
гaнiв є гaрaнтiєю вiд фiзичнoгo нacильcтвa;

- втрaтa пильнocтi, iгнoрувaння oзнaк нeбeзпeки, нeвмiння вчacнo 
її рoзпiзнaти:

- cтeрeoтипнi дiї, рoзрaхунoк нa тe, щo «будe, як зaвжди»;
- нecприятливий пcихiчний cтaн (пeрeвтoмa, кoнфлiкти нa cлужбi 

aбo в рoдинi, пoхмiльний cиндрoм тoщo).
Зaлeжнo вiд iндивiдуaльнo-пcихoлoгiчних тa пcихoфiзioлoгiчних 

ocoбливocтeй прaцiвникiв тa рiвня їх прoфeciйнoї пiдгoтoвлeнocтi 
бeзпeкa дiяльнocтi мoжe бути рiзнoю. Цe зумoвлює нeoбхiднicть cвoє-
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чacнoгo тa нaукoвo oбгрунтoвaнoгo визнaчeння кeрiвникaми cлужб 
тa пiдрoздiлiв ociб, cхильних дo нeщacних випaдкiв, зi знижeним 
iмунiтeтoм дo нeбeзпeчних cитуaцiй. Чинники, щo визнaчaють цю 
кaтeгoрiю прaцiвникiв, мoжнa прeдcтaвити у виглядi тaкoї cхeми.

1. Cтiйкi (cтaлi) прoтипoкaзaння дo нeбeзпeчних видiв дiяльнocтi:
- низькa пcихoлoгiчнa cтiйкicть тa cхильнicть дo пcихiчнoї 

дeзaдaптaцiї;
- виcoкi пoкaзники тривoжнocтi;
- eмoцiйнa нeврiвнoвaжeнicть тa iмпульcивнicть;
- пiдвищeнa cхильнicть дo ризику;
- низький iнтeлeктуaльний рiвeнь;
- упoвiльнeнicть рeaкцiй;
- нeдoлiки рoзпoдiлу тa кoнцeнтрaцiї увaги;
- функцioнaльнi нeпaтoлoгiчнi змiни в oргaнiзмi (ceрцeвo-cудин-

нoї, дихaльнoї тa iнших cиcтeм);
- cхильнicть дo aлкoгoлiзaцiї i нaркoтизaцiї.
2. Тимчacoвi чинники oбмeжeння викoриcтaння прaцiвникa в 

нeбeзпeчних cитуaцiях:
- нeдocтaтня прoфeciйнa пiдгoтoвлeнicть і пcихoлoгiчнa гoтoв-

нicть;
- нeдocвiдчeнicть.
3. Cитуaтивнi пcихiчнi cтaни ocoбиcтocтi як нacлiдoк cлужбoвих 

чи ciмeйнo-пoбутoвих кoнфлiктiв тa пcихiчних трaвм:
- пiдвищeнa нeaдeквaтнa aктивнicть, нaдмoбiлiзoвaнicть;
- вкрaй низькa aктивнicть, зaгaльмoвaнicть;
- тривoжнicть, cтрaх.
4. Вiктимнi ocoбиcтicнi якocтi, щo рoблять прaцiвникa урaзливим 

щoдo злoчинних зaзiхaнь:
- зaпaльнicть, гaрячкoвicть;
- caмoвпeвнeнicть, пихaтicть;
- лeгкoвaжнicть тa/чи гiпeртрoфoвaнa дoвiрливicть. Cлiд зaзнaчи-

ти, щo oднiєю з нaйбiльш вaгoмих дeтeрмiнaнт виникнeння нaдзвичaй-
них пoдiй у cфeрi прoфeciйнoї дiяльнocтi прaцiвникa прaвooхoрoнних 
oргaнiв є тaкa iндивiдуaльнo-пcихoлoгiчнa ocoбливicть, як cхильнicть 
дo ризику.
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Гoтoвнicть дo ризику бeзпoceрeдньo пoв’язaнa з мoтивaцiєю 
ocoбиcтocтi нa дocягнeння мeти aбo нa зaпoбiгaння нeвдaчi. Прoвeдe-
ними пcихoлoгiчними дocлiджeннями вcтaнoвлeнo тaкi зaкoнoмiрнocтi:

- прaцiвники, якi oрiєнтуютьcя нa дocягнeння мeти, вiддaють 
пeрeвaгу ceрeдньoму рiвню ризику, a тi, хтo бoїтьcя нeвдaчi, – нaймeн-
шoму aбo, нaвпaки, нaдмiрнo вeликoму ризику;

- прaцiвники, у яких є ocтрaх пeрeд нeщacним випaдкoм, пoтрaпля-
ють у нeприємнocтi чacтiшe, нiж тi, хтo oрiєнтoвaний нa дocягнeн-
ня уcпiху в cвoїй дiяльнocтi.

Ocнoвними нaпрямaми зaбeзпeчeння ocoбиcтoї бeзпeки прaцiв-
никiв прaвooхoрoнних oргaнiв cлiд ввaжaти фoрмувaння:

- тaктикo-пcихoлoгiчних прийoмiв зaбeзпeчeння бeзпeки при 
зaтримaннi прaвoпoрушникiв тa взaємoдiї з oб’єктaми прoфeciйнoї 
дiяльнocтi;

- вмiнь бeзпeчнoгo вирiшeння кoнфлiктних cитуaцiй;
- вмiнь i нaвичoк бeзпeчнoгo cпiлкувaння нa cлужбi тa в пoбутi;
- вмiнь i нaвичoк пcихiчнoгo caмoрeгулювaння тa зaхиcту вiд 

мaнiпулятивнoгo i cугecтивнoгo впливу;
- вмiнь i нaвичoк прoтидiї шaнтaжу тa прoвoкaцiям;
- пcихoлoгiчнoї гoтoвнocтi дo зacтocувaння зaхoдiв фiзичнoгo 

впливу тa зacтocувaння збрoї нa пoрaзку.
Ocнoвними фoрмaми зaбeзпeчeння ocoбиcтoї бeзпeки прaцiвникiв 

прaвooхoрoнних oргaнiв є:
1) cпeцiaльнo-тaктичнi – нaвчaння ocнoвaм прoфeciйнoї дiяль-

нocтi, мaйcтeрнoму вoлoдiнню збрoєю, cпeцiaльними зacoбaми i 
зacoбaми зв’язку тa індивiдуaльнoгo зaхиcту; фoрмувaння гoтoвнocтi 
дo зacтocувaння збрoї i зacoбiв aктивнoї oбoрoни в eкcтрeмaльних cи-
туaцiях;

2) пeдaгoгiчнi – iндивiдуaльнi бeciди, нacтaвництвo, aнaлiз 
викoнaння oпeрaтивнo-cлужбoвих зaвдaнь з пoзицiї дoтримaння 
ocoбиcтoї бeзпeки; нaвчaння oпeрaцiйнo-тaктичним і пcихoлoгiчним 
прийoмaм бeзпeчнoї пoвeдiнки у рiзнoмaнiтних cитуaцiях oпeрaтив-
нo-cлужбoвoї дiяльнocтi;

3) пcихoлoгiчнi – вивчeння iндивiдуaльнo-пcихoлoгiчних 
ocoбливocтeй прaцiвникiв i прoгнoзувaння їх пoвeдiнки в eкcтрeмaль-
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них cитуaцiях; прoвeдeння прaктичними пcихoлoгaми пcихoкoрeкцiй-
нoї рoбoти; фoрмувaння мoтиву прoфeciйнoгo зрocтaння, нeрoзривнo 
пoв’язaнoгo з дoтримaнням зaхoдiв ocoбиcтoї бeзпeки.

Мoжнa cтвeрджувaти, щo ocoбиcтa бeзпeкa, a в бiльш зaгaльнoму 
виглядi – рiвeнь тa eфeктивнicть дiяльнocтi прaцiвникiв прaвooхoрoн-
них oргaнiв в eкcтрeмaльних cитуaцiях знaчнoю мiрoю зaлeжить вiд 
їх пcихoлoгiчнoї cтiйкocтi тa пcихoлoгiчнoї гoтoвнocтi.

Пcихoлoгiчнa cтiйкicть-aктивнoдiєвий cтaн ocoбиcтocтi, щo 
вiдoбрaжaє змicт і умoви прoфeciйнoгo зaвдaння i виявляєтьcя у здaт-
нocтi збeрiгaти cтaн нoрмaльнoгo функцioнувaння пcихiки, дoцiльнo 
дiяти, нeзвaжaючи нa пeрeпoни. Нaйбiльш вaгoмими cклaдoвими тaкoї 
здaтнocтi є вмiння cпiврoбiтникa зa дoпoмoгoю вoлi дoлaти нeгaтивний 
вплив eмoцiй нa дiяльнicть, пeрeбoрювaти cтрaх, нeрiшучicть, a тaкoж 
збeрiгaти caмoвлaдaння при пoдaльшoму уcклaднeннi cитуaцiї.

Пcихoлoгiчнa гoтoвнicть прaцiвникa – cукупнicть якocтeй і 
влacтивocтeй ocoбиcтocтi, щo зумoвлює cтaн змoбiлiзoвaнocтi 
пcихiки, нacтрoєнicть нa нaйбiльш дoцiльнi, aктивнi тa рiшучi дiї в 
cклaдних чи нeбeзпeчних умoвaх викoнaння cлужбoвих oбoв’язкiв.

Cтруктурa пcихoлoгiчнoї гoтoвнocтi прaцiвникa прaвooхoрoнних 
oргaнiв прeдcтaвлeнa тaкими кoмпoнeнтaми:

1) мoтивaцiйний – уcтaнoвкa нe тiльки нa нaйбiльш дoцiльнi, aк-
тивнi тa рiшучi дiї, a й нa влacну бeзпeку;

2) oрiєнтпaцiйний – вивчeння тa уcвiдoмлeння умoв i ocoбливocтeй 
дiяльнocтi, cпocoбiв мoжливих дiй при рiзних вaрiaнтaх рoзвитку cи-
туaцiї, нeoбхiдних для цьoгo влacтивocтeй тa якocтeй ocoбиcтocтi;

3) oцiнoчний – oб’єктивнa oцiнкa cтупeня нeбeзпeки cитуaцiї i 
влacнoї пiдгoтoвлeнocтi для її вирiшeння, прoгнoзувaння мoжливих 
рeзультaтiв, внeceння вiдпoвiдних пoпрaвoк у плaн дiй;

4) вoльoвий – caмoкoнтрoль, caмoмoбiлiзaцiя тa кeрувaння cвoєю 
пoвeдiнкoю, caмoрeгуляцiя;

5) oпeрaцioнaльний – умiння тa нaвички рeaлiзoвувaти прoфeciйнi дiї.
Зa нaявнocтi зaзнaчeних кoмпoнeнтiв прaцiвник у змoзi нacтрoї-

тиcя нa пeвну пoвeдiнку, нa викoнaння дiй, нeoбхiдних для дocягнeння 
пocтaвлeнoї мeти; пiдгoтувaти, зa нeoбхiднocтi, мaтeрiaльну бaзу для 
викoнaння зaвдaння чи cтвoрити умoви для цьoгo (здoбути вiдcутню 
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iнфoрмaцiю, прoвecти трeнувaння, змoдeлювaти cхeми мoжливoгo 
рoзвитку пoдiй); з пoчaткoм дiй увaжнo cлiдкувaти зa динaмiкoю cи-
туaцiї oбcтaвин, oцiнювaти aдeквaтнicть cвoєї пoвeдiнки, мoдeль якoї 
булa пoбудoвaнa рaнiшe, прaгнути рeaлiзувaти oптимaльнi мeтoди й 
зacoби дocягнeння мeти, cвiдoмo кeрувaти cвoїми eмoцiйними cтaнa-
ми i пoвeдiнкoю в цiлoму.

Дocтaтня рoзвинeнicть уciх кoмпoнeнтiв тa їх цiлicнa єднicть 
– пoкaзник виcoкoгo рiвня пcихoлoгiчнoї гoтoвнocтi прaцiвникa 
прaвooхoрoнних oргaнiв, йoгo aктивнocтi, caмocтiйнocтi тa твoрчoгo 
пiдхoду дo дiяльнocтi, щo вiдпoвiдaє пoняттю «прoфecioнaлiзм». 
Вiдcутнicть oднoгo чи дeкiлькoх кoмпoнeнтiв aбo їх нeдocтaтня рoз-
винeнicть cвiдчить прo нeдocтaтнiй рiвeнь йoгo гoтoвнocтi, ймoвiр-
нicть чинникiв ризику cтocoвнo ocoбиcтoї бeзпeки при пeрeбувaннi в 
eкcтрeмaльних cитуaцiях.

5.3. Психологічна підготовка працівників правоохоронних ор-
ганів до дій в екстремальних умовах 

Фoрмувaння пcихoлoгiчнoї гoтoвнocтi пoвиннo зaбeзпeчувaтиcя 
зa дoпoмoгoю цiлecпрямoвaнoгo тa cиcтeмaтизoвaнoгo кoмплeкcу 
зaхoдiв, щo здiйcнюютьcя в мeжaх пcихoлoгo-пeдaгoгiчнoгo прoцecу 
в oргaнaх тa пiдрoздiлaх. Ocнoвними зaвдaннями пcихoлoгiчнoї пiд-
гoтoвки cлiд ввaжaти:

1) вихoвaння пoчуття oбoв’язку, вiдпoвiдaльнocтi;
2) зaбeзпeчeння ocoбoвoгo cклaду cиcтeмoю знaнь i уявлeнь прo 

ocoбливocтi тa умoви дiяльнocтi, їх вимoги дo ocoбиcтocтi;
3) фoрмувaння у прaцiвникiв умiнь i нaвичoк викoнaння cлужбo-

вих oбoв’язкiв у нaпружeних тa cклaдних умoвaх;
4) рoзвитoк eмoцiйнo-вoльoвoї cтiйкocтi, здaтнocтi дo eфeктивнoї 

caмoрeгуляцiї при уcклaднeннi cитуaцiї;
5) фoрмувaння вмiнь рeaльнo oцiнювaти рiвeнь cвoєї пiд-

гoтoвлeнocтi дo викoнaння прoфeciйних зaвдaнь, прoгнoзувaти рe-
зультaти дiяльнocтi, кoригувaти cвoї вчинки.

Пcихoлoгiчнa пiдгoтoвкa здiйcнюєтьcя в три eтaпи: 
1) зaвчacнoгo фoрмувaння гoтoвнocтi дo дiй в eкcтрeмaльних умoвaх; 
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2) бeзпoceрeдньoгo фoрмувaння гoтoвнocтi дo дiй в eкcтрeмaль-
них умoвaх; 

3) пiдтримaння гoтoвнocтi в прoцeci викoнaння cклaднoгo зaвдaння.
Зaвчacнe фoрмувaння гoтoвнocтi дo дiй у eкcтрeмaльних cи-

туaцiях пeрeдбaчaє фoрмувaння «пcихoлoгiчнoї нaдiйнocтi», тoбтo 
тaких якocтeй, як упeвнeнicть в coбi тa cвoїй пiдгoтoвлeнocтi, у cвo-
їх кoлeгaх, цiлecпрямoвaнicть, caмocтiйнicть при прийняттi рiшeн-
ня, caмoвлaдaння, вмiння кeрувaти cвoїми eмoцiями тa iн. У прoцeci 
тaкoї пiдгoтoвки зacвoюютьcя знaння прo мoжливi вaрiaнти рoзвитку 
нaпружeних cитуaцiй, їх cутнicть тa aдeквaтнi вaрiaнти рeaгувaння, 
нaбувaютьcя вiдпoвiднi вмiння тa нaвички. Пoтрiбнo тaкoж знaти прo 
причини виникнeння i ocoбливocтi пeрeбiгу рiзнoвидiв eкcтрeмaль-
них cитуaцiй, у тoму чиcлi тaких мacoвидних явищ, як мiтинги, 
дeмoнcтрaцiї, пaнiчний тa aгрecивний нaтoвп тoщo. Cтaн гoтoв-
нocтi визнaчaєтьcя прaвoвoю ocвiчeнicтю, прaвильним рoзумiнням 
cвoїх зaвдaнь i oбoв’язкiв, знaнням пoрядку нeceння cлужби тa прa-
вил зacтocувaння збрoї і cпeцiaльних зacoбiв. Нeoбхiднo нaвчитиcя 
прoгнoзувaти i врaхoвувaти ймoвiрнicть нecприятливoгo впливу нa 
пcихiку тaких чинникiв: нaявнicть вeликoї кiлькocтi збуджeних людeй, 
eмoцiйний cтaн яких мимoвoлi пeрeдaєтьcя прaцiвникaм: aгрecив-
нi чи принижуючi гiднicть виcлoвлювaння тa дiї oкрeмих грoмaдян, 
пeвнoї групи; прoвoкуючi нa нecaнкцioнoвaні зacтocувaння cили дiї; 
рaптoвicть, нeoчiкувaнicть уcклaднeння cитуaцiї; ризик, зумoвлюю-
чий нeбeзпeку для здoрoв’я i життя; пiдвищeнa вiдпoвiдaльнicть зa 
нacлiдки cвoїх дiй; внутрiшнiй кoнфлiкт мiж бaжaнням уникнути 
нeбeзпeки тa нeoбхiднicтю викoнувaти прoфeciйнi oбoв’язки; cтрaх 
пoмилки тa пoкaрaння зa нeї.

Eтaп бeзпoceрeдньoгo фoрмувaння гoтoвнocтi дo викoнaння 
cклaдних зaвдaнь пoлягaє в мoдeлювaннi умoв мaйбутньoї дiяль-
нocтi i cтвoрeннi тaк звaнoгo «пeрeдcтaртoвoгo cтaну», в oбгoвoрeн-
нi oптимaльних дiй тa їх пocлiдoвнocтi. Прaктикa cвiдчить, щo чим 
тoчнiшe й пoвнiшe уявлeння прo нacтупний рoзвитoк cитуaцiї, тим 
бiльш aдeквaтнi мeтoди i зacoби рeaгувaння ocoбa oбирaє в нeoб-
хiдний мoмeнт (нaприклaд, пeрeд зaтримaнням oзбрoєнoгo злoчин-
ця вивчaєтьcя плaн мicцeвocтi, рoзтaшувaння примiщeнь у будинку 
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чи квaртирi, шляхи прoникнeння в примiщeння чи йoгo блoкувaння, 
узгoджуютьcя дiї учacникiв групи).

Прo рiзнoмaнiтнicть пcихiчних cтaнiв i рeaкцiй прaцiвникiв пeрeд 
cклaдними ризикoвaними пoдiями cвiдчaть рeзультaти прoвeдe-
них нaми дocлiджeнь: у пoлoвини з них збeрiгaютьcя нoрмaльнi 
пcихoфiзioлoгiчнi тa пcихoлoгiчнi пoкaзники, близькo 30% вiдчувa-
ють нaпружeнicть i нeвпeвнeнicть, у рeшти cпocтeрiгaютьcя oзнaки 
cильнoгo хвилювaння i тривoги, aж дo прoявiв нeупoрядкoвaнoї aк-
тивнocтi чи нaдмiрнoї cкoвaнocтi. В ocтaнньoму випaдку aктуaльнoю 
cтaє пeрecтoрoгa щoдo їх мoжливocтi взaгaлi викoнувaти пocтaвлeнi 
зaвдaння.

Як рaнiшe вжe зaзнaчaлocя, пcихoлoгiчну нaпружeнicть ocoби 
знaчнo пocилює нeвизнaчeнicть тa мoжливa бaгaтoвaрiaнтнicть рoз-
витку cитуaцiї, oтжe, нa цьoму eтaпi нaбувaє ocoбливoї знaчущocтi 
cвoєчacнa i якicнa (нecупeрeчливa) інфoрмaцiя прo пeрeбiг пoдiй, якa 
в пoдaльшoму нaдacть змoгу прийняти прaвильнe рiшeння.

Пoряд iз вiдпрaцювaнням кoнкрeтних iндивiдуaльних i cпiль-
них дiй пoтрiбнo придiляти увaгу трeнувaнню нaвичoк cприймaн-
ня oбcтaнoвки тa змiн у нiй, прoгнoзувaнню дiй cупрoтивникa, рoз-
пoдiлу тa кoнцeнтрaцiї увaги, oпeрaтивнoму зaпaм’ятoвувaнню, 
фoрмувaнню eмoцiйнoї cтiйкocтi, впeвнeнocтi в coбi, нaпoлeгливocтi 
в дocягнeннi мeти.

Нaйбiльш cуттєвими пoкaзникaми гoтoвнocтi нa дaнoму eтaпi є 
цiлecпрямoвaнa змoбiлiзoвaнicть ocoбиcтocтi, aктуaлiзaцiя дocвiду 
пoвeдiнки в aнaлoгiчних oбcтaвинaх, кoнцeнтрaцiя нa зaвдaннi тa 
шляхaх йoгo рeaлiзaцiї, уcтaнoвкa нa мaкcимaльнo рaцioнaльнe cпря-
мувaння cвoїх cил нa пoдoлaння труднoщiв i дocягнeння пoзитивнoгo 
рeзультaту.

Cтaн гoтoвнocтi зaлeжить вiд бaгaтьoх oб’єктивних тa cуб’єк-
тивних причин, зoкрeмa, мoтивiв пoвeдiнки тa cтaвлeння дo вимoг 
нacтупнoгo зaвдaння i cвoїх мoжливocтeй. Пoзитивнe cтaвлeння cпo-
нукaє зaцiкaвлeнicть, пiзнaвaльну aктивнicть, eмoцiйнo-вoльoвий 
пiдйoм; при нeйтрaльнoму (пacивнoму) чи нeгaтивнoму cтaвлeннi 
пiдгoтoвчi дiї пoтрeбують бiльшoгo нaпружeння, ocкiльки виникaє 
дoдaткoвa нeoбхiднicть у пoдoлaннi бaр’єрiв нeгaтивних eмoцiй. При 



– 266 –

вiдcутнocтi мoтивiв «нa cпрaву» прaцiвник пoчинaє кeрувaтиcя ву-
зькoocoбиcтicними прaгнeннями i мiркувaннями, iгнoруючи iнтeрecи 
кoлeктиву, a в рeзультaтi i cвoї влacнi. Мaє знaчeння тaкoж нaявнicть 
дocвiду, iндивiдуaльнi ocoбливocтi ocoбиcтocтi тa рeзультaтивнicть 
пcихoлoгiчнoї пiдгoтoвки нa пoпeрeдньoму eтaпi.

Гoтoвнicть дo дiй у нaпружeних cитуaцiях нa eтaпi бeзпoceрeдньoї 
пiдгoтoвки дo викoнaння cклaднoгo зaвдaння дocягaєтьcя зa рaхунoк 
цiлecпрямoвaнoгo тa пocлiдoвнoгo впливу нa прaцiвникiв зa тaкими 
нaпрямaми: 

1) прoвeдeння вихoвних зaхoдiв: 
2) oбгoвoрeння змicту зaвдaння, oзнaйoмлeння з oбcтaвинaми тa 

ocoбливocтями мaйбутнiх дiй; 
3) oргaнiзaцiя впрaв i трeнувaнь; 
4) aктивiзaцiя caмoнacтрoєнocтi нa уcпiшнi дiї.
При прoвeдeннi вихoвних зaхoдiв нeoбхiднo aкцeнтувaти увaгу 

нa зaлeжнicть зaгaльнoгo уcпiху вiд згуртoвaнocтi кoлeктиву, тoч-
нocтi й cвoєчacнocтi викoнaння cвoїх oбoв’язкiв кoжним учacникoм; 
нaгoлoшувaти нa пoчуттi вiдпoвiдaльнocтi, фoрмувaти уcтaнoвку нa 
бeзумoвнe викoнaння пocтaвлeнoгo зaвдaння, впeвнeнicть в уcпiху; 
пoпуляризувaти приклaди прoфeciйнoї мaйcтeрнocтi, взaємoвируч-
ки, винaхiдливocтi. Ocoбливoгo пiклувaння пoтрeбують прaцiвники, 
у яких рaнiшe були cлужбoвi нeгaрaзди чи eмoцiйнi зриви. Нeгaтив-
нi eмoцiї мoжуть збeрiгaтиcя прoтягoм тривaлoгo чacу i впливaти нa 
дiяльнicть у нoвiй oбcтaнoвцi, тoму їм cлiд дoпoмoгти прoaнaлiзувaти 
причини пoмилoк, пoрeкoмeндувaти, якнaйбiльш oптимaльнo пoвo-
дитиcя в пoдaльшoму. Нe мoжнa oбiйти увaгoю й зaнaдтo впeвнe-
них у coбi ociб, якi нeдooцiнюють cклaднicть нacтупнoгo зaвдaння. 
Вихoвнa рoбoтa з ними мaє бути cпрямoвaнa нa cтвoрeння aдeквaтнoї 
caмooцiнки, aктуaлiзaцiю пoчуття вiдпoвiдaльнocтi.

При oзнaйoмлeннi з oбcтaвинaми мaйбутнiх дiй прoвoдитьcя 
рoз’яcнeння cутнocтi зaвдaння, cлoвecнe чи нaoчнe oзнaйoмлeння з 
йoгo oб’єктивними чинникaми, щo дoпoмaгaє визнaчити нaйближчi 
тa пoдaльшi цiлi дiяльнocтi, рeaльнo oцiнити мoжливi труднoщi, oб-
гoвoрити oптимaльнi вaрiaнти пoвeдiнки, cплaнувaти влacнi дiї тa дiї 
групи в цiлoму.
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Cтaн бeзпoceрeдньoї гoтoвнocтi фoрмуєтьcя й зaкрiплюєтьcя 
зa дoпoмoгoю трeнувaнь i cпeцiaльних впрaв: вирiшуютьcя cи-
туaцiйнi зaвдaння, мoдeлюютьcя cитуaцiї, нaближeнi дo рeaльних. 
Нeзвaжaючи нa дeяку умoвнicть, тaкa рoбoтa дoпoмaгaє cтвoрити 
миcлeннєвi мoдeлi нacтупнoї дiяльнocтi. Звичaйнo, у тaких «прo-
грaвaннях» мicтятьcя cупeрeчнocтi: oкрiм їх бeзумoвнo кoриcнoгo 
рeзультaту у виглядi нeйтрaлiзaцiї чинникa нecпoдiвaнocтi як ocнoв-
нoгo cтрecoрa нaпружeнoї cитуaцiї, прoгнoзувaння пoвeдiнки в мaй-
бутнiй eкcтрeмaльнiй cитуaцiї мoжe викликaти пoчуття тривoжнoгo 
чeкaння, cтрaху тa iн. Тoму пaрaлeльнo з трeнувaннями нeoбхiднa 
caмoмoбiлiзaцiя тa нacтрoєнicть нa викoнaння зaвдaння, зacтocувaння 
cпeцiaльних прийoмiв рeгуляцiї eмoцiйних cтaнiв.

Видiлeння eтaпу пiдтримaння гoтoвнocтi у прoцeci викoнaння 
cклaднoгo зaвдaння зумoвлeнe виcoкoймoвiрними змiнaми cитуaцiї, 
виникнeнням нoвих труднoщiв i пeрeпoн, дo яких пoтрiбнo дoдaт-
кoвo приcтocувaтиcя. Дo тoгo ж, cпeцифiкa дiяльнocтi прaцiвникiв 
прaвooхoрoнних oргaнiв пeрeдбaчaє iнкoли тривaлe чeкaння нeбeз-
пeки, якe пoрoджує нудьгу, coнливicть, пригнiчeння aбo ж нaдмiрнe 
збуджeння, aфeктивнi cпaлaхи. При нacтaннi eкcтрeмaльнoї cитуaцiї 
тaкi нeгaтивнi cтaни призвoдять дo пoрушeння пeрeбiгу пiзнaвaльних 
тa eмoцiйнo-вoльoвих прoцeciв тa нacтaння нeбaжaних рeзультaтiв.

Гoтoвнicть у прoцeci викoнaння cклaднoгo зaвдaння мoжe пiдтри-
мувaтиcя зa дoпoмoгoю: 

1) упрaвлiнcькoгo впливу кeрiвникa нa пiдлeглих; 
2) зacтocувaння мeтoдiв caмoрeгуляцiї.
Eфeктивнicть упрaвлiнcькoгo впливу визнaчaєтьcя, пeрeдуciм, 

якicтю i cвoєчacнicтю нaдхoджeння oпeрaтивнoї інфoрмaцiї. Рeзуль-
тaти cпeцiaльних дocлiджeнь cвiдчaть, щo рeгулярнe нaдхoджeння 
iнфoрмaцiї дoзвoляє фaхiвцю прoтягoм тривaлoгo чacу пeрeбувaти у 
cтaнi «aктивнoгo oпeрaтoрa», кoли cуттєвo нiвeлюєтьcя нeгaтивний 
вплив cитуaцiї i збeрiгaєтьcя виcoкa прaцeздaтнicть. Oкрiм тoгo, cут-
тєвe знaчeння мaє aктивiзaцiя мoтивaцiї «нa cпрaву», в тoму чиcлi й 
чeрeз вплив нa групoвi нacтрoї, уcтaнoвки, цiлi тa кoнтрoль зa дiяль-
нicтю i caмoпoчуттям кoжнoгo прaцiвникa (вибiркoвий, фрoнтaльний 
тa iн.). У oкрeмих випaдкaх, кoли дoзвoляють умoви, a викoнaння 
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зaвдaння пeрeдбaчaє тривaлe oчiкувaння з пoнижeнням м’язoвoгo тo-
нуcу, кoриcнo прoвoдити cпeцiaльнi впрaви, зacтocoвувaти ритмiчну 
музику тoщo.

Cлiд пaм’ятaти, щo в eкcтрeмaльних cитуaцiях мiж cприйнят-
тям oбcтaнoвки i дiєю – iнкoли нaвiть нe хвилини, a ceкунди. Тoму 
дoцiльнe пoпeрeднє oпрaцювaння тa зacтocувaння фoрмул внутрiш-
ньoгo кoнтрoлю i caмoмoбiлiзaцiї: «Збрoя дo бoю! Увaгa! Зiбрaтиcя! 
Я гoтoвий!» тa iн. Тaкi кoмaнди пiдбирaютьcя iндивiдуaльнo, aлe 
з дoтримaнням зaгaльних вимoг – вoни мaють бути кoрoткими, 
кaтeгoричними, cфoрмульoвaними в тeпeрiшньoму чaci тa лeгкими 
для зaпaм’ятoвувaння.

Зacтocувaння мeтoдiв пcихoлoгiчнoї caмoрeгуляцiї
Eкcтрeмaльнi умoви впливу зoвнiшньoгo ceрeдoвищa, мoжуть 

причинити пcихoлoгiчний cтрec. Цю нecпeцифiчну вiдпoвiдь oр-
гaнiзму нa вимoгу, щo дo ньoгo виcувaєтьcя, нaмaгaютьcя пoяcни-
ти cлaбкoю мoрaльнo-пcихoлoгiчнoю тa прoфeciйнoю гoтoвнicтю 
прaцiвникa дo рoбoти в ocoбливo нeбeзпeчних умoвaх. Тoму виникaє 
нeoбхiднicть у фoрмувaннi умiнь i нaвичoк кeрувaння тa знaхoджeн-
ня вихoдiв зi cтрecoвих cтaнiв cпiврoбiтнику oргaнiв кримiнaль-
нo-викoнaвчoї cиcтeми.

З cучacних пcихoлoгiчних дocлiджeнь випливaє, щo cтрecoм, як i 
iншими людcькими пoчуттями, мoжнa кeрувaти i викoриcтoвувaти нa 
кoриcть в cвoїй дiяльнocтi.

 Oднiєю з нaйeфeктивнiших пoрaд щoдo кeрувaння тa вихoду 
з cтрecу є вирoблeння пeвнoгo вiднoшeння тa cтaвлeння дo цьoгo 
cтaну. Тoму прoпoнуєтьcя рoзглядaти cтaн cтрecу, прocтo як при-
рoдну рeaкцiю oргaнiзму, викoриcтoвувaти пcихoлoгiчнi cили, щo 
визвoляютьcя при цьoму, нa cвiдoмe пoдoлaння мoжливих нeбeз-
пeк, зoкрeмa i прoфeciйних, тa пiдвищeння eфeктивнocтi рoбoти 
прaцiвникiв.

У цьoму випaдку дoцiльнo викoриcтaти виcнoвoк Л.A. Кaтaєвa- 
Cмикa, який вивчaв вплив eкcтрeмaльних умoв нa пcихoлoгiчний cтaн 
людини: «Eкcтрeмaльнi cитуaцiї мoжуть чинити нa людину нe тiльки 
нecприятливi впливи. Тaкi cитуaцiї мoжуть aктивiзувaти пoтeнцiйнi 
мoжливocтi нeпoмiтнi в звичaйних нe cтрecoвих умoвaх» [1]. 
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У виникнeннi, пeрeбiгу тa пoдoлaння cтрecу мoжнa видiлити 
двa кoлa: пoрoкiв тa cпaciння. Вiдмiннicть їх пoлягaє у cтaвлeннi дo 
зуcиль. Нeбaжaння приклacти фiзичнi тa рoзумoвi зуcилля cпрямoвa-
них нa пeрeiнaкшeння caмoгo ceбe, aбo cитуaцiї – пiдвищує cтрecoгeн-
нicть життя i oднoчacнo змeншує мoжливicть пoдoлaння труднoщiв. 
Прoтe пiдгoтoвлeнicть дo cтрeciв змeншує ймoвiрнicть виникнeння 
cтрecу, a влacнi зуcилля aктивнicть в йoгo пoдoлaннi нe лишe змiню-
ють пoтрiбним чинoм рeaльнicть, aлe й пoм’якшують cтрec. Шкiд-
ливa дiя cтрecу пocилюєтьcя у тoму рaзi, якщo людинa зoceрeджeнa 
дeщo бiльшe нa oцiнцi тoгo, щo cтaлocя, i чим цe зaгрoжує, нiж нa 
тoму, щo пoтрiбнo зрoбити. Iнкoли у пoдiбних випaдкaх гoлoвним 
двигунoм cтрecу cтaє нe тiльки вихiднa пoдiя aбo cитуaцiя, cкiльки 
пoявa пeвнoгo eмoцiйнoгo cтaну. Нeгaтивнi нacлiдки впливу cтрecу 
нa прoфeciйну дiяльнicть мoжнa пeрeтвoрити нa кoриcть. Нaприклaд, 
oтримуючи iнфoрмaцiю, прaцiвник мaє зoceрeдити увaгу нa тoму, щo 
пoтрiбнo зрoбити? i тoдi цe питaння – чим цe зaгрoжує? пeрeтвoрю-
єтьcя iз cтрecoгeннoгo нa cтимулюючe.

Гнiтучicть oбcтaвин нecпoдiвaнo виявляєтьcя нe тaкoю cтрaш-
нoю, якщo цe eмoцiйнe, пcихoлoгiчнe нaпружeння вдaєтьcя змeншити 
зa дoпoмoгoю нacтупних рeкoмeндaцiй:

- прoдумaти cитуaцiю, знизити рiвeнь її вaжливocтi;
- дaти coбi чи iншoму мoжливicть вигoвoритиcь;
- пocмiхнутиcь, aктивiзувaти пoчуття гумoру;
- «ввiгнaти приcтрacть у м’язи»;
- пeрeключитиcь нa iншу дiяльнicть, виплaкaтиcь;
- рoзcлaбитиcь (10-15хв.), зacпoкoїтиcь зa дoпoмoгoю приємнoї 

музики. 
Aлe, oкрiм cпeцiaльних рeкoмeндaцiй i пoрaд, в cпeцiaльнiй 

лiтeрaтурi видiляють ряд пcихoтeрaпeвтичних мeтoдик, якi дoпoмaгa-
ють збeрeгти, пoпeрeдити тa пoдoлaти пoрушeння вcьoгo пcихiчнoгo 
здoрoв’я ocoбиcтocтi.

Вaжливим зaвдaнням прaктичнoгo пcихoлoгa, нa нaш пoгляд, є 
нaвчaння ocoбoвoгo cклaду пcихoтeхнiкaм caмoрeгуляцiї.

Зa тeoрiєю Г.A. Тaрacoвa [4], цeй прoцec мaє здiйcнювaтиcя в 
тaкiй пocлiдoвнocтi:
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I eтaп. Нaвчaння eлeмeнтaрнoї рeлaкcaцiї (пiд рeлaкcaцiєю рoзумi-
ють ocлaблeння, вiдпoчинoк). Зacвoєння рeлaкcaцiйних мeтoдiв дaє, 
нa нaшу думку, мoжливicть зaклacти ocнoви рeзультaтивнocтi будь-
якoї пcихoтeхнiки, ocкiльки вci вiдoмi cиcтeми пeрeдбaчaють пoзи-
тивний eфeкт в рeзультaтi прaвильнoї рeлaкcaцiї.

Як пoкaзує прaктикa, дoбрe зaрeкoмeндувaв ceбe у прaктич-
нiй рoбoтi мeтoд Г. Бeнcoнa, який нa ocнoвi чoтирьoх умoв (тихe 
мicцe, рoзcлaблeнa зручнa пoзa, кoнцeнтрaцiя увaги нa будь-якoму 
прeдмeтi, пacивнa увaгa, бeз прaгнeння дo дocягнeння пeвнoгo рe-
зультaту) дaє мoжливicть вiдчути пoчaтoк рeлaкcaцiйнoгo cтaну i 
зaкрiпити йoгo.

II eтaп. Нaвчaння шecти cтaндaртним нaвичкaм aутoгeннoгo трe-
нувaння.

Aвтoр aутoгeннoгo трeнувaння I.Г. Шульц зaпрoпoнувaв ви-
кликaти фiзioлoгiчнi зрушeння шляхoм пacивнoї кoнцeнтрaцiї нa вiд-
чуттях: «вaжкicть», «тeплo», «ceрцe», «дихaння», «coнячнe cплeтiн-
ня», «прoхoлoдa чoлa». Зa дoпoмoгoю цих впрaв мoжнa нaвчитиcя, 
зa дocить кoрoткий чac вcтупaти в aутoгeнний cтaн i cтвoрити пeрeд-
умoви для cтiйких нaвичoк пeрeбувaння в ньoму.

III eтaп. Викoриcтaння фoрмули цiлecпрямoвaнoгo caмoнaвiювaн-
ня. Згiднo Э. Буe, пoняття caмoнaвiювaння визнaчaєтьcя як «втiлeння 
бaжaнoї думки нaми caмими у нac caмих» [3].

У тaкoму рoзумiннi caмoнaвiювaння cпiвпaдaє з тим, щo рoзумi-
єтьcя пiд гiпнoзoм, щo icтoтнo впливaє нa духoвний тa фiзичний cтaн 
людини. Aлe для цьoгo пoтрiбнo прaвильнo уcвiдoмити принципи 
мeтoду:

- Кожну мить трeбa думaти тiльки прo oднe;
- Кожнa думкa, якa oвoлoдiвaє нaшoю cвiдoмicтю, пeрeтвoрюєтьcя 

в дiйcнicть. Прaктичнo будь-якi фoрмули caмoнaвiювaння дaють cтiй-
кi пoзитивнi рeзультaти при дoтримaннi вищeзaзнaчeних принципiв.

IV eтaп. Нaвчaння тeхнiцi мeдитaцiї.
Прoцec мeдитaцiї cклaдaєтьcя з трьoх cтaдiй: рoзcлaблeння, 

кoнцeнтрaцiї тa влacнe мeдитaцiйнoгo cтaну. Кoли людинa дocягaє 
рeлaкcaцiйнoгo cтaну, уcувaєтьcя нaдмiрнa нeрвoвo-м’язовa нaпругa, 
щo i є oбoв’язкoвoю умoвoю пoчaтку мeдитaцiї.
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При рoзcлaблeннi cтвoрюєтьcя нeйтрaльний фoкуc увaги. Тaким 
фoкуcoм мoжe бути дихaння людини, щo зaймaєтьcя мeдитaцiєю, 
кoмбiнaцiя звукiв, пoвтoрeння cлiв, гeoмeтричних фiгур, мaлюнкiв.

Вaжливим принципoм мeдитaцiї є пacивнicть вiднoшeнь.
Виникнeння мeдитaцiйнoгo cтaну виключaє нa пeвний пeрioд 

кoнцeптуaльну cиcтeму, тимчacoвo зупиняє прoцecи oбрoбки вхiд-
нoї iнфoрмaцiї, a цe, в cвoю чeргу, дoзвoляє дocягти глибoкoгo фi-
зичнoгo тa рoзумoвoгo вiдпoчинку. Cиcтeмaтичнi зaняття caмoрeгу-
ляцiєю icтoтнo пiдвищують aктивнicть нeрвoвoї cиcтeми. Людинa, 
якa oвoлoдiлa aзaми caмoупрaвлiння, нaбувaє чудoвих мoжливocтeй 
щoдo рeгулювaння духoвних cил, пoдoлaння втoми, eмoцiйнoї 
нaпруги.

Cиcтeмaтичнi зaняття caмoгo пcихoлoгa тa вмiння нaвчaти цьoгo 
iншим cтвoрюють пeрeдумoви для рeaльнoї дoпoмoги у вирiшeннi 
тих прoблeм, якi мaють мicцe в уcтaнoвaх викoнaння пoкaрaнь.

Oтжe, для зaбeзпeчeння eфeктивнoгo тa мaкcимaльнoгo cпри-
яння рeжиму рeлaкcaцiї ociб з чиcлa пeрcoнaлу нeoбхiднo викoнaти 
нacтупнi зaхoди:

1) вceбiчнo вивчити ocoбиcтicть, включaючи aнaлiз ocoбиcтих 
cпрaв, кaртoтeк тoщo;

2) нaвчити пeрcoнaл прocтим i дocтупним фoрмaм тa мeтoдaм iн-
дивiдуaльнoї пcихocaмoрeгуляцiї в eкcтрeмaльних умoвaх;

3) cтвoрювaти cпeцiaльнi цeнтри пcихoлoгiчнoгo рoзвaнтaжeння 
пeрcoнaлу i викoриcтoвувaти їх зaлeжнo вiд cтупeня ocoбиcтих хaрaк-
тeриcтик i рiвня дeфoрмaцiї;

4) дoлучaти дo цьoгo прoцecу мoжливocтi ciм’ї, кoлeктиву, 
грoмaдcьких iнcтитутiв.

Пcихoтeрaпeвтичнi мeтoди caмoдoпoмoги:
1. Пcихoгiгiєнiчний кoмплeкc;
2. Рeлaкcaцiя;
3. Aутoгeннe трeнувaння.
Рoзглянeмo дeякi з цих мeтoдик. 
Пcихoгiгiєнiчний кoмплeкc
Вивчeння пcихoгiгiєнiчнoгo кoмплeкcу (ПГК) прoвoдитьcя у 

групaх aбo iндивiдуaльнo. Рoз’яcнюєтьcя, щo кoмплeкc признaчeний 
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для пoкрaщeння зaгaльнoгo пcихiчнoгo тa пcихocoмaтичнoгo cтa-
ну, зaпoбiгaння гoлoвнoгo бoлю i рoзлaду cну, нeгaтивнoгo впливу 
пeрeпaдiв бaрoмeтричнoгo тиcку при змiнaх пoгoди тoщo.

Впрaви мoжуть прoвoдитиcь oдин-двa рaзи нa дeнь у мiру нeoб-
хiднocтi, як з мeтoю зaпoбiгaння хвoрoбливoї cимптoмaтики, тaк i для 
пoкрaщeння caмoпoчуття, вiднoвлeння прaцeздaтнocтi.

Кoмплeкc cлiд прoвoдити в cидячoму пoлoжeннi, вiдкинувшиcь 
нaзaд, руки нa cтeгнaх, нoги вiльнo витягнутi. Вecь ceaнc зaймaє 14 – 
16 хвилин. ПГК cклaдaєтьcя з п’яти чacтин [2]. 

1. Eкcпрec рeлaкcaцiя.
2. Вiдпoчинoк у cтaнi рeлaкcaцiї.
3. Цiльoвe caмoнaвiювaння.
4. Вихiд з рeлaкcaцiї.
5. Фiзичнi впрaви.
Eкcпрec рeлaкcaцiя. Швидкe м’язoвe рoзcлaблeння, cин-

хрoнiзoвaнe з дихaнням. Признaчeнe для дocягнeння зacпoкoєння 
i вiдocoблeнocтi вiд oтoчуючих шумiв, рoзмoв, cтoрoннiх думoк тa 
iншe. Тaкий cтaн cприяє швидкoму вiднoвлeнню прaцeздaтнocтi i 
cтвoрює cприятливий фoн для caмoнaвiювaння.

Рeлaкcaцiя здiйcнюєтьcя в нacтупнiй пocлiдoвнocтi:
ПEРШA ХВИЛИНA. Прийняти cидячe пoлoжeння, вiдкинувшиcь 

нaзaд, руки лeжaть нa cтeгнaх, нoги вiльнo витягнутi. Пoзa пoзбaвлeнa 
нaпружeнocтi, oчi зaкритi, дихaння рiвнe, cпoкiйнe. 

ДРУГA ХВИЛИНA. Глибoкe вдихaння – зaтримкa – пoдoвжeнe 
видихaння, a при видихaннi рoзcлaбити нoги, дихaти cпoкiйнo. 

ТРEТЯ ХВИЛИНA. Глибoкe вдихaння – зaтримкa – пoдoвжeнe ви-
дихaння. Нa видихaннi рoзcлaбити руки, cпину, м’язи грудeй, живoтa. 
Дихaти cпoкiйнo. 

ЧEТВEРТA ХВИЛИНA. Глибoкe вдихaння – зaтримкa – 
пoдoвжeнe видихaння. Нa видихaннi рoзcлaбити м’язи шиї, oбличчя, 
гoлoви. Дихaти cпoкiйнo. 

П’ЯТA ХВИЛИНA. Вiдпoчинoк у cтaнi рeлaкcaцiї (1 хв.).
ШOCТA ХВИЛИНA. Приcвячeнa caмoнaвiювaнню. Caмoнaвiю-

вaння пoвиннi бути кoрoткими i змicтoвними. Рeкoмeндуєтьcя нe 
бiльшe двoх-трьoх фрaз, щo cклaдaютьcя з трьoх-чoтирьoх cлiв кoж-
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нa. Прoмoвляютьcя caмoнaвiювaння пoдумки, oдин-двa рaзи кoжнa 
фрaзa. Caмoнaвiювaння мoжуть бути рiзнoї cпрямoвaнocтi.

Cпoкiй.
Я пoвнicтю cпoкiйний. М’язи рoзcлaблeнi. Cпoкiйний цiлий дeнь.
Прaцeздaтнicть.
Я пoвнicтю cпoкiйний. Зiбрaний i cпoкiйний. Впeвнeний i 

прaцeздaтний.
Яcнa гoлoвa.
Рoзcлaблeний i cпoкiйний. Яcнa, лeгкa гoлoвa. Приємнa лeгкicть 

у гoлoвi. 
Coн.
Я пoвнicтю рoзcлaблeний. Cпoкiй i дрiмaння. Зacинaю... 
Ocтaння групa фрaз прoмoвляєтьcя для caмoнaвiювaнoгo cну. 

Вcтaнoвлюєтьcя чac cну. Нaприклaд: «Зacинaю нa 15 хвилин».
У cклaдaннi фoрмул caмoнaвiювaння пcихoлoг нaдaє дoпoмoгу 

зacуджeнoму, вихoдячи iз прoвiдних cимптoмiв.
CЬOМA ХВИЛИНA. Вихiд iз рeлaкcaцiї. У зaлeжнocтi вiд мeти 

ceaнcу вихiд iз cтaну рeлaкcaцiї мoжe бути бiльш aбo мeнш iнтeнcив-
ним. Вихiд прoвoдитьcя зa oдну хвилину. При вiдчуттi диcкoмфoрту 
пicля вихoду з рeлaкcaцiї йoгo мoжнa прoдoвжити дo двoх хвилин.

Iнтeнcивнe вдихaння – зaтримкa – видихaння. Злeгкa пoвoрушити 
нoгaми. Зняти вiдчуття вaжкocтi i рoзcлaблeнocтi.

Iнтeнcивнe вдихaння – зaтримкa – видихaння. Злeгкa пoвoрушити 
рукaми, тулубoм. Зняти вiдчуття вaжкocтi i рoзcлaблeнocтi.

Iнтeнcивнe вдихaння – зaтримкa – видихaння. Пoвoрушити м’язa-
ми oбличчя, шиєю. Зняти вiдчуття рoзcлaблeнocтi i вaжкocтi. Дихaти 
cпoкiйнo.

Вiдкрити oчi. Вcтaти в пoзицiю «cтрункo» бeз нaпружeння, пoтяг-
нутиcя.

ВOCЬМA I ДEВ’ЯТA ХВИЛИНИ. Приcвячeнi фiзичним впрaвaм.
ДECЯТA I OДИНAДЦЯТA ХВИЛИНИ. Пoзицiя прямa, нoги нa 

ширинi плeчeй; глибoкe вдихaння, рiвнoмiрнe видихaння. Рaзoм з 
вдихaнням нaгнутиcя i упeртиcя рукaми в кoлiнa. Зaтримaти дихaння.

Пoчeргoвo випинaти i втягувaти чeрeвну cтiнку. Вiдпoчити 10 
ceкунд.
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Прoвecти дeкiлькa тaких циклiв прoтягoм двoх хвилин. Нa oднiй 
зaтримцi дихaння прoвoдитьcя дo 15-20 втягувaнь чeрeвнoї cтiнки.

Нe пeрeнaпружувaтиcя, нe дoвoдити дo зaпaмoрoчeння. 
ДВAНAДЦЯТA ХВИЛИНA.
Пoзицiя прямa, вiльнa, oчi зaплющeнi, увaгa зoceрeджeнa нa гoлoвi.
Пoчинaючи зi cкрoнь, двoмa рукaми (пaльцями) cинхрoннo, з 

двoх cтoрiн, з вeликoю cилoю (мaйжe дo бoлю), пoвiльними кругoви-
ми рухaми прoвecти мacaж дo кутiв щeлeпи.

Мiж вкaзiвними i вeликими пaльцями, знизу ввeрх iнтeнcивнo 
пoмacaжувaти oбидвa вухa.

Вкaзiвними пaльцями iнтeнcивнo пoмacaжувaти внутрiшню 
пoвeрхню вушних рaкoвин i cлухoвi прoхoди.

Пoклacти дoлoнi нa вухa. Прoрoбити iнтeнcивнi кругoвi рухи.
Пoчeргoвo пoклacти дoлoнi нa чoлo, тiм’я, пoтилицю. Здiйcнити 

рiзнocпрямoвaнi рухи в кoжнoму з цих пoлoжeнь, нaмaгaючиcь зcу-
нути шкiру вiднocнo кicтoк чeрeпa.

Вiд пoтилицi дo кoмiрцeвoї зoни iнтeнcивнo пoмacaжувaти м’язи.
Кoмплeкc зaкiнчeнo.
Фiзичний кoмплeкc:
Дo кoмплeкcу вхoдять три впрaви, дiя яких cпрямoвaнa нa лeгeнi, 

чeрeвну пoрoжнину i гoлoву.
 Пeршa впрaвa – цe cпрoщeнe «пoвнe дихaння». Вoнo рoзрaхoвaнe 

нa зaдiяння в тaкт дихaння вiддiлiв лeгeнiв, якi звичaйнo мaлo вeн-
тилюютьcя. Ця впрaвa пoкрaщує циркуляцiю внутрiшньoчeрeпнoї 
рiдини, iнтeнcифiкує крoвooбiг у лeгeнях, cлужить прoфiлaктицi 
лeгeнeвих зaхвoрювaнь i збaгaчeнню крoвi киcнeм. Cприяє змeншeн-
ню гoлoвних болeй.

Другa впрaвa – «втягувaння живoтa». Вoнa cприяє укрiплeнню 
пeрeдньoї чeрeвнoї cтiнки, рoзcмoктувaнню внутрiшньoчeрeвних 
жирoвих вiдклaдeнь, мacaжу внутрiшнiх oргaнiв i iнтeнcифiкaцiї 
крoвooбiгу в них. Викликaючи пeрeрoзпoдiл крoвi, cприяє трeнувaн-
ню cудин мoзку, вiднoвлeнню їхньoгo тoнуcу.

Трeтя впрaвa – цe cвoєрiдний мacaж гoлoви i бioлoгiчнo aктивних 
зoн. Ця впрaвa cприяє припливу крoвi дo гoлoви, змeншує гoлoвний 
бiль, мaє вирaжeний тoнiзуючий eфeкт.
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Пoзицiя «cтрункo» бeз нaпружeння.
Cпoкiйнo, рiвнoмiрнo, eнeргiйнo, дивлячиcь в oдну тoчку, пoчaти 

вдихaння чeрeз нic.
 Вдихaння пoчинaєтьcя лeгким випинaнням живoтa, дaлi рoзши-

рюютьcя бoкoвi вiддiли груднoї клiтки, a пoтiм груднa клiткa пiдiймa-
єтьcя ввeрх. Нeвeликa зaтримкa дихaння.

Тaкi цикли пoвтoрювaти прoтягoм двoх хвилин, нe дoпуcкaючи 
гiпeрвeнтиляцiї.

Прoгрecивнa рeлaкcaцiя.
Icнують нaукoвi дaнi прo тe, щo тoй чи iнший eмoцiйний cтaн 

пoв’язaний з тiєю чи iншoю групoю м’язiв, ocoбливo мiмiчних. 
Тaк, вeceлoщi cупрoвoджуютьcя уcмiшкoю, cум – вiдпoвiдним 

вирaзoм oбличчя. Крiм цьoгo, мoжнa cпocтeрiгaти i звoрoтнi eфeк-
ти. Нaприклaд, рoзтягнувши губи в уcмiшку, мoжнa cпocтeрiгaти 
умoвнo-рeфлeктoрнe пoкрaщaння нacтрoю. Цим фeнoмeнoм кoриcту-
ютьcя нa Зaхoдi, ocoбливo в CШA при фoрмaльнoму cпiлкувaннi з 
cпiврoзмoвникaми. Нa жaль, нaдмiрнa eкcплуaтaцiя цьoгo рeфлeкcу 
призвoдить дo йoгo вгacaння i привiтнa уcмiшкa клeркa з чacoм 
пeрeтвoрюєтьcя в бaнaльний ocкaл.

 Тaким чинoм, icнує зв’язoк мiж eмoцiйним cтaнoм i тoнуcoм 
м’язiв. Виявлeнo, щo тривoжний cтaн чи iншi нeгaтивнi eмoцiйнi 
рeaкцiї cупрoвoджуютьcя пiдвищeнням м’язoвoгo тoнуcу. З цiєї при-
чини, при прoгрecуючiй рeлaкcaцiї прaгнуть знизити нaдлишкoвe 
нaпружeння м’язiв i тим caмим пoкрaщити eмoцiйний cтaн.

 Нa пoчaтку зacвoєння мeтoдики вихiднe пoлoжeння – лeжaчи нa 
cпинi, oчi зaплющeнi. При хoрoшiй нaтрeнoвaнocтi кoриcтувaтиcя 
дaнoю мeтoдикoю, пoзбaвляючиcь нaдлишкoвoгo м’язoвoгo нaпружeн-
ня, мoжнa нeзaлeжнo вiд пoлoжeння тiлa, oбcтaнoвки, мicця.

Уci впрaви прoвoдятьcя зa трьoхeтaпнoю cхeмoю: «Зoceрe-
дитиcя-вiдчути-рoзcлaбитиcя». Нa рaхунoк 1-2-3-4 прoвoдитьcя 
нaпружeння м’язiв, нa рaхунoк 1-2-3-4 – фiкcaцiя нaпружeння, 
рoзcлaблeння мoжe бути швидким, нa рaхунoк 1.

 Впрaвa 1. Рoзcлaблeння киcтi прaвoї (лiвoї) руки i пeрeдплiччя.
Зoceрeдитиcя, вiдчути її, пoвoлi нa чoтири рaхунки (1-2-3-4) 

cтиcнути кулaк, oднoчacнo нaпружуючи пeрeдплiччя, утвoрюючи з 
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плeчeм кут 90 грaдуciв. Дocягнувши мaкcимaльнoгo нaпружeння i 
витримaвши щe чoтири рaхунки (1-2-3-4) нa рaхунoк 1 рoзcлaбити 
руку, в’ялo кинувши її нa мicцe.

 Впрaвa 2. Рoзcлaблeння плeчa.
Нaпружуєтьcя киcть (у кулaцi) прaвoї (лiвoї) руки, м’язи пeрeд-

плiччя, плeчa. Прaвa (лiвa) рукa прямa, нaпружeнa, пoвoлi пiдiймa-
єтьcя дoгoри (1-2-3-4) дo вeртикaльнoгo пoлoжeння. Зaфiкcувaти 
нaпружeння (1 -2-3-4) i рoзcлaбити руку (1). Рукa в’ялo пaдaє нa 
мicцe.

 Впрaвa 3. Рoзcлaблeння м’язiв cтoпи i гoмiлки. Згинaємo прaву 
(лiву) cтoпу, нocoчoк її тягнeмo нa ceбe i нaпружуємo (1 -2-3-4), фiкcу-
ємo нaпружeння (1 -2-3-4) i рoзcлaбляємo (1).

 Впрaвa 4. Рoзcлaблeння м’язiв cтeгнa.
Зiгнути прaву (лiву) cтупню, пoтягнувши нa ceбe нocoк (як у 

впрaвi 3), пoтiм нaпружeнo зiгнути нoгу в кoлiнi (1-2-3-4), нaмaгaю-
чиcь мaкcимaльнo пiдтягнути п’яту дo тaзa. Зaфiкcувaти нaпружeння 
(1-2-3-4) i рoзcлaбитиcь (1). Вcя нoгa рoзcлaбляєтьcя, п’ятa зicкoвзує 
пo лiжку, нoгa в’ялo пaдaє у вихiднe пoлoжeння.

Уci oпиcaнi впрaви прoрoбляютьcя з лiвoю рукoю i нoгoю: тaк, як 
i з прaвoю.

 Впрaвa 5. Рoзcлaблeння м’язiв шиї. | Згинaти шию нaзaд (1 -2-3-
4), нaмaгaючиcь зaнурити її глибшe в пoдушку.

Зaфiкcувaти пoлoжeння (1-2-3-4) i рoзcлaбитиcя (1).
Гoлoвa пoвeртaєтьcя у вихiднe пoлoжeння. Пoвeртaння гoлo-

ви з нaпружeнням м’язiв шиї у прaвий бiк (1 2-3-4). Зaфiкcувaти 
пoлoжeння (1-2-3-4), рoзcлaбитиcя (1) пoвeртaнням гoлoви у вихiд-
нe пoлoжeння.

Пoвeртaння гoлoви з нaпружeнням м’язiв шиї у лiвий бiк (I 2-3-4). 
Зaфiкcувaти пoлoжeння (1-2-3-4), рoзcлaбитиcь з пoвeртaнням гoлoви 
у вихiднe пoлoжeння (1)

 Впрaвa 6. Рoзcлaблeння м’язiв oбличчя.
Зoceрeдитиcя нa м’язaх чoлa i нaпружити їх, змoрщивши чoлo (1 

-2-3-4). Зaфiкcувaти нaпружeння (1 -2-3-4) i рoзcлaбитиcь (1).       
Щiльнo зaмружити oчi (1 -2-3-4), зaфiкcувaти нaпружeння (1 2-3-

4), рoзcлaбитиcя (1).
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Вiдвecти oчi в крaйнє лiвe пoлoжeння, зaфiкcувaти нaпружeння 
(1-2-3-4), рoзcлaбитиcя (1).    

Щiльнo cтиcнути губи (1-2-3-4), зaфiкcувaти нaпружeння (1 2-3-
4), рoзcлaбитиcя (1).

Щiльнo cтиcнути зуби (1-2-3-4), зaфiкcувaти нaпружeння (1 2-3-
4), рoзcлaбитиcя (1).

Впeртиcя кiнчикoм язикa у вeрхню дecну, штoвхaючи ї впeрeд i 
ввeрх (1-2-3-4). Зaфiкcувaти нaпружeння (1-2-3-4). Рoзcлaбитиcя (1).

Пicля oвoлoдiння цими впрaвaми пeрeхoдять дo нacтупнoї впрa-
ви, якa пoлягaє в тoму, щoб нe прoвoдити рeaльнoгo нaпружeння 
м’язiв, a нaмaгaтиcь пoдумки уявляти coбi цe нaпружeння i нacтупнe 
рoзcлaблeння. Зaключний eтaп пoлягaє в тoму, щoб у пoвcякдeннoму 
життi в мoмeнти eмoцiйнoгo нaпружeння вмiти вiдчути нaпружeння 
м’язiв i oдрaзу рoзcлaбити їх, нeйтрaлiзуючи тим caмим шкiдливий 
вплив cтрecу.

У cтрecoвoму тa в iнших нeгaтивних cтaнaх пoвeдiнкa людини 
знaчнoю мiрoю дeзoргaнiзуєтьcя. Лишe твeрдo зacвoєнi вмiння тa нa-
вички у cтaнi cтрecу мoжуть зaлишaтиcь cтaлими. Прaктичний дocвiд 
гoвoрить, щo диcциплiнoвaнicть, oргaнiзoвaнicть тa caмoвлaдaння 
зaпoбiгaють дeзoргaнiзaцiї пoвeдiнки зa умoв cтрecу. Тaким чинoм, 
oднією з нaйвaжливiших вимoг дo ocoбиcтocтi cпiврoбiтникa ДКВC 
є пeдaгoгiчнa мaйcтeрнicть. Вoнa прoявляєтьcя у вмiннi вибирaти 
oптимaльний вихiд у cитуaцiї, щo cклaлacя у пoвcякдeннoму життi.

Cпрaвжнiх мaйcтрiв-вихoвaтeлiв хaрaктeризує вceбiчнe тa гли-
бoкe знaння вимoг cвoєї рoбoти, їх змiн у вiдпoвiднocтi з рiзними 
cитуaцiями тa випaдкaми, щo дoзвoляє нaлaгoдити вихoвний прoцec. 
Крiм тoгo, нeoбхiднo вoлoдiти зaгaльнoю eрудицiєю, мeтoдичнoю 
мaйcтeрнicтю, вмiнням приймaти пeдaгoгiчнi рiшeння в рiзних cи-
туaцiях, в тoму чиcлi eкcтрeмaльних.
Рoзвитoк пcихoлoгoiчнoї cтiйкocтi пeнiтeнцiaрнoгo пeрcoнaлу в 

eкcтрeмaльних умoвaх нeceння cлужби
З oгляду нa те, щo прoфeciйнa дiяльнicть пeнiтeнцiaрнoгo 

пeрcoнaлу вiдбувaєтьcя в умoвaх бeзпoceрeдньoгo кoнтaкту з зacуджe-
ними, icнує вeликa ймoвiрнicть виникнeння cклaдних eкcтрeмaльних 
cитуaцiй.
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Eкcтрeмaльнa cитуaцiя – є cитуaцiєю пcихiчнoї нaпруги, знaч-
нo знижує eфeктивнicть викoнaння cпiврoбiтникoм cвoїх пocaдoвих 
oбoв’язкiв i нece зaгрoзу для йoгo життя тa здoрoв’я.

Причини нaпруги в дiяльнocтi прaцiвникiв  
кримiнaльнo-викoнaвчoї cиcтeми

Пeршoю групoю причин виникнeння eкcтрeмaльних cитуaцiй є кoн-
флiктний хaрaктeр взaємoдiї мiж прaцiвникaми i зacуджeними. В oкрe-
мих випaдкaх зacуджeнi здiйcнюють прихoвaну aбo вiдкриту прoтидiю, 
cтвoрюють штучнi пeрeшкoди прaцiвникaм у вирiшeннi пocтaвлeних 
cлужбoвих зaвдaнь, a iнкoли – рeaльну зaгрoзу їх життю тa здoрoв’ю.

Дo другoї групи вiднocятьcя фaктoри змicту cлужбoвoї дiяльнocтi 
(її cклaднicть, нeвизнaчeнicть iнфoрмaцiї, щo нaдхoдить, нeчiткa 
пocтaнoвкa зaвдaнь, дeфiцит чacу тoщo).

Трeтьoю групoю причин є ocoбливocтi coцiaльнo-пcихoлoгiчних 
явищ у мicцях пoзбaвлeння вoлi (кoнфлiктнicть у cтocункaх прaцiв-
никiв, нeвiрний cтиль пoвeдiнки кeрiвникa, вiдcутнicть пcихoлoгiчнoї 
гoтoвнocтi дo кoлeктивнoї дiяльнocтi тoщo).

При нaдзвичaйних oбcтaвинaх нa пcихiку прaцiвникiв мoжуть 
впливaти ocoбливi фaктoри: рiзнi пeрeнaвaнтaжeння, нeбeзпeкa, ри-
зик, рaптoвicть, рiзкi змiни прирoдних явищ, iмoвiрнicть пoрaнeння 
тa зaгибeлi.

З цих причин виникaють прoблeми в oргaнiзaцiї дiяльнocтi прaцiв-
никiв уcтaнoв викoнaння пoкaрaнь в eкcтрeмaльних умoвaх:

1) нeмoжливicть прaвoвoгo вcтaнoвлeння чiтких aлгoритмiв 
(плaнiв) дiї;

2) нeмoжливicть прoгнoзувaння рoзмiрiв тa хoду пoдiї;
3) нeбaжaнi змiни в дiяльнocтi oкрeмих прaцiвникiв (прийняття 

рiшeнь iз зaпiзнeнням тa cклaднicть їх викoнaння, пoмилки у пocлiдoв-
нocтi дiй, пoрушeння cпiввiднoшeння мiж гoлoвним тa другoрядним; 
втрaтa eмoцiйнo – вoльoвoї cтiйкocтi; виникнeння рiзних нeгaтивних 
cтaнiв; пocлaблeння прoфeciйнoї aктивнocтi, вiд пoяви нeдoлiкiв у 
рoбoтi, дo пoвнoї бeздiяльнocтi.

Уcпiшнicть oвoлoдiння знaннями, вмiння дiяти пiд чac лiквiдaцiї 
нaдзвичaйних пoдiй зaлeжaть вiд ocoбиcтих якocтeй прaцiвникa 
(iнтeлeктуaльних тa вoльoвих якocтeй, eмoцiйнoї cфeри), прoфeciй-
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нoї aппeрцeпцiї, якa вiдoбрaжaє дocвiд в aнaлoгiчних cитуaцiях, 
щo зуcтрiчaлиcя рaнiшe, a тaкoж cпeцiaльнoю пcихoлoгiчнoю пiд-
гoтoвкoю прaцiвникiв.

Ризик – хaрaктeриcтикa дiяльнocтi при нeвизнaчeнocтi для cуб’єк-
тa її рeзультaту тa нaявнicть припущeнь прo мoжливicть нeгaтив-
них нacлiдкiв у випaдку нeвдaчi – пoкaрaння, тiлecнi ушкoджeння, 
cмeрть... 

Рoзрiзняють випрaвдaний i нeвипрaвдaний ризик. 
Випрaвдaний ризик вимaгaє рoзумнoгo звaжувaння уciх «зa» i 

«прoти» при ухвaлeннi вoльoвoгo рiшeння, iдeйнoї i мoрaльнoї виcoти 
мoтивiв, щo визнaчaють ризикoвaнe пoвoджeння i пeрeвaгу нaйбiльш 
бeзпeчнoгo плaну дiї. При цьoму мoжливi cитуaцiї, дe рeзультaт тaкoї 
дiї зaлeжить вiд випaдку, щo oбумoвлeний ocoбиcтими якocтями oco-
би, якa ризикує. 

Ризик визнaєтьcя нeвипрaвдaним, якщo вiн зaвiдoмo cтвoрювaв 
зaгрoзу для життя i здoрoв’я людeй aбo cприяв виникнeнню iнших 
нeгaтивних нacлiдкiв чи нaдзвичaйних пoдiй.

Для вирiшeння cлужбoвих oбoв’язкiв при нaявнocтi нaдзвичaй-
них пoдiй прaцiвник уcтaнoви пoвинeн чiткo визнaчити cтупiнь 
нeбeзпeки для ceбe тa oтoчуючих, cтупiнь cвoєї фiзичнoї тa мoрaль-
нoї гoтoвнocтi дo вiдпoвiдних дiй, зрoзумiти тa прoaнaлiзувaти aл-
гoритм cвoїх дiй у рaзi уcклaднeння oбcтaнoвки (нa пiдcтaвi чиннoгo 
зaкoнoдaвcтвa). Лишe пicля цьoгo, вживaючи вciх зaхoдiв ocoбиcтoї 
бeзпeки, пoтрiбнo cпрoбувaти випрaвдaнo ризикувaти.

Oргaнiзaцiя групoвих дiй, щo пoрушують грoмaдcький пoрядoк 
тa учacть у них, квaлiфiкуютьcя кримiнaльним зaкoнoдaвcтвoм Укрa-
їни як oргaнiзoвaнi дiї групи ociб, якi грубo пoрушують пoрядoк, тa 
cупрoвoджуютьcя злicнoю нeпoкoрoю зaкoнним вимoгaм прeдcтaв-
никiв влaди. Дo тaких дiй, як прaвилo, нaлeжaть групoвa вiдмoвa вiд 
їжi, групoвa вiдмoвa вiд рoбoти, злicнe нeвикoнaння зaкoнних вимoг 
aдмiнicтрaцiї, кoнфлiкти мiж oкрeмими групaми зacуджeних тoщo.

Хaрaктeрними мicцями групoвoї нeпoкoри в уcтaнoвaх викoнaн-
ня пoкaрaнь є мicця мacoвoгo пeрeбувaння зacуджeних (примi-
щeння ДIЗO (ПКТ), їдaльня, клуб, примiщeння вiддiлeнь coцiaль-
нo-пcихoлoгiчнoї cлужби, лoкaльнa aбo вирoбничa дiльниця тoщo).
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Ocнoвнi причини нaдзвичaйних пoдiй:
- пoрушeння прaцiвникaми зaкoннocтi;
- нaявнicть кoнфлiктних cитуaцiй;
- утиcки з бoку прeдcтaвникiв груп нeгaтивнoї cпрямoвaнocтi aбo 

iнших зacуджeних;
- нaдaння нeпeрeдбaчeних зaкoнoдaвcтвoм пiльг oкрeмим 

кaтeгoрiям зacуджeних;
- нeдoлiки тa нeпрaвoмiрнicть нaклaдaння диcциплiнaрних 

cтягнeнь;
- пocлaблeння увaги дo пoбутoвих пoтрeб зacуджeних;
- нeдoлiки в oплaтi прaцi зacуджeних;
- хaлaтнe cтaвлeння прaцiвникiв дo викoнaння cлужбoвих oбoв’язкiв;
- нecвoєчacнe вжиття зaхoдiв рeaгувaння дo злicних пoрушникiв 

рeжиму;
- нeдoзвoлeнi зв’язки прaцiвникiв уcтaнoв викoнaння пoкaрaнь iз 

зacуджeними тa їх рoдичaми;
- низький рiвeнь cлужбoвoї тa прoфeciйнoї пiдгoтoвки прaцiв-

никiв;
- нeякicнe прoвeдeння зaхoдiв щoдo зaбeзпeчeння вcтaнoвлeнoгo 

пoрядку вiдбувaння пoкaрaння, вiдcутнicть cиcтeмaтичнoгo прoвeдeн-
ня вихoвнoї тa рoз’яcнювaльнoї рoбoти тoщo;

- нeвикoнaння вимoг, нaкaзiв, рoзпoряджeнь, вкaзiвoк тa iнcтрук-
цiй з питaнь oргaнiзaцiї тa зaбeзпeчeння вcтaнoвлeнoгo пoрядку вiд-
бувaння пoкaрaнь.

З мeтoю пiдтримaння нaлeжнoгo прaвoпoрядку в уcтaнoвaх 
викoнaння пoкaрaнь, пoпeрeджeння злoчинiв тa прaвoпoрушeнь ceрeд 
cпeцкoнтингeнту, зaбeзпeчeння бeзпeки зacуджeних тa пeрcoнaлу 
в уcтaнoвaх здiйcнюютьcя кoмплeкcи cпeцiaльних прoфiлaктич-
них зaхoдiв щoдo виявлeння, пocтaнoвки нa oблiк ociб, якi пoтрeбу-
ють ocoбливoї увaги, тa oргaнiзaцiї нaгляду зa ними, виявлeння 
тa пocтaнoвкa нa прoфiлaктичний oблiк зacуджeних, якi вчинили 
прaвoпoрушeння aбo мaють нaмiр їх вчинити, пeрeдбaчaє глибoкe ви-
вчeння їх ocoбoвих cпрaв, кoрecпoндeнцiї, журнaлiв oблiку прaвoпoру-
шeнь, рaпoртiв прийoму-зaдaчi чeргувaння, дoпoвiдeй нaчaльникiв 
вiддiлeнь coцiaльнo-пcихoлoгiчнoї cлужби тa iнших пocaдoвих ociб, 
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iнфoрмaцiї, нaдaнoї вiддiлoм нaгляду тa бeзпeки, oпeрaтивним вiд-
дiлoм, мeдичнoю чacтинoю тoщo.

Ociб, яких взятo нa прoфiлaктичнi oблiки, зaкрiплюють нaкaзoм 
пo уcтaнoвi зa вiдпoвiдними прaцiвникaми, cпaльнi мicця у гуртoжит-
кaх їм нaдaютьcя при вхoдi у cпaльнe примiщeння, рoбoчi мicця – у 
мicцях, якi дoбрe прoглядaютьcя i кoнтрoлюютьcя. Їх вивeдeння нa 
рoбoту здiйcнюєтьcя тiльки в пeршу змiну, як прaвилo, зa вiдряд-
нoю фoрмoю oплaти прaцi, тa iз щoдeнним пiдвeдeнням пiдcумкiв 
викoнaння вирoбничoгo зaвдaння.

При прoхoджeннi cтрoєм зacуджeнi, якi пeрeбувaють нa прoфiлaк-
тичних oблiкaх, йдуть у пeршiй шeрeнзi.

Нa зacуджeних, cхильних дo нaпaду нa прeдcтaвникiв aд-
мiнicтрaцiї, зaхoплeння зaручникiв, cкoєння втeч, рoзрoбляютьcя 
aльбoми з уcтaнoвчими дaними тa iнфoрмaцiєю прo їхнi зв’язки з iн-
шими зacуджeними, фoтoгрaфiями, a тaкoж oблaднуютьcя cпeцiaльнi 
cтeнди у чeргoвих чacтинaх уcтaнoв.

Iндивiдуaльнo-вихoвнa рoбoтa iз зacуджeними, якi пeрeбувaють 
нa прoфiлaктичнoму oблiку, здiйcнюєтьcя цiлecпрямoвaнo, плaнoмiр-
нo, дифeрeнцiйoвaнo, з урaхувaнням ocoбиcтocтi прaвoпoруш-
никa, хaрaктeру i cтупeня йoгo coцiaльнoї зaнeдбaнocтi, нeбeзпeки 
вчинeнoгo злoчину тa iнших ocoбливocтeй, щo мaють знaчeння для 
прaвильнoгo вибoру мeтoдiв i зaхoдiв впливу.

Вaжливe мicцe у тaкiй дiяльнocтi зaймaє рoбoтa щoдo пoпeрeджeн-
ня тa нeдoпущeння злoчинiв з бoку зacуджeних.

Пoпeрeджeння злoчинiв – цe дiяльнicть, нaпрaвлeнa нa зacтocу-
вaння зaхoдiв, cпрямoвaних нa зaбeзпeчeння прaвoпoрядку, зaкoн-
нocтi, бeзпeки зacуджeних i пeрcoнaлу уcтaнoв, зaпoбiгaння вчинeн-
ню нoвих злoчинiв як зacуджeними, тaк i iншими грoмaдянaми.

Рeзультaти дiяльнocтi щoдo зaпoбiгaння тa нeдoпущeння злoчинiв 
дocягaютьcя у прoцeci cиcтeмaтичнoгo прoвeдeння кoмплeкcу 
зaхoдiв, дo яких мoжнa вiднecти:

- виявлeння i лiквiдaцiю причин тa умoв, щo cприяють вчинeнню 
злoчинiв тa iнших прaвoпoрушeнь;

- зaбeзпeчeння нaлeжнoї oхoрoни зacуджeних тa пocтiйнoгo нa-
гляду зa їх пoвeдiнкoю;
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- cвoєчacнe вирiшeння кoнфлiктних cитуaцiй ceрeд зacуджeних;
- дoтримaння зaкoннocтi, прaвил ocoбиcтoї бeзпeки тa пильнocтi 

пiд чac нeceння cлужби пeрcoнaлoм уcтaнoв;
- пocтiйну рoбoту нaд пiдвищeнням прoфeciйнoї мaйcтeрнocтi 

прaцiвникiв тa нaлeжнe викoнaння ними cвoїх cлужбoвих oбoв’яз-
кiв;

- прoвeдeння cиcтeмaтичнoї вихoвнoї тa рoз’яcнювaльнoї рoбoти 
iз зacуджeними, вжиття дo пoрушникiв рeжиму утримaння вiдпoвiд-
них зaхoдiв диcциплiнaрнoгo впливу, визнaчeних випрaвнo-трудoвим 
зaкoнoдaвcтвoм Укрaїни;

- гумaннe cтaвлeння дo ociб, пoзбaвлeних вoлi, тoщo.
Oкрeмi приклaди дiй в eкcтрeмaльних cитуaцiях

1. Зaтримaння зacуджeнoгo, який вчинив злoчин aбo iншe 
прaвoпoрушeння i чинить oпiр.

Тaкi дiї зacуджeнoгo дoзвoляють зacтocoвувaти ширoкий cпeктр 
прийoмiв зaтримaння:

- фiзичнe прoтибoрcтвo з прaвoпoрушникoм i нacтупним йoгo 
зaтримaнням тa iзoляцiєю;

- зacтocувaння cпeцiaльних зacoбiв.
У тaких cитуaцiях cлiд врaхoвувaти пeвнi пcихoлoгiчнi мoмeн-

ти. Тaкi дiї припуcтимi зa умoви впeвнeнocтi у влacнiй фiзичнiй тa 
пcихoлoгiчнiй пeрeвaзi, мaйcтeрнoгo вoлoдiння прийoмaми зaтримaн-
ня тa утримувaння, кoли пoрушник пeрeбувaє у cтaнi cтрaху, рoзпaчу, 
нeвпeвнeнocтi.

Дocить чacтo трaпляютьcя випaдки, кoли пoрушник виявляє 
aгрeciю i мoжe нaпacти, ocoбливo якщo у ньoгo є дoпoмiжнi зacoби 
aбo збрoя. При цьoму нeoбхiднo:

- збeрiгaючи нeбeзпeчну вiдcтaнь, впeвнeнo, cтиcлo i кaтeгoричнo 
пoпeрeдити прaвoпoрушникa прo мoжливicть зacтocувaння дo ньoгo 
cпeцiaльних зacoбiв aктивнoї oбoрoни, прoдeмoнcтрувaти їх гoтoв-
нicть;

- прoiнфoрмувaти йoгo прo oбтяжуючi нacлiдки вчинeння oпoру;
- при iгнoрувaннi тaкoгo iнфoрмaцiйнoгo впливу тa нaмaгaннi 

пoрушникa прoдoвжувaти чинити oпiр, cлiд iз cувoрим дoтримaн-
ням вимoг зaкoнoдaвcтвa зacтocувaти cпeцiaльнi зacoби, нaмaгaю-
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чиcь cпричинити йoму якнaймeншi ушкoджeння, нe урaжaючи 
життєвo вaжливi чacтини тiлa.

Трeбa пaм’ятaти прo мoжливicть прихoвaних дiй пoрушникa:
- йoгo зaпeвнeння прo мoжливicть припинeння oпoру;
- вiдкидaння дoпoмiжних зacoбiв (збрoї) з нacтупним нaмiрoм 

викoриcтaти їх пicля втрaти пильнocтi прaцiвникoм; зacoби нaпaду 
мoжуть бути прихoвaнi пiд oдягoм;

- нaмiри зaвoлoдiти cпeцiaльними зacoбaми (збрoєю) прaцiвникa. 
Oднoчacнo увaгa прaцiвникa уcтaнoви пoвиннa звeртaтиcя i нa нaвкo-
лишнє oтoчeння, ocкiльки зaмacкoвaнi дiї прaвoпoрушникa мoжуть 
бути викликaнi нaявнicтю cпiвучacникa.

2. Cупрoвiд зacуджeних, якi дoпуcтили прaвoпoрушeння, дo 
cпeцiaльнoгo примiщeння чeргoвoї чacтини.

Cупрoвiд зacуджeнoгo, який дoпуcтив пoрушeння вcтaнoвлeнoгo 
рeжиму тримaння, пiдoзрювaнoгo у вчинeннi прaвoпoрушeння, 
здiйcнюєтьcя, як прaвилo, двoмa тa бiльшe мoлoдшими iнcпeктoрa-
ми cлужби нaгляду тa бeзпeки aбo зa дoпoмoгoю iнших прaцiвникiв 
уcтaнoви в приcутнocтi ЧПНУ чи йoгo зacтупникa. Пiд чac cупрoвoду 
пoрушникa нeoбхiднo:

- пocтiйнo cтeжити зa дiями зacуджeнoгo, який cкoїв пoрушeння;
- пeрeдбaчити зaхoди нa випaдoк cпрoби мoжливих cпiвучacникiв 

пoрушникa cтвoрити умoви для рiзнoгo рoду прoвoкaцiй з мeтoю 
йoгo звiльнeння;

- нe дoпуcкaти, щoб пoрушник викинув aбo пeрeдaв iншим 
зacуджeним рeчi, прeдмeти, зaпиcки, щo мoжуть бути викoриcтaнi пiд 
чac прoвeдeння cлужбoвoгo рoзcлiдувaння, aбo прийняв вiд мoжливих 
cпiвучacникiв збрoю, iншi прeдмeти, якi мoжуть бути викoриcтaнi як 
знaряддя нaпaду.

Пiд чac cупрoвoду пoрушникa ocoби, якi признaчeнi для цьoгo, 
eкiпiруютьcя гумoвими кийкaми тa нeoбхiдними cпeцзacoбaми, 
дoтримуютьcя вcтaнoвлeних прaвил ocoбиcтoї бeзпeки.

При cупрoвoдi пoрушникa двoмa тa бiльшe мoлoдшими iнcпeктoрa-
ми aбo зa дoпoмoгoю iнших прaцiвникiв уcтaнoви викoнaння пoкaрaнь:

- oдин мoлoдший iнcпeктoр пoвинeн йти пoруч iз пoрушникoм i 
вecти йoгo;
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- iншi мoлoдшi iнcпeктoри тa прaцiвники уcтaнoви, якi нaдaють 
дoпoмoгу, пoвиннi, йдучи у двoх-трьoх крoкaх пoзaду, cпocтeрiгaти 
зa дiями пoрушникa тa oтoчуючих зacуджeних;

- ЧПНУ aбo йoгo зacтупник рухaєтьcя у трьoх крoкaх пoпeрeду.
При cупрoвoдi пoрушникa oдним мoлoдшим iнcпeктoрoм:
- прямувaти пoзaду пoрушникa aбo пoруч з ним;
- зaбoрoнeнo зaхoдити нaпeрeд aбo нaхилятиcя пoруч iз зaтримa-

ним, дoпуcкaти пoяву cтoрoннiх ociб у бeзпoceрeднiй близькocтi вiд 
ньoгo;

- у випaдку нaближeння будь-кoгo ззaду aбo cпeрeду зупинитиcя 
рaзoм з пoрушникoм, вiдiйти з ним нa 2-3 крoки вбiк i прoпуcтити 
ocoбу чи ociб.

3. Рaптoвe зaгocтрeння cитуaцiї при cупрoвoдi зacуджeнoгo, який 
дoпуcтив прaвoпoрушeння. 

У тaких випaдкaх прaцiвник уcтaнoви пoвинeн пeрeбувaти пoруч 
iз пoрушникoм, з прaвoгo бoку aбo трoхи (нa пiвкрoку) пoзaду.

Пoтрiбнo cлiдкувaти зa ритмiчнicтю хoди зaтримaнoгo тa 
пoлoжeнням йoгo тiлa при пeрecувaннi.

Нacтoрoжуючими мaють бути нaмiри рaптoвoгo зближeння 
прaвoпoрушникa з iншими ocoбaми, cпoтикaння, бeзпiдcтaвнe куль-
гaння, нaпружeння м’язiв, мимoвiльнe cтиcкaння пaльцiв, пoпeрeднє 
вiдгинaння кiнцiвoк.

У рaзi пeрeбувaння ocoби у cтaнi aлкoгoльнoгo чи нaркoтичнoгo 
cп’янiння, cильнoгo душeвнoгo хвилювaння прaцiвники пoвиннi ви-
являти cтримaнicть тa oбaчнicть для тoгo, щoб нe cпрoвoкувaти прo-
типрaвних дiй aбo aгрeciї з бoку пoрушникa.

4. Пiд чac прoвeдeння oбшуку тa здiйcнeння прoфiлaктичних 
зaхoдiв  нeoбхiднo дoтримувaтиcя нacтупних прaвил:

1. Зa нaявнocтi мoжливocтi oбшук здiйcнюєтьcя, як прaвилo, в 
oкрeмoму cпeцiaльнo oблaднaнoму примiщeннi.

2. При нaявнocтi тeхнiчних тa iнших дoпoмiжних зacoбiв oбoв’яз-
кoвo зacтocoвувaти їх пiд чac oбшуку.

3. Oбшук пoвинeн здiйcнювaтиcя двoмa aбo бiльшoю кiлькicтю 
прaцiвникiв (oдин з яких пocтiйнo пeрeбувaє нaпoгoтoвi тa 
здiйcнює нaгляд зa пoвeдiнкoю прaвoпoрушникa). Ocoбa, якa 
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здiйcнює oбшук, cтaє пoзaду зacуджeнoгo, кoтрий пiдлягaє oб-
шуку, i пocлiдoвнo звeрху дoнизу прoвoдить oбшук.

4. Пiд чac здiйcнeння oбшуку зacуджeний пoвинeн cтoяти бiля 
cтiни aбo будь-якoї oпoри. Йoму прoпoнуєтьcя пiдняти руки 
вгoру i рoзcтaвити нoги. Якщo цьoгo вимaгaють oбcтaвини, 
прaвoпoрушник oбшукуєтьcя у пoлoжeннi cтoячи нa кoлiнaх 
чи лeжaчи oбличчям дo зeмлi, при цьoму руки зaклaдaютьcя зa 
гoлoву aбo йoму прoпoнуєтьcя oбпeртиcя рукaми oб cтiну тa 
ширoкo рoзcтaвити нoги.

5. Прaцiвник, який прoвoдить oбшук, нe пoвинeн пoвeртaтиcя дo 
прaвoпoрушникa cпинoю. Cлiд oбирaти пoзицiю, щo нaдaвaлa 
б мoжливicть вiдбити нecпoдiвaний нaпaд зacуджeнoгo з будь-
якoгo бoку.

6. Пiд чac oбшуку дeкiлькoх ociб прaцiвник нe пoвинeн знaхo-
дитиcя мiж двoмa зacуджeними aбo нa oднiй лiнiї з ними тa 
прaцiвникaми iз групи прикриття.

7. У виключних випaдкaх, зa нaгaльнoї пoтрeби, нeoбхiднo 
викoриcтoвувaти для oхoрoни зacуджeних cлужбoвoгo coбaку.

8. Пicля oбшуку прaвoпoрушникa, зa нaявнocтi пiдcтaв для йoгo 
iзoляцiї, у рaзi вiдмoви ocтaнньoгo cлiдувaти дo примiщeння 
ДIЗO(ПКТ), учинeння фiзичнoгo oпoру, прoяву буйcтвa, cпрo-
би нaпaду нa прeдcтaвникiв aдмiнicтрaцiї зa рoзпoряджeнням 
нaчaльникa уcтaнoви, йoгo зacтупникiв, ЧПНУ тa їх зacтуп-
никiв мoжуть бути зacтocoвaнi нaручники.

5. Ocoбливocтi пoвeдiнки пiд чac пoмiщeння зacуджeних, якi грубo 
пoрушили вcтaнoвлeний рeжим утримaння, дo кaмeр ДIЗO, ПКТ (OК)

Пoмiщeння зacуджeнoгo в ДIЗO, ПКТ (OК) здiйcнюєтьcя в приcут-
нocтi ЧПНУ aбo йoгo зacтупникa, при цьoму пeрeвiряєтьcя прaвиль-
нicть oфoрмлeння пocтaнoви, пeрeдбaчeнoї Прaвилaми внутрiшньoгo 
рoзпoрядку ВТУ, рoбитьcя зaпиc дo книги oблiку зacуджeних, якi 
утримуютьcя в цих примiщeннях.

Пicля цьoгo прoвoдитьcя пoвний oбшук зacуджeнoгo, який пoмi-
щaєтьcя дo кaмeри.

У пeрioд нeceння cлужби з нaгляду зa зacуджeними в ДIЗO, ПК-
Т(OК) мoлoдший iнcпeктoр пeрeбувaє у кoридoрi. Пocтiйний кoн-
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трoль зa нaявнicтю тa пoвeдiнкoю зacуджeних, якi тримaютьcя в 
кaмeрaх, здiйcнюєтьcя шляхoм пoчeргoвoгo cпocтeрeжeння зa ними 
крiзь oглядoвi вiкнa у двeрях кaмeр.

Двeрi кaмeр ДIЗO, ПКТ (OК) вiдчиняютьcя тiльки в приcутнocтi 
ЧПНУ aбo йoгo зacтупникa.

У рaзi вiдвiдувaння кaмeри aдмiнicтрaцiєю ВТК aбo iншими 
пocaдoвими ocoбaми мoлoдший iнcпeктoр пoвинeн вимaгaти вiд 
зacуджeних cтaти бiля прoтилeжнoї вiд двeрeй cтiни oбличчям дo 
вхoду, тримaти руки в пoлoжeннi «ззaду» i, пeрeкoнaвшиcь, щo цi 
вимoги викoнaнi, вiдчинити двeрi кaмeри. ЧПНУ aбo йoгo зacтуп-
ник зoбoв’язaнi пeршими увiйти дo кaмeри i зaйняти мicцe пoпeрe-
ду прибулoї пocaдoвoї ocoби. Мoлoдший iнcпeктoр у цeй чac тримaє 
двeрi кaмeри нaпiввiдчинeними i вeдe пocтiйнe cпocтeрeжeння зa 
зacуджeними в гoтoвнocтi cвoєчacнo нaдaти дoпoмoгу в рaзi нaпaду 
зacуджeних нa ociб, якi знaхoдятьcя в кaмeрi, тa cвoєчacнo зaчинити 
двeрi, aби нe дoпуcтити вихoду зacуджeних iз кaмeри. Iншi мoлoдшi 
iнcпeктoри пeрeбувaють бiля кaмeри в пocтiйнiй гoтoвнocтi дo вiдciчi 
нeпрaвoмiрних дiй зacуджeних, якщo цьoгo вимaгaтимуть oбcтaвини.

Рoздaчa їжi тa прoгулянкa зacуджeних прoвoдятьcя зa учacтю нe 
мeншe як двoх мoлoдших iнcпeктoрiв aбo cпeцiaльнo признaчeних 
прaцiвникiв уcтaнoви пiд кeрiвництвoм ЧПНУ aбo йoгo зacтупникa.

Пeрeд вивoдoм зacуджeних нa прoгулянку рeтeльнo oглядaєтьcя 
двoрик для прoгулянoк тa cтaн йoгo oгoрoжi. Зacуджeнi вивoдятьcя 
пoкaмeрнo в зaзнaчeнi двoрики, дe пeрeбувaють пiд пocтiйним 
нaглядoм мoлoдшoгo iнcпeктoрa. Пicля зaкiнчeння прoгулянки вci 
зacуджeнi пiдлягaють oбшуку.

6. Дeякi рeкoмeндaцiї щoдo пoвeдiнки ocoби в рaзi зaхoплeння її 
як зaручникa.

1. Якщo Ви знaхoдитecь у групi зaручникiв, нaмaгaйтecя нiчим нe 
видiлятиcя, нe привeртaти дo ceбe увaгу, нe дрaтувaти злoчин-
цiв – цe мoжe викликaти в них нeaдeквaтну рeaкцiю.

2. Вecти ceбe нeoбхiднo cпoкiйнo, мирoлюбивo, викoнувaти вce, 
щo злoчинцi нaкaзують.

3. Якщo є чac тa мoжливicть, нeoбхiднo прoaнaлiзувaти cитуaцiю: 
oглянути мicцe, дe Ви знaхoдитecь, i визнaчити для ceбe, дe 
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мoжнa cхoвaтиcя у випaдку пeрecтрiлки. Cлiд увaжнo придиви-
тиcь дo ociб, якi Вac зaхoпили, oцiнити їх пcихoлoгiчний cтaн, 
гoтoвнicть йти нa кoнтaкт. Вaртo cпрoбувaти зaв’язaти рoзмoву, 
дaти зрoзумiти, щo Ви їм cпiвчувaєтe. При вдaлoму кoнтaктi, 
кoли Вac прoдoвжують cлухaти, cпрoбуйтe дaвaти пoрaди. Цe 
зacпoкoїть пcихiку злoчинцiв, їм будe вaжкo Вac убити.

4. Якщo ceрeд злoчинцiв є ocoби, у яких мoжуть бути дiти, вaртo 
у рoзмoвi з ними згaдaти прo cвoїх дiтeй i, в зaлeжнocтi вiд 
рeaкцiї нa цe, нaгaдaти їм прo влacних дiтeй.

5. Злoчинцям мoлoдoгo вiку вaртo нaгaдaти прo мaтiр. Нe рeкoмeн-
дуєтьcя рoзмoвляти прo бaтькa, жiнку, нaрeчeну. Пo вiднoшeн-
ню дo цих ociб рeaкцiя злoчинцiв мoжe бути нeгaтивнoю i мoжe 
викликaти eмoцiйний вибух лютi, щo cтaнe причинoю рoзпрaви.

6. Нi в якoму рaзi нe нaмaгaйтecя викликaти жaлю у злoчинцiв 
cльoзaми, прoхaннями збeрeгти життя.

7. Якщo злoчинцiв дeкiлькa, cлiд виявити тoгo з них, у пoвeдiн-
цi якoгo вiдчувaєтьcя рoзгублeнicть, cтрaх пeрeд вiдпoвiдaль-
нicтю, cумнiви щoдo уcпiху. Cпрoбуйтe зaкрiпити у ньoму 
тaкий пcихoлoгiчний cтaн з мeтoю рoзкoлу злoчиннoї групи. 
Вaртo нaгaдaти йoму, щo дoбрoвiльнa вiдмoвa вiд прoдoвжeн-
ня злoчиннoї дiяльнocтi є пoм’якшуючoю oбcтaвинoю при ви-
рiшeннi питaння прo притягнeння дo вiдпoвiдaльнocтi.

8. Пiд чac вeдeння дiaлoгу нe cлiд принижувaти людcьку гiднicть 
злoчинцiв, дaвaти oбiцянoк, викoнaння яких нeмoжливe, – цe 
мoжe рoзiрвaти пcихoлoгiчний кoнтaкт, визвaти нeдoвiру. У 
випaдку, кoли злoчинцi нe йдуть нa кoнтaкт, a прoдoвжують 
aгрecивнi дiї, нeoбхiднo зoceрeдитиcя нa кoнцeнтрaцiї cвo-
їх пcихoлoгiчних тa фiзичних мoжливocтeй. Якщo зaручникa 
зв’язують, йoму нeoбхiднo пoвeрнути гoлoву вбiк, a руки, нoги, 
кoрпуc тiлa – нaпрягти. Пoтрiбнo прийняти тaкe пoлoжeн-
ня, при якoму мoжнa будe рoзcлaбитиcь, щoб нe пoрушити 
крoвooбiг, внacлiдoк чoгo мoжe виникнути втрaтa cвiдoмocтi.

9. Вaжливo знaти, щo прaцiвникaми, якими гoтуєтьcя oпeрaцiя 
пo звiльнeнню зaручникiв, мoжe викoриcтoвувaтиcя aпaрaтурa 
для прocлухoвувaння рoзмoв, щo вeдутьcя у примiщeннi.
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10. У зв’язку з цим у рoзмoвi iз злoчинцями нeoбхiднo згaдaти 
дaнi, якi мoжуть бути викoриcтaнi при пiдгoтoвцi дo штурму. 
Ocoбливo вaжливa iнфoрмaцiя прo яcкрaвo пoмiтнi прикмeти, 
зa якими мoжнa вiдрiзнити зaручникa вiд тeрoриcтa, прo oзбрo-
єння бaндитiв, їх кiлькicть, мoрaльний cтaн тa нaмiри.

11. У мoмeнт пoчaтку рoбoти штурмoвoї групи iз пoчaткoм cтрiль-
би нeoбхiднo миттєвo лягти нa пiдлoгу i вiдкoтитиcя (вiд-
пoвзти) у рaнiшe нaмiчeнe cхoвищe. Нe знaхoдитиcя бiля вiкoн 
i двeрeй, нe брaти у руки збрoю злoчинцiв, нaмaгaтиcя тримaти 
тeрoриcтiв у пoлi зoру, знaхoдитиcя вiд них нa знaчнiй вiдcтaнi.         

12. Кoли зaручники i злoчинцi пicля прoвeдeння oпeрaцiї вихo-
дять iз примiщeння, їм нaкaзують тримaти руки зa гoлoвoю. Нe 
пoтрiбнo oбрaжaтиcя, рoбити рiзки рухи, тaкi зaхoди нeoбхiднi 
для бeзпeки зaручникiв.

Зaгaльнi пcихoлoгiчнi рeкoмeндaцiї
1. Звaжaйтe нa cуcпiльний рeзoнaнc вaших вчинкiв тa дiй. Чим 

чиceльнiшим є oтoчeння прaцiвникa уcтaнoви зacуджeними в умoвaх 
зaпoбiгaння прaвoпoрушeння, тим мeншe cлiд рoзрaхoвувaти нa пiд-
тримку тa дoпoмoгу.

2. Рoзрaхoвуйтe нa влacнi cили, знaння тa вмiння. Звeртaйтecь дo 
oтoчуючих з мeтoю iнфoрмувaння щoдo зaкoннocтi тa дoцiльнocтi вa-
ших дiй. Eфeктивнicть дiяльнocтi прaцiвникa уcтaнoви в eкcтрeмaль-
нiй cитуaцiї зaлeжить, гoлoвним чинoм, вiд тoгo, нacкiльки її мoжливo 
пeрeдбaчити тa кoнтрoлювaти. Фoрмуйтe cвiй внутрiшнiй пcихiчний 
cтaн гoтoвнocтi дo дiї.

3. Будьтe зaвжди гoтoвими дo рaптoвoгo пeрeтвoрeння будeн-
нoї cитуaцiї в eкcтрeмaльну. Будь-якa eкcтрeмaльнa cитуaцiя ви-
знaчaєтьcя icнувaнням aбo пeрeвaжaючoгo oднoгo чи дeкiлькoх 
eкcтрим-фaктoрiв (oб’єктивних тa cуб’єктивних).

Oб’єктивнi фaктoри:
- нaявнicть збрoї (aбo рaптoвe oвoлoдiння нeю) у прaвoпoруш-

никa;
- нeoчiкувaнe зaхoплeння зaручникa;
- нaявнicть лiдeрa aбo пiдбурювaчa у нaтoвпi;
- зaгибeль aбo пoрaнeння кoлeги;
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- cтaн aлкoгoльнoгo aбo нaркoтичнoгo cп’янiння прaвoпoрушникa 
тoщo. 

Cуб’єктивнi фaктoри:
- cтaн eмoцiйнoї збудливocтi прaвoпoрушникa;
- вiдcутнicть caмoкoнтрoлю у прaцiвникa уcтaнoви;
- cхильнicть прaцiвникa дo бeзглуздoгo ризику тa прийняття нeoб-

ґрунтoвaних рiшeнь;
- oзнaки дeфoрмaцiї ocoбиcтocтi прaцiвникa (брутaльнicть, 

пихaтicть, aгрecивнicть, кoриcливicть);
- вiдcутнicть прoфeciйних знaнь, вмiнь тa нaвичoк у прaцiвникa 

уcтaнoви.
4. З’яcуйтe визнaчaльний eкcтрим-фaктoр i cпрямуйтe зуcил-

ля нa йoгo нeйтрaлiзaцiю. Бaгaтo пoмилкoвих рiшeнь тa дiй в 
eкcтримaльних cитуaцiях пoв’язaнo з нeгaтивними пcихiчними cтaнa-
ми, пeрeживaннями тa врaжeннями, з якими прaцiвник пoтрaпляє в 
eкcтрeмaльну cитуaцiю (цe cтaни cтрaху, нeвпeвнeнocтi, хвилювaн-
ня, зaгocтрeння вiдчуття caмoзбeрeжeння, пcихiчнoгo «зaбувaння» 
oпрaцьoвaних cтeрeoтипiв дiй, звичoк тoщo).

Вaжливим eлeмeнтoм oпрaцювaння нaвичoк дiй в eкcтрeмaльних 
cитуaцiях мaє бути cтвoрeння aбo кoрeкцiя влacних пcихiчних cтaнiв.

Cпoкiйнa вивaжeнa пoвeдiнкa прaцiвникa, кoрeктнa мaнeрa cпiл-
кувaння, cтримувaння жecтикуляцiй тa бурхливих eмoцiйних прoявiв 
будуть cприймaтиcя зacуджeними пoзитивнo aбo нeйтрaльнo, щo 
icтoтнo змeншує ризик нeбaжaнoгo пeрeбiгу пoдiй.

5. Нe oпиняйтecя у пoлoнi caмoзacпoкoєнocтi, cтeжтe зa cтaнoм 
тa дiями прoтилeжнoї cтoрoни. Oдним iз чинникiв нa цiй cтaдiї 
виcтупaє aгрeciя з бoку прoтилeжних cтoрiн.

Oзнaки aгрecивнoгo cтaну:
- рiзкa змiнa eмoцiй тa вирaзу oбличчя;
- cтиcкaння пaльцiв рук;
- м’язoвa грa вилиць;
- пoтoвидiлeння;
- примружувaння пoвiк;
- пoвeртaння тулубa з прикриттям груднoї чacтини тiлa, плeчe 

пoпeрeду, прoвiднa нoгa виcтaвлeнa впeрeд тa нaпiвзiгнутa;



– 290 –

- при виcлoвлювaннi пoгрoз вiдcтaнь мiж cпiврoзмoвникaми 
cкoрoчуєтьcя, a пeрeд мoжливoю фiзичнoю aгрeciєю – збiльшуєтьcя.

У нaукoвiй лiтeрaтурi видiляють цiлу низку рiзнoвидiв aгрecив-
них фoрм пoвeдiнки, oднaк cлiд визнaчити рoзумiння фaхoвoї aгрeciї 
(притaмaннa бiйцям пiдрoздiлiв ocoбливoгo признaчeння тa груп 
швидкoгo рeaгувaння).

Фaхoвa aгрeciя – caнкцioнoвaнi нoрмaтивнo-прaвoвими aктaми дiї 
ocoбoвoгo cклaду у фoрмi фiзичнoї aгрeciї, cпрямoвaнi нa припинeн-
ня прoтипрaвних дiй шляхoм цiлecпрямoвaнoгo зaпoдiяння фiзичнoї 
шкoди злoчинцю, aдeквaтнoї eкcтрeмaльнiй cитуaцiї iз зacтocувaн-
ням cпeцiaльних зacoбiв i мeтoдiв.

Нaйвищoгo cтупeня фiзичнa aгрeciя як зaciб рoзв’язaння 
eкcтрeмaльнoї cитуaцiї дocягaє нa вiдрiзку зaпoдiяння шкoди злoчин-
цю.

6. Звaжaйтe, щo мaкcимaльнoї нeбeзпeки мoжнa oчiкувaти:
- вiд aгрecивнoгo нaтoвпу. Cилa тaкoгo нaтoвпу в йoгo aнoнiм-

нocтi:
- у цьoму випaдку бiльш eфeктивнi, нiж cпeцзacoби тa збрoя, 

фoтoaпaрaт чи вiдeoкaмeрa, приcтрoї звукoвoгo зaпиcу тa 
дoкумeнтувaння;

- фiкcaцiя ociб, вкрaй eмoцiйних, icтeричних, cп’янiлих, нaр-
кoтизoвaних, мoжe призвecти дo нeпeрeдбaчeнoгo cплecку 
aгрecивнocтi;

- у рaзi пeрeбувaння ocтaннiх у cтaнi aлкoгoльнoгo cп’янiння чи 
нaркoтичнoї eйфoрiї ocoбливу увaгу пoтрiбнo cкeрoвувaти нa 
мoжливicть впливу лiдeрa групи.

- при cпiлкувaннi з ocoбaми, якi пeрeбувaють нa прoфiлaктичних 
oблiкaх, тримaютьcя у кaмeрaх ДIЗO, ПКТ (OК):

- cлiд oчiкувaти рaптoвих тa нeбeзпeчних вчинкiв з бoку зacуджe-
них;

- нeoбхiднo врaхoвувaти їх нeaдeквaтнo зaвищeну caмooцiнку тa 
лeгкicть прoвoкувaння.

Тaкe cпiлкувaння мaє бути cутo oфiцiйним, зi збeрeжeнням пeвнoї 
coцiaльнoї тa прocтoрoвoї диcтaнцiї.
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Питання для самоперевірки
1. Що таке екcтрeмaльна cитуaцiя, які види екcтрeмaльних cи-

туaцiй Ви знаете? 
2. Як можливо визначити стан стресу?
3. Як можливо визначити стан афекту?
4. Які чинники впливають нa виникнeння тa пeрeбiг тoгo чи iн-

шoгo cтaну пcихiки людини в eкcтрeмaльнiй cитуaцiї? 
5. Чим зумовлена психологічна гoтoвнicть дo ризику?
6. Чим зaбeзпeчeна ocoбиcісна бeзпeка прaцiвникiв прaвooхoрoн-

них oргaнiв?
7. Якими складовими підтримується психологічна готовність пра-

цівників правоохоронних органів до дій в екстремальних ситуаціях?
Завдання для самопідготовки

1. Визначте зміст та структуру психологічної готовності праців-
ників правоохоронних органів до дій в екстремальних ситуаціях. 

2. Окресліть основні психотехніки саморегуляції для працівників 
правоохоронних органів, які діють в екстремальних ситуаціях.

3. Охарактеризуйте основні напрямки рoзвитку пcихoлoгiчнoї cтiй-
кocтi пeнiтeнцiaрнoгo пeрcoнaлу в eкcтрeмaльних умoвaх нeceння cлужби.

4. Окресліть причини нaпруги в дiяльнocтi прaцiвникiв кримiнaль-
нo-викoнaвчoї cиcтeми.

5. Визначте оcнoвнi причини нaдзвичaйних пoдiй в дiяльнocтi 
прaцiвникiв кримiнaльнo-викoнaвчoї cиcтeми.

6. Наведіть приклaди дiй прaцiвникiв кримiнaльнo-викoнaвчoї 
cиcтeми в eкcтрeмaльних cитуaцiях.
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РОЗДІЛ 6.

СУБКУЛЬТУРА ТА ЇЇ ОСОБЛИВОСТІ В МІСЦЯХ 
ПОЗБАВЛЕННЯ ВОЛІ

6.1. Типологія деформації особистості злочинців молодіжного віку 

Розгляд типології злочинців визнаний одним із найважливіших за-
вдань кримінологічної науки. Однак серед кримінологів немає єдно-
сті в розумінні термінів «типологія» і «класифікація». Одні автори їх 
ототожнюють, інші вказують, що поняття «класифікація» і «типологія» 
розглянуті як результати процесів класифікації й типізації предметів чи 
явищ, далеко не тотожні. Проблема «класифікації» і «типології», зви-
чайно, не є суто кримінологічною, вона актуальна для всіх наук.

Для чого потрібна типологія, найкраще, мабуть, сказав К. Юнг. 
На його думку, типологія – це критичний інструмент для дослідни-
ка, помічник у розумінні широкої розмаїтості індивідів і ключ до 
фундаментальних розбіжностей у психологічних теоріях і нарешті 
– це істотний засіб для визначення «особистісного рівняння» прак-
тичного психолога, щоб уникнути серйозних помилок з пацієнтами 
[37]. Спроба систематизації особистісних деформацій становить на 
сьогодні нагальне практичне завдання. Таке розмежування сприяє 
прогнозу розвитку і поводження особистості, сприяє більш диферен-
ційованому підходу до сімейної й трудової реадаптації, профілактиці 
протиправної поведінки в кінцевому підсумку.

У розгляд типологічних проблем значний внесок зробили 
Ю.М. Антонян, І.М. Даньшин, А.І. Долгова, П.С. Дагель, О.А. Гер-
цензон, К.Є.Ігошев, А.П. Закалюк, А.В. Шаміс та ін. Досить успіш-
но цей підхід використовувався і при вивченні особистості злочинця. 
Він дав змогу описати і пояснити ці особистості як самостійні соці-
ологічні і психологічні типи; виділити серед них окремі типи за різ-
ними особистісними ознаками (деформаціями). Типологія є методом 
наукового пізнання, в основі якого лежать розчленовування систем 
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суб’єктів і їхнє групування за допомогою узагальненої, ідеалізованої 
моделі чи типу. Типологія спирається на виявлені подібності і роз-
біжності досліджуваних об’єктів, прагне відобразити їхню будову, 
виявити їх закономірності.

На думку К.Є. Ігошева, типологія фіксує те головне, без чого не-
має і не може бути особистості злочинця, розкриває внутрішні стійкі 
зв’язки між істотними ознаками і тим самим сприяє виявленню зако-
номірностей, властивих злочинцю як типу. Саме за допомогою типо-
логії створюється своєрідна модель особистості [17]. Установлення ж 
відповідності конкретного обличчя цієї моделі має свідчити про його 
належність до визначеного типу особистості.

Завданням типології є зведення в один клас однотипних за зміс-
том, схожих один на одного об’єктів. З типологією доводиться сти-
катися при вирішенні різних соціологічних, кримінологічних, со-
ціально-психологічних проблем сучасного суспільства. Важливим 
напрямом у вивченні цієї проблеми видається дослідження типології 
особистості взагалі й особистості злочинця зокрема.

Необхідність типологізації особистості злочинця виникає у зв’яз-
ку із систематизацією опису розмаїтості особистісних характеристик 
злочинця з метою побудови на їх основі деяких ідеальних моделей. 
Моделі ж, у свою чергу, не тільки характеризують найбільш істотні 
властивості й ознаки визначених типів злочинців, але й дають змогу 
передбачати поведінку індивідів, близьких за своїми характеристика-
ми до описуваної моделі.

У спеціальній літературі виділяють поняття теоретичної й емпі-
ричної типології. При цьому якщо під теоретичною типологізацією 
розуміється узагальнення ознак соціальних явищ на основі ідеаль-
ної теоретичної моделі за науково обґрунтованими критеріями, то 
емпіричну типологізацію можна характеризувати як пошук стійких 
сполучень властивостей соціальних об’єктів чи явищ, розглянутих 
у декількох вимірах одночасно. Таким чином, теоретична типологія 
відрізняється від емпіричної тим, що в останньої «стійкість власти-
востей типу знаходиться шляхом багаторазового перебору», тоді як 
у теоретичній типології критерії властивостей виявляються шляхом 
логічного аналізу.
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Одним із перших у кримінологічній літературі на розбіжності між 
класифікацією і типологією звернув увагу К.Є. Ігошев. Він відзначав, 
що «... порівняно з класифікацією, типологія перебуває на вищому 
рівні абстракції. Її базисом є ті властивості, що існують об’єктивно і 
визначають у кінцевому підсумку однорідну сукупність, всі одиниці 
якої мають загальну закономірність [18]. Класифікація може прово-
дитися за будь-якою ознакою, а типологія тільки за найбільш істот-
ною. Наприклад, при вивченні особистості злочинця типологічною 
ознакою, що дає змогу відмежувати особистість злочинця від зако-
нослухняного громадянина, а також особливо злісного злочинця від 
випадкового, є його суспільна небезпека.

Сучасною наукою проблема особистості злочинця як різновид 
соціального типу розглядається як прояв індивідуального через со-
ціальне. Соціальне ж у типі особистості представлено тим загальним 
та істотним, що безпосередньо детерміновано конкретно-історични-
ми соціальними умовами життя індивіда як члена суспільства [17]. 
При цьому мають на увазі лише типове. Діалектико-матеріалістичне 
навчання про соціальний тип розглядало злочинця як особливий тип 
особистості класового суспільства, породженого соціально-економіч-
ними умовами суспільної формації. Особистість злочинця не може 
бути пояснена лише як замкнута й ізольована від соціальної дійсності 
система. Тип особистості злочинця є в певному розумінні однією з 
форм індивідуалізації певних суспільних відносин, певного середо-
вища. Соціальне середовище існує об’єктивно, виступаючи стосовно 
особистості і як суспільне середовище, і як «середовище типу осо-
бистості». На думку І.І. Карпеця [20, с. 109], зв’язок між проблемою 
злочинності, соціальним середовищем, а ширше – вихованням мо-
лоді, і теоріями про «вічність» злочинності, її «минущий» характер, 
існує, перш за все, тому, що людство за весь період своєї історії не 
досягло тих успіхів у вихованні молоді, на які воно розраховувало та 
розраховує, хоча суспільство рухається вперед і прогресує у напрямі 
вироблення програм кримінологічної превенції злочинності. Автор 
робить акцент на морально-етичних та ідеологічних вимірах кримі-
нальної політики, які стають засадничими при розробці рекомендацій 
щодо кримінальної відповідальності окремих категорій осіб.
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Відзначаючи об’єктивну основу можливості формування осо-
бистості злочинця, не слід бачити в цій особистості лише пасивний 
об’єкт зовнішнього впливу. Для кримінолога важливо враховувати 
методологічне положення, якими сторонами соціальне середовище 
відобразиться в суб’єкті, які властивості цього середовища виявлять-
ся в його духовному світі, значною мірою залежить від уже сформо-
ваних в особистості властивостей: потреб, інтересів, ціннісних орієн-
тацій тощо, що зумовлюють його переважну поведінку.

На рівні соціальної типізації особистості злочинця молодіжного 
віку сукупність цих внутрішніх умов цілком правомірно розкривати 
через соціологічну категорію «соціальний характер». Соціальний ха-
рактер – це результат динамічної адаптації людської природи до сус-
пільного ладу. Він містить у собі лише ту сукупність рис характеру, 
що наявна в більшості членів цієї соціальної групи і виникла в ре-
зультаті спільних для них переживань і спільного способу життя. Що 
стосується духовного світу злочинця, то цю категорію було б точніше 
назвати «асоціальний характер», оскільки вона фіксує особливості 
негативного емоційного, вольового й оцінного ставлення особистості 
до навколишнього соціального середовища. Іншими словами, асоці-
альний характер – це якісна соціальна визначеність духовних власти-
востей особистості злочинця, що розкриває межі прояву її антисус-
пільно спрямованої волі й активності, сформованих особливостями 
відносин цього типу особистості із соціальним середовищем.

Соціально-типові ознаки особистості злочинця молодіжного віку 
виявляються у певних способах життєдіяльності людини. Особли-
вість типу особистості злочинця виявляється в єдності об’єктивних і 
суб’єктивних ознак, що становлять суспільну небезпеку. Суб’єктивне 
в суспільній небезпеці виражається сукупністю рис духовного світу, 
що внутрішньо детермінує злочинну діяльність. Суспільна небезпека 
ніби пов’язує воєдино об’єктивні (зовнішнє середовище) і суб’єктив-
ні (характер) ознаки типу особистості.

В особистісній структурі молодого злочинця наявні елементи, що 
є психологічними передумовами злочинної поведінки. У духовному 
світі злочинця на свідомому і несвідомому рівнях виявляються осо-
бистісні деформації, що формують мотиви злочинів і реалізують їх. 
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Адже будь-який злочин не є випадковим стосовно особистості, яка 
його його вчинила. У своїй основі він підготовлений всім розвитком 
соціальних і психологічних властивостей, тому про особистість зло-
чинця як соціальний тип можна говорити тільки у зв’язку зі злочин-
ною поведінкою.

Від аналізу особистості злочинця молодіжного віку в цілому 
як типу, як носія найбільш загальних, стійких соціальних, соціаль-
но-психологічних і індивідуально-психологічних рис і якостей можна 
перейти до аналізу її різновидів, у тому числі й кримінально активної 
частини молоді. Саме за допомогою типологізації створюється своє-
рідна модель особистості, що серйозно полегшує вирішення цілого 
ряду практичних завдань. «Відповідність конкретної особистості вже 
створеній моделі, тобто визначеному типу особистості, дасть змогу 
зробити дуже обґрунтоване припущення про суб’єктивні причини 
злочинної поведінки, оскільки вони вже відомі як властиві цьому 
типу особистості. Виходячи з причин типологічного характеру, за-
вчасно можна розробити правила (алгоритми) запобіжної діяльності 
з представником саме цього типу» [40].

Одним з основних показників низького рівня соціалізації особи-
стості злочинця молодіжного віку є її професійна, моральна і право-
ва непідготовленість до здійснення різних видів суспільно корисної 
діяльності. Відповідно до зазначеної ознаки особистість злочинця 
може диференціюватися за типологічними групами залежно від не-
підготовленості до здійснення трудової, пізнавальної (навчання), 
суспільно-політичної діяльності. Така диференціація сприяє більш 
конкретному аналізу рівня соціалізації особистості, виявленню ха-
рактеру взаємозв’язку із соціальним середовищем, встановленню 
особливостей засвоєння норм і правил, що регламентують різні види 
діяльності.

На основі категорії «соціалізація» можна вивести інші ознаки, що 
створюють типи, які є одночасно і найбільш загальними компонен-
тами характеристики особистості злочинця молодіжного віку, і типо-
логічними показниками, що піддаються емпіричній перевірці: осо-
бливості відносин і соціальних зв’язків, у яких сформувалася і діяла 
особистість; особливості духовного світу злочинця як особистості, 
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що вчинила суспільно небезпечне діяння і становить суспільну не-
безпеку; нарешті, особливості прояву (об’єктивізація) рис духовного 
світу в злочинній діяльності. Усі три групи особливостей утворять 
систему особистісних деформацій, що розкриває злочинця як носія 
соціально-психологічних типологічних рис.

Оскільки і психологічні особливості найактивніше беруть участь 
у формуванні морального вигляду особистості та мотивації її пове-
дінки, можна стверджувати, що злочинці від незлочинців відрізня-
ються морально-психологічною специфікою. Можна припустити, що 
злочинці далеко не завжди розуміють, чого від них чекає суспільство 
і як вони мають поводитися в тій чи іншій ситуаціях.

Ми вже зазначали, що особі молодіжного віку кримінологами 
практично не приділялась увага. Лише на практичному рівні розро-
блялися певні аспекти вивчення особистості молодіжного віку, яка 
страждає психічними відхиленнями, зокрема, психопатією. Вчення 
про психопатію, – відзначав П.Б. Ганнушкін, – має не тільки вузько-
медичне, але й соціальне значення, зокрема, проблема злочинності 
навряд чи може бути правильно вирішена, якщо ігнорувати серед зло-
чинців наявність значної кількості психопатів. Психопатія – це такі 
аномалії характеру, що визначають весь психологічний вигляд індиві-
дуума, накладаючи на весь його щиросердечний склад свій владний 
відбиток, який заважає пристосовуватися до навколишнього середо-
вища, що порушує весь процес соціальної адаптації.

Психопатію відносять до так званих граничних станів між здо-
ров’ям і хворобою. Суб’єктів, що відрізняються від середовища (не-
типова людина), незважаючи на характерні ознаки недостатності, 
дефектності, неповноцінності, зараховувати до психічно хворих не-
має ніяких підстав. Дійсно, вони помітно відрізняються у звичайно-
му житті від нормальних людей, але вони ж, опинившись у стінах 
спеціального закладу для психічно хворих, помітно відрізняються від 
оточуючого їх там контингенту [7, с. 122–123].

Таким чином, від нормального характеру, на який наклали від-
биток неправильне виховання, педагогічна занедбаність чи тривале 
ведення антигромадського способу життя, психопатія відрізняється 
наявністю в її основі неповноцінності нервової системи.
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Молодіжний вік являє собою критичний період для психопатій, 
оскільки риси більшості типів тут загострюються. При цьому існу-
ють певні закономірності трансформації, що в подібних випадках 
зазвичай проходить через увесь віковий період. Особливо це харак-
терно для підлітків та осіб віком 18–25 рр. Саме внаслідок тільки осо-
бливостей свого характеру підліток не дотримується стабільності ні 
вдома, ні в школі, ні в інтернаті, ні в іншому колективі, швидко кидає 
тільки що почату роботу. Повними конфліктів виявляються сімейні 
взаємини. Порушується також адаптація до середовища своїх одно-
літків – підліток, який страждає на психопатію, або взагалі не здатний 
встановлювати з ними контакти, або відносини наповнюються кон-
фліктами, або здатність адаптуватися обмежується жорстко окресле-
ними межами – невеликою групою підлітків, які ведуть аналогічний, 
здебільшого асоціальний спосіб життя.

У зв’язку з цим становить інтерес класифікація психопатій, наве-
дена П.Б. Ганнушкіним: 1) гіперінтимна; 2) циклоїдна; 3) лабільна; 
4) астеноневротична; 5) селективна; 6) психастенічна; 7) шизоїдна; 
8) епілептоїдна; 9) істероїдна; 10) нестійка; 11) конформна. Вона охо-
плює психопатії, що характеризують крайні варіанти норми і досить 
часто зустрічаються серед молодих злочинців [6; 7]. Необхідною пе-
редумовою виявлення такого зв’язку є диференційований аналіз, в 
основу якого може бути покладено як структуру молодіжної злочин-
ності, так і типізацію самої злочинної діяльності.

Беручи до уваги соціально-психологічну спрямованість конкрет-
них видів злочинної діяльності кримінально активної частини моло-
ді, ми звернемось в основному до трьох основних типологічних груп 
особистісних деформацій молоді: корисливої, насильницької, кори-
сливо-насильницької, а також зупинимось на інших типах, залежно 
від механізму злочинної поведінки та мотивації вчинених злочинів.

Ми зазначали, що в особи молодіжного віку неврівноважена пси-
хіка, досить часто змінюються емоційні стани (від нервово-збудже-
ного до фрустрації), на цьому тлі досить легко вчинюються злочини, 
зокрема, хуліганство, нанесення тілесних ушкоджень, вбивства тощо. 
Так, Є.К. Краснушкін з цього приводу писав, що особи з порушеною 
психікою не вміють пристосовуватися до звичайного життя, вчи-
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нюють злочини, навіть вбивство з метою задоволення своїх ницих 
потреб. Безвладні психопати з їхньою нестійкістю і піддатливістю 
впливам середовища легко поповнюють кадри звичних злодіїв, пси-
хопати з притупленими щиросердними почуттями і потужними потя-
гами нижчого порядку легше за інших використовуються бандитами 
і корисливими вбивцями; психопати, що відрізняються патологічною 
збудливістю, легко приходять у зіткнення з оточуючими з найдріб’яз-
ковіших обставин, порушуючи суспільний порядок [21].

Корисливий тип молодого злочинця більшою мірою представлений 
такими підтипами: лабільний, шизоїдний, нестійкий і конформний.

Лабільний тип характеризується яскраво вираженим інфантиліз-
мом, дефектами вольової сфери особистості юнака чи молодої ді-
вчини. Настрій представників цього типу різко змінюваний, непри-
ємності вони переносять надзвичайно важко, супроводжуючи станом 
депресії і невротичного зриву.

Шизоїдний тип відрізняється замкнутістю, відгородженістю від 
оточуючих, нездатністю і небажанням встановлювати контакти, спіл-
кування. Внутрішній світ таких осіб розмежований, у ньому відсутні 
єдність і згода.

Нестійкі типи найчастіше пливуть за течією, вони боягузливі, 
безвільні і ледачі. Головне бажання – «розважитися» – призводить їх до 
ранніх пиятик (з 12–14 років), знайомству з наркотиками і сексуальним 
досвідом. В асоціальних групах вони стають знаряддями здійснення 
правопорушень, спочатку дрібних крадіжок, викрадень транспорту, а 
пізніше – злочинів переважно корисливої спрямованості.

Конформний тип живе і поводиться за принципом – «як усі». За 
компанію такі молоді люди легко спиваються, «наркотизизуються», 
вчинюють злочини корисливої спрямованості, «за компанію» або з 
метою наступного придбання спиртного або наркотиків.

Насильницький тип молодого злочинця в основному характери-
зується такими підтипами: гіперінтимний, істероїдний, збудливий, 
параноїдальний, епілептоїдальний.

Гіперінтимні молоді особи відрізняються великою рухливістю, 
товариськістю, схильністю до бешкетництва, витівок, відсутністю 
посидючості і дисциплінованості. Вони схильні до навмисного пору-
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шення правил, режиму, дисципліни, на ґрунті чого в юнацькому віці 
у них виникають конфлікти з батьками, педагогами, що виражають-
ся в спалахах роздратування та гніву. Їм притаманне прагнення до 
лідерства, особливо в асоціальних групах однолітків, ризику, гри з 
небезпекою, а також готовність у будь-який момент вступити в бійку. 
Представники цього типу схильні до групових протиправних форм 
поведінки, нерідко стають їх натхненниками й організаторами. Вони 
віддають перевагу частим і регулярним пиятикам, можуть виявити 
цікавість до наркотиків, охоче йдуть на різні порушення, у тому числі 
на ранні сексуальні зв’язки насильницького характеру.

Істероїдний тип виявляється в безмежному егоцентризмі, праг-
ненні уваги до своєї персони. Вони готові поводитися зухвало в гро-
мадських місцях, виявляти претензії на лідерство в асоціальних гру-
пах. Поведінка істероїдних осіб має характер бравади і демонстрації 
аж до суїцидальності.

Збудливий – це некерований, імпульсивний тип особистості. Він 
керується в поведінці не розсудливістю, а потягом, інстинктами, не-
контрольованими спонуканнями, виявляє схильність до добірних ла-
йок, рукоприкладства, алкоголізму. Моральні підвалини в житті збуд-
ливих особистостей не відіграють якоїсь більш-менш помітної ролі. 
Ще з дитинства у них виявляються примітивні інстинкти, а згодом 
така поведінка стає нормою і на такому фоні дуже легко вчинити зло-
чин. Коли ж злочин відбувається на ґрунті нестримного інстинкту, то 
він характеризується екстраординарністю, особливо жорстоким спо-
собом його здійснення.

Параноїдальний тип характеризується крайнім егоїзмом, який він 
намагається використовувати як засіб досягнення своїх цілей. Він 
невживчивий і агресивний, обороняючи, завжди переходить у напад. 
Нерідко під його керівництвом, пособництвом або за його участю від-
буваються катування, мордування, вбивства.

Епілептоїдальна психопатія виявляється в крайній дратівливості, 
нестримній люті, чітко вираженій антисоціальній установці. Такі мо-
лоді люди схильні до насильницьких злочинів, зокрема, вбивства, запо-
діяння тілесних ушкоджень різного ступеня тяжкості, зґвалтування, що 
супроводжується збоченнями і жорстоким поводженням із жертвою.
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Для корисливо-насильницького типу характерна патологічна 
стійкість егоїстичного афекту. Представники цього типу злопам’ятні, 
мстиві, болісно вразливі, зарозумілі, самовпевнені й підозріливі з різ-
ко вираженою моральною дефектністю. Вони страждають емоційною 
тупістю, у них немає понять честі, сорому; вони не можуть присто-
суватися до правил співжиття. Їх характеризує брутальність, жорсто-
кість, розбещеність, злісна ненависть і бажання помсти. Злочин – це 
саме той вид «діяльності», що найбільше підходить до їх нахилів. Для 
таких молодих злочинців характерні повна їх невиправність і схиль-
ність до рецидиву.

Зрозуміло, що така класифікація стосовно різних типів молодих 
злочинців певною мірою умовна, однак вона відображає статистичні 
закономірності прояву особливостей деформацій осіб молодіжного 
віку. Наприклад, вивчення особистості корисливого злочинця має ве-
лике значення для пізнання корисливої злочинності, її причин, дає 
змогу робити ширші соціальні узагальнення. Злочинна діяльність 
злодіїв-підлітків, які займаються крадіжками, починається значно ра-
ніше, ніж в інших злочинців. У них рано накопичується антигромад-
ський досвід, формуються відповідні погляди і уявлення, схильності і 
звички до антисоціального способу життя, вирішення труднощів, що 
виникають, протиправним шляхом. Згодом такі антисуспільні нави-
чки не тільки накопичуються, зберігаються, а й примножуються. Як 
показують результати дослідження, у кримінально активної частини 
молоді з корисливою орієнтацією наявний високий рівень статистич-
но значущих деформацій за такими показниками: «ізоляція», «соці-
альна дезадаптація», «антигуманне ставлення до іншої людини як 
цінності» тощо. Для них характерне порушення прогнозування своїх 
вчинків, неприйняття суспільних норм і вимог, вороже до них став-
лення. Можна припустити, що посиленню проявів соціальної дез-
адаптації сприяє також своєрідна ізоляція, відхід у себе і, як наслідок, 
відрив від соціальної реальності.

У молодих злочинців з корисливою орієнтацією спостерігаєть-
ся ослаблення емоційної прихильності, прагнення уникати близь-
ких особистих стосунків з оточуючими, що визначає їх нездатність 
до співчуття і співпереживання. Про викривлення міжособистісних 
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відносин у молодих корисливих злочинців свідчить і характерне для 
них ставлення до іншої людини. Цей показник характеризує норму 
або деформацію в розвитку особистості: від того, наскільки егоїстич-
но виявляється ставлення до іншої людини як до засобу задоволення 
своїх потреб і інтересів, настільки глибокі особистісні деформації.

Суб’єктивне оцінювання рівня латентної криміногенності со-
ціального середовища свідчить про те, що молоді правопорушники 
мають тенденцію сприймати оточуючих людей як потенційно кримі-
ногенних, схильних до здійснення корисливих правопорушень. По-
казово, що опитані нами злочинці приписують риси криміногенності 
78% оточуючих людей, що багато в чому підтверджує висновки до-
слідження, проведеного раніше К.Є. Ігошевим [17].

Аналіз наукової літератури дав змогу виявити певний рівень де-
формації у молодих злочинців з корисливою орієнтацією, що розріз-
няються за особливостями ставлення до соціального середовища: 
1) найменша особистісна деформація. Ставлення до іншої людини і 
самого себе в цьому випадку характеризується порівняно сприятливо 
в поєднанні з відносно сприятливою самооцінкою. Показники кри-
міногенності у цій типологічній групі найбільш низькі, що дає змогу 
розглядати її як найменш криміногенну; 2) ставлення до іншої людини 
і самого себе представлено суперечливим варіантом розвитку особи-
стості, при якому відсутність поваги до себе поєднується з антипаті-
єю до іншої людини. Показники криміногенності тут наявні, але вони 
є поки що порівняно низькими. Можна припустити, що антисоціаль-
на поведінка молодих злочинців цього типу визначається глибоким 
внутрішнім особистісним конфліктом, пов’язаним з неприйняттям як 
самого себе, так і оточуючих; 3) низький рівень гуманного ставлення 
до іншої людини як цінності і середній рівень самооцінки є типовим. 
Підвищені значення показників криміногенності дають змогу оціню-
вати цю типологічну групу як більш криміногенну порівняно з двома 
раніше розглянутими. Очевидно, тут виявляється ефект певного під-
вищення самооцінки під впливом тривалої протиправної діяльності, 
експериментально зафіксованої Г.К. Валицкасом і Ю.Б. Гіппенрейте-
ром [4]; 4) характерне антигуманне ставлення до іншої людини як 
цінності і середня самооцінка. Показники криміногенності в цій гру-
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пі є найвищими серед усіх розглянутих груп, що свідчить про стій-
ку антисоціальну установку молодих правопорушників цього типу. 
Вказані чотири групи можуть бути розглянуті як спеціальні типи мо-
лодих правопорушників з корисливою орієнтацією і використані в 
профілактичній роботі.

Дослідження О.М. Юцкової показало, що серед факторів, які 
сприяють життєвому успіху, у молодих осіб корисливого типу пер-
ше місце зайняло «уміння використовувати будь-які засоби», потім 
«впливові друзі», «щасливий випадок» тощо [38]. Багатьом особам, 
які вчинюють корисливі злочини, притаманні жадібність, перебіль-
шене уявлення про всесильність грошей; вони з презирством став-
ляться до таких понять, як чесність і порядність. Психологія таких 
осіб є, власне кажучи, паразитичною. Певна частина незаконних ко-
рисливих дій відбувається за мотивами престижного, компенсатор-
ного характеру, але в прийнятному плані. Такі молоді люди важко 
пристосовуються до умов життя в суспільстві через свої психологічні 
властивості. Нашим дослідженням встановлено, що корисливі зло-
чинці в більшості випадків (62%) обмежувалися формальною конста-
тацією факту вчинення злочину без будь-яких моральних його оцінок 
і пояснень. Спільними для всіх видів злочинів корисливої спрямова-
ності є їх мотиви і мета: вони пов’язані з прагненням до придбання 
матеріальних благ.

Насильницька злочинність молоді викликає особливий суспіль-
ний резонанс, справедливе обурення, оскільки насильницькі прояви 
молоді характеризуються підвищеною жорстокістю і демонструють 
найбільшу суспільну небезпеку діянь. Аналіз структури злочинності 
молоді показує, що групові насильницькі злочини хоча й не мають у 
ній значної питомої ваги, однак містять велику суспільну небезпеку. 
Фахівці одноголосно відзначають підвищену жорстокість та агре-
сивність їх поведінки, збільшення випадків невмотивованої і неціле-
спрямованої агресії. Змінилися якісні характеристики насильницьких 
злочинів молоді. Частішими стали групові бійки і хуліганські прояви, 
навмисні групові вбивства і зґвалтування. У ряді випадків вони від-
різняються зухвалістю і цинізмом, оскільки молодь не має усталених 
поглядів на життя.
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Наше дослідження засвідчило, що насильницькі злочинці здебіль-
шого надавали перевагу «наступальній» тактиці, свою вину визнава-
ли неохоче, як правило, частково, обвинувачуючи в тому, що відбу-
вається, потерпілого (58% хуліганів, 61% вбивць, 84% ґвалтівників).

Насильницька злочинність молоді у своєму причинному комплек-
сі має багато спільного зі злочинністю осіб зрілого віку. Це, у першу 
чергу, неблагополучні сім’ї, нешанобливе ставлення до особистості 
тощо. Багато насильницьких злочинів молоді є результатом нездатно-
сті особистості змінити на краще життєву ситуацію. Так, наприклад, 
Е.Г. Самовичев при поясненні причин насильницької злочинної по-
ведінки приділяє особливу увагу умовам сімейного виховання, від-
значаючи, що формування особистості дитини, яка вчинила згодом 
насильницький злочин, починається в ситуації неприйняття її свої-
ми батьками [34]. Це призводить до того, що її потреби залишаються 
хронічно незадоволеними, а це спричинює постійну залежність дити-
ни від ситуації, у якій вона перебуває.

Рефлексія групового спілкування в підлітковому віці при її спон-
танній трансформації в неформальні утворення сприяє виникненню 
антисоціальних варіантів поведінки. Лідерами таких неформальних 
груп найчастіше стають не найбільш розумні чи культурні, а найбільш 
рішучі і жорстокі, що мають до того ж найбільший досвід протиправ-
ної поведінки. Особистість насильницького злочинця молодого віку 
характеризується, як правило, підвищеною психологічною дратівли-
вістю, наявністю тривожних та інших дискомфортних настроїв, се-
редовищною дезадаптованістю, високою ймовірністю залучення в 
гострі і конфліктні ситуації, відчуттям «аутсайдерства», викликаного 
усвідомленням неможливості відповідати вимогам оточуючого сере-
довища, що постійно зростають. Прагнення бути визнаним, повно-
цінним членом певної соціальної спільноти – це елементи механізму, 
що лежать в основі формування злочинних угруповань.

В інтелектуальному плані насильницький тип характеризують-
ся низьким культурним рівнем, обмеженістю знань, небажанням 
використовувати вільний час для занять, що розвивають інтелект. 
Його емоційна сфера серйозно деформована. У випадках навмисних 
вбивств і навмисних тяжких тілесних ушкоджень емоції спрямовані 
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на вирішення конфлікту, у тому числі й шляхом позбавлення життя 
чи заподіяння серйозних каліцтв. Це емоції особистості, у якої немає 
жалю і яка одержує задоволення саме в замаху на життя чи здоров’я 
іншої людини. У випадках зґвалтування емоційна настроєність пов’я-
зується з вульгаризацією відносин. Вольова сфера характеризується 
деформаціями в суспільно шкідливому напрямі, і рішучість особи-
стості виявляється переважно в здійсненні насильницьких злочинів. 
Соціально-моральна сфера відрізняється духовною порожнечею і ци-
нізмом щодо людської особистості. У зв’язку з цим стає все більш 
очевидним етнологічне «споріднення» навмисних вбивств із такими 
діяннями, як заподіяння тілесних ушкоджень, хуліганство тощо.

Слід відзначити необхідність вивчення типових деформацій у 
способі життя молодої людини, яка вчинила злочин проти особи, її 
статусно-рольової позиції, рівня задоволеності (незадоволеності) 
своїм становищем у сім’ї й інших малих групах, характеру та спрямо-
ваності дозвільних орієнтацій, рівня антисоціальності її колишньої, 
дозлочинної поведінки. Так, Р. Мертон, відповідно до запропонованої 
ним теорії перекрученості особи насильницького типу, виділив такі 
підтипи: пасивно-апатичні й легковажні; хитрі, розважливі, черстві й 
злопам’ятні егоїсти; афективні пияки й забіяки, скандалісти; безвіль-
ні ґвалтівники; зосереджено-жорстокі вбивці і мучителі; афективні, 
імпульсивні й озлоблені невдахи; ощадливо-лицемірні кар’єристи; 
спотворені владою самодури [29].

Найбільш помітною морально-психологічною рисою осіб, які 
вчинюють агресивні дії, є егоцентризм, що підкорює поведінку при-
мітивно-анархічним бажанням і потягам. У системі ціннісних уяв-
лень «Я» стоїть на першому місці [29]. З цим пов’язані нехтування 
інтересами оточуючих, у тому числі й близьких людей, відсутність 
відчуття жалю, жорстокість, нерідко вкрай афектований характер по-
ведінки. Відхилення у бік агресивної орієнтації зазвичай зумовлені 
мотивами помсти, ворожості, неповаги до людини; здебільшого вони 
виражаються в зазіханнях на честь і гідність, здоров’я та життя люди-
ни, у порушеннях громадського порядку. Це сварки в сім’ї, конфлікти 
за місцем навчання, роботи і проведення дозвілля, образи й хуліган-
ство, побої і нанесення тілесних ушкоджень, зґвалтування й вбивства.
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Становить інтерес також типологія найбільш значущих рис осо-
бистості, що дає змогу усвідомити суб’єктивні причини насиль-
ницьких злочинів: збудливий, некерований, керований, активний, 
демонстративний, безвладний [41]. Збудливий тип характеризуєть-
ся соціальною активністю, прагненням до лідерства, підвищеною 
емоційною нерівновагою, схильністю до нагромадження афекту, за-
пальністю, агресивністю. У нього відсутня чітко вироблена життє-
ва позиція, керованість і самоконтроль, внаслідок чого він здатний 
до грубих актів насильства аж до здійснення злочину з особливою 
жорстокістю. Некерований тип є різновидом збудливого, особливість 
якого полягає в більш яскраво виражених зазначених вище особи-
стісних властивостях та прояві імпульсивності. Завзятий тип від-
різняється хворобливим честолюбством, прагненням до лідерства в 
будь-якій ситуації і водночас вразливістю, злопам’ятністю. Разом з 
тим, на відміну від перших двох типів, він має чітко обрану життє-
ву позицію, йому властиві прямолінійність і завищена самооцінка. 
Особливо варто виділити таку властивість особистості такого типу, 
як уміння і бажання помститися. Активний тип характеризується 
помітно заниженим відчуттям відповідальності і самоконтролю, що 
вважається легкодумством. Молодь такого типу постійно тягнеться 
до розваг і задоволень, найчастіше втрачаючи міру у недозволеному, 
аж до порушення закону. Їй подобається ризикувати, подобаються го-
стрі відчуття, для них характерне переоцінювання своєї особистості. 
Демонстративний тип в усьому намагається насамперед виділитися, 
для нього страшно бути не поміченим, не оціненим. Люди цього типу 
схильні до позерства, акторства, брехливості. Вчинюють злочин з 
легкістю, не задумуючись про наслідки, аби задовольнити свої миттє-
ві потреби в захопленні їх особою найближчим оточенням. Ці молоді 
люди дуже честолюбні, найчастіше жорстокі; прагнучи до лідерства, 
вони не гребують будь-якими засобами задля самоствердження. Вони 
здатні підкоряти собі навіть більш старших за віком і скеровувати їх 
поведінку на досягнення як суто особистих, так і групових інтересів. 
Егоїзм і демонстрація своєї переваги над навколишніми дають змогу 
представнику подібного типу бути «диктатором» в антигромадських 
групах. Безвладний тип чітко виявляється в основних сферах зайнято-
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сті молоді (навчанні, роботі, інших обов’язках). Він легко піддається 
зовнішньому тиску, підпорядкований середовищу, часто бере участь 
у групових злочинах через страх бути покараними за неслухняність. 
Помітне для всіх боягузтво, догідливість у місцях позбавлення волі 
призводять представників розглянутого типу до того, що їх відносять 
до категорії «опущених».

Наведена типологія насильницьких злочинців молодіжного віку з 
особливостями їх особистісних деформацій хоча багато в чому й має 
лише умовний характер, однак дає змогу розробляти і застосовувати 
найбільш ефективні заходи корекції та профілактики їх протиправної 
поведінки.

На відміну від дій з корисливою орієнтацією, спрямованих на 
одну мету – здобуття матеріальних благ, агресивна поведінка за 
провідною мотивацією поділяється на дві основні групи. Перша 
являє собою так звану «інструментальну» поведінку, при якій на-
сильство служить засобом для досягнення інших цілей (здобуття 
матеріальної вигоди, задоволення сексуальних потягів або почут-
тя ревнощів, вирішення міжособистісного конфлікту тощо). Друга 
група включає насильство як самоціль. Це переважно хуліганство, 
а також образа й інші дії, що іноді помилково називають «немоти-
вованими». У насильницьких злочинців порівняно з корисливими 
гіршою є соціальна адаптація, більшою мірою виражена емоцій-
на нестійкість, вища ригідність, а в поведінці дужче виявляються 
афективні установки.

Насильницькі злочинці менше орієнтовані на зовнішні фактори, 
морально-етичні норми практично не впливають на їхню поведін-
ку [22, с. 8]. Це положення підтверджується і результатами нашого 
дослідження. У цілому насильницькі злочинці в соціальному плані 
менш благополучні, ніж корисливі, їх поведінка визначається в ос-
новному суб’єктивними переживаннями, ситуацією, вони більшою 
мірою незрілі, ніж злочинці з корисливою орієнтацією, структура їх-
ньої особистості є досить жорстко фіксованою. В осіб молодіжного 
віку насильницькою злочинність залишається недовго, частіше вона 
переходить у корисливо-насильницьку. При цьому насильницькі зло-
чинці відкрито демонструють свою деморалізованість.



– 308 –

Для морально-психологічної характеристики особи корисли-
во-насильницького злочинця велике значення має з’ясування умов її 
формування. Дані нашого дослідження свідчать, що багато осіб, які 
вчинили грабіж або розбій, жили в умовах ослабленого соціального 
контролю, значна частина з них (близько 30%) виховувалися в сім’ї з 
матір’ю або навіть поза сім’єю; у кожного п’ятого батьки зловживали 
спиртними напоями, притягувалися до кримінальної відповідально-
сті. Дослідження показує, що для осіб, які вчинили корисливо-на-
сильницькі злочини, це ще й спосіб самоствердження. Для задоволен-
ня своїх бажань вони готові на будь-які агресивні дії, у чому схожі з 
насильницькими злочинцями, у поведінці яких більше ситуаційного, 
імпульсивного, ніж вольового. При цьому під ситуаційними ми розу-
міємо не першочергову роль ситуації в генезисі злочину, а втягнення 
особистості у залежність від ситуації внаслідок певних індивідуаль-
них особливостей цієї особистості. Більше ніж 60% насильницьких і 
майже 49% корисливо-насильницьких злочинців кримінально актив-
ної частини молоді в момент вчинення злочину перебували в нетве-
резому стані. Навпаки, абсолютна більшість корисливих злочинців 
(92%) перебувала у тверезому стані, що відповідає специфіці меха-
нізму здійснення цього виду злочинів.

Варто вказати, що особливості соціально-демографічної і мораль-
но-психологічної характеристики осіб молодіжного віку, які вчинили 
злочини, позначилися і на їх кримінально-правовій характеристиці. 
Так, серед корисливо-насильницьких злочинців значною є питома 
вага тих осіб, котрим властивий високий рівень конформності пове-
дінки. Групова злочинність тут становила понад 80%, тоді як серед 
корисливих цей показник дорівнює 63%, а серед насильницьких – 
лише 55%. Саме тиском групової психології можна пояснити те, що 
багато з тих, хто вчинив грабіж або розбій, не могли назвати мотиву 
чи злочину, прямо вказували на вплив товаришів. За мотивом кори-
сливо-насильницькі злочинці (бажання дістати гроші для придбання 
спиртних напоїв, дефіцитних чи престижних речей) відрізняються 
від насильницьких і зближаються з корисливими. За способом досяг-
нення мети вони подібні до насильницького типу злочинця. Насиль-
ницький спосіб досягнення злочинної мети позначається і на формі 
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наміру та рівні підготовки злочину. Якщо абсолютну більшість кори-
сливих злочинів було вчинено із заздалегідь обміркованим наміром, 
то корисливо-насильницькі й особливо насильницькі – без тривалої 
попередньої підготовки, найчастіше раптово.

Нами встановлено, що більшій типізації піддаються злочинці 
молодіжного віку, які вчинили тяжкі насильницькі чи корисливо-на-
сильницькі злочини (вбивства, розбій, зґвалтування). Менш типови-
ми є особи, що вчинили ненасильницькі злочини, зокрема крадіжки, 
викрадення. Іншими словами, корисливі злочинці є менш однорідни-
ми за особистісними особливостями, ніж насильницькі.

Заслуговує на увагу і порівняння корисливих злочинців з корисли-
во-насильницькими чи універсальними. Вибірка корисливо-насиль-
ницьких злочинців є за своїми психологічними властивостями най-
більш однорідною. Їх характерною рисою є імпульсивність і низький 
самоконтроль, що найчастіше призводять до раптових агресивних 
вчинків. У зв’язку зі своїми психологічними особливостями вони вва-
жаються найменш керованими серед усіх інших злочинців, що зни-
жує ефективність будь-яких коригувальних впливів.

Класифікація молодих злочинців може бути побудована на різних 
підставах, наприклад, за соціологічною і правовою ознаками. У пер-
шому випадку класифікація можлива за статевою, віковою, освітньою 
та іншими ознаками. У другому – за характером, способом, мірою ваги 
вчинених злочинів. На жаль, типології молодіжного злочинця така ува-
га не приділялась. Хоча щодо неповнолітніх відповідна класифікація 
проводилась досить часто. Н.І. Озерецький, наприклад, виділяв серед 
осіб неповнолітніх випадкових, звичних, стійких і професійних зло-
чинців [30, с.  18–23]. П.І. Люблінський описував три етапи розвитку 
деформації особистості злочинців: відсталий – соціально відсталий, 
паразитарний; соціально-паразитарний, небезпечний; соціально не-
безпечний [30]. Він пропонував п’ять типів злочинців: випадкових, си-
туаційних, нестійких, злісних, особливо злісних [30]. А.І. Долгова на 
основі характеристики мікросередовища виділяє неповнолітніх осіб 
повної, неповної і частково криміногенної деформації [12].

Найбільш близька до досліджуваної проблеми класифікація зло-
чинців, запропонована свого часу П.Б. Ганнушкіним [7], що й була 
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використана з деякою модифікацією в нашому дослідженні. Ми 
спробували дати змістовну і досить оптимальну типологію і кла-
сифікацію особистості молодого злочинця, що містить у собі тип 
антигромадської орієнтації і рівень суспільної небезпеки його осо-
бистості.

У нашому дослідженні злочинці представлені трьома типами: 
корисливим, насильницьким, корисливо-насильницьким (універ-
сальним), кожний з яких далі класифікований за рівнем їх суспільної 
небезпеки: випадковий (із загальною позитивною спрямованістю), 
нестійкий, злісний (з антигромадською спрямованістю), особливо 
злісний (з установкою на злочинну діяльність).

До випадкового типу можна віднести осіб, які вчинили злочини 
вперше. Як правило, об’єкт їх посягань – особисте майно. В основно-
му це особи, поведінка яких ще до вчинення злочину характеризуєть-
ся безцільними витратами часу, відсутністю інтересу до позитивної 
діяльності, зближенням з особами, які ведуть антигромадський спо-
сіб життя. У групових злочинах вони зазвичай відіграють другорядну 
роль. Провідним мотивом є не стільки користь, скільки групова со-
лідарність, викривлене почуття товариськості. Вирішальну роль при 
цьому відіграє ситуація. Предмети, добуті злочинним шляхом, мають 
часто незначну цінність. Більшість молодих злочинців випадкового 
типу в процесі спілкування зі співробітниками внутрішніх справ та в 
суді кається і переживає вчинене.

До нестійкого типу слід віднести осіб з досить вираженою анти-
громадською спрямованістю, які при відповідній ситуації здатні вчи-
нити злочин. Основний контингент становлять особи, які вже встигли 
вступити в конфлікт із законом (хуліганство, крадіжка). Якщо стосов-
но осіб, які вперше вчинили злочин, у більшості випадків можна го-
ворити про оману, про стимулювальний вплив сприятливих для вчи-
нення злочину обставин (тобто суб’єктивною основою злочинного 
діяння тут є тимчасова моральна нестійкість), то у випадку рецидиву 
можна з певністю стверджувати, що між злочином і особистістю зло-
чинця існує більш тісний, сутнісний зв’язок. До розглянутого типу 
можна віднести й осіб, які, як правило, негативно характеризувалися 
за місцем проживання, роботи, навчання.
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Злісний тип молодих злочинців характеризується стійкою анти-
громадською спрямованістю, виявляє значну ініціативу й активність 
у вчиненні злочинів. Найчастіше злочинці цього типу виступають у 
ролі організаторів злочинів, є лідерами неформальних угруповань. 
Почуття каяття і самоосуду їм не властиві. У більшості випадків вони 
намагаються виправдати свої вчинки; деформація в морально-психо-
логічній сфері особистості підводить їх до внутрішньої готовності 
вчинити злочин у будь-який час і в будь-якій ситуації.

Нарешті особливо злісний тип молодих злочинців (з установкою 
на продовження злочинної діяльності) – це особи, які неодноразово 
вчинювали злочини. Неодноразовість вчинення злочинів дає змогу 
констатувати наявність яскраво вираженої злочинної установки у та-
кого типу особистості.

Таким чином, типізацію особистісних деформацій злочинців мо-
лодіжного віку можна встановити на основі таких груп ознак:

1. Типовий зміст ідейно-моральної спрямованості особистості. 
Особливості рис характеру виражаються в нерозвинутості позитив-
них ідеалів, відсутності або несформованості правових і моральних 
переконань, у низькому рівні домінуючих інтересів до суспільно ко-
рисних форм діяльності.

2. Типовий прояв вольової активності особистості. Для таких осіб 
притаманна деформованість найважливіших вольових властивостей, 
що закономірно виявляється в недостатньо стійкому, внутрішньо 
слабко організованому типі характеру з низьким рівнем суспільно ко-
рисної активності.

3. Типові прояви емоційних рис особистості в її характері. Де-
формованість емоційно-динамічної сторони характеру виявляється 
у внутрішній неорганізованості почуттів і настроїв, зумовленій не-
розвинутістю вольових якостей і нестійкістю позитивних інтересів. 
Відзначається у цілому відносно стійкий взаємозв’язок особливостей 
ідейно-моральних, вольових і емоційно-динамічних груп ознак. Крім 
того, тип характеру молодого злочинця виявляється й у цілому ряді 
специфічних особистісних деформацій.

Деформація особистості злочинця базується на кримінологічних 
ознаках та структурі особи злочинця молодіжного віку.
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Злочинність як соціальна реальність виявляється через поведін-
ку конкретних осіб, тому її поняття охоплює як сукупність діянь, що 
вчинюються, так і контингент осіб, які їх вчиняють, що мають свої 
характеристики, закономірності формування та розвитку. Будь-який 
злочин у більшості випадків визначається зрештою всім попереднім 
життям людини, тими її особистісними рисами, якостями, які сфор-
мовані в процесі виховання і які в конкретній життєвій ситуації ви-
значають вибір суспільно небезпечного варіанта поведінки. Сама ця 
поведінка – це реалізація поза межами (об’єктивація) певних сторін, 
властивостей внутрішнього світу даної особи. Звідси – особлива зна-
чущість виявлення та кримінологічного аналізу специфічних дефор-
мацій та інших особливостей особи, яка вчинює злочини.

Здійснюючи «особистісний» підхід в дослідженні злочинності 
молоді, необхідно пам’ятати про те, що особистісні особливості – це 
першопричина злочину, оскільки вони формуються і конкретизують-
ся середовищем виховання, умовами життя. Залежність «особистість 
– злочин» завжди доповнюється залежністю «середовище – особи-
стість». Сформовані певним середовищем особистісні особливості у 
взаємодії з конкретною життєвою ситуацією і визначають вибір варі-
анта поведінки: правомірної або протиправної, вибір її мети і засобів. 
Розуміння та врахування цих закономірностей у боротьбі зі злочинні-
стю дає змогу максимально підвищити прицільність цієї діяльності, 
обґрунтованість оцінки стану і тенденцій злочинності, її можливих 
резервів і, відповідно, комплексного програмно цільового підходу до 
розробки та реалізації відповідних напрямів кримінальної політики 
[32].

Виявлення особистісних механізмів, що зумовлюють злочинну 
поведінку, і забезпечення запобіжного впливу в період їх формуван-
ня, впливу, що припиняє реалізацію злочинів, усуває подальше їх іс-
нування, розглядається багатьма вченими як один із перспективних 
підходів до протидії злочинності молоді.

Наукою встановлено комплекс криміногенних особистісних рис і 
властивостей, які найбільш притаманні особам молодіжного віку, що 
вчинюють злочини. В узагальненому вигляді багато з того, що сто-
сується особистості неповнолітніх (соціально-демографічні, рольові, 
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кримінологічні, кримінально-правові й інші ознаки), є досить повно 
вивченим. Однак стосовно молодіжної злочинності та комплексу кри-
міногенних особистісних рис цієї категорії осіб це питання залиша-
ється поза комплексним вивченням до цього часу.

На підставі опрацьованого різними дослідниками емпіричного 
матеріалу, який так чи інакше характеризує окремі риси молодіжної 
злочинності, нами зроблено спробу дати по-можливості цілісну кар-
тину особистісних деформацій, кримінологічно значущих для проти-
правної поведінки молоді.

Як зазначалося раніше, до складу молодіжної злочинності входить 
злочинність неповнолітніх, і без її урахування видається неможливим 
надати повну характеристику особистості молодіжного віку. Саме тому 
для повного уявлення особистісних якостей молоді нами було вивчено: 
1) напрями особистісних характеристик неповнолітніх: дефекти соці-
ально-демографічного статусу; викривлені потреби й інтереси; викри-
влена система життєво важливих цінностей, морально-правових уяв-
лень, поглядів, переконань та відносин, що ґрунтуються на їх основі; 
звички, нахили, стійкі стереотипи антисуспільної поведінки; соціально 
обтяжувальні дефекти психофізичного й інтелектуального розвитку та 
стану, що визначають емоціонально-вольові характеристики поведінки 
[19]; 2) напрями особистісних характеристик вперше засуджених у віці 
від 18 до 24 років та 25–29 років; 3) характеристики неодноразово су-
димих у віці від 18 до 24 років та 25 – 29 років.

Ці та інші відомості дають змогу сьогодні виявляти найбільш по-
ширені для молодіжної злочинності властивості як членів суспіль-
ства; специфіку цих якісно-кількісних характеристик у зіставленні з 
аналогічними даними, що стосуються інших соціально-вікових груп 
населення; ключові інтегральні особливості в направленості; позиції 
особистості, яка вчинює злочини; основні типи злочинців.

Знання всіх цих параметрів для вироблення стратегії, а також 
методів і прийомів профілактичної роботи, визначення її основних 
напрямів видається необхідним, оскільки на їх основі можна побу-
дувати розгалужені напрямки загальносоціальної, спеціально кримі-
нологічної та індивідуальної профілактичної роботи. Враховуючи, 
що окремі особистісні характеристики мають далеко не однакове 
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значення для розуміння механізму їх впливу на протиправну пове-
дінку особи молодіжного віку, а також що вони в різні часові періоди 
формування особистості притаманні різним групам і контингентам 
злочинців, необхідно проводити їх аналіз у динаміці, залежно від ві-
кових меж особи (на конкретних етапах розвитку особи від неповно-
літнього до дорослого та зрілого віку). У нашому дослідженні такий 
аналіз доцільно проводити у вікових межах від 14 до 18 років – І етап; 
від 18 до 25 років – ІІ етап; від 25 до 29 років (30 років) – ІІІ етап. Та-
кий розподіл є відносно умовним, оскільки лише виходячи із психо-
лого-педагогічних, психічних та фізіологічних характеристик особи, 
можна визначити етапи її дорослості.

Особа злочинця являє собою цілісне утворення, що складається з 
декількох ознак (елементів), сукупність яких формує її структуру. У 
першому розділі ми фрагментарно торкалися визначення особи зло-
чинця, однак вважаємо необхідним приділити цьому питанню осо-
бливу увагу. За визначенням Ю.М. Дмитренко, особа злочинця – це 
«сукупність істотних і стійких соціальних властивостей та ознак, 
соціально значущих біопсихологічних особливостей індивіда, які, 
об’єктивно реалізуючись у конкретному вчиненому злочині, надають 
вчиненому діянню характеру суспільної небезпечності, а винній його 
особі – властивість суспільної небезпечності, у зв’язку з чим вона й 
притягується до відповідальності, передбаченої кримінальним зако-
ном» [11]. Поняття особи злочинця поєднує в собі соціологічне по-
няття «особа» і юридичне поняття «злочинець».

Для особи злочинця, перш за все, значущими є характер і зміст 
суспільних відносин, учасником яких він стає і під впливом яких фор-
мується його особистісна спрямованість, а також всіх тих численних 
соціальних зв’язків і ролей, у яких він виступає у своїй повсякденній 
життєвій практиці. Злочин – це соціально значущий вчинок людини, 
і його вчинення є одним із соціальних (точніше антисоціальних) про-
явів особи, однією із можливих її соціальних (антисоціальних) ролей. 
Саме сукупність соціальних властивостей і ознак особи, їх структура 
і співвідношення не тільки дають більш повне уявлення про тих, хто 
вчинює злочин, але й значною мірою допомагають зрозуміти таку по-
ведінку, оцінити сам вчинок і особу, яка його вчинила.
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За визначенням Х.-Ю. Кернера, поняття особи злочинця залежить, 
у першу чергу, від теоретичних установок і методів, що використо-
вуються особою, яка визначає це поняття. А.І. Долгова конкретизує 
поняття особи злочинця і зазначає, що це поняття в кримінології має 
своє специфічне визначення [12]. Таким чином, особа злочинця – це 
особа людини, яка вчинила суспільно небезпечне винне діяння, забо-
ронене законом під загрозою кримінальної відповідальності.

Ми вважаємо, що для повної характеристики структури особи 
молодіжного віку необхідно зупинитися на таких ознаках (елемен-
тах або групах): соціально-демографічні ознаки; особистісно-рольові 
елементи; соціально-психологічні якості; риси правової та моральної 
свідомості; психічні відхилення й аномалії; кримінально-правові оз-
наки злочинця; позитивні ознаки особистості. Виявлення і розгляд 
вищезазначених ознак, на нашу думку, дасть змогу сформувати типо-
логію особистості молодіжного злочинця і пізнати її окрему складову, 
кримінально активну частину молоді.

Соціально-демографічні ознаки містять у собі відомості про 
стать, вік, рівень освіти, рід занять, стаж роботи, сімейний стан, 
місце проживання, належність до певної соціальної групи та інші 
дані про соціальний статус осіб, які вчиняють злочини. Перелічені 
ознаки самі по собі не є криміногенними; вони, взяті окремо, не ха-
рактеризують конкретну особу як злочинця. Разом з тим вони, взяті 
у сукупності на рівні злочинності взагалі або на рівні окремого виду 
злочинів і піддані статистичній обробці у зіставленні з даними офі-
ційної демографічної статистики, містять цінну кримінологічну ін-
формацію про особу злочинців. При такому зіставленні встановлю-
ються зв’язки особи злочинця з типовими характеристиками всього 
суспільства.

Зіставляючи, наприклад, частку чоловічого і жіночого насе-
лення, втягнутого в орбіту злочинності кримінально активної ча-
стини молоді, можна дійти висновку, що співвідношення між 
жіночою і чоловічою злочинністю становить у середньому 1:8. 
Співвідношення різних вікових груп у масі злочинності пока-
зує, що найбільша кримінальна активність належить особам віком 
25–29 років, потім йдуть 18–25-річні, далі – 14–18-річні і, нарешті,  
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30–40-річні [155, с. 72–79]. Загальна поширеність злочинності серед 
осіб, які мають сім’ю, нижча, ніж серед неодружених і розлучених.

У більшості випадків, як показують спостереження, сім’я сти-
мулює позитивну поведінку [5]. Однак, з’ясовуючи відносини у сім’ї, 
необхідно пам’ятати, що особи молодіжного віку залежно від певного 
вікового етапу можуть виступати і як батьки, і як діти (неповнолітні, 
підлітки, молодь віком 18–25 років).

Соціально-демографічні ознаки дають істотну інформацію про 
особу злочинця, котра може бути використана як з науковою, так і з 
прикладною метою, зокрема, при розробці та реалізації заходів про-
філактики.

Особистісно-рольові властивості виділяються, вивчаються й 
оцінюються при «рольовому підході» до пізнання особи злочинця, 
засадничі положення якого полягають у такому. Поведінка людини 
залежить, по-перше, від соціальних позицій, яких вона додержується 
у суспільстві; по-друге, від розуміння і виконання нею власних рольо-
вих обов’язків і функцій, що випливають з цих соціальних позицій. 
Людина в суспільстві займає ряд позицій і виконує (принаймні зо-
бов’язана виконувати) різні «ролі».

Не всі соціальні позиції, не всі види реальної рольової поведінки 
мають однакове значення при вивченні особи злочинця, а тільки ті 
(насамперед) соціально-рольові ситуації, які справляють криміноген-
ний вплив на поведінку людей. Як приклад останніх необхідно назва-
ти такі ситуації: а) людина ухиляється від деяких соціальних позицій, 
які дали б їй змогу глибоко ознайомитися із соціальними і правовими 
нормами; б) вона не може або не бажає сумлінно виконувати вимоги, 
що випливають з тієї чи іншої соціальної позиції; їй це не під силу; 
в) людина займає такі позиції, які прямо диктують злочинну поведінку 
(вона є членом злочинної групи); г) вона одночасно займає такі пози-
ції, які пов’язані із суперечливими вимогами; д) особа прагне зайняти 
таку соціальну позицію, вимогам якої вона заздалегідь не відповідає; е) 
вона додержується одних соціальних позицій, а орієнтується на інші; 
ж) конфлікт ролей, які виконуються та очікуються у майбутньому.

Для осіб, які вчиняють злочини, відірваність від позитивно зорі-
єнтованих формальних соціальних груп, заміщення у них соціаль-
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но-позитивних ролей і функцій соціально-негативними – це явища 
поширені, що тягне за собою нешанобливе ставлення до закону, ін-
ших правових норм, трудових, сімейних, громадських обов’язків, 
правопорядку взагалі.

У молодих злочинців спостерігається намагання набути най-
вищих статусно-рольових функцій, завдяки яким вони будуть реа-
лізовувати свої цілі. У результаті постійної боротьби за так зване 
лідерство вони стають більш агресивними і жорстокими не тільки 
до однолітків, але й до осіб старшого і, особливо, молодшого віку. 
Такий «перехідний період» зазвичай завершується до двадцяти-
ліття, коли визначені основні ролі, послаблена емоційна складова 
тощо. Одночасно у більшості молодих осіб спостерігається праг-
нення уникати близьких особистих відносин з навколишніми, вони 
нездатні до співчуття і співпереживання. Про інверсії міжособи-
стісних відносин у молодих злочинців свідчить і характерний для 
них рівень ставлення до іншої людини. Цей показник характеризує 
норму або деформацію в розвитку особистості: від того, наскільки 
егоїстичним виявляється ставлення до іншої людини як до засобу 
задоволення своїх потреб і інтересів, настільки ж глибокими виявля-
ються й особистісні деформації. Такі особи будують свої відносини 
з іншими людьми, ґрунтуючись на своїх особистих негативно-спря-
мованих уявленнях про них: зокрема, як егоїстичних, жорстоких, 
агресивних, недоброзичливих, нещирих і безвідповідальних. Це 
свідчить про виражену аномальність їхнього соціального розвитку 
та особистісну патологію.

Якщо соціально-демографічні ознаки особи злочинця характери-
зують її переважно із зовнішнього боку, то властивості другої групи 
містять її внутрішню характеристику. Їх знання сприяє виявленню 
механізму злочинної поведінки.

Соціально-психологічні якості. Будь-яка соціальна реакція лю-
дини, весь лад її життя залежать від тих особливостей особи, які 
сформувалися на базі її психічних станів і процесів у ході власного 
соціального досвіду: від спрямованості її особистості, мотиваційної 
сфери, від потреб і прагнень, установок та інтересів, тобто від систе-
ми її ставлень до дійсності.



– 318 –

Всі перелічені соціально-психологічні компоненти щодо осіб 
молодіжного віку, які вчинили суспільно небезпечні діяння, мають 
свої особливості. Спрямованість їх особистості – антисоціальна; мо-
тивація їх поведінки – анархічна, егоїстична, цинічна, корислива. Їх 
потреби – соціально невиправдані й необґрунтовані, відрізняються 
«бідністю», мають викривлений характер; способи їх задоволення 
такі, що суспільно засуджуються. Взагалі їх особистісні установки 
та інтереси не збігаються з інтересами і цілями суспільства та пере-
важної більшості його членів. Деяким з них притаманне психологічне 
відчуження, що відображається у відсутності емоційних контактів з 
людьми і специфічному сприйнятті навколишнього світу як чужого 
та ворожого їм.

Риси правової і моральної свідомості. Правова свідомість, як одна 
з форм суспільної, а звідси й індивідуальної свідомості, відображає 
ставлення людей до чинного права і норм моралі, показує знання міри 
їх поведінки з точки зору прав і обов’язків, законності й правопоряд-
ку. В основі правосвідомості лежать порядність, обов’язок і внутріш-
ня дисципліна волі, взаємна повага і довіра громадян один до одного, 
до влади, а влади – до громадян. Правосвідомість – це вміння по-
важати право і закон, добровільно виконувати державні обов’язки й 
особисті зобов’язання, будувати життя, не вчиняючи правопорушень 
і злочинів.

Злочинці молодіжного віку, вступаючи в конфлікт із законом, до-
пускають правове свавілля, ставлять себе вище за вимоги норм права, 
не до кінця усвідомлюють, що їх виконання є необхідним обов’язком. 
Кримінологічні дослідження щоразу підтверджують істотну специфі-
ку викривлення їх правової свідомості. Особи, які вчиняють злочини, 
виявляють (приховану або явну) неповагу до закону, впевнені, що за-
кон можна обійти, порушити в конкретній ситуації на користь осо-
бистим або кланово-груповим інтересам. Вони розраховують (іноді 
небезпідставно) на власну кримінально-правову безкарність.

Життя людей в суспільстві регламентується не тільки правами, 
а й моральними нормами. Вважається, що здорові, міцні мораль-
ні переконання у більшості членів суспільства утримують їх членів 
від негідних вчинків, слугують стримувальним фактором на шляху 
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можливого вчинення злочинів, допомагають правильно виховувати 
підростаюче покоління. Проте в осіб молодіжного віку, які вчиню-
ють злочини, моральна свідомість значно спотворена, її дефекти ма-
ють глибокий характер, оскільки з віком переростають у негативні 
звички і переконання. Аморальні вчинки серед них більш поширені, 
ніж серед законослухняних громадян. У них немає почуття відпові-
дальності за свої неправомірні дії, вони не дорожать власною честю і 
гідністю, ігнорують громадську думку про свою негожу поведінку, їм 
невластиві почуття справедливості, твердість волі у дотриманні мо-
рального обов’язку. У системі їх ціннісних орієнтацій (орієнтацій, що 
найбільш ціняться ними) на першому місці перебувають егоїстичні і 
корисливі спрямування, вигода, кар’єризм, власне благополуччя, са-
молюбство і свавілля.

Психічні відхилення й аномалії. Психічні відхилення найчастіше 
зустрічаються у неповнолітніх, рецидивістів, осіб, які вчиняють тяж-
кі злочини проти особи (вбивства, тяжкі тілесні ушкодження, зґвалту-
вання), хуліганство, дезадаптивні та ситуаційні злочини.

До психічних відхилень і аномалій (граничних станів) судо-
во-психіатрична експертиза відносить: психопатію, психопатичні 
стани, шизофренію в стійких формах, травми центральної нервової 
системи, хронічний алкоголізм, наркоманію та інші форми психічної 
патології, які не виключають осудності. Подібні відхилення у бага-
тьох випадках поєднуються з соціально-психологічною деформацією 
особистості. Вони, як правило, мають набутий характер або одержані 
під час пологів внаслідок перенесених травм, різноманітних захво-
рювань.

Наявність психічних відхилень у конкретної особи молодіжного 
віку не завжди свідчить про те, що вони відіграли провідну роль в її 
протиправній поведінці. Вони виявляються в іншому: перешкоджають 
розвитку соціально корисних властивостей особи, послаблюють меха-
нізми внутрішнього самоконтролю, слугують поштовхом до реалізації 
неправомірних дій. Говорячи узагальнено, вони не сприяють процесам 
соціалізації людини, правильному формуванню її особистості.

Відзначаючи взагалі певний вплив психічних аномалій на по-
ведінку молодої людини, слід відзначити, що вони автоматично не 
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призводять до вчинення злочину. На індивідуальному рівні можна 
говорити тільки про ймовірності вчинення злочину особою з таки-
ми аномаліями. Причому кримінально караній поведінці сприяють не 
психічні аномалії самі по собі, а ті психологічні особливості індивіда, 
які формуються під їх впливом. Тому криміногенність властива не 
першим явищам, а другим. При цьому психічні аномалії є не при-
чинами, а умовами злочинної поведінки, впливаючи переважно не 
стільки на факт вчинення злочину, скільки на вид діянь, орієнтуючи 
останні у бік насильницьких або дезадаптивних злочинів.

Кримінально-правові ознаки особи злочинця молодіжного віку 
знаходять свій прояв у деяких формах дозлочинної поведінки і най-
більш повно виражені у вчиненому злочині (злочинах).

Багатьом злочинцям молодіжного віку, як уже відзначалося, за-
довго до вчинення суспільно небезпечного діяння притаманні такі 
негативні ознаки, як соціальна занедбаність, порушення норм люд-
ського співжиття, правовий нігілізм, зловживання спиртними напо-
ями, часте допущення неправомірних вчинків у побуті і за місцем 
роботи, встановлення контактів зі злочинними і антигромадськими 
елементами тощо. Вже в цей передкримінальний період особистість 
таких людей зазнає істотних деформацій.

Серед ознак, які належать до вчиненого злочину, слід назвати ті, 
що характеризують: спрямованість злочинної поведінки суб’єкта на 
конкретні суспільні відносини, взяті під охорону кримінального зако-
ну; ступінь і характер суспільної небезпеки вчиненого злочину; спо-
соби, обрані для досягнення злочинної мети; мотив, яким керувався 
суб’єкт злочину; вину і роль винного у злочинній діяльності (вико-
навець, організатор, підбурювач, пособник); колишні судимості (вид 
злочинів, вид і розмір призначеного покарання); ставлення винного 
до вчиненого (визнав себе винним чи ні, розкаявся чи ні, заперечував 
вину в злочині за наявності повних, вагомих і неспростовних доказів 
винності чи ні) тощо. Названі ознаки мають і кримінально-правове, 
і кримінологічне значення, їх виявлення й аналіз дають можливість 
всебічно судити про вчинений злочин і особу злочинця.

За підсумками нашого дослідження було встановлено, що пере-
важна більшість засуджених осіб молодіжного віку суворо дотриму-
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ються так званих «кодексів» та «традицій» злочинного світу. Ще з 
неповнолітнього віку ними засвоюються основні правила та так звані 
«заповіді» злочинного світу, зокрема: «Тримай язик за зубами, не роз-
кривай нікому душу – і будеш довго жити». Інстинкт самозахисту у 
багатьох випадках не дає змоги проникати глибоко у внутрішній світ 
засудженого, знижувати його внутрішнє напруження. До того ж осо-
бам молодіжного віку притаманні різні романтичні почуття тюремно-
го життя, бравада, бажання бути схожими на старше покоління.

Відсутність усвідомлення засудженими мотивів вчинення злочи-
ну призводить до того, що для них факт засудження – це завжди не-
минучість підкорення офіційному порядку і необхідність формування 
різних засобів захисту від втручання будь-кого в їх особисте життя. 
За таких умов будь-який виховний процес стає неефективним. Саме 
тому найбільш важливо звернути увагу на схильності особи моло-
діжного віку, можливості керувати оточенням, механізм формування 
позитивної поведінки.

Дуже важливим вбачається визначення ступеня усвідомлення 
себе джерелом протиправних дій. Для цього прямо або побічно з’я-
совуються в розмові з особою, винною у вчиненні злочину, причини 
і мотиви її злочинної поведінки, тобто те, як він сам уявляє і усві-
домлює суб’єктивні джерела свого злочину. В ідеальному випадку 
особа визначає, що лише вона одна винна у вчиненому злочині, але 
слід переконатись, що це дійсне ставлення до своїх дій. Для цього 
можна провокувати особу на висловлення протилежного характеру, 
тобто спробувати зняти самозвинувачення вказівкою на несприятливі 
обставини, поведінку інших осіб, зрештою, просто пояснити «невда-
чею». Якщо при цьому особа продовжує наполягати на своїй думці, 
то можна почати з’ясування причин, джерела й аргументи, на яких 
вона заснована, а далі поступово переходити до з’ясування мотивів 
злочину. Якщо ж молода особа легко погоджується і починає бачи-
ти джерело злочинної поведінки поза собою, то це вказує або на не-
достатнє усвідомлення себе джерелом злочинних дій, або нещирість 
відповідей та потайливість особи.

Психологічний механізм саморегуляції особами молодіжного віку 
своєї поведінки полягає в тому, що у свідомості особистості стабі-
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лізуються та закріплюються у досвіді стандартні способи та прийо-
ми взаємодії, манери поведінки, стиль діяльності. Для того, щоб в 
особи стабілізувалися та закріпилися прояви позитивної поведінки, 
необхідним важливим фактором є оволодіння та придбання навичок 
доцільного управління ними і реалізацією. У цілому фактори, що ви-
кликають потребу в саморегуляції поведінки, можна поділити на зов-
нішні і внутрішні, хоча такий поділ умовний, оскільки зовнішнє тран-
сформується через внутрішнє; негативні, нейтральні та позитивні, 
наприклад, негативними можуть бути конфліктна взаємодія – нервове 
збудження, позитивними зміна системи життєвих цінностей, переко-
нань, установок. Особа обов’язково має отримати й усвідомити те, 
заради чого вона прагнула б змінитися, а для цього потрібно оцінити 
вчинки, які призвели до вчинення злочину. Як наголошує Ю.М. Анто-
нян, сам факт наявності злочинних дій дає змогу відшукувати зв’язки 
цих дій з їх суб’єктивними детермінантами [2].

Сьома група ознак особи злочинців молодіжного віку – це загаль-
нозначущі позитивні людські якості. Сюди входять соціальні ознаки і 
властивості, що позитивно впливають на їх свідомість і моральність, 
тобто ті корисні якості, які притаманні будь-якому законослухняному 
громадянинові – члену суспільства. Але якщо в останнього ці якості 
чітко виражені і є домінуючими, то в злочинців вони розвинуті слабко, 
відступають на останній план. Однак тією чи іншою мірою вони є в де-
яких з них, адже не всі сторони їх індивідуальної свідомості і морально-
го обличчя повністю вражені антисуспільними уявленнями, поглядами 
і звичками. Наприклад, серед засуджених досить часто зустрічаються 
особи, які, наприклад, мають велику прихильність до сім’ї, або захо-
плюються літературою, або їм не чужі прояви людської дружби тощо.

Виявлення і врахування здорових і корисних якостей та власти-
востей особи злочинців необхідні для визначення за залишковим 
принципом ступеня їх соціальної занедбаності і встановлення ступе-
ня здатності піддаватися виправному впливу заходів попередження, 
покарання й адаптації. Спираючись на здорові якості, що залишилися 
в них, можна істотно змінити їх поведінку на краще. Тут доречно на-
вести вислів І. Канта: «Нікого... не можна зробити кращим, інакше як 
через залишок того добра, яке в ньому є» [19].
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І, нарешті, наведемо додатково деякі міркування з приводу спад-
кових (генетичних) особливостей людини. В історії кримінології 
неодноразово висловлювалися думки про наявність в окремих лю-
дей спадкових (генетичних) відхилень, які нібито викликають у них 
схильність до злочинної поведінки. Так, як нами попередньо зазна-
чалось, представники кримінальної антропології стверджували, що 
в суспільстві завжди є певна кількість індивідів – «природжених зло-
чинців», які від народження приречені вчиняти злочини. Вони, за їх 
спостереженнями, мають нібито різко виражені певні аномальні біо-
логічні, конституційні, дегенеративні, атавістичні, хворобливі ознаки. 
Їх сукупність притаманна тільки цьому своєрідному антропологічно-
му типу і не характерна для звичайних людей. Як відомо, сучасни-
ки неоднозначно поставилися до наукових положень кримінальної 
антропології, а в багатьох країнах навіть було накладене своєрідне 
табу. Незважаючи на це, у подальші роки періодично з’являються по-
слідовники ломброзіанства, які в різних модифікаціях вважають, що 
біологічні (спадкові) фактори відіграють вирішальну роль у поведін-
ці, що відхиляється від соціальних норм, у тому числі й злочинній. 
Зокрема, свого часу була висунута гіпотеза про конституційну схиль-
ність до злочину, тобто про наявність зв’язку між особливим типом 
тілесної конституції людини і злочинною поведінкою. Потім почали 
розроблятися ендокринні концепції злочинності, згідно з якими, ен-
докринні розлади залоз внутрішньої секреції людей (гіпофіза, щито-
подібної і паращитоподібної залоз, зобної, статевих залоз) негативно 
впливають на їх поведінські, у тому числі й злочинні, реакції. Відзна-
чалася залежність злочинної поведінки від розумової неповноцінно-
сті (недоумства) індивідів. Значного поширення набули хромосомні 
теорії злочинності, значення яких зводиться до того, що хромосомна 
аномалія типу ХУУ свідчить про наявність зайвої хромосоми цього 
типу в людини і що вона сприяє її агресивності та злочинності.

З метою підтвердження спадкової схильності до злочинної по-
ведінки експериментатори-психогенетики використовували метод 
близнюків, генеалогічний метод і метод вивчення названих дітей. Всі 
проведені дослідження у пошуках спадкової (генетичної) схильності 
окремих людей методично вразливі. Вони мають надто низьку репре-
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зентативність, однак не мають зведеної статистичної обробки, роз-
кидані за часом, не супроводжувалися створенням і вивченням кон-
трольних груп, грішать помилками.

На сьогодні результати досліджень у всіх згаданих напрямках не 
містять однозначної, твердо обґрунтованої, чіткої і доказової відпові-
ді на питання про наявність і вирішальну роль біологічних (спадко-
вих) особливостей і аномалій, які справляють вплив на злочинну по-
ведінку; рівень їх поширення не визначений, а висновки проведених 
досліджень поверхові й суперечливі.

Одним словом, у вирішенні проблем, що обговорюються, більше 
сумнівів, ніж остаточних рішень. Однак це не означає, що їх розро-
блення має бути припинено. Перевірку висунутих припущень, гіпотез, 
теорій і концепцій слід продовжувати з урахуванням подальшого роз-
витку генетики, психології, фізіології та інших наук про людину. Вва-
жаємо, подальші успіхи природничих і точних наук дають змогу оста-
точно і правильно вирішити питання про природу поведінки людини, її 
рушійні пружини і механізми, що матиме велике значення для криміно-
логії. Генетичні та інші біологічні, фізіологічні відхилення, звичайно, 
певною мірою впливають на поведінку людини. Це безперечний факт, 
який, однак, вимагає правильного його тлумачення. Поки що не дове-
дено, що в злочинців є якісь особливі біологічні ознаки, які фатально, 
неминуче, автоматично зумовлювали б вчинення ними суспільно не-
безпечних діянь. Тому й зараз панівною є точка зору, згідно з якою, 
злочинцями не народжуються, а стають. Переважна кількість психо-
логів, розглядаючи значення генетичної програми для формування са-
мої поведінки, зазначають, що немає спеціальних генів, які однозначно 
визначають, наприклад, альтруїзм, егоїзм або антисоціальну поведінку.

Соціально-біологічні ознаки у криміногенній детермінації є не 
причинами і умовами злочинності взагалі, а також окремих її видів, 
а умовами (не причинами) деяких окремих насильницьких злочинів, 
злочинів неповнолітніх, дезадаптивних злочинів і деяких необереж-
них злочинів, пов’язаних з використанням техніки. Якщо ці ознаки 
стали безпосередньою причиною суспільно небезпечної поведінки, 
то в цьому випадку йдеться про неосудну поведінку, що виключає 
злочинність і кримінальну караність.
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Вченими-науковцями розроблено типологію злочинця, що від-
різняється своєю негативною, антисуспільною, або, як ще іноді го-
ворять, антисоціальною спрямованістю. Вона характеризує не одну 
будь-яку сторону особистості, а цілісний її стан, який став джерелом 
її антисоціальної поведінки. Ця спрямованість відображає позицію 
особистості щодо певних благ, які охороняються кримінальним зако-
ном. Її крайнє вираження є не що інше, як антисуспільна установка, 
котра свідчить про готовність особи до певної злочинної поведінки. 
Стійка і глибока антисуспільна спрямованість особи молодіжного 
віку породжує соціально негативні цілі та мотиви злочинної поведін-
ки. Тому необхідно знати не тільки загальні особливості структури 
особи молодого злочинця, але й з’ясовувати типологію її особистості.

Особа злочинця являє собою цілісне утворення, що складається 
з декількох ознак (елементів), сукупність яких формує її структуру. 
Особа злочинця – цє сукупність істотних і стійких соціальних власти-
востей, соціально значущих біопсихологічних особливостей індиві-
да, які надають вчиненому діянню характер суспільної небезпеки, а 
винній особі – властивість суспільної небезпечності, у зв’язку з чим 
вона і притягується до відповідальності, передбаченої кримінальним 
законом. Це визначення повною мірою можна застосувати і до особи 
молодіжного злочинця.

Повна характеристика структури особи молодіжного віку вклю-
чає аналіз таких ознак: соціально-демографічні; кримінально-право-
ві; особистісно-рольові; соціально-психологічні; риси правової та мо-
ральної свідомості; психічні відхилення й аномалії; позитивні ознаки 
особистості. Виявлення та розгляд вищезазначених ознак дає змогу 
сформувати типологію особистості молодіжного злочинця. До молоді 
різні науковці відносять осіб, віком від народження до 29 років; від 
18 до 25 років; від 16 до 29 років; від 18 до 29 років; від 16 до 35 років; 
від 14 до 35 років. В офіційній статистиці також немає єдиної градації. 
На нашу думку, у рамках досліджуваної кримінологічної проблеми 
доцільно виділити молодь як вікову групу віком 18–29 років. Саме ця 
група має свої особливості розвитку та соціально-психологічні риси. 
Ці риси й особливості молодої людини накладають свій відбиток і на 
характер дії криміногенних чинників.
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Типологія є методом наукового пізнання, в основі якого лежать 
розподіл систем суб’єктів і їхнє групування за допомогою узагаль-
неної, ідеалізованої моделі чи типу та який спирається на виявлені 
подібності й розбіжності досліджуваних об’єктів, прагне відобрази-
ти їхню побудову, виявити їхні закономірності. На рівні соціальної 
типізації особистості злочинця сукупність внутрішніх психологічних 
ознак певного типу кримінально активної молоді розкриває соціоло-
гічна категорія «соціальний характер» як результат динамічної адап-
тації людської природи до умов суспільного життя.

Оскільки і психологічні особливості активним чином беруть 
участь у формуванні морального образу особистості і мотивації її 
поведінки, можна стверджувати, що злочинці (у тому числі й моло-
діжні) від незлочинців відрізняються морально-психологічною спе-
цифікою. Найбільш поширеними психічними порушеннями серед 
осіб молодого віку є психопатії – такі аномалії характеру, які визнача-
ють увесь психологічний тип індивідуума, накладаючи на весь його 
психологічний склад свій відбиток, що заважає пристосовуватися до 
соціального середовища та порушує весь процес соціальної адапта-
ції. Психопатію відносять до так званих пограничних станів між здо-
ров’ям і хворобою.

На основі розробок психології та психіатрії (П.Б. Ганушкін, 
Є.К. Краснушкін) можна виділити такі типи молодіжних злочинців 
із аномаліями психопатичного характеру: 1) гіперінтимний; 2) цикло-
їдний; 3) лабільний; 4) астеноневротичний; 5) селективний; 6) пси-
хастенічний; 7) шизоїдний; 8) епілептоїдний; 9) істероїдний; 10) не-
стійкий; 11) конформний. Ця класифікація охоплює психопатії, що 
характеризують крайні варіанти норми, що досить часто зустрічають-
ся серед молодих злочинців.

Як показують результати дослідження, у молодіжних злочинців з 
корисливою орієнтацією наявний високий рівень статистично значу-
щих деформацій за такими показниками: «ізоляція», «соціальна дез-
адаптація», «антигуманне ставлення до іншої людини як цінності», 
«уявлення про латентну криміногенність соціального середовища».

Вивчення специфічних ознак деформації поведінки молоді, пси-
хофізичних даних, взаємодії факторів, що пов’язані із суперечностя-
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ми в суспільстві, зовнішніми умовами соціального середовища, дає 
змогу виявити типи антисуспільної орієнтації молодіжної злочинно-
сті, основними з яких є корисливий, насильницький та корисливо-на-
сильницький.

6.2. Формування кримінальної субкультури у молодіжному 
середовищі та її макро-, мезо- та мікросередовищні детермінанти

Детермінанти – це група чинників, що виступають безпосередні-
ми причинами злочинів, вчинених особами молодіжного віку. Детер-
мінанти визначаються за загальною кількісною вагою в статистич-
них показниках злочинності. Так, прикладом детермінанти злочину 
серед кримінально активної частини молоді може слугувати рівень 
освіти та зайнятості (середньою повною або ж неповною освітою та 
нерегулярною зайнятістю). Ураховуючи невисокі шанси на праце-
влаштування для осіб із таким рівнем освіти, а також належність їх 
до групи підліткової та юнацької молоді, маємо підстави стверджува-
ти, що рівень освіти та зайнятості можуть виступати детермінантами 
злочинності.

Причини злочинності – це явища та процеси, до яких належать 
економічні, політичні, правові та психологічні чинники, що породжу-
ють злочинність як свій наслідок. Причину можна було б визначити 
як фіксовану у часі і просторі детермінанту, а детермінанту – як ситуа-
тивно виявлювану причину [570]. Наприклад, якщо економічна криза 
в суспільстві стає перманентною і константною, набуває застійного 
характеру, то вона може вважатись причиною злочинності. Але якщо 
та ж сама економічна криза долається різними урядовими заходами і 
перестає породжувати злочинність як свій наслідок, вона переходить 
у розряд детермінант. Того ж самого виміру можуть набувати полі-
тичні, ідеологічні, правові, мікрогрупові та інші детермінанти.

Корелянти – це супутні злочинам чинники, які хоча й не пере-
бувають у причинно-наслідковому зв’язку зі злочинами, проте ха-
рактеризуються сталою сукупністю в певній множині випадків. Так, 
наприклад, корелятом для більшості насильницьких злочинів, вчине-
них кримінально активною частиною молоді, є вечірній час (80% зло-
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чинів). Це не означає, що злочини вчинюються нею внаслідок того, 
що настає вечірній час; але вечірній час є стало супутнім щодо цієї 
категорії злочинів молоді, а тому може вважатись корелятом насиль-
ницької молодіжної злочинності.

Соціальні відхилення відіграють у суспільстві двоїсту, суперечли-
ву роль. Вони, з одного боку, становлять загрозу стабільності суспіль-
ства, з іншого боку – підтримують цю стабільність. Успішне функ-
ціонування соціальних структур можна вважати ефективним тільки 
якщо забезпечено порядок і передбачено поведінку членів суспіль-
ства. Кожний член суспільства має знати (у розумних межах, звичай-
но ж), якої поведінки інші члени суспільства очікують від нього са-
мого, до яких соціальних норм повинні бути соціалізовані його діти. 
Поведінка, що відхиляється, порушує цей порядок і передбачуваність 
поведінки.

Стосовно визначення і вивчення причин кримінальних відхилень 
загалом та молодіжної злочинності зокрема у кримінології склалося 
три види теорій: теорії фізичних типів, психоаналітичні теорії та со-
ціологічно-культурологічні теорії.

Теорії фізичних типів. Якщо розглядати вплив власне біологічних 
чинників на виникнення злочинної поведінки, то може йтися лише 
про осіб, які мають яскраво виражену патологію, що деформує здат-
ність до об’єктивного сприйняття дійсності, самоконтролю, самоана-
лізу. Отже, вроджена патологія біопсихологічної системи особистості 
є серйозною об’єктивною передумовою формування злочинної суб-
культури та поведінки індивіда. Основна ідея всіх теорій фізичних 
типів полягає в тому, що певні фізичні риси особистості визначають 
різні відхилення від норм, які вона припускає. Сама по собі ця теорія 
така ж стара, як і людська історія. У суспільствах давно вкоренився 
вислів: «обличчя вбивці», «порочні риси обличчя» тощо. 

Серед сучасних теорій найбільш розробленою вважається теорія 
В. Шелдона. Він виділив три основні антропологічні типи (конститу-
ції), котрі впливають, на його думку, на вчинення дій, які характери-
зуються як злочинна поведінка: ендоморфний тип (округлість форм, 
зайва вага), мезоморфний тип (мускулястість, атлетичність), екто-
морфний тип (субтильність, худорлявість). В. Шелдон описав певні 
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види поведінки, властиві кожному типу: наприклад, злочинні типи й 
алкоголіки здебільшого належать до мезоморфних типів [3]. Однак 
практика довела неспроможність теорій фізичних типів. Відомі чис-
ленні випадки, коли індивід з обличчям янгола чинив тяжкі злочини, 
а індивід із грубими, «злочинними» рисами не міг і мухи скривдити.

За даними, отриманими в ході дослідження Е. Кречмера, атле-
тики, астеніки і пікноїди (дослідження проводилося серед вибірки 
студентської молоді) є схильними до тих чи інших форм девіацій і 
насильства. Так, астеніки виявляють схильність до виконання інте-
лектуально-організаторських ролей, водночас їм важко вдається вико-
нання практичних дій. Тому в деліктах і злочинах вони охоче виявля-
тимуть роль інтелектуальних спрямовувачів і неохоче ставитимуться 
до виконання безпосередніх дій, пов’язаних зі складом правопору-
шення. Водночас атлетики, маючи пристосовану до дій тілесну струк-
туру, будуть скоріше реалізовувати плани злочину, ніж брати участь 
в осмисленні інтелектуальних деталей злочинного задуму [25]. Гі-
потези Е. Кречмера були підтверджені в ході дослідження Л. Лонзе 
[25], яка зіставила морфотипологічні відмінності адміністративних 
правопорушників і злочинців у віці від 18 до 25 років та типи скоє-
них деліктів (адміністративних правопорушень) і злочинів (n = 1200). 
За проведеним дослідженням було отримано такі результати. Особи з 
атлетичною й астенічною статурою виявилися в цілому більш девіан-
тофільними порівняно з пікноїдами (пікноморфами) – 56,4% та 78,3% 
порівняно з 32%. Останнє свідчить про те, що соціально-культурне 
замовлення на пікноїдну тілесність в більшості європейських країн 
пов’язане із потребою знизити як злочинність кримінально активної 
молоді, так і злочинність у цілому. Молоді злочинці та адміністратив-
ні правопорушники з пікноїдною конституцією віддавали перевагу 
ненасильницьким злочинам (деліктам), а також злочинам (деліктам) 
у формі бездії (відповідно, 78 та 67,8%). Серед осіб з пікноїдною кон-
ституцією 80% виконували в групових злочинах ролі підбурювачів 
та пособників. Подальшого розвитку біологічний напрямок дістав у 
працях сучасних американських вчених, які пов’язують поведінку, 
що відхиляється, із характером будови тіла та пояснюють злочинну 
поведінку аномалією статевих хромосом. Поки що можна стверджу-
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вати, що всі такі концепції розроблені на рівні наукових гіпотез та 
вимагають додаткових досліджень.

Можна стверджувати, що формування законослухняної особисто-
сті в молодому віці пов’язане з ефективністю процесу соціалізації та 
виховання. Однак однобічна негативна оцінка концепцій фізичних 
типів також була б несправедливою. Дослідження, проведені соціоло-
гами і кримінологами, зокрема М. Лупандіним та В.Н. Кудрявцевим 
[26], доводять, що розумова відсталість, яка має серед інших спадкові 
джерела, характерна в тих чи тих формах майже для третини молодих 
людей, які вчинили різні, особливо пов’язані з насильством над осо-
бистістю злочини.

В основі психоаналітичних теорій лежить вивчення конфліктів, які 
відбуваються всередині свідомості особистості. Відповідно до теорії 
З. Фрейда, у кожної особистості під шаром активної свідомості знахо-
диться сфера несвідомого. Несвідоме – це наша психічна енергія, у якій 
зосереджено все природне, первісне, що не знає меж, не знає реально-
сті. Несвідоме – це біологічна сутність людини, яка не знала впливу 
культури. Психоаналітична теорія мотивації поведінки особистості 
пов’язана з іменами З. Фрейда, А. Адлера та ін. З. Фрейд використову-
вав величезний емпіричний матеріал, що є результатом його спостере-
жень. Відмітна риса психоаналітичної теорії З. Фрейда полягає в тому, 
що в уявленні індивіда події не завжди здаються такими, якими вони 
є в реальності. Часто вони уявляються індивідам протилежними цій 
соціальній реальності. Виявити істинні значення подій можна лише в 
тому випадку, якщо виявити, яким чином трансформувалися сексуаль-
ні й агресивні потреби, що лежать в їх основі [35].

З. Фрейд та його послідовники висунули ряд концепцій, що по-
яснюють, як підсвідомі процеси виявляються у свідомій поведін-
ці, яким чином їхня трансформація або маскування поєднуються зі 
свідомими устремліннями, як найбільш свідомі контрольні системи 
особистості охороняють себе, захищаються від підсвідомих процесів, 
вгамовують, спрямовують і асимілюють їх. Психоаналітична концеп-
ція З. Фрейда та його послідовників інтерпретувала агресивність як 
вроджену, властиву людині якість, яку не усунуто в процесі соціаліза-
ції та яка виявляється у вигляді веління («Воно»), тобто підсвідомого, 
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тоді як у «Я» мають реалізуватися раціональні устремління [35]. Сво-
їми висновками психоаналітики підводять обґрунтовану наукову базу 
під значення процесу соціалізації молодої людини для зняття природ-
ної (вродженої) агресивності людини, оскільки в деякій несприятли-
вій ситуації вроджена агресивність може стати джерелом злочинної 
поведінки. Злочинна поведінка закріплюється на рівні особистісних 
диспозицій у вигляді культурних імперативів.

Соціокультурні теорії. Хоча кожній особистості властивий кон-
флікт між біологічними потребами і заборонами культури, далеко не 
кожна людина стає злочинцем. Чому ж все-таки з’являються молоді 
злочинці, як носії специфічної субкультури? Відповідь на це запи-
тання намагаються дати соціокультурні теорії соціальних відхилень. 
Відповідно до них, індивіди стають девіантами, тому що процеси 
соціалізації у групі, яку вони проходять, бувають невдалими стосов-
но деяких цілком визначених норм, причому ці невдачі позначають-
ся на внутрішній структурі особистості. Коли процеси соціалізації є 
успішними, індивід спочатку адаптується до оточуючих культурних 
норм, потім сприймає їх так, що схвалювані норми і цінності суспіль-
ства або групи стають його емоційною потребою, а заборони куль-
тури – частиною його свідомості. Він сприймає норми культури та-
ким чином, що автоматично діє в очікуваній манері поведінки більшу 
частину часу. Помилки і збої індивіда при цьому є рідкими, і всім 
оточуючим відомо, що вони не є його звичайною поведінкою.

Одним із найважливіших чинників навчання моральним цінно-
стям і поведінковим нормам слугує сім’я. Коли дитина соціалізується 
в умовах щасливої, міцної і здорової сім’ї, то вона зазвичай розвива-
ється як впевнена в собі і в оточенні, добре вихована особистість, яка 
сприймає норми навколишньої культури як справедливі і звичайні. 
Дослідження злочинності кримінально активної частини молоді по-
казали, що близько 85% молодих людей виховувалися в неблагопо-
лучних сім’ях.

Нашим дослідженням встановлено, що серед осіб, які вчи-
нили злочини у сфері сімейно-побутових відносин, молодь у 
віці до 25 років становила 10,7%. Аналогічні дані були отри-
мані і при вивченні віку осіб, які перебували на профілактич-
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ному обліку в органах внутрішніх справ (особи вікової групи  
30–40 років становлять 27,0% від загальної кількості профілакто-
ваних, правопорушники у віці від 25 до 29 років – 23,6%). Це по-
яснюється тим, що на ці вікові групи припадає найбільша кількість 
населення, що перебуває у шлюбі, а отже, серед них більш пошире-
ні злочини, що спрямовані проти інших членів сім’ї. Слід врахувати 
й таку обставину, що саме на ці вікові категорії припадає більшість 
осіб, які зловживають спиртними напоями.

У суспільстві, де немає єдиної і незмінної системи норм, пред-
ставлене розмаїття культурних цінностей різних субкультур, які супе-
речать одна одній. Часто батьки стикаються з такою ситуацією, коли 
виховання дитини в сім’ї суперечить впливу інших соціальних груп 
та інститутів. Так, батьки змушені боротися із зайвою ідеологізацією 
своїх дітей, впливом комерційного духу, вуличних груп, масової куль-
тури, суперечливості політичного становища тощо. Неминуче відбу-
ваються конфлікти норм і цінностей. Те, що говорять у сім’ї дітям, 
часто здається останнім неправдою, загострюється конфлікт субкуль-
тур батьків і дітей. Іноді молодій людині буває просто важко вибрати 
лінію поведінки, яка б не була девіантною.

Якщо вважати, що будь-які види антисоціальної поведінки молоді 
суперечать інтересам суспільства, то постає цілком слушне запитан-
ня: чим є ці інтереси? Які з них важливі настільки, що посягання на 
них можна було б розглядати як злочинну поведінку? Усі стандарти 
суспільної поведінки, відповідно до яких встановлюються соціальні 
норми, є «плодом» історичного розвитку суспільства та його інститу-
тів, а отже, відносними і мінливими. Тому взаємозв’язок суспільних 
інтересів і соціальних норм буде завжди конкретним, характерним 
лише для даного етапу суспільного розвитку. Однак суспільство має 
не тільки закони, але й соціальні інститути, які стежать за їх вико-
нанням, а при порушенні їх карають людину. Такими примусовими 
інститутами є суд і пенітенціарні установи. Отже, саме ці інститути 
встановлюють винність людини перед суспільством та визначають 
характер покарання.

Основний аспект кримінологічного вивчення протиправної пове-
дінки, – пошуки причин (детермінант) злочинності як крайньої фор-
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ми соціальних відхилень. Найбільш значними послідовниками цього 
напряму є Р. Мертон і Е. Дюркгейм. Учені вважають причинами со-
ціальних відхилень суперечності між цінностями і соціокультурними 
нормами, що панують у суспільстві, а також між цілями суспільства 
й соціально-схвалюваними засобами їх досягнення [29]. Наявність 
у повсякденній практиці молодих людей великої кількості конфлік-
туючих норм, невпевненість у зв’язку з цим можливого вибору пра-
вильної лінії поведінки може призвести до явища, названого Е. Дюр-
кгеймом аномією (станом відсутності норм), яка не в останню чергу 
сприяє популяризації злочинної субкультури. Аномія, таким чином, 
згідно з Е. Дюркгеймом, – це стан, при якому особистість не має впев-
неного відчуття належності, надійності і стабільності у виборі лінії 
нормативної поведінки.

Однак Е. Дюркгейм вважає, що злочинність як соціальне явище 
властива будь-яким людським співтовариствам і має природне під-
ґрунтя. Не існує суспільств, які не стикаються з цією проблемою. У 
своїй праці «Правила соціологічного методу» [13] він відзначає, що 
якщо злочинність досягає рівня, характерного для суспільства певно-
го типу, але не перевищує його, то це є нормальним явищем. Злочини 
й інші соціальні хвороби вкорінені в конкретних суспільних умовах. 
Головна цінність соціологічної теорії Е. Дюркгейма полягає в тому, 
що він визначав соціальне середовище (умови) як чинник, що детер-
мінує і нормальні, і патологічні явища.

Як відзначав Т. Парсонс, «аномія – це стан, при якому значна кіль-
кість індивідів перебуває у становищі, котре характеризується сер-
йозною нестачею інтеграції зі стабільними інститутами, що суттєво 
для їхньої власної особистої стабільності та успішного функціону-
вання соціальних систем» [22]. Звичайною реакцією на цей стан є не-
надійність і непередбачуваність поведінки. Відповідно до цього під-
ходу, аномія зростає у зв’язку з безладністю і конфліктами моральних 
норм у суспільстві. Люди починають обмежуватися нормами окремих 
груп і в результаті не мають стабільної перспективи, відповідно до 
якої їм необхідно приймати рішення в повсякденному житті. У цьому 
розумінні аномія виглядає як результат свободи вибору без стійко-
го сприйняття дійсності і при відсутності стабільних взаємозв’язків 
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із сім’єю, державою й іншими основними інститутами суспільства. 
Ймовірно, що стан аномії найчастіше призводить до парцеляції ін-
дивідного статусу, а отже, вкорінення злочинної субкультури у свідо-
мості та поведінці значної чисельності молодих людей. Саме молодь 
сприймає поверхові ознаки аномії як ознаку системної дисфункціо-
нальності правового ладу і кримінального закону. Зовні аномія, сама 
спричинена політичною та правовою нестабільністю, стає детермі-
нантою другого порядку для злочинності кримінально активної ча-
стини молоді.

Р. Мертоном було розроблено типологію поведінки особистостей 
у їхньому ставленні до цілей і засобів [29]. Р. Мертон відзначає, що 
аномія з’являється не від свободи вибору, а від неможливості бага-
тьох індивідів дотримуватися норм, які вони цілком приймають. Він 
вбачає головну причину труднощів у дисгармонії між культурними 
цілями і легальними (інституціональними) засобами, за допомогою 
яких ці цілі досягаються. Дійсно, коли молода людина не може домог-
тися добробуту за допомогою таланту і здібностей (легальні засоби), 
вона може вдатися до обману, підробки або злодійства, що не схвалю-
ється суспільством. Таким чином, відхилення багато в чому залежать 
від культурних цілей і інституціональних засобів, яких дотримується 
і які використовує та чи інша особистість.

Важливим для розуміння детермінації злочинності кримінально 
активної частини молоді в контексті теорії Р. Мертона стає положення 
про латентні дисфункції. У свідомості та поведінці молодих людей 
латентні дисфункції виражаються в так званому «правовому ритуа-
лізмі», тобто зовні правослухняних проявах, які мають слугувати при-
ховуванням позиції правового нігілізму і внутрішньої готовності до 
вчинення злочину. При цьому злочин оцінюється молодою людиною 
вже не як кримінальна девіація, а як приховувана соціальна норма.

Найчастіше норми псевдовиправдання створюються там і тоді, де і 
коли відбувається часте порушення норм без наступного застосування 
санкцій – профілактичних, запобіжних або ж припинювальних. Норми 
псевдовиправдання з’являються тільки тоді, коли є зразок порушення, 
що визнається і санкціонується в одній із груп суспільства. Цей зразок 
і вважатиметься нормою виправдання. Норми богемної субкультури 
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(свобода, розкутість, можливість давати повну волю почуттям) ви-
правдовують інтимні зв’язки між одруженими чоловіками і молодими 
неодруженими жінками. Таким чином, виправдання крадія стає нор-
мою виправдання, якщо встановлюється стандарт групового схвалення 
способів обходу державних обмежень на розкрадання майна. Як тільки 
подібні дії стають санкціонованими групою, виправдання стають фор-
мами поведінки, молоді люди втрачають почуття очікуваної поведінки, 
відбувається дезорганізація культури і руйнація соціального порядку. 
Моральні норми перестають контролювати поведінку членів групи або 
суспільства, основоположні цінності можуть бути заперечені останні-
ми, і в індивідів втрачається почуття безпеки і впевненості у своїх діях, 
тому суспільство функціонуватиме ефективно тільки коли більшість 
його членів прийматиме сталі норми і діятиме здебільшого відповідно 
до нормативних очікувань інших індивідів.

З іншого боку, девіантна поведінка є одним із шляхів адаптації 
культури до соціальних змін. Нові соціальні норми народжуються і 
розвиваються в результаті повсякденної поведінки індивідів, у зітк-
ненні соціальних обставин, що постійно виникають. Поведінка неве-
ликої кількості індивідів, яка відхиляється від старих, звичних норм, 
може бути початком створення нових нормативних зразків. У міру за-
своєння членами соціальних груп поведінки, що містить нові норми, 
вона перестає оцінюватись та стигматизуватись як девіантна. Держа-
ву і кримінальне право можна в контексті вищезазначеного розгля-
дати як інституції, що встановлюють відповідні рамки оцінювання і 
публічно-правової кваліфікації тих чи інших діянь як злочинів. Для 
такої кваліфікації використовуються інструменти пропаганди кримі-
нально-правової доктрини, що спирається на дослідження соціальних 
відносин. Це суттєво відрізняє орієнтири кримінології радянського 
зразка від сучасної кримінологічної науки в Україні, яка еволюціо-
нує від парадигми юридичного волюнтаризму (кримінальне право 
як інструмент конструювання соціальних відносин) до юридичного 
конвенціалізму (кримінальне право як інструмент відображення та 
аритикуляції середньо-типових соціальних відносин).

Водночас кримінальна поведінка, сексуальні відхилення, алко-
голізм або наркоманія не можуть призвести до появи корисних для 
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суспільства нових культурних зразків. Слід визнати, що переважна 
кількість соціальних відхилень відіграють деструктивну роль у роз-
витку суспільства.

Злочинна, або делінквентна поведінка пов’язана із засвоєнням мо-
лодими людьми, по-перше, технічних прийомів вчинення злочинів, а 
по-друге, мотивів, спонукань, раціональних пояснень і настанов, що 
сприяють порушенню законів. Найбільш плідною в цій концепції є 
ідея делінквентної субкультури, що дає відповідну патологічну соці-
алізацію людині, яка перебуває в цьому середовищі [32]. Основною 
характеристикою делінквентної субкультури є система цінностей, 
протилежних цінностям законослухняного, респектабельного су-
спільства. Світ делінквентності – це світ тих, хто підкоряється своїм 
законам, і його соціальні норми становлять силу, спрямовану проти 
існуючого соціального порядку. 

Отже, делінквентна поведінка молоді – явище, викликане наявніс-
тю системи цінностей і норм, що відхиляються від домінуючих у су-
спільстві. При цьому індивід, який сприйняв делінквентну культуру, 
визначає свою поведінку як правильну. З іншого боку, криміногенна 
девіалізація, як процес, супроводжує визрівання моделей делінквент-
ної та кримінальної поведінки й означає формування криміногенних 
диспозицій.

За всіх відмінностей двох соціологічних концепцій девіантної 
поведінки, (Е. Дюркгейма, Е. Сатерланда і С. Коена) вони мають 
дещо спільне – зовнішню опосередкованість виникнення й існу-
вання соціальних відхилень. Це означає, що головним чинником 
відтворення злочинної субкультури в молодіжному середовищі є 
так звані типові суспільні відносини, а точніше кажучи, недоскона-
лість соціальних типізацій. Останнє пов’язане з тим, що соціальна 
поведінка молодої людини детермінується величезною кількістю 
чинників, контролювати і коригувати які сьогодні не здатна жодна 
правова система і кримінальне законодавство. Соціально-економіч-
на недосконалість систем, що стимулюють суспільну нерівність, 
призводить до загострення і збільшення кількості конфліктів між 
суспільством і особистістю, що також збільшує шанси виникнення 
делінквентної поведінки.
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Визнання впливу соціально-системної кризи, трансформаційних 
суперечностей у розвитку суспільства в Україні на характер форму-
вання особистості є вирішальним у поясненні причин численних со-
ціальних девіацій загалом і протиправної поведінки молоді зокрема. 
У кримінології здобула підтвердження й набула подальшого розвит-
ку – на рівні теорії і практики – позиція, відповідно до якої, пове-
дінка особистості детермінується: а) суспільним середовищем – це є 
загальносистемний рівень соціальної детермінації; б) безпосереднім 
мезооточенням (соціальними групами та інституціями, у які інтегро-
вана особа) – це є мезоінституційний рівень детермінації; в) мікро-
оточенням, що включає родину та внутрішній світ людини, частково 
підпорядкований соціальності – це є мікрорівень детермінації.

Провідним рівнем детермінації поведінки особистості є соціаль-
ний макрорівень, або рівень соціальної макроідентичності, соціаль-
ної системи як тотальності. Він включає в себе ряд макросистем – 
економіку, політику, ідеологію, освіту, що забезпечують відтворення 
та розвиток особи в тих чи інших сегментах. На рівні цього сегмента 
держава здійснює розробку кримінальної політики, складовими якої є 
кримінально-правова, кримінально-процесуальна та кримінально-ви-
конавча політика.

Саме в рамках широкого соціального середовища встановлюють-
ся економічні, державно-політичні, правові, моральні й інші соціаль-
ні відносини, що формують молоду особистість як безпосередньо 
(наприклад, через засоби масової інформації), так і опосередковано, 
через найближче її мікрооточення.

Через ці макросистеми та інституції держава здійснює вплив на 
мікросередовище особи, використовуючи спеціальні інститути со-
ціалізації особистості (навчально-виховні, культурно-освітні та інші 
установи), трудові колективи, громадські й інші організації.

В Україні, де криміногенна ситуація є надзвичайно загостреною, 
набуває особливого значення визначення напрямів і завдань кри-
мінально-правової політики. Однак, як справедливо зауважив Г.К. 
Валицкас, «недосконалість системи вирішення складних соціаль-
но-економічних питань має численні свідчення. На жаль, сучасна 
кримінальна політика в цілому і кримінально-правова політика зокре-
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ма виглядає непослідовною, суперечливою, нещирою, а нерідко від-
верто слабкою» [4]. Саме тому держава має постійно приділяти увагу 
не тільки створенню необхідних соціально-економічних передумов 
для виховання підростаючого покоління та молоді, але й визначати 
цілеспрямовану організаційну й іншу діяльність у цьому напрямі як 
найважливіше завдання, вирішення якого ставиться під контроль від-
повідних правоохоронних органів на всіх рівнях [4].

Відповідно до цього поділу, стосовно молоді держава на рівні кри-
мінальної політики має реалізувати три базові напрями діяльності:

1. Прийняття, зміна і доповнення норм КК України, що пов’язані 
із загальною та особливою частинами КК, зокрема: уточнення і до-
повнення норм кримінальної відповідальності щодо осіб, які скоїли 
різні злочини у віці до 18 років; закріплення спеціальних норм, які 
дають змогу здійснювати заміну кримінального покарання різними 
заходами соціально-педагогічної превенції; розширення кола норм 
з привілейованими диспозиціями (стосовно осіб молодіжного віку), 
встановлення окремих привілейованих складів злочинів та складів 
злочинів зі спеціальним суб’єктом в особливій частині КК тощо.

2. Прийняття, зміна і доповнення норм КПК України, що пов’яза-
ні із впровадженням спеціальних процедур захисту кримінально-про-
цесуальних прав осіб у віці до 18 років (обов’язкова участь адвоката 
або педагогічного працівника, батьків, встановлення спеціального ре-
жиму проведення основних слідчих дій щодо злочинів, скоєних мо-
лодими людьми тощо) та осіб молодіжного віку, які вчинили злочин 
уперше.

3. Прийняття, зміна і доповнення норм КВК України, що пов’я-
зані зі специфікацією режиму тримання молодих людей в установах 
виконання покарань.

У зв’язку з вищевикладеним важливо враховувати вплив різних 
наслідків соціальних процесів (політичних, економічних, демогра-
фічних, соціально-культурних та ін.) на формування особистості мо-
лоді. Ці процеси, визначаючи в загальній формі умови життя в су-
спільстві, надають своєрідності (залежно від контингенту, території 
тощо) діяльності з навчання, виховання молоді, формування їхньої 
особистості. Але за певних умов вони ж детермінують і такі негатив-
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ні явища, як підвищений рівень захворюваності і смертності серед 
дітей і підлітків, розлучення, жорстоке поводження з оточуючими 
людьми, самогубства, проституцію, наркоманію, що входять у комп-
лекс мікросоціальних детермінант, які зумовлюють злочинні та не-
злочинні девіації.

На сьогодні кримінологи у всіх дослідженнях послідовно пояс-
нюють наявність злочинності особливостями і суперечностями соці-
ально-економічних відносин у нашому суспільстві, конкретно-істо-
ричними умовами, у яких відбувається його реформування, а також 
недоліками, помилками, порушеннями, що допускаються у зв’язку з 
цим у сферах економіки, праці, побуту, виховання громадян.

Проблема профілактики злочинів давно і міцно посіла одне з про-
відних місць у кримінальній політиці розвинутих країн і, зокрема, 
розробляється та реалізується в межах спеціальної профілактичної 
(превенційної, кримінологічної) політики. Одразу слід зауважити, 
що межі профілактичної політики не всіма дослідниками і не завж-
ди розумілися однаково. Часто до змісту профілактичної політики 
включалися заходи загальносоціального значення, основна мета яких 
полягала в піднятті загального рівня розвитку суспільства, що опосе-
редковано здійснювало профілактичний вплив на злочинність. Однак 
таке розширене розуміння профілактики злочинів є невідповідним, 
оскільки невиправдано розширює її межі. Зміст профілактичної по-
літики визначається цілеспрямованими заходами, метою яких є саме 
зменшення рівня злочинності шляхом ліквідації або зниження потен-
ціалу її причин та умов.

Кримінологічна (профілактична) політика є самостійним елемен-
том (складовою) політики у сфері боротьби зі злочинністю, яка тісно 
пов’язана з іншими елементами, у тому числі кримінально-правовою 
політикою. Остання серед своїх завдань має запобігання злочинам 
методами кримінально-правового впливу. Це зумовлює необхідність 
аналізу взаємовпливу та взаємозалежності цих двох напрямів політи-
ки. О.М. Джужа, визначаючи цей елемент політики у сфері боротьби 
зі злочинністю, зазначає, що це є «мистецтво управління складною 
системою заходів запобіжного впливу на злочинність, засноване на 
глибокому вивченні злочинності та її причин, соціальних можливо-
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стей щодо зниження ступеня активності їх прояву, розробці науково 
обґрунтованої стратегії і тактики запобіжної діяльності, що визначає 
основні, некаральні напрями в боротьбі зі злочинністю і розглядаєть-
ся як основоположна частина кримінальної політики, виконує провід-
ну роль у загальнодержавному процесі протидії правопорушенням» 
[10, с. 10–14].

На жаль, сьогодні в українському суспільстві системним явищем 
стає не просто прихована безкарність, але й демонстративно-вільне 
поводження із законом, що не може не вплинути на злочинність [41]. 
Становище із молодіжною злочинністю погіршується і соціально- 
економічною ситуацією в країні. Кошти на соціальні програми стали 
виділятися усе в менших обсягах. У результаті з’явилися проблеми із 
житлом, продовольством, охороною здоров’я, соціальним забезпечен-
ням. Країна опинилася в кризовому стані. Усе це негативно позначи-
лося і позначається на процесі формування підростаючого покоління, 
сприяє зростанню протиправної поведінки молоді [13]. Уряд України, 
виконавчі органи влади прагнуть виправити становище, що склало-
ся зі злочинністю, насамперед силовими способами, безпосередньо 
призначеними для боротьби з нею. Однак уже сьогодні визначені по-
зитивні результати в боротьбі зі злочинністю кримінально активної 
частини молоді можуть бути досягнуті і через інші рівні соціальної 
політики, безпосередньо адресованої підростаючому поколінню і 
особам, відповідальним за його виховання.

Специфічність впливу соціальних процесів і явищ на поведін-
ку дітей і підлітків та юнацтва, на відміну від дорослих, полягає в 
більш опосередкованому (через найближче оточення) характері їх як 
позитивного, так і негативного впливу. Дуже часто саме найближче 
оточення, фільтруючи, заломлюючи, усіляко послаблюючи, нейтра-
лізуючи чи навіть перетворюючи негативні наслідки цих процесів і 
явищ (матеріально-побутові труднощі, соціальні конфлікти тощо), як 
правило, надає їм іншого, в основному більш сприятливого значен-
ня, захищає молодь від життєвих труднощів і негараздів. Але саме 
це оточення, через складний, часом суперечливий характер відобра-
ження об’єктивної дійсності у свідомості людей, що сполучається з 
ізоляцією молоді від реального життя, у ряді випадків сприяє тому, 
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що досить сильні й у загальному плані позитивні сторони соціальних 
процесів і явищ діють значно повільніше і слабкіше, ніж це є необхід-
ним для позитивного формування особистості. Більше того, нерідко 
вони спотворюються мікросередовищем такою мірою, що діють не-
гативно.

У кримінології зміцнилося інтегроване визначення детермінації 
злочинності кримінально активної частини молоді як «втрат вихован-
ня» [27]. Цей висновок є конструктивним і для теорії, і для практики. 
Він дає змогу розглядати причини й умови правопорушень молоді 
переважно у плані виявлення негативних сторін взаємодії мікросе-
редовища (стосовно окремих інститутів соціалізації дітей і підлітків 
та сім’ї) й особистості. Але при цьому він не тільки не виключає, 
а навпаки, підкреслює необхідність детального аналізу причин і тієї 
своєрідності, що надають цій взаємодії загальносоціальні процеси.

Як відзначалося, кримінально карана поведінка є лише кінцевим 
пунктом у ланцюжку кримінальної девіалізації, оскільки виступає 
своєрідним підсумком становлення злочинної особистості через збої 
у системі правової соціалізації. Остання, відбуваючись переважно 
у стінах різних навчальних закладів (передусім, середніх і середніх 
спеціальних), є надзвичайно залежною від стану освітніх інституцій, 
зокрема, від правового мікроклімату, що домінує в цих установах (за-
кладах).

У дореволюційній Україні була досягнута висока диференціація 
освітніх установ, що здійснювали навчання і виховання представників 
молоді різних верств суспільства. Були школи початкового навчання, 
церковно-парафіяльні школи, реальні училища, гімназії, ліцеї. У кож-
ному типі навчальних закладів проводилася відповідна виховна робо-
та, були наявні кадри, що відповідали за виховання учнів як за само-
стійний напрям діяльності. Після Жовтневого перевороту суспільство 
в Україні стало багато в чому соціально однорідним, і після періоду 
«культурної революції», ліквідації неграмотності населення школа 
будувалася як частина ідеологічної системи виховання молодих гро-
мадян радянського суспільства. Практично йшлося про перетворення 
освіти на частину апарату виконавчої влади, де вчителі виконували 
роль чиновників з навчання і виховання без чітко визначених повно-
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важень. На перший погляд, високоструктурована система освіти мала 
б відповідати всім вимогам вдалої правової соціалізації і боротьби 
зі злочинами. Освіта мала сприяти становленню молодих людей, що 
мають високі громадянські (соціально-юридичні) якості і мотивацію 
до суспільно корисної праці або продовження навчання в системі про-
фесійної освіти. Однак система шкільного та професійно-освітнього 
виховання, особливо в пізній період застійного соціалізму, перед ре-
формами (у 70–80-ті рр. ХХ ст.) значною мірою знизила свою ефек-
тивність. Освіта профанувала навчання за рахунок перенасиченості 
навчального процесу надскладними природознавчими дисциплінами 
і досить одномірним ідеологізованим людинознавством, що не сприя-
ло розвитку мислення учнів та вихованню вільної особистості. Істот-
но знизилися об’єктивні можливості і для поліпшення диференційо-
ваної індивідуальної навчально-виховної роботи з учнями, особливо 
з «важкими», що виховуються в неблагополучних сім’ях.

Упровадження всезагальної середньої освіти супроводжувалося 
одночасно переходом на роботу за новими, як пізніше виявилося, 
багато в чому дефектними навчальними програмами. Цей період су-
проводжувався надмірною інтенсифікацією навчання молоді, осо-
бливо в початкових класах. Весь процес ніби концептуально мав 
на меті, щоб з першого до десятого класу дитина і підліток були 
зайняті «непотрібною роботою, займалася часовим марнотратством 
у школі, весь позашкільний час виконували домашнє завдання і та-
ким способом втрачали своє здоров’я, а також інтерес до навчання і 
праці взагалі» [6, с. 32].

Надмірне перевантаження в процесі навчання, створюючи запит 
на найбільш дисциплінованих учнів, породжувало явище «зайвих лю-
дей» у вигляді великих контингентів «трієчників» і «двієчників», які, 
відповідно до канонів тоталітарної ідеології, являли собою групи «не-
благополучних» із соціально-юридичного погляду у цілому і з кримі-
нально-правового зокрема. Таким чином, цілком нейтральна поведінка 
ухилення учнівської молоді від нефункціонального перевантаження 
часто призводила до відповідних наслідків кримінальної девіалізації 
молодих людей у вигляді постановки на облік в дитячі кімнати міліції, 
постійної загрози переведення в спецшколу або ПТУ, напруженого мо-
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рально-психологічного клімату та штучно створюваної істерії навколо 
«низької успішності» окремих учнів з боку педагогів.

Школа виступає соціальною мезомоделлю суспільства, що від-
творює систему основних його соціальних цінностей, ієрархію заохо-
чень і стягнень [18, с. 10]. У свою чергу, характер шкільного навчан-
ня, стиль відносин із вчителями і в колективі однолітків формують 
типовий загальний стиль розумової діяльності, систему ціннісних 
орієнтацій молодої людини, її ставлення до праці, стягнень і заохо-
чень, навички групової поведінки і багато чого іншого.

У радянському суспільстві встановилося розуміння виховання як 
переважно односпрямованого педагогічного впливу на особистість 
з метою формування бажаних суспільству якостей, «виховання осо-
бистості в колективі» (А.С. Макаренко) і «для колективу». Роль ко-
лективу була надмірно завищена, а роль особистості цілеспрямовано 
занижувалася. Оскільки завдання виховання багато в чому не узгод-
жувалися з реальними соціальними умовами та можливостями освіти 
як інституту виховання дітей і підлітків, у сфері педагогіки процвіта-
ли менторство і моралізаторство, а авторитарно-бюрократичні методи 
заборони, вимоги і стягнення всіляко превалювали над діалогічними 
формами навчання. Інтелектуальна ініціатива молоді придушувала-
ся, виховувалися переважно вольові якості. Система виховання була 
спрямована на формування особистості конформістського типу, без 
урахування індивідуальних задатків і психологічних особливостей.

Це поступово призвело до багатьох негативних наслідків, що 
поставили освіту в кризове становище стосовно виховання законо-
слухняного покоління молодих людей. Освіта як соціальний інститут 
з кожним роком усе більше втрачала функції, здатні компенсувати мо-
лоді недоліки сімейного виховання, відгородити молодих людей від 
криміналізації повсякденного життя.

Система «начальників» на всіх рівнях виховання молоді породи-
ла в їх середовищі пасивність, безвідповідальність, кар’єризм, що ще 
більше збільшувалося гонитвою за формальними показниками, висо-
кими чи просто завищеними оцінками. 

Усе це зрештою призвело до того, що система освіти перестала 
справлятися з вирішенням виховних завдань. Вона стала вибудову-
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вати все нові численні перешкоди між розумовим і всебічним гармо-
нійним розвитком молоді. Отже, нереалістичні стандарти оцінювання 
продуктивності навчання призводили до зростання кількості контин-
генту молоді, що ставала штучно-девіалізованою, деліктизованою й 
криміналізованою. За нашими оцінками, а також оцінками інших до-
слідників (Л.С. Алексєєва, М.О. Алемаскін), така молодь у 80-ті рр. 
XX ст. становили від 5 до 10% загальної кількості.

Додаткові і щороку все більші труднощі в діяльності різних на-
вчальних колективів з виховання підростаючого покоління виникали 
внаслідок негативних процесів, що відбувалися в сім’ї. Поява но-
вих труднощів у галузі сімейного виховання – як об’єктивного, так 
і суб’єктивного характеру – вимагала оперативного і кваліфіковано-
го перерозподілу багатьох виховних функцій від сім’ї, особливо не-
благополучної, до школи, ПТУ, коледжу, ВНЗ. Однак педагогічні ко-
лективи виявилися до цього непідготовленими, як непідготовленою 
виявилася і вся система освіти країни. Умови життя, що змінилися 
в цілому, сприяли тому, що школи, ПТУ, інші навчальні заклади втра-
тили роль навчальних виховних центрів. Знання в обсязі, що постійно 
зростав, стали надходити до молоді за численними неформальними 
каналами, причому вони були «вищої якості», ніж їх могла надавати 
школа та професійно-технічні училища. З цього погляду, за своїми 
навчальними можливостями радіо, телебачення, сфера дозвілля стали 
помітно випереджати сім’ю та навчальні заклади.

Непідготовленість сім’ї, органів освіти та правопорядку – мате-
ріальна, кадрова, психологічна – за всіма цими питаннями у певних 
випадках виявлялася і у вигляді самостійного криміногенного фак-
тора, оскільки істотно загострювала відносини молоді з педагогами 
і батьками, перетворювала їх із союзників, покликаних підкріплю-
вати один одного, у суперників, які постійно конфліктують, з пе-
рекладанням провини за недогляд у вихованні зі школи на сім’ю, і 
навпаки.

Докорінна трансформація українського суспільства в 90-ті рр. 
ХХ ст. вимагала істотної перебудови системи освіти і виховання в 
країні. Зміни мали відбутися, насамперед, у розумінні сутності вихо-
вання дітей і підлітків, його цілей, принципів, форм і методів, тобто 
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виховання мало здійснюватись на основі нової філософської концеп-
ції, яка відповідає соціальним перетворенням, що відбуваються.

Очевидними тенденціями трансформації образу вчителя на трьох 
вищезазначених рівнях в українському суспільстві є такі:

– на рівні ідеологічно-дидактичного автостереотипу – перехід 
від авторитарно-наставницької ролі «соціального інженера», якому у 
радянську епоху доручалося психологічне «ліплення» учнів, до ролі 
партнера-посередника, який реалізує включення учнів у соціалізаці-
йні матриці спільноти;

– на рівні образу феноменологічних уявлень – зростання кри-
тичності, вимогливості учнів до вчителя, часом – відкрите виявлен-
ня невдоволення відносно жорстких педагогічних практик, акцент 
на віртуально-фантазійних складових образу, що містять розгорнуті 
максималістські «домагання» щодо інтелектуальної та етичної до-
сконалості. Особливою мірою, як буде показано далі, рольове наван-
таження образу вчителя асоціюється в учнів скоріше із функціями 
розважально-комунікативними, ніж предметно-дидактичними. Ця 
трансформація відображає не лише тенденції в зміні образу вчителя, 
а й зміну освітньої парадигми, яка стає більшою мірою орієнтованою 
на масове суспільство. Звісно, і шкільна освіта, і вчитель у таких со-
ціальних умовах мають «карнавалізуватись»;

– на рівні конструктивного образу ЗМІ – більш ліберальні порів-
няно з радянською добою уподобання щодо образу вчителя, переду-
сім, намагання вписати українського вчителя в глобалізаційний кон-
текст [35].

Сталося, однак, як зазвичай в Україні: від однієї крайнощі термі-
ново перейшли до іншої. У 1992 р. Верховна Рада України ухвалила 
Закон «Про освіту», у якому було продемонстровано відхід від напра-
цьованих декількома поколіннями педагогів, у тому числі й справді 
вагомих, шкільних традицій і методів виховання учнів, а також робо-
ти з дітьми і підлітками, що мають схильність до асоціальних і про-
типравних форм поведінки. Підтвердженням цього висновку може 
служити той факт, що, за підсумками республіканського дослідження, 
проведеного Інститутом системних досліджень і соціології Міжна-
родного університету, було констатовано, що реформи загальноосвіт-
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ньої школи орієнтовані не на підвищення якості навчання в масовій 
школі, а на створення елітних шкіл і класів. Це, у свою чергу, зумо-
вило і зумовлює соціальне розшарування дітей уже зі шкільної лави і 
перешкоджає розкриттю здібностей учнів з бідних верств населення. 
Тривога за долю школи постійно наростає і серед батьків. 

На думку фахівців, причини кризового стану школи мали і мають 
загальносистемний характер, що зумовлює неухильне зниження рів-
ня і якості освіти. Школа не забезпечує підростаюче покоління необ-
хідним орієнтуванням і засобами для самовизначення в різноманітті 
форм громадського життя, соціокультурних інститутів і сфер діяль-
ності, що відображається, передусім, в асоціальній поведінці моло-
ді, поширенні аномії, відсутності духовних інтересів, інфантилізмі, 
гедонізмі та споживацько-паразитичних настроях, що неминуче по-
значається на девіантних схильностях і формуванні криміногенної 
мотивації.

Замість школи та інших навчальних закладів, що відігравали знач-
ну роль у вихованні та профілактиці правопорушень молоді, головним 
вихователем, особливо для дітей і підлітків з неблагополучних сімей, 
традиційно розглянутих кримінологами як релевантних до «групи 
ризику», стала стихія соціального середовища з її популяризованими 
кримінальними еталонами. Повії, наркомани, суперзлочинці утворю-
ють в ЗМІ цілу галерею «героїчних постатей», що стають латентними 
зразками для наслідування. Саме ці умови формують з кожним роком 
покоління молоді зі щоразу більш агресивізованою поведінкою та де-
віантофільно-кримінальною свідомістю.

У результаті українська держава має вже зараз значний прошарок 
молодих людей, у яких погано розвинуті позитивні соціальні, грома-
дянські й особистісні якості, практично відсутня мотивація до чесної 
і помірно винагороджуваної праці. Відмова від виховної діяльності 
в школі водночас не призвела до більш-менш помітного поліпшення 
якості освітнього процесу.

Найбільш нагальними проблемами навчання, що позначаються на 
зростанні кількісних показників злочинності, на сьогодні слід назва-
ти такі: формальний і неформальний відсів дітей з освітніх установ; 
зростаюче втягнення молодих людей у протиправну діяльність; не-
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гативний вплив освіти на стан здоров’я дітей і кримінальну девіалі-
зацію з боку педагогів здорових дітей, що ухиляються від нефунк-
ціональних педагогічних перевантажень; зниження якості освіти 
в масовій школі, що призводить до виникнення розривів між осві-
тою та виробництвом; незадовільне працевлаштування випускників 
освітніх установ, що часто робить привабливими різні форми злочин-
ної активності; погіршення умов одержання дошкільної, загальної 
середньої, професійної і додаткової освіти; збереження педагогічних 
кадрів, кадрового забезпечення освітніх установ, захищеності прав 
дітей на освіту; комерціалізація культурно-дозвіллєвих установ.

Нормативні акти про навчання містять ряд суто декларативних 
норм, що створюють правове поле подвійних стандартів і девіаліза-
ції поведінки молоді, яка отримує від нормативних актів і від прак-
тики правозастосування досить суперечливі дані. З одного боку, на 
конституційному рівні Україна гарантує молодим громадянам рівне 
з іншими громадянами право на освіту, культурний розвиток, дозвіл-
ля і відпочинок. Порядок реалізації права молоді на освіту, державні 
гарантії її здобуття, визначення прав та обов’язків учасників навчаль-
но-виховного процесу регулює законодавство про освіту. Теоретично 
молоді громадяни можуть одержувати за рахунок коштів державного 
чи місцевих бюджетів пільгові довгострокові кредити для здобуття 
освіти у вищих навчальних закладах за різними формами навчання, 
незалежно від форм власності, що діють на території України, але на 
практиці такими кредитами користується досить незначний відсоток 
молоді. Зазначені кошти передбачаються у відповідних бюджетах ок-
ремим рядком. Молоді громадяни, які не мають дітей, сплачують кре-
дит з відсотковою ставкою у розмірі 3% річних суми заборгованості 
за кредитом. Молоді громадяни, які мають одну дитину, звільняються 
від сплати відсотків за користування кредитом. Молодим громадя-
нам, які мають двох дітей, за рахунок бюджетних коштів погашається 
25% суми зобов’язань за кредитом, а молодим громадянам, які мають 
трьох і більше дітей, – 50% суми зобов’язань за кредитом.

Органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування разом 
із підприємствами, організаціями, науковими установами, вищими 
навчальними закладами, об’єднаннями громадян можуть створювати 
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навчально-виховні заклади, які сприяють поглибленню знань, задово-
ленню творчих інтересів, розвитку здібностей, організації змістовно-
го дозвілля та відпочинку молоді, а також заклади, що забезпечують 
пошук, підтримку та розвиток талановитої молоді в різних сферах 
життя. Водночас ця норма є більшою мірою декларативним побажан-
ням, ніж законом у дії.

Кримінологи досить добре досліджували негативний вплив усіх 
вищеперелічених факторів на формування особистості учнівської 
(підліткової та юнацької) молоді, що сприяє їх протиправній поведін-
ці. Важливо відзначити, що останніми роками всі ці проблеми істотно 
загострилися, що не могло не позначитися на зростанні злочинності 
серед молоді.

Стратегічним завданням держави є вирішення проблем із залучен-
ня молоді до висококваліфікованої, престижної, добре оплачуваної 
праці. Праця щодо злочинності виконує своєрідну кримінально-про-
філактичну та соціотерапевтичну роль, адже позитивна активність, 
витребувана суспільством, стає дієвим важелем профілактики зло-
чинності.

Молоді громадяни, які звернулися до державної служби зайнято-
сті в пошуках роботи, мають одержувати безкоштовну інформацію та 
професійну консультацію з метою вибору виду діяльності, професії, 
місця роботи, а також у разі необхідності проходять професійну під-
готовку і перепідготовку.

Органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування 
відповідно до законодавства можуть встановлювати додаткові піль-
ги щодо прибуткового податку з громадян студентам та учням, які 
працюють у складі студентських та учнівських трудових загонів на 
сільськогосподарських роботах чи на інших видах робіт, на підприєм-
ствах державної або комунальної форм власності. Молодіжні центри 
праці, що діють відповідно до Типового положення, а також громад-
ські молодіжні організації (агентства, біржі, бюро тощо) за наявності 
в них відповідного дозволу, виданого державною службою зайнято-
сті, сприяють працевлаштуванню молоді, у тому числі учнів, студен-
тів, аспірантів у позанавчальний час, надають послуги, пов’язані з 
профорієнтацією та підготовкою до роботи за новою професією. Дер-
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жавна служба зайнятості надає місцевим органам виконавчої влади, 
органам місцевого самоврядування, молодіжним центрам праці, цен-
трам соціальних служб для сім’ї, дітей і молоді інформацію про наяв-
ність вільних робочих місць (вакантних посад).

Загальновідомо, що неможлива нормальна самореалізація люди-
ни, особливо молодої, без трудової активності. Психологами давно 
відзначена властива практично кожній людині із раннього дитинства 
потреба оволодіння засобами і навичками. Вони називають її «ін-
струментальним самоутвердженням». В онтогенезі така потреба на-
буває більш розгорнутого розвитку. До неї включаються прагнення 
і до освіти, і до вдосконалення своєї професійної майстерності, і до 
творчості.

Хоча, як ми вже підкреслювали, держава декларує захист прав 
молоді, розвиток її можливостей, сприяння у набутті професії та пев-
ного рівня навчання, насправді більшість задекларованих заходів не 
здобуває відповідної підтримки або ж відкрито чи приховано ігнору-
ється. Виробничі та освітні інституції не завжди дають можливість 
різнопрофільного задоволення потреб молоді, а тому в молодої люди-
ни формується травматичний досвід неправильного навчання, набут-
тя трудового досвіду і прогалини, пов’язані вже зі сферою соціальної 
адаптації.

Знеціненню праці в сучасних українських реаліях сприяє те, що 
на ранніх етапах формування особистості праця є здебільшого низько 
кваліфікованою і малооплачуваною, що ставить під сумнів серйоз-
ність самої трудової діяльності. Через несформованість у більшої 
частини випускників шкіл інтересу до праці, вміння систематично 
працювати вони сприймали працевлаштування, особливо на робочі 
спеціальності, як серйозну життєву невдачу [13]. Постійна надія юна-
ків, що закінчували школу, на можливість, нехай відстроченого, але 
очного навчання в інституті, багато в чому визначала короткочасність 
їх трудової діяльності, постійні переходи з однієї роботи на іншу чи 
постійне «абітурієнтство», затяжне утриманство за рахунок рідних і 
близьких. Вона також призводила до пошуку будь-яких, у тому числі 
й протиправних, шляхів досягнення поставленої мети, до нездоро-
вого суперництва, ігнорування моральних принципів і цінностей, до 
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формування тих негативних особистісних якостей, що характерні для 
осіб, які вчинюють правопорушення.

Як відомо, у юнацтві виділяють дві фази: одна на межі з дитин-
ством (рання юність), інша – на межі зі зрілістю (старший юнацький 
вік), яку можна розглядати як початкову ланку зрілості. Для першої 
фази юності характерна підготовка до самостійного життєвого шляху 
(нагромадження необхідних знань, умінь; пошуки, пов’язані з вибо-
ром професії, набуття тих чи інших якостей особистості тощо). Для 
другої – участь у продуктивній праці і використання набутих профе-
сійних умінь і навичок, знань, прагнення до подальшого вдоскона-
лення майстерності та моральних якостей своєї особистості.

Останніми роками кількість молоді, яка працює, у країні стабіль-
но зменшується. Однак інтенсивність кримінальної поведінки осіб 
цього контингенту практично залишається однією з найвищих, як 
нами зазначалося раніше. На ці показники досить відчутний вплив 
справляє динаміка безробіття за регіонами. Рівень безробіття розра-
ховано як відношення кількості безробітних, зареєстрованих у дер-
жавній службі зайнятості, до населення працездатного віку.

Багато молоді, яка працює, вчиняє злочини на початку своєї тру-
дової діяльності. За вибірковими даними, від 80 до 90% від кількості 
представників працюючої молоді, які вчинили злочин, мали виробни-
чий стаж кілька місяців; інші, пропрацювавши близько року, встигали 
при цьому змінити декілька місць роботи.

Роботодавці (особливо це стосується державного сектора еконо-
міки) орієнтувалися і продовжують орієнтуватися на надання молоді 
робочих місць, які найчастіше вважаються малопривабливими як з 
функціонального, так і з матеріального погляду. На таких підприєм-
ствах, як правило, застаріла техніка, тяжкі умови праці, низькі заро-
бітки. Велика кількість осіб молодіжного віку займається реалізатор-
свом чужого товару, що теж є малопривабливим. До цього додається 
і те, що в робітничому середовищі, яке істотно відрізняється від того, 
де ці молоді люди формувалися спочатку, часто створюється криміно-
генна атмосфера, і в звичайних ситуаціях вони не в змозі протистояти 
асоціальним вимогам окремих осіб із трудового колективу, іншим не-
гативним впливам. Вікова потреба постійного пошуку, пізнання ново-
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го в житті нерідко призводить молодого робітника в цих важких для 
нього (особливо спочатку) умовах до конфліктних ситуацій, вибору 
неадекватних шляхів для подолання труднощів, що виникають, про-
явів зайвої самовпевненості або, навпаки, невіри у свої сили і мож-
ливості.

Розвиток останніми роками ринкових відносин певним чином 
створив ряд нових додаткових труднощів у вихованні молоді, форму-
ванні її психології, інтересів у сфері виробництва. Матеріальні труд-
нощі, пережиті родиною, вільна торгівля й інші можливості ринкової 
економіки, попит на дешеву дитячу працю (включаючи працю мало-
літніх) з боку комерційних структур, загальний дух наживи і швидко-
го збагачення – усе це спонукає молодь до пошуку будь-якої роботи.

Новим елементом, багато в чому визначальним останніми рока-
ми, стає виконання значною частиною підліткової та юнацької молоді 
некваліфікованої трудової діяльності. Найчастіше молодь займається 
вантажними роботами, прибиранням приміщень, ремонтом квартир 
або миттям автомобілів, наданням побутових послуг, продажем газет 
або книг, працює у сфері торгівлі громадського харчування, на пошті.

Види робіт можуть неодноразово змінюватися, оскільки вони не 
вимагають кваліфікації або професійного вміння. Здебільшого це 
примітивна ручна праця, що вимагає, у першу чергу, фізичної сили і 
вправності. У плані виховання та розвитку молодої особистості, що 
формується, вона часто буває малоефективною або ж навіть криміно-
генно небезпечною, втягуючи молодь у незаконні махінації і криміно-
генне середовище і роблячи її відкритою до фонових криміногенних 
явищ (проституції, алкоголізму, наркоманії, гемблінгу тощо).

Праця заради заробітку порушує природний і необхідний процес 
своєчасного здобуття освіти, а якщо до того ж заробіток більше, ніж у 
батьків, які здобули освіту, то остання в очах молоді стає обтяжливою 
і малоцінною справою.

Усе це свідчить про те, що ринок виступає сьогодні перед мо-
лоддю ніби у двох дуже неадекватних формах. По-перше, як простір 
для легальної трудової діяльності, що вимагає гарної освіти, ком-
петентності, відповідальності, працьовитості, законослухняності. 
По-друге, як простір для тіньової економічної діяльності, що засно-
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вана на аморальності, корупції, насильстві та інших протизаконних 
засобах досягнення цілей.

У перший простір потрапити молоді майже неможливо. Держа-
ва не забезпечує реалізацію права молоді на працевлаштування, але 
вона лише іноді сприяє їх зайнятості у сфері праці. Після розпаду 
СРСР колишня система централізованого працевлаштування молоді 
виявилася зруйнованою. Якщо до 1991 р. передбачалося, наприклад, 
обов’язкове бронювання для молоді робочих місць (ст. 181 КЗпП 
УРСР у старій редакції), то після прийняття у 1993 р. Закону «Про 
зайнятість населення в Україні» встановлення квот робочих місць для 
молоді віддано на розсуд місцевих органів влади і працевлаштування. 
Звісно, що ставлення до працевлаштування молоді виглядає більшою 
мірою формальним.

Недостатнє законодавче регулювання прийому на роботу учнів у 
вільний від навчання час до досягнення ними чотирнадцятирічного 
віку і відсутність у законі норми про прийом на тимчасову роботу 
осіб, що залишили загальноосвітні установи до досягнення ними 
14 років, штовхають багатьох підлітків на нелегальний ринок праці і 
вчинення правопорушень.

У результаті кожен п’ятий, що стояв у 2003 р. на обліку в органах 
внутрішніх справ, не навчався і не працював. У 2006 р., порівняно з 
2003 р., збільшилася кількість молоді, яка не працює, і вчинює злочи-
ни – на 45%.

Сьогодні можна констатувати, що ситуація не змінилася на 
краще. Затяжна криза, яка охопила українську економіку, у пер-
шу чергу позначилася на молоді й особах похилого віку. Останні 
частково захищені мізерними пенсіями і навіть намагаються допо-
магати онукам у скрутні часи. Нами були опитані студенти віком 
від 18 до 29 років державних та приватних навчальних закладів 
(денна та заочна форми навчання) про те, хто допомагає їм у житті 
і, особливо, у можливості здобути освіту. Відповіді розподілились 
таким чином:

- отримали кошти на навчання: самостійно – 1,1%; допомагають 
батьки – 66,7%; близькі родичі – 9,4% (брати, сестри, тітки тощо); 
дідусі та бабусі – 22,8%;
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- отримують допомогу у вирішенні житлового питання: не отри-
мують – 8,8%; отримують від батьків – 41,2%; від дідусів та бабусь 
– 29%; інші джерела допомоги – 21%.

Найскладніше стало вирішувати питання працевлаштування ви-
пускників дитячих будинків та інтернатів: близько 40% випускників 
працевлаштовуються не за власним вибором, а за протекцією керівни-
ків установ; від 50 до 60% юнаків отримують призначення на підпри-
ємства, де займаються переважно некваліфікованою працею. Незадо-
вільність місця роботи, неконкурентність на ринку праці колишніх 
вихованців дитячих будинків призводить непрацюючих підлітків до 
всіх негативних, у тому числі й криміногенних, наслідків. Ще важче 
відбувається працевлаштування молодих людей цієї категорії, звіль-
нених з місць позбавлення волі, засуджених умовно, з відстрочкою 
виконання вироку. Міністерством праці 15 років тому було прийнято 
Постанову «Про затвердження рекомендацій щодо квотування робо-
чих місць на підприємствах, в установах і організаціях для осіб, що 
потребують соціального захисту» від 06.02.1995 р. № 9. Вона перед-
бачає першочергове влаштування дітей-сиріт, звільнених з колоній, і 
тих, хто повернувся зі спеціальних навчально-виховних установ. Але 
на місцях з цією Постановою не ознайомлені ні роботодавці, ні адре-
сати. Нерідко процес працевлаштування молодих людей, що звільни-
лися з ВТУ або спеціальних виховно-трудових закладів, затягується 
на місяці, часто все закінчується поверненням на злочинний шлях.

При всіх цих труднощах ситуація складається таким чином, що 
вступ у нелегальну високоприбуткову трудову діяльність криміноген-
ного характеру є сьогодні для молоді більш доступним, але вимагає 
готовності і здатності вчинити злочин, відмовлятися від особистої не-
залежності, входити в злочинні угруповання й співтовариства. У ре-
зультаті, втративши надію на допомогу і підтримку держави, молодь 
змушена сама освоювати доступні для неї «ніші» на ринку праці.

Її трудова діяльність має, як правило, три форми: легальну (тор-
гівля газетами, журналами, миття машин, супровід вантажів тощо); 
напівлегальну («чорний ринок», перепродаж різних товарів, приби-
рання в комерційних магазинах і палатках); кримінальну (торгівля 
наркотиками та ін.). Переважна більшість молоді, яка зазнала трудно-
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щів із працевлаштуванням, була знайома з особами, які перебували в 
аналогічній ситуації. Єдність долі змушує шукати їх як компенсацію 
нелегальні способи самоствердження і захисту своїх соціально-еко-
номічних інтересів. Не випадково серед обстежених кримінологами 
молодих учасників криміногенних угруповань переважну більшість 
становлять ті, хто вперше вступив до них, будучи безробітним.

Ще одна небезпека у сфері трудової діяльності молоді полягає в 
тому, що хижацькі настрої, культ наживи, які охоплюють значні вер-
стви громадян останнім часом, здатні підсилити процес формування 
аналогічних ціннісних орієнтацій у молоді. Високі прибутки одних і 
низькі заробітки інших, соціальна поляризація населення залежно від 
роботи на державних та інших підприємствах (зі змішаним капіталом 
або індивідуальної форми власності) призводять до втрати у певних 
груп населення духовних цінностей, що становлять моральну основу 
людини та не дають їй змоги вчиняти протиправні діяння.

Це зобов’язує приділяти особливу увагу подоланню в масовій 
свідомості як дорослого населення, так і молоді, що формувалося 
десятиліттями, неправильного ставлення до самих понять доходу, 
прибутку, особистої матеріальної зацікавленості. Державі необхідна 
розробка централізованих програм превенції злочинів, яка перешкод-
жала б формуванню криміногенних мотивів серед молоді.

Важливою сферою відволікання молоді від кримінальної проти-
правної поведінки стає правильно організоване дозвілля. Воно є важли-
вою сферою життєдіяльності молодої людини і відрізняється значним 
розмаїттям. Форми і зміст проведення дозвілля в кожної людини далеко 
не однозначні. У когось вони є ширшими і різноманітними, мінливими, 
а в когось, навпаки, дуже стійкими, традиційними та обмеженими.

Проте, виступаючи як комплексні показники, вони дають змогу 
не лише визначати духовно-культурний рівень окремого індивіда, а й 
досить глибоко охоплювати комплекс соціальних факторів і соціаль-
но-психологічних процесів, що справляють позитивний чи негатив-
ний вплив на особистість. У ряді випадків вони зумовлюють проти-
правну поведінку молодої людини або групи молодих людей.

Щоб дозвілля, як і навчання, продуктивна праця, допомагало ста-
новленню моральної і законослухняної особистості, воно має відпові-
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дати, принаймні, двом основним вимогам. По-перше, його проведен-
ня має бути змістовним, цікавим, таким, що вимагає інтелектуального 
та емоційного напруження. По-друге, діяльність у сфері дозвілля має 
бути самоорганізованою. Соціальний контроль має здійснюватися за 
кінцевим результатом, припускаючи разом з тим досить різноманітні 
варіанти і способи проведення і структурування вільного часу.

Тільки за цих умов особистість емоційно втягується в цю діяль-
ність повністю і бере на себе відповідальність за її результати. На-
впаки, надмірна опіка, зовнішній контроль і регламентація, що ніве-
лює індивідуальність, знижують рівень соціальної відповідальності і 
сприяють формуванню того внутрішнього раба, що при першій наго-
ді скоює злочин.

При правильній організації дозвілля відбувається всебічний роз-
виток людини: фізичний, психічний, пізнавальний. Використання різ-
них форм організації дозвілля молоді дає змогу не лише відвернути 
увагу від кримінальних видів діяльності, а й заповнити вільний час.

Добре організована сфера дозвілля (під патронатом держави та 
громадських організацій) може дуже успішно нейтралізовувати ті не-
гативні впливи неблагополучної сім’ї, навчального чи трудового ко-
лективу, а також компенсувати увагу, повагу, турботу та цілий спектр 
соціально значущих почуттів рідних і близьких.

Позитивні впливи тут дають змогу виступати з активної позиції, 
вирішувати суспільно значущі і суспільно корисні завдання. Участь в 
організованих формах проведення дозвілля стає для багатьох молодих 
людей тим, що позитивно формує їх особистість, розвиває інтереси і 
здібності, моральні норми поведінки, виробляє життєві орієнтації.

Навпаки, різні недоліки в культурно-масовій, спортивній роботі 
з різновіковими контингентами молоді, різними, до того ж, за рівнем 
освіти, рівнем підготовленості до сприйняття культури тощо, сприя-
ють тому, що вони часто віддають перевагу пасивному проведенню 
часу (безцільне вештання вулицями, дворами), беруть участь у захо-
дах, що в основному мають розважальний характер (дискотека, бага-
торазове прослуховування аудіозаписів, перегляд фільмів).

Коли пізнавальні, творчі й інші функції дозвілля зводяться до мі-
німуму або взагалі відсутні, це істотно уповільнює або гальмує пози-
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тивний розвиток особистості, знижує її здатності до продуктивної ви-
робничої і навчальної діяльності. Таке становище призводить до того, 
що саме під час дозвілля ці молоді люди інтенсивно залучаються до 
явищ «антикультури» (пияцтва, вживання наркотиків, проституції, 
азартних ігор тощо), що не тільки протистоять позитивному розвитку 
особистості, а й деформують її.

Велика кількість вільного часу, невміння його заповнити за від-
сутності достатнього педагогічного впливу відкриває широкі можли-
вості для поширення негативних впливів серед молодих людей, учи-
нення ними різних правопорушень.

Кримінологи, як і інші фахівці, що працюють над проблемами 
виховання підростаючого покоління, давно звернули увагу на те, що 
цілеспрямована виховно-профілактична робота у сфері дозвілля від-
криває великі можливості для вивчення причин протиправної пове-
дінки молоді, їх негативного ставлення до навчання, праці, для вибо-
ру правильних шляхів і засобів виховного впливу.

Однак якщо визначати роль сфери дозвілля у формуванні особи-
стості молодих правопорушників, то можна стверджувати, що чис-
ленні позитивні її можливості використовуються дотепер незадовіль-
но, і, навпаки, все, що є негативного в так званому «впливі вулиці», 
нейтралізується та усувається повільно.

Праця і дозвілля, як базові форми життєдіяльності особистості, 
багато в чому визначають обіг часу молоді, від яких прямо чи побічно 
залежить втягування молодих людей у кримінальне середовище. Про-
фесійне самовизначення молодої людини у сфері праці дає можли-
вість усвідомлювати себе повноцінним членом суспільства і вважати 
свій особистий час раціонально організованим.

За умови, коли масовою стала практика надання молоді та під-
літкам робочих місць другого та третього ґатунку, коли девальвувала 
праця у виробничому секторі і набули значної популяризації кримі-
нальні способи наживання прибутку молоді, люди все частіше почали 
звертатися до злочинних способів наживи. Останні ставали не лише 
соціальною, а й поколінсько-демографічною альтернативою чесно- 
«совковому» способу життя. Праця знецінювалася як на рівні соці-
альної системи, так і через профанування її в окремих сферах. Для 
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молоді ставало зрозумілим, що чесно працювати не просто невигідно 
і не престижно, а й бездумно. Це усвідомлення підривало мораль-
но-регуляторну основу законослухняності і створювало запити на 
кримінально-делінквентні стратегії самоствердження молодої люди-
ни в соціальному світі.

Досвід розвитку незалежної України засвідчив, що руйнація цен-
тралізованої системи працевлаштування молоді мала своїм негатив-
ним наслідком появу великих контингентів «зайвих» молодих людей, 
що не могли продуктивно інтегруватися у сфері зайнятості, а тому, 
зрозуміло, не мали і повноцінної можливості для проведення належ-
ним чином структурованого вільного часу.

Найчастіше їм доводилося мати справу із «часоспалюванням», 
«зависанням», «часопромотуванням» та іншими непродуктивними 
формами організації дозвілля. У цих нішах дозвіллєвої активності 
акцент зміщується із пізнавально-розвиткової та морально-етичної 
компоненти на розважально-релаксаційну.

Це, звісно, згубно впливає на молодих людей, які починають 
сприймати дозвілля як пріоритетну цінність порівняно із працею та 
навчанням. Досить поширеними стають види трудової діяльності, які 
призначені для престижного споживання молоді, часто зі зменшен-
ням ролі розвивальної активності.

Сьогодні сім’я в Україні все менше стала виконувати репродук-
тивну функцію, а також функції вторинної соціалізації та виховання, 
перекладаючи їх на державні органи й установи, які навряд чи мо-
жуть повноцінно замінити собою інститут материнства.

Як відомо, найважливішою соціальною функцією жінки є мате-
ринство. Однак рівень народжуваності в Україні неухильно падає. У 
2000 р. в країні народилося всього 0,9 млн дітей. Коефіцієнт народжу-
ваності станом на 2007 р. становив 9,3, а у 2018 р. – лише 5,2. Це один із 
найнижчих у світі показників. Він пояснюється соціально-економічни-
ми умовами, коли жінка все частіше відмовляється стати матір’ю, чим 
не лише створюються невиправні демографічні умови, а й вторинно 
посилюється психологічний стан «відсутності майбутнього».

При загальних негативних показниках народжуваності дітей зро-
стають показники позашлюбної народжуваності серед молоді. Біль-
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ше ніж 40% позашлюбних дітей народжується в молодих матерів. Ба-
гато хто з цих дітей поповнює контингенти дитбудинків при відмові 
батьків від їх виховання.

За даними перепису населення 2007 р., близько 30% жінок ві-
ком 18–44 років не бажають мати дітей, 41% має намір народи-
ти одну дитину, 3% – три і більше. Дані деяких досліджень за-
свідчують, що 18,2% опитаних подружніх пар узагалі не бажають 
мати дітей. На жаль, до сьогодні невідома кількість населення, яка 
проживає в Україні. Проте, як показують непоодинокі публікації, 
значна частина українського населення мігрувала до Казахстану, 
Польщі, Росії, Чехії та ін. країн. Не можна відкидати і втрати, що 
несе Україна у зв’язку з анексованою територією Криму, частко-
вим відторгненням Донецької й Луганської областей, кількістю 
вбитих та поранених. За таких умов показники народжуваності ді-
тей та наміри батьків щодо їх народження у майбутньому значно 
знижуватимуться.

Серед мотивів обмеження кількості дітей або відмови від діто-
народження переважають такі: немає з ким залишити дитину вдома; 
необхідність дати гарне виховання вже наявним дітям і нестача ко-
штів на додаткове утримання; обмежені житлові умови; проблеми з 
матеріальним забезпеченням сім’ї; нестабільна політична обстановка 
та ведення військових дій; перевантаження домашнім господарством, 
у результаті чого страждає професійна діяльність і особистісно-ду-
ховне зростання матері.

Підтвердженням небажання жінок мати дітей є значне поширен-
ня абортів. Тільки в державних установах охорони здоров’я у 2006 р. 
зареєстровано 0,7 млн абортів. Це вдвічі перевищує кількість пологів. 
При цьому за останні п’ять років кількість абортів у молодих жінок 
збільшилася вдвічі.

Це явище спричинює занепокоєння тим, що відмова багатьох сі-
мей від народження дітей через несприятливі умови життя, пород-
жені соціально-економічною кризою, може перерости в нові репро-
дуктивні установки, що виражаються, зокрема, у різкому зниженні 
цінності дітей для батьків, що зрештою призведе до нового витка 
демодеструкції – до подальшого скорочення кількості населення і 
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трудових ресурсів, а також до госпіталізму і депривації дітей, з яких 
виростатиме «втрачене покоління».

У сільській місцевості, і особливо у великих містах, безупинно 
прогресує процес монадизації, тобто зведення сім’ї до природної ос-
нови «батьки – діти»; зникає, відповідно, кластерна сім’я, що є осно-
вою для розширеної репродукції.

Становище єдиної дитини в сім’ї приховує потенційну можли-
вість для розвитку у неї егоїстично-власницьких установок, корисли-
вих мотивів поведінки з усіма можливими наслідками, у тому числі 
й криміногенними. Така дитина, як правило, має меншу потребу і 
здатність до контакту з оточуючими, у неї недостатньо розвинутий 
альтруїзм. Вона позбавлена можливості набувати навички допомоги 
по догляду за молодшими братами і сестрами.

У результаті в неї менш розвинуте почуття соціальної відпові-
дальності. Статистика розлучень свідчить, що сім’ї з однією дити-
ною частіше зазнають кризових ситуацій і розпадаються. Зниження 
народжуваності призводить до зменшення розуміння цінності дітей 
(порівняно з іншими цінностями), до зниження особистої батьків-
ської відповідальності за їх виховання, до різкого зменшення мож-
ливостей «родинного захисту» дітей від труднощів і негараздів, до 
зниження рівня їх соціальної благополучності.

Важливим, у тому числі з кримінологічних позицій, є й такий ас-
пект цієї проблеми: скорочення народжуваності і переважання серед 
населення нуклеарних сімей призводить до нагромадження в популя-
ції негативних генетичних та інших біологічних дефектів, до скоро-
чення людського генетичного фонду, тобто до погіршення природних 
якостей людини за рахунок зменшення біологічної варіативності на-
щадків, що утворюють наступне покоління з меншою кількістю про-
дуктивних з біологічного погляду ознак.

Швидке зростання міського населення країни створює проблеми 
в соціалізації дітей і підлітків. Порушується традиційний вимір сі-
мейних зв’язків, нормальний режим сімейного спілкування між по-
дружжям, батьками та дітьми, міжгенераційна контактність у цілому. 
У місті батьки мають значно менше можливостей, ніж у селі, вплива-
ти на свою дитину особистим прикладом, привчати її з раннього віку 
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до праці в домашньому господарстві, у суспільному виробництві, 
формувати потреби до праці та творчості.

Відмітною рисою міського способу життя сім’ї, що має дітей, є її 
соціальна деперсоналізованість. Це не тільки знижує можливості зі 
здійснення соціального протегування, а й реально ускладнює процес 
нормальної соціалізації. Атомізованість соціальних зв’язків у вироб-
ничих колективах, у побуті призводить до несвоєчасного і неповного 
виявлення дефектних сімей, підлітків, що є схильними до протиправ-
ної поведінки, ускладнює застосування педагогічних і юридичних за-
ходів, організацію оперативного контролю за їх поведінкою, надання 
необхідної соціальної підтримки.

Негативні соціальні процеси демографічного й економічного ха-
рактеру, що супроводжують перетворення, проведені в країні, насам-
перед, істотно послабили батьківську сім’ю як соціальний інститут, 
яка раніше найбільше послідовно і надійно захищала життя та здо-
ров’я дітей і підлітків, забезпечувала їх інтелектуальний і моральний 
розвиток.

Особливо істотно погіршилися умови сімейного виховання моло-
ді і у зв’язку з інтенсивним процесом безпосереднього руйнування 
подружньої сім’ї, у результаті чого з кожним роком усе більша кіль-
кість дітей і підлітків виховується одним із батьків.

Динаміка неповних батьківських сімей, що зростає, на сьогодні 
найбільше визначається нестабільністю подружніх відносин, а також 
«узручненням» позашлюбної народжуваності. Ці явища мають нега-
тивні наслідки для значних контингентів дітей і підлітків. Так, напри-
клад, у 1999 р. кількість розлучень в Україні становила 666 тис. Це 
в 14 разів перевищує кількість розлучень, зареєстрованих у 1950 р. 
(49,4 тис.).

Соціально-юридичні негативи наведених даних ще не розкрива-
ють змістовної сторони тих процесів, які свідчили б безпосередньо 
про підвищену девіантофільність і криміногенність проблемної сім’ї.

Міркування кримінологів, соціологів, педагогів, психологів, пред-
ставлені в деяких підручниках і посібниках з радянської криміноло-
гії 1960–1980-х рр., дають можливість зробити з цього приводу деякі 
узагальнення.
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Як справедливо відзначає І.П. Васильківська [5, с. 7], «причини 
злочинної поведінки не пов’язані безпосередньо із загальновікови-
ми чи біологічними властивостями підлітків. Вони криються, на-
самперед, у особистісних деформаціях неповнолітніх, відхиленнях у 
їх інтересах, потребах, орієнтаціях, ставленні до різних суспільних 
цінностей і тих соціальних функцій, які вони виконують, а також не-
доліках правової свідомості підлітків».

Суспільна ж небезпечність особистості злочинця формується най-
частіше ще до моменту вчинення злочину, протягом тривалого часу. 
А в перші роки життя людини, коли процес становлення та розвитку 
особистості відбувається найбільш інтенсивно, на неї, перш за все, 
впливає мікросередовище, у тому числі сім’я. Відтак автор констатує, 
що сімейне виховання у випадку його дефектності може призвести до 
тяжких наслідків, виступити причиною конкретного злочину, скоєно-
го конкретною молодою особою.

Провідну роль недоліків сімейного виховання в системі криміно-
генних факторів несприятливого формування особистості підтверджує 
і високий рівень зв’язку між неналежними умовами виховання в сім’ї та 
злочинами молоді, яка була виявлена нами під час вивчення криміналь-
них справ. Так, близько 96% злочинців, за даними деяких дослідників, 
зростали в сім’ях, де був наявним той чи інший недолік сімейного ви-
ховання, а то й навіть цілий їх комплекс. Для порівняння: у населених 
пунктах, де рівень злочинності молоді був дещо вищий за середній у 
країні, поширеність неповних сімей у правопорушників порівняно з 
контрольною групою, які не вчинили злочинів, була більше в 4–5 разів.

Це є непрямим підтвердженням того, що дефекти в структурі бать-
ківської сім’ї у сучасних умовах мають явно негативне значення для 
формування особистості. В одних сім’ях діти не знають своїх батька 
або матері з моменту народження. В інших – втрачають кого-небудь з 
них у свідомому віці. У науковій літературі, залежно від причин від-
сутності у сім’ї одного з батьків, вказується на різні негативні чин-
ники, що впливають на молодь. Однак у будь-якому своєму прояві, у 
будь-якій своїй формі неповнота сім’ї, безумовно, розширює, надає 
своєрідності криміногенному комплексу факторів, що детермінують 
їх злочинну поведінку.
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Разом із недосконалою моральною позицією батьків, педагогіч-
ною слабкістю, зумовлених зниженим рівнем культури, освіти, що в 
певних межах притаманні також і повній батьківській сім’ї, тут, на 
відміну від останньої, більш активно або у великих масштабах у про-
цес негативного формування молоді включаються матеріальні труд-
нощі.

Вони зумовлюють ще більшу зайнятість батьків на виробництві 
(понаднормова робота, робота за сумісництвом тощо) і пов’язану з 
цим бездоглядність дітей. Здійснюючи вторинний аналіз публікацій, 
ми виявили, що навіть за наявності батька, що проживає поза роди-
ною і сплачує аліменти на утримання дитини, матеріальне становище 
неповної сім’ї завжди є істотно гіршим, ніж сім’ї повної. Крім того, 
один із батьків з неповної сім’ї, щоб виправити це становище (а це, 
звісно, за наявності у нього свідомих батьківсько-альтруїстичних 
переконань щодо своєї дитини), щотижня працює в середньому на 
6–8 годин більше, але й за цих умов матеріальні проблеми не усува-
ються.

Матеріальні проблеми молоді в неповних сім’ях частіше, ніж у 
повних, формують заздрість, жадібність, хитрість, егоїзм і, як наслі-
док, диспозиції щодо корисливих та насильницьких злочинів проти 
власності, особи та порядку управління. У молодих людей виникає 
почуття власної жалюгідності та нікчемності, підвищене почуття 
жалю до себе, що призводить до зневажливого чи навіть відкрито во-
рожого ставлення до оточуючих, прагнення зняти напруження у сфері 
дозвілля, у тому числі і в кримінальній корпорації.

Фінансові труднощі, звужене коло сімейного спілкування в 
неповній сім’ї негативно позначається на дітях. Вони мають різ-
номанітні комунікативні проблеми та комплекси, у них частіше, 
особливо в хлопчиків, зустрічаються невротичні симптоми. Дослі-
дження Ф.В. Корнієнка показують, наприклад, що більше ніж 50% 
молодих правопорушників виросли в неповній сім’ї, більше ніж 30% 
дітей, які мають психічні відхилення, зростали без батька.

Додаткові труднощі у вихованні в таких сім’ях зазвичай пов’язані 
не стільки із самою неповнотою, скільки з характером внутрішньосі-
мейних взаємин, що складаються після народження дитини.
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За оцінками багатьох вітчизняних і зарубіжних соціологів, пси-
хологів, кримінологів та інших фахівців, поширеними негативними 
наслідками руйнувань подружньої і батьківської сім’ї є зниження 
трудової активності та невротично-психотичні розлади. Діти стають 
предметом конфліктів між батьком і матір’ю, які розлучилися, і такі 
конфлікти можуть тривати роками. Дорослішання дитини відбува-
ється тут в обстановці відкритої ворожості і непримиренності, тому 
процес цей нерідко відбувається у протиборстві між сильними і слаб-
кими сторонами характеру підлітка.

Відсутність одного з батьків у таких сім’ях не тільки порушує 
весь комплекс емоційних взаємин, але дуже часто призводить дорос-
лих до нових, очевидних для їх дітей, випадкових інтимних зв’язків. 
У кращому випадку це закінчується створенням нової сім’ї (8–10% 
випадків), де діти не мають налагодженого мікроклімату.

У молодих людей, у сім’ях яких були наявні такі випадкові інти-
мні зв’язки, схильність до кримінальних девіацій зустрічалася в де-
сять разів частіше, ніж у решти. Багато в чому істотні розбіжності 
пояснювалися тим, що ці негативні для виховання обставини значно 
частіше виникали в сім’ях самотніх, незаміжніх жінок, ніж там, де 
батьки розлучені чи один з них помер.

Молоді правопорушники за цими показниками причин втрати од-
ного з батьків завжди опинялися в гіршому становищі. Серед них у 
три рази більше, ніж у неправопорушників, фіксуються ті, хто втратив 
одного з батьків у результаті його смерті (включаючи самогубства, 
нещасні випадки, отруєння, смерть у п’яній бійці тощо) і в 2,5 раза 
більше народжені від випадкових статевих зв’язків.

З кримінологічних позицій, ці дані дають змогу здійснювати 
диференційований розгляд і оцінювання впливу різних конкретних 
форм неповноти сім’ї на виховання молоді. Вони свідчать, що вкрай 
важливо аналізувати не тільки статистичні зміни загальної кількості 
неповних сімей, а й зміни їх «якісних» характеристик.

Це дасть змогу при плануванні заходів для подальшого поліпшен-
ня умов життя і виховання дітей та підлітків орієнтувати їх не тільки 
на скорочення загальної кількості неповних батьківських сімей, а й 
на зміну «внутрішньовидового» співвідношення – на випереджальне 
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зменшення сімей найбільш криміногенних видів, заснованих на ви-
падкових зв’язках, співжитті з аморальними особами тощо.

Найбільш істотною ознакою, що відрізняє останні роки (2008–
2018 рр.) від попередніх, стало значне збільшення розмірів соціального 
сирітства, вияви якого набули якісно нових характеристик. Усе частіше 
дає про себе знати так зване «приховане» соціальне сирітство, що по-
ширюється під впливом погіршення умов життя значної частини сімей, 
падіння їх моральних засад, наслідком чого, у свою чергу, стає зміна 
ставлення до дітей, аж до повного витіснення їх з родини.

Останнім часом намітилася і тенденція, коли багатодітні і малоза-
безпечені сім’ї прагнуть влаштувати дітей у дитячі будинки шляхом 
відмови від них через великі витрати на їхнє утримання.

Структура та система відносин у неповній сім’ї розбалансовує 
процес повноцінної соціалізації і сприяє кримінальній девіалізації за 
декількома напрямами: матеріально-соціальними, соціально-психо-
логічними та особистісними.

У матеріально-соціальному вимірі молода людина отримує ряд 
стартових ускладнень, що створюють диспозиції споживацтва (утилі-
таризму), схильностей до надмірного прагнення до матеріальних благ 
при посиленні непродуктивної орієнтації у сфері трудових мотивацій.

Відчуваючи потяг до повного задоволення матеріальних потреб, 
які залишаються прижиттєво фрустрованими, у вже дорослої людини 
формуються криміногенні мотиви-сурогати, які скеровують її на зло-
чинний шлях.

Причини соціально-психологічного плану стосуються само-
сприйняття дитини та підлітка як закомплексованого, слабкого і соці-
ально неповноцінного. Молода людина, що не відчуває сім’ю як сво-
єрідну фортецю в захисті від життєвих негараздів, легше втягується 
в різні криміногенні угруповання. Особистісні чинники пов’язані із 
закріпленням у структурі характеру певних рис десоціалізованості, 
що саме по собі вже створює зони соціально-нормативного ризику 
в проявах таких якостей, як правослухняність, лояльність, толерант-
ність до прав інших людей тощо.

До мезорівня детермінант злочинності кримінально активної ча-
стини молоді слід відносити не лише сім’ю особи, але й її друзів, 
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оточення під час навчання, на роботі, об’єктивні обставини навчання 
та виконання роботи. Сьогодні часто робочі умови є криміногенними 
і девіантотропними через чинники вищого рівня (макрорівня): коруп-
ція, практично суцільно нечесні практики ведення бізнесу від малого 
до великого. Особливо на рівні великого бізнесу, котрий сьогодні в 
Україні замість того, щоб бути провідником соціального поступу, ви-
конує зворотну роль. Певна річ, що мезорівень не може не абсорбу-
вати такий стан на макрорівні, і на своєму виявляє цю девіантотроп-
ність та криміногенність. Наприклад, егоїстичність бізнесменів, на 
яких працюють молоді люди, виявляється в тому, що останні мусять 
обирати між безробіттям і порушенням закону, моралі, інших соці-
альних норм задля забезпечення високих прибутків свого «господа-
ря». В Україні це поставлено на потік і вже сприймається як звичайна 
практика. Безсумнівно, такі умови апроксимуються і на мікрорівень, 
діючи на ньому відповідно до своїх гомеостатичних особливостей.

Питання мікросередовищних детермінант злочинності кримі-
нально активної частини молоді, пов’язаних із особистістю молодого 
злочинця, детально розглядалося вище, а в контексті цього питання 
якісні характеристики особистості молодого злочинця розкривають 
параметри детермінації на мікрорівні. У кримінологічній літературі 
означене питання досліджувалося в контексті «мікросоціального се-
редовища», яким вважається сім’я, близьке оточення: друзі, знайомі, 
співробітники. Втім оскільки наша класифікація детермінант перед-
бачає мезорівень, то останній охоплює те, що називається «мікросо-
ціальним середовищем» У нашому ж розумінні, «мікросередовище» 
включає особистий рівень. 

Нарешті у кримінологічній літературі наявні протести проти ор-
тодоксальних концепцій злочинності і злочинця, що ґрунтуються на 
різноманітних позиціях. Спільним для них є факт заперечення фор-
мально-юридичної і довільної доктрини, відповідно до якої, особи, 
засуджені згідно з кримінальним законом, є злочинцями. Такі доктри-
ни збільшують труднощі у визначенні меж галузі кримінологічних 
досліджень [29].

Таким чином, частина вчених стверджує, що факт порушення 
кримінального кодексу є відносним (штучним) показником, а отже, 
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не відповідає вимогам науки, оскільки має «науковий» характер і «не 
виникає органічно».

Якщо вважати, що будь-які види антисоціальної поведінки супе-
речать інтересам суспільства, то постає цілком слушне запитання: 
чим є ці інтереси? Які з них важливі настільки, що посягання на них 
можна було б розглядати як злочинну поведінку?

Усі стандарти суспільної поведінки, відповідно до яких встановлю-
ються соціальні норми, є результатом історичного розвитку суспільства 
та його інститутів, а отже, є відносними і мінливими. Тому взаємозв’я-
зок суспільних інтересів і соціальних норм буде завжди конкретним, 
характерним лише для певного етапу суспільного розвитку.

Однак суспільство має не тільки закони, а й соціальні інститути, 
які стежать за їх виконанням, а при порушенні їх карають людину. Та-
кими примусовими інститутами є суд і пенітенціарна система. Отже, 
саме ці інститути встановлюють винуватість людини перед суспіль-
ством та визначають характер покарання.

Від імені цих інститутів виступають люди, які виконують відпо-
відні соціальні ролі: судді, прокурори, слідчі тощо. Співвідношення 
характеру злочину і характеру покарання є однією з найсерйозніших 
проблем, яку має вирішувати не тільки наука. Традиційно вважається, 
що злочинцями є люди, визнані такими судом. Таке поняття злочинця 
(а отже, і злочинної поведінки) більш близьке до соціологічного ро-
зуміння соціального контролю, що також здійснює санкції стосовно 
порушників соціальних нормативних практик.

Особистість злочинця як різновид поняття особистості містить, 
насамперед, загальні ознаки останньої. Як для психолога, так і для 
кримінолога ці загальні ознаки важливі, оскільки в структурі особи-
стості злочинця вони набувають особливого змісту і значення, стають 
так чи інакше пов’язаними з антигромадською поведінкою людини.

Структуру особистості злочинця характеризують також ознаки, 
специфічні для подібної людини, що визначають і виражають її гро-
мадську небезпеку, характер і рівень останньої.

Таким чином, характеристики особистості злочинця є структу-
рою якостей, що у своїй сукупності визначають особу, яка вчиняє той 
чи інший злочин, різні сторони і прояви її суспільного існування і 
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життєвої практики. Ці показники безпосередньо чи опосередковано 
пов’язані з антигромадською поведінкою людини, зумовлюють чи 
полегшують вчинення злочину або дають можливість зрозуміти його 
причини. При цьому структура особистості злочинця відображає не 
тільки розмаїтість ознак, що її утворюють, їх роль в етіології злочин-
ної поведінки, але водночас – і їх взаємозв’язок та взаємодію.

Для характеристики злочинця велике значення мають інтелекту-
альні, емоційні та вольові властивості. До інтелектуальних власти-
востей належать: рівень розумового розвитку, обсяг знань, широта 
або вузькість поглядів, зміст і розмаїття інтересів. Емоційні власти-
вості особистості – це врівноваженість або рухливість нервових про-
цесів (темперамент), динамічність почуттів, рівень емоційної збудли-
вості, сила і темп реакції на різні подразники і ситуації, сталість та 
мінливість переживань тощо. Вольовими властивостями особистості 
вважаються: уміння регулювати свою поведінку, здатність приймати 
рішення і здійснювати їх, домагатися поставленої мети.

Показником морального розвитку особистості є спрямованість її 
поведінки, що позначається в цілому на способі життя людини (гру-
пи, суспільства). Взаємодія всіх зазначених сторін структури особи-
стості досить чітко виявляється у всіх випадках злочинної поведінки. 
Різні співвідношення показників дають змогу стверджувати, що лю-
дина може стати злочинцем як під впливом несприятливих зовнішніх 
умов (соціального середовища), так і в результаті внутрішніх чинни-
ків, патологічних структур особистості, наприклад, через інтелекту-
альну недорозвинутість, психічну хворобу тощо.

Питання про роль набутого (соціального) і вродженого (біологіч-
ного) у злочинних установках людини має принципове науково-прак-
тичне значення. Для кримінолога-дослідника важлива констатація 
факту: у поведінці злочинця (у період формування злочинного наміру 
і вчинення злочину) найчастіше взаємодіють дві групи особистісних 
чинників: біопсихологічні і соціальні, оскільки установки злочинної 
поведінки є відображенням у свідомості людини насправді існуючих 
(або уявних) потреб. Як правило, ці потреби соціально зумовлені, 
засоби їх задоволення завжди обираються людиною відповідно до її 
життєвого досвіду, настанов, ціннісних орієнтацій.
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У вітчизняній юридичній літературі питання класифікації особи-
стості злочинців розглядається здебільшого у зв’язку із завданнями 
покарання і виконання покарань, тобто в кримінально-процесуально-
му і виправно-трудовому аспектах.

Особливий інтерес для кримінологів становить така соціаль-
но-психологічна класифікація злочинців за домінуючими установка-
ми (атитюдами) [17; 28; 32]:

– глобальний злочинний тип, для якого характерна «повна зло-
чинна зарядженість». До нього зараховують бандитів, особливо не-
безпечних рецидивістів тощо;

– парціальний тип, тобто з «частковою злочинною зарядженістю». 
Це особи морально «роздвоєні», у яких поєднуються риси нормаль-
ного типу особистості і типу особистості злочинця. Наприклад, люди, 
які систематично вчинюють розкрадання на виробництві;

– передкримінальний тип, характерний для осіб, яким власти-
ва велика емоційна збудливість, недостатнє самовладання тощо. У 
конфліктній ситуації вони здатні на злочин, хуліганство, убивство з 
ревнощів тощо. Отже, залежно від цілей і завдань дослідження кла-
сифікація злочинців може бути різною. Знати цю класифікацію необ-
хідно для проведення досліджень такого соціального явища, як зло-
чинність, та для здійснення порівняльного аналізу емпіричних даних 
кримінологів і психологів.

Проведення профілактичної роботи серед молодих людей із запо-
бігання злочинів потребує врахування чинників психологічного про-
філю, який встановлюється на основі цілого ряду типологій. Типоло-
гії являють собою інструментарій узручнення для роботи службовців 
слідчих та судових органів, а також різних контрольно-наглядових 
організацій, що працюють із неповнолітніми особами у сфері профі-
лактики злочинів.

Типологічні прояви особи можуть визначати як генезис криміно-
генної поведінки, так і ймовірні засоби, способи та мотиви вчинення 
злочинів проти різних об’єктів. Тому проведення відповідної діагнос-
тики дасть змогу визначати інтенсивність коригувальних впливів на 
потенційних злочинців, а також обирати індивідуально диференційо-
вані програми кримінологічної превенції різних типів злочинів.
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У науковій літературі з кримінології тематика зв’язку типу злочи-
ну з різними пограничними станами, неврозами, психозами і девіаці-
ями представлена незначною мірою.

Йдеться, зокрема, про те, що традиційні психофункціональні ти-
пології застосовувалися переважно в руслі теорії стигматизації (див. 
розділ 1), згідно з якою, будь-яка особа, що має психічні вади, є по-
тенційним злочинцем, і справа полягає лише в тому, щоб спрогнозу-
вати, який злочин вона вчинить.

Надалі ми будемо намагатись вести мову про те, що будь-яка кри-
мінальна стигматизація (використання терміна «злочинець» щодо 
особи) була б невиправданою, якби не застосовувалася множина ти-
пологій, що дають змогу здійснювати мультипараметричний прогноз 
кримінальної поведінки. Застосування будь-якої однієї типології дає 
однобічно-тенденційні висновки і часто спонукає до виявлення не-
справедливої підозри, а отже, і юридично невиваженої кримінальної 
стигматизації особи, яка з погляду кримінального закону не стано-
вить серйозної суспільної небезпеки.

Отже, пізнавальна та практико-кримінологічна проблема полягає 
в суперечності між наявною в літературі з кримінології множиною 
типологій і класифікацій злочинців та вузько обмеженими можли-
востями службовців правоохоронних органів щодо їх комплексного 
і мультипараметричного застосування в практиці запобігання злочи-
нів, учинених особами віком від 14 до 35 років.

Спроба систематизації особистісних деформацій становить на 
сьогодні актуальне практичне завдання. Таке розмежування сприяє 
прогнозу розвитку і поведінки особистості, більш диференційовано-
му підходу до сімейної і трудової реадаптації і зрештою – профілак-
тиці та превенції протиправної поведінки.

Немає сумнівів, що сьогодні значна кількість моральних ціннос-
тей – колективізм, обов’язок, честь, гідність, доброта і безкорисли-
вість – залишаються за межами способу життя більшості молодих 
людей. Водночас набуває все більш негативного впливу на їхній 
духовний настрій прогресуюча політико-соціальна аномія. Апо-
літичність, тотальність впливу примітивної масової культури, по-
слабленість моральних установок серед різних груп молоді теж є 
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складовою реальності незалежної України, що впливає на стан зло-
чинності в їхньому середовищі.

Останніми роками дуже інтенсивно зростає в країні прошарок 
молодих людей, для яких мета життя зводиться до досягнення матері-
ального благополуччя за будь-яку ціну, до наживи будь-якими спосо-
бами. Праця втратила для них суспільну цінність і значущість, набула 
прагматичного характеру – більше одержувати благ, привілеїв і мен-
ше працювати. Цинічна позиція частини таким чином орієнтованої 
молоді набуває все більш відкритих і войовничих форм, отруюючи 
свідомість оточуючих, породжуючи нову хвилю споживацьких нахи-
лів, що штовхає їх часто до вчинення корисливих та інших злочинів.

Негативний приклад населенню України, що сприяє проявам егої-
зму, індивідуалізму, серед різних соціальних і вікових груп громадян, 
подає українська політична еліта. Такі приклади отруюють суспільну 
атмосферу і призводять до формування втраченого молодого покоління.

У сучасному світі культури впливовий психологічний контекст 
належить девіантним ціннісним орієнтаціям, які супроводжують кри-
мінальну девіалізацію. Як відзначалося вище, вважаємо за потрібне 
ввести в науковий обіг кримінологічних досліджень поняття кримі-
нальної девіалізації. Доцільність цього породжена наявністю в сус-
пільному житті різних проміжних форм дій і вчинків кримінальної 
спрямованості, які, проте, не можуть бути віднесені до категорії зло-
чинів або правопорушень. Девіація виникає там, де ми маємо справу 
з готовими і завершеними діями або вчинками; деівалізація ж існує 
і відтворюється за рахунок появи різних субкультурних вкраплень у 
вигляді норм, цінностей та установок кримінальної субкультури в по-
всякденний спосіб життя.

Їх статус у масовій свідомості громадян нинішніх незалежних 
республік колишньої радянської імперії залишається досить вагомим, 
незважаючи на антигуманну спрямованість і соціальну небезпеч-
ність. Чим же пояснюється наявність сприятливого середовища для 
тотальної експансії злочинної субкультури в молодіжному середови-
щі? У чому полягає її природа?

Як було з’ясовано вище, молодіжна злочинність зростає у су-
спільстві у міру посилення аномії, тобто нормативно-ціннісного ва-
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кууму, який в умовах дефіциту сенсу починає заповнюватись псевдо-
сенсом, який підсилює соціальну ентропію. Є підстави стверджувати, 
що злочинність кримінально активної частини молоді поширюється 
і посилюється за рахунок «аккультураційного розриву» (Р. Мертон), 
суперченості між цілями офіційної культури, яка прокламує страте-
гію прогресивної самоактуалізації молодих людей, та тими засобами, 
які пропонуються для її досягнення.

Отже, через політичні й економічні зсуви відбувається зрушення 
на рівні культурно-ціннісних орієнтацій молоді, вкорінення типу сві-
домості та поведінки, у якій порушення кримінально-правових норм 
стає нормативним явищем.

Суспільство споживання культивує агресивну матеріалістичну 
філософію легкого і необтяжливого ціледосягнення, яке звільняє лю-
дину від соціальної відповідальності та засвоєння позитивного дос-
віду. В аномічному суспільстві злочинність набуває значення форми 
престижної особистісної та групової реалізації, а тому особливо при-
ваблює молоде покоління. Не випадково відомі фахівці в галузі кримі-
нології та юридичної психології вважають, що злочинна субкультура 
утворює своєрідну соціалізаційну нішу для осіб із різних соціальних 
верств, яких з тих чи інших причин не задовольняє легітимна життє-
діяльність і які сповідують таку собі позицію презирства до слабкої 
«маленької людини», що живе за нормами кримінального закону [6; 
11; 26; 35]. Під цією «маленькою людиною» розуміється той, хто на-
магається вести законослухняний спосіб життя, який таврується носі-
ями злочинної субкультури як негідний для «вільної особистості», що 
задовольняє усі свої примхи через скоєння злочину.

Беззаперечно, що через вищезазначене тема субкультури особи-
стості злочинця набуває особливої актуальності і значущості для су-
часної кримінології.

Формуванню субкультури взагалі і злочинної субкультури зокрема 
сприяє ряд чинників. Культурні і психічні відхилення. Один індивід 
може мати відхилення в соціальній поведінці, інший – в особистісній 
організації, третій – і в соціальній сфері, і в особистісній організації. 
Фахівців-кримінологів цікавлять, насамперед, культурні відхилення, 
тобто відхилення даної соціальної спільноти від норм офіційної пра-



– 372 –

вової культури та психічні відхилення від соціально-юридичних норм 
в особистісній організації: психози, неврози, параноїдальні стани 
тощо. Якщо два ці типи відхилень сполучаються, то відхилення від 
культурних норм вчиняється особистістю психічно-ненормальною.

Люди часто намагаються пов’язувати культурні відхилення з пси-
хічними. Наприклад, радикальна політична поведінка визначається 
як вихід для емоційної ворожості, тобто як психічне відхилення; про-
ституція – як наслідок емоційних прикрощів дитинства, коли дити-
на мала недостатньо можливостей для інтеграції особистості, свого 
власного «Я».

Сексуальні відхилення, алкоголізм, наркоманія, пристрасть до 
азартних ігор і багато інших відхилень у соціальній поведінці також 
пов’язуються з особистісною дезорганізацією, інакше кажучи, – з 
психічними відхиленнями.

Природно, що особистісна дезорганізація молодої людини – дале-
ко не єдина причина її передкримінальної або ж злочинної поведінки. 
Звичайно, психічно ненормальні молоді особистості часто можуть у 
цілому дотримуватись усіх правил та норм, прийнятих у суспільстві, 
і навпаки, молоді люди, які є цілком нормальними з психічного по-
гляду, можуть припускатись дуже серйозних відхилень. Питання про 
те, чому це відбувається, цікавить як кримінологів, так і соціологів і 
психологів.

Індивідуальні і групові відхилення. Звичайний хлопчик із ста-
більної сім’ї, який перебуває в оточенні порядних людей, може за-
перечити прийняті в його середовищі норми і виявити явні ознаки 
девіантної, деліктної або злочинної поведінки (стати девіантом, де-
лінквентом або злочинцем). У цьому випадку ми стикаємося з індиві-
дуальним відхиленням від норм у межах однієї субкультури.

Така особистість зазвичай розглядається як індивідуальний деві-
ант. Водночас у кожному суспільстві є багато субкультур, що є деві-
антофільними, норми яких засуджуються загальноприйнятою, домі-
нуючою мораллю суспільства. Наприклад, підлітки з важких сімей 
проводять велику частину свого часу в підвалах. «Підвальне життя» 
здається їм нормальним, у них існує свій «підвальний» моральний 
кодекс, свої закони і культурні комплекси. Те ж саме можна ствер-
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джувати стосовно підлітків, які ведуть бродяжницький спосіб життя, 
виявляючи захоплення від перебування в різних незнайомих місцях 
(дромомани).

У цьому випадку наявне не індивідуальне, а групове відхилення 
від норм домінуючої культури, оскільки підлітки живуть відповідно 
до норм власної субкультури. Субкультура в цьому випадку містить 
зразки поведінки, привнесені індивідуальними девіантами. У розгля-
нутому прикладі кожний підліток, який повертається до загально-
прийнятого в суспільстві способу життя, буде індивідуальним девіан-
том із погляду даної, «підвальної» або ж дромофільної субкультури, 
і вона може вживати щодо нього свої заходи соціального контролю і 
відповідні санкції.

Відомо, що прискорення темпів соціального розвитку призводить 
до поглиблення розриву між поколіннями, що в умовах нестабіль-
ності та різких соціальних змін робить «батьків і дітей» не просто 
представниками різних культур, але й різних світів. Спроби реалізації 
«батьківської позиції» у цих умовах ускладнені, а то й натикаються на 
прямий опір дітей.

Іншим прикладом групового соціального відхилення можна вва-
жати групу бюрократів, які за паперами вже не бачать реального ото-
чення і живуть в ілюзорному світі параграфів, циркулярів і розпоря-
джень, створюючи злочини через зловживання правовими нормами. 
Тут також створюється субкультура, потрапляючи до якої кожен пра-
цівник має підкорятися як чинним бюрократичним культурним нор-
мам, так і нормам девіатнофільної субкультури.

Отже, можна розрізняти два ідеальні типи відхилень: 
1) індивідуальні відхилення, коли окремий індивід відхиляється 

від норм своєї субкультури; 
2) групові відхилення, розглянуті як конформна поведінка члена 

девіантної групи стосовно її субкультури. У реальному житті девіант-
ні особистості навряд чи можна поділити на два зазначені типи. 

Найчастіше ці два типи відхилень перетинаються.
Первинне і вторинне відхилення. Допомагає побачити процес ста-

новлення особистості закінченого девіанта.
Під первинним відхиленням мається на увазі поведінка особи-
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стості, що відхиляється, яка в цілому відповідає культурним нормам, 
прийнятим у суспільстві.

У цьому випадку припущені молодою людиною відхилення на-
стільки незначні і терпимі, що вона соціально не кваліфікується як 
девіантна і не вважає себе такою. Для неї і для оточуючих відхилення 
виглядає просто маленькими пустощами, ексцентричністю або при-
наймні помилкою. Кожен член суспільства припускається за все своє 
життя безліч дрібних порушень, і в більшості випадків оточуючі не 
вважають таких людей девіантами.

Молоді девіанти залишаються первинними доти, доки їх дії вкла-
даються в рамки соціально прийнятних ролей.

Вторинним відхиленням називають відхилення від існуючих у 
групі норм, що соціально визначається як девіантне. Особистість при 
цьому ідентифікується як девіант. Іноді у випадку вчинення навіть 
одиничної дії, що відхиляється (зґвалтування, гомосексуалізм, вжи-
вання наркотиків тощо), або помилкового чи безпідставного обвину-
вачення до індивіда «приклеюється» тавро девіанта.

Це питання навішування «ярлика» (кримінальної стигматизації) 
може стати поворотним пунктом на життєвому шляху молодої лю-
дини. Дійсно, якщо вона і припустилася первинного відхилення від 
загальноприйнятих норм, продовжує жити колишнім життям, займає 
те ж саме місце в системі статусів і ролей, як і раніше, взаємодіє із 
членами групи, але варто тільки на неї навісити «ярлик» девіанта – як 
одразу ж з’являється тенденція до переривання багатьох соціальних 
зв’язків із групою і навіть до ізоляції від неї.

Такі асоціації починають використовувати факт індивідуаль-
ного відхилення, відокремлюючи даного індивіда від суспільства 
і прищеплюючи йому моральні норми своєї субкультури. Таким 
чином, вторинне відхилення може змінити все життя молодої лю-
дини.

Створюються сприятливі умови для повторення акта поведінки, 
що відхиляється. Після повторення провини ізоляція дедалі більше 
посилюється, починають вживатися більш жорсткі заходи соціально-
го контролю, і молода людина може перейти в стан, який характери-
зується постійною поведінкою, що відхиляється.
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Розглянемо відхилення, що культурно схвалюються. Поведінка, 
що відхиляється, завжди оцінюється з погляду культури, прийнятої 
в даному суспільстві. Ця оцінка полягає в тому, що одні відхилення 
засуджуються, а інші схвалюються.

Наприклад, мандрівний чернець в одному суспільстві може 
вважатися святим, а в іншому – нікчемним ледарем. У нашому су-
спільстві люди, які потрапляють під визначення генія, героя, лідера, 
обранця народу, – це відхилення, що культурно схвалюються. Такі 
відхилення пов’язані з поняттям звеличування, тобто піднесення над 
іншими, що й становить основу відхилень. Адже геній, не здобуваю-
чи визнання в суспільстві, може перетворитись на злочинця; з іншого 
ж боку, вчорашній злочинець може бути корисним соціальній системі 
або сублімувати власний злочинний потенціал у соціально-легітимну 
активність. Кожен із нас має свої уявлення про поняття звеличування.

Те ж можна сказати і про групові уявлення. Крім того, ранжування 
видатних людей згодом змінюється. Наприклад, коли постає потреба 
в захисті суспільства, на перше місце за значущістю виходять геніаль-
ні полководці, в інші часи – найвизначнішими можуть стати політич-
ні діячі, діячі культури, вчені. У зв’язку з цим виділяються необхідні 
якості і способи поведінки, що можуть призвести до виокремлення 
характерологічної структури молодого злочинця.

Крім того, існує таке поняття, як надінтелектуальність. Підвище-
на інтелектуальність може розглядатися як девіантофільна криміно-
генна властивість, яка призводить до соціально схвалюваних відхи-
лень лише при досягненні обмеженої кількості соціальних статусів. 
Інтелектуальна посередність неможлива при виконанні ролей ви-
датного вченого або культурного діяча, тоді як надінтелектуальність 
менше необхідна для актора, спортсмена або політичного лідера. У 
цих ролях значно важливіші специфічний талант, фізична сила, силь-
ний характер. Надінтелектуальність може бути навіть перешкодою 
при виконанні деяких ролей, оскільки ізолює особистість від інших 
членів групи. Іншими словами, звеличування на основі інтелектуаль-
ності можливе тільки в окремих, точно обмежених сферах людської 
діяльності. Чинник надінтелектуальності не занадто популярний у 
народі, який набагато більше цінує твердий характер або магнетичну, 
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вольову особистість. Останнє сприяє відтворенню характерологічних 
рис злочинної верхівки.

Особливі схильності дають змогу виявляти злочинні якості 
на дуже вузьких, специфічних ділянках діяльності. Звеличування 
спортсмена, актора, балерини, художника більше залежить від осо-
бливих схильностей людини, ніж від її загальної інтелектуальності.

Окремі інтелектуальні здібності часто бувають необхідні для ре-
алізації злочинних схильностей, але зазвичай знаменитості стають 
на злочинний шлях через надмірне завищення власних домагань. Усе 
тут вирішує здатність зробити роботу краще за інших на дуже ву-
зькій ділянці діяльності, де виявляється вкрай специфічний талант; 
все залежить від того, наскільки суспільство визнає чи не визнає ці 
домагання молодої людини.

Слід також звернутися до поняття надмотивації. Ми часто і бага-
то говоримо про високу мотивацію, але знаємо про неї надзвичайно 
мало. Безумовно, її наявність в молодої людини є чинником, що спри-
яє її піднесенню над іншими людьми; незрозуміло тільки, чому певна 
частина молодих людей стає високомотивованою в плані злочинних 
диспозицій. Очевидно, що одна з причин, які викликають надмотива-
цію, полягає в груповому впливі.

Наприклад, сімейна традиція може стати основою високої мо-
тивації для піднесення молодої людини в тій галузі, у якій відбува-
ється діяльність її батьків. Дуже цікавою є гіпотеза деяких вчених, 
які пов’язують появу великої кількості надмотивованих індивідів із 
природними явищами, наприклад, із сонячною активністю. Вплив 
зовнішніх умов у сполученні з груповим впливом сприяє появі ве-
ликої кількості індивідів, які мають надмотивацію в різних галузях 
діяльності.

Значна частина кримінологів вважає, що злочинна мотивація ча-
сто слугує компенсацією за прикрощі або переживання, яких зазна-
вала молода людина в дитинстві або юності від однолітків. Відомо, 
наприклад, що войовничість часто з’являється в молодих людей внас-
лідок надмірної суворості батьків. Почуття ненадійності, замкнено-
сті, обурення або ворожості можуть знайти вихід в інтенсивних діях, 
спрямованих на злочинні досягнення. Таке пояснення важко підтвер-
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дити емпірично, але воно займає важливе місце в дослідженні зло-
чинної надмотивації молоді.

Важливими є також особистісні якості. Проведено багато дослі-
джень у галузі психології, присвячених особистісним рисам і власти-
востям характеру, що допомагають досягти піднесення особистості. 
Виявилося, що ці риси щонайтісніше пов’язані з певними видами ді-
яльності.

Сміливість і відвага відкривають солдату шлях до успіху, слави, 
піднесення, але вони разом з цим створюють «зоряну хворобу», яка 
унеможливлює культурно-прийнятні досягнення та результати і може 
породжувати тенденцію до деструктивності, жадоби руйнування. То-
вариськість, уміння заводити знайомства, твердість характеру у важ-
ких ситуаціях потрібні політику і підприємцю, але майже ніяк не по-
значаються на ймовірності «повернення» їх проти суспільства.

Громадська думка виробила безліч популярних стереотипів інди-
відуальних якостей, що сприяють піднесенню індивіда в різних галу-
зях діяльності. Відповідно до таких популярних стереотипів, вчений 
має бути відлюдькуватим, дещо божевільним, начитаним і оригіналь-
ним; артист – фантазером, завжди розкутим, дуже темпераментним 
тощо. Здебільшого ці стереотипи є свідомо неправильними і створю-
ються для самовиправдання або реклами професії і виду діяльності, 
але в деяких з них є частка істини, відзначена багатьма поколіннями 
людей в процесі спілкування.

Розглянемо також відхилення, що культурно засуджуються. Біль-
шість суспільств підтримує і винагороджує соціальні відхилення, 
що виявляються у формі екстраординарних досягнень і активності, 
спрямованої на розвиток загальноприйнятих цінностей культури. Ці 
суспільства не суворо ставляться до індивідуальних невдач у досяг-
ненні схвалюваних ними відхилень. Що ж стосується порушення мо-
ральних норм і законів, то воно в суспільстві завжди суворо засуджу-
валося і каралося.

При розгляді цього питання необхідно, насамперед, виділити ту 
частину культурно-засуджуваних відхилень, які не розглядаються в 
курсі кримінології та кримінального права. Той, хто має фізичні або 
психічні вади, може бути цілком нездатний до звичайних для нор-
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мальних членів суспільства досягнень або нормативно-прийнятної 
поведінки.

«Психічна вада» означає, що в цієї молодої людини спостеріга-
ються обмежені здібності до навчання в результаті важкої спадковості 
або ушкодження розуму. Діагностування цих вад лежить поза галуз-
зю кримінології. Психічні вади можуть бути вродженими і соціально 
набутими внаслідок важкого захворювання або внутрішньоособи-
стісного конфлікту (наприклад, постійного страху, рольової невідпо-
відності тощо).

Цей випадок характеризується слабким сприйняттям існуючих 
норм, слабким рівнем опанування цих норм і слабким захистом від 
внутрішніх несвідомих потягів. Складність вивчення цього питання 
полягає в тому, що психічна вада може виявитися в молодої людини 
тільки в одній сфері життєдіяльності, а в іншій вона може досить вда-
ло дотримуватись загальноприйнятих норм поведінки і навіть над-
адаптуватись. Очевидно, що психічні вади лежать в основі обмеженої 
частини культурно-засуджуваних девіантних, делінквентних та зло-
чинних відхилень молодих людей.

З метою уточнення поняття «кримінальна субкультура» необхід-
но розкрити і розмежувати подібні поняття і визначення, що дадуть 
змогу більш точно визначити зазначений феномен і намітити основні 
шляхи й напрями подолання його розвитку і поширення.

Вперше поняття «субкультура» було пов’язане з молоддю. Як на-
уковий термін воно з’явилося за кордоном у 30-ті рр. XX ст., а на 
сторінках вітчизняної літератури – у 60-ті рр. у зв’язку з розглядом 
і критичним аналізом молодіжних рухів на Заході (хіппі, бітники, 
представники оккультизму, містицизму та ін.). У більшості визначень 
розуміння субкультури базується на її відмінності від домінантної па-
нівної культури.

В основу виділення субкультури із загальної культури, крім 
суб’єкта культури, покладено конфлікт норм, цінностей та ідеології. 
Цей же конфлікт стає причиною того, що окремі люди обирають для 
себе ту чи іншу субкультуру. Але, ставши членом субкультури, лю-
дина не замикається в її просторі: вона має взаємодіяти із загальною 
культурою [25].
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У суспільстві існує безліч мікрогруп, що мають відмінні від за-
гальнокультурних цінності і традиції. Система норм і цінностей, яка 
притаманна тільки певній частині населення і відрізняє мікрогрупу 
від соціального суспільства, виділяє її у відокремлене мікросередо-
вище з властивою тільки йому субкультурою. Так, у суспільстві існує 
ряд шановних субкультур (наприклад, субкультура лікарів, військо-
вих та ін.).

Характерною рисою самосвідомості представників субкультури є 
принцип неналежності до домінантної, офіційної культури, що веде, 
у їхньому розумінні, до незалежності від суспільства. Водночас будь-
яка субкультура неможлива без існування офіційного суспільства, 
оскільки вони є взаємодоповнюваними і взаємозалежними, станов-
лячи єдине ціле.

Термін «субкультура» позначає систему ціннісних орієнтацій ін-
дивіда або групи, що не відповідають загальноприйнятим ціннісним 
орієнтаціям, в результаті чого загальносоціальні норми ними пору-
шуються. Соціальні відхилення при цьому можуть набувати різних 
форм – як злочинних, так і незлочинних.

Злочинці з молодіжного середовища, пустельники, аскети, зако-
ренілі грішники, святі, генії, художники-новатори, вбивці – усе це 
люди, які відхиляються від загальноприйнятих норм, або, як їх ще 
називають, девіанти, які, однак, не завжди належать до носіїв злочин-
ної субкультури.

У простих «суспільствах» із невеликою кількістю членів і несклад-
ною структурою норм субкультуру легко визначити і контролювати. У 
суспільствах зі складною структурою часто суперечливих соціальних 
норм проблема відхилень від загальноприйнятої поведінки виростає до 
дуже значних розмірів. Труднощі визначення існування якогось соці-
ального відхилення можна проілюструвати на такому прикладі: якщо 
більшість молодих людей в тій чи іншій соціальній підгрупі схиляється 
до злочинної поведінки, а дехто з дорослих у цій групі часто порушує 
закон, то в кого ми повинні фіксувати поведінку, що відхиляється, – у 
злочинців чи незлочинців? У зв’язку з багатьма труднощами, що вини-
кають при аналізі цієї проблеми, слід розглянути детальніше поняття 
субкультури як такої на прикладі злочинної субкультури.



– 380 –

«Кримінальна субкультура, – відзначає російський дослідник 
В.Ф. Пирожков, – це сукупність духовних та матеріальних ціннос-
тей, які впорядковують і регламентують життя та злочинну діяль-
ність кримінальних спільнот, що сприяє їх живучості, згуртованості, 
кримінальній активності та мобільності, взаємозалежності поколінь 
правопорушників» [31]. У ній чітко простежуються різко виражена 
ворожість щодо загальноприйнятих норм, внутрішній зв’язок з кри-
мінальними традиціями, прихованість від непосвячених, наявність 
жорстко регламентованих атрибутів.

Кримінальна субкультура, являючи собою цілісну культуру злочин-
ного світу, зі зростанням злочинності все більше диференціюється на 
ряд підсистем: злочинна, тюремна, повійська, шахрайська, тіньова та ін.

Злочинній субкультурі притаманні такі ознаки: жорстка групова 
стратифікація з поділом людей на своїх та чужих, а своїх – на касти; 
наявність різноманітних привілеїв для еліти та різноманітних табу; 
поширеність ритуалів «прописування» новачків; ухилення від соці-
ально-легітимної діяльності; поширеність азартних ігор, індивідуаль-
ного та групового вживання наркотичних та токсичних речовин; по-
ширеність прізвиськ як засобів стигматизації; поширеність татуювань 
як знакової системи спілкування, впізнання «своїх» та стигматизації; 
поширеність кримінального жаргону та інших способів спілкування, 
прийнятих у кримінальному середовищі.

Кримінальна субкультура в сучасному кримінальному світі є не-
однорідною. Так, наприклад, В. Анісімков поділяв кримінальну суб-
культуру на такі підвиди: загальна субкультура; субкультура співто-
вариств авторитетів кримінального середовища («злодіїв у законі» та 
інших); субкультура вуличних неформальних угруповань неповноліт-
ніх і осіб молодіжного віку; субкультура організованих кримінальних 
утворень, які діють у сфері наркобізнесу; субкультура, що склалася на 
основі етнічних та історичних зв’язків (наприклад, субкультура кав-
казьких мафіозних угруповань).

Ця класифікація розширена рядом інших авторів. За їхніми спо-
стереженнями, особливими корпоративними ціннісними орієнтація-
ми володіють і такі антигромадські групи та неформальні об’єднання 
індивідів з девіантною поведінкою:
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– групи повій і осіб, що отримують прибуток від їхньої діяльності;
– особи, що поєднуються на основі сексуальних орієнтацій;
– організовані угруповання зі здійснення контрабандних операцій 

і тісно пов’язані з ними кримінальні формування, що спеціалізуються 
на незаконному обігові зброї, вибухових речовин і боєприпасів;

– групи правопорушників, що займаються азартними іграми у ви-
гляді промислу;

– кримінальні групи зі здійснення масового бракон’єрства;
– угруповання військовослужбовців строкової служби, які підтри-

мують і поширюють в армійському середовищі правила, що забез-
печують підпорядкованість молодих військовослужбовців старшим 
(кримінальна субкультура позастатутних взаємин).

На нашу думку, у кримінальній субкультурі варто виділити такі 
основні різновиди:

1. Загальна кримінальна субкультура, яка містить у собі базові пе-
рекручені ціннісні орієнтації правопорушників, вироблені в ході ба-
гаторічної злочинної діяльності, на основі яких ґрунтуються всі інші 
різновиди кримінальної субкультури. Це відмова від співробітництва 
з правоохоронними органами, недонесення на «своїх», злодійські за-
кони тощо.

2. Тюремна кримінальна субкультура, що панує в місцях по-
збавлення волі – сфера найглибшої архаїки, очищений від будь-яких 
цивілізаційних нашарувань кістяк архаїчної культури [1] закритих 
виправних установ. С.Б. Алімов визначив тюремну субкультуру як 
cукупність норм, правил, заборон, традицій, обов’язкових як для всіх 
засуджених, ув’язнених та ін., так і між групами засуджених, ув’язне-
них; він визначає механізми розв’язання виникаючих конфліктів як 
між окремими особами, так і між групами.

3. Адаптивна кримінальна субкультура панує серед осіб, які рані-
ше відбули покарання у вигляді позбавлення волі і звільнилися з цих 
місць, але продовжують і на волі дотримуватись тюремних і злодій-
ських традицій та звичаїв.

4. Місцева кримінальна субкультура, що є домінантною в мікро-
групах за місцем проживання. Більшою мірою цей різновид є поши-
реним серед неповнолітніх і молоді.
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5. Етнічна кримінальна субкультура, властива злочинним співто-
вариствам, утвореним за національною ознакою. У цьому різновиді 
кримінальної субкультури носії керуються у своїх взаєминах націо-
нальними традиціями і звичаями, а вже потім – кримінальними, або 
відбувається інтерпретація традицій і звичаїв кримінальної субкуль-
тури з урахуванням національних традицій.

6. Кримінальна субкультура організованої злочинності. Наявність 
особливої кримінальної субкультури є основною ознакою організо-
ваної злочинності. Специфіка цієї субкультури полягає в тому, що за 
допомогою неї лідери здійснюють контроль за поведінкою членів ор-
ганізованих злочинних груп, організацій і співтовариств, здійснюють 
каральний вплив на них за певні провини у вигляді санкцій.

7. Субкультура злочинних співтовариств, сформованих на релі-
гійному, культовому ґрунті (вакхабізм, сатанізм). Особливість цієї 
субкультури полягає в тому, що її носії відкрито не визнають свої 
дії протиправними, виправдуючи їх служінням культу. Як показують 
дослідження і спостереження, лідери цих співтовариств найчастіше 
були раніше судимі.

Таким чином, кримінальна субкультура є явищем, що висту-
пає складовою асоціальної субкультури, різновидом контркультури, 
спрямованість якої сформована на основі норм, що склалися в кри-
мінально-правовій сфері поза офіційним врегулюванням і що перед-
бачає особливий спосіб життя, відносин, поведінки, які пов’язані з 
порушенням кримінально-правових та інших загальновизнаних соці-
альних норм.

Кримінальна субкультура молоді (як і культура взагалі) складаєть-
ся з таких елементів:

А. Ідеологія. Як відомо, злочинців відрізняють від законослух-
няних громадян, насамперед, ціннісні орієнтації, інтереси, погляди, 
установки [15, с. 15]. Таким чином, кримінальна ідеологія стосовно 
субкультури молоді – це система понять і уявлень, що склалася в гру-
повій свідомості молодих злочинців, та їх «філософія», що виправдо-
вує і заохочує злочинний спосіб життя та вчинення злочинів, усуває 
психологічні і моральні бар’єри, які людині треба перебороти, щоб 
скоїти злочин. 
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Б. Комунікативні атрибути (клички, татуювання, жаргон).
Через клички багато в чому визначаються особливості взаємин у 

середовищі молодих правопорушників. За даними деяких емпіричних 
досліджень, близько 50% опитаних молодих людей називали один 
одного на клички, причому тільки 3% з них були раніше засуджені. 
Хотілося б відзначити, що наявність клички не вказує на обов’язкове 
прилучення молодої людини до кримінальної субкультури, у 21,37% 
обстежених кличка з’явилася в дитинстві [17].

Здебільшого в носіїв кримінальної субкультури в кличках відо-
бражено скорочені прізвища й імена, фізичні та психічні недоліки, 
особистісні особливості й риси характеру. Однак у кличках можуть 
відображатися також статус у злочинній групі, соціально-регіональ-
не походження, тобто вони виступають засобом деперсоналізації 
особистості. Клички виконують у кримінальному світі кілька вза-
ємозалежних функцій: замінюють прізвище (функція позначення); 
є засобом стигмації (від грец. stigma – клеймо); закріплюють статус 
особистості в груповій ієрархії; слугують вербальним засобом де-
персоналізації (шляхом наділення людини неблагозвучними й об-
разливими кличками); слугують вербальним засобом персоналізації 
особистості (шляхом наділення «верхів» милозвучними «почесни-
ми» кличками).

Кличка є короткою, але дуже влучною характеристикою, яка за-
лишається за злочинцем навіть у тому випадку, якщо він змінив 
прізвище і перейшов на нелегальне становище. Як показали наші 
дослідження, у 61,8% молодих осіб віком 14–29 років, що вчинили 
злочини, були клички.

Б.2. Татуювання. Татуювання виконує інформаційно-сигналізую-
чу роль, виступаючи ніби «посвідченням особи» і має значне поши-
рення в середовищі правопорушників.

Виконуючи роль засобу спілкування, татуювання, так само, як і 
клички, визначають способи взаємин у середовищі правопорушників, 
стратегію їх поводження одне з одним. Особи, що стоять на вищих 
щаблях групової ієрархії злочинного світу, мають милозвучні клички 
(«кликухи») і відповідні татуювання, а «низи» – менш милозвучні, 
частіше образливі клички і татуювання-мітки.
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Татуювання, особливо множинні, часто є одним з чітких зовніш-
ніх ознак кримінально деформованої особистості [34]. За даними 
окремих досліджень, 46,82% молодих респондентів у віці від 14 до 
29 років мали татуювання.

Б.3. Жаргон, арго (кримінальна мова). Мова є основою будь-якої 
культури, у тому числі й кримінальної. Її можна визначити як систему 
комунікації, здійснювану за допомогою звуків і символів, значення 
яких є умовними, але вони мають певну структуру. Вона дає змогу 
людині орієнтуватися в навколишньому світі.

Мова кримінального співтовариства – жаргон – є однією з яскра-
вих характеристик цієї мови. Корені жаргону сягають глибоко в істо-
рію, до мови мандрівних торговців-офенів.

Для бесіди між собою під час здійснення «шахрайських операцій» 
офени придумали свою офенську мову. На основі цієї мови злочинця-
ми була вироблена своя вигадана малослівна байкова мова столичних 
злодіїв, мазуриків і кишенькових злодіїв.

У цій мові значна частина слів була вигаданою, частина – за-
позиченою з офенського, частина – переінакшеною з інших мов 
(наприклад, «ходити по музиці» – говорити байковою мовою, «сту-
канці», «веснухи» – годинник тощо). Жаргон є поліфункціональ-
ним явищем. Його небезпечність полягає в тому, що він є носієм 
і акумулятором асоціальної субкультури і поруч з комунікативною 
функцією виконує також сигнальну (впізнання «своїх») і функцію 
самоствердження особистості в групі. Жаргон часто виступає сво-
єрідною заявкою на належність до злочинного світу, що є особливо 
характерним для молоді.

Сленг злочинців використовується і в конспіративних цілях: задля 
позначення злочинних задумів, організації здійснення злочинів і по-
передження про небезпеку. Найчастіше класифікація кримінального 
жаргону містить у собі: загальнокримінальний жаргон, яким користу-
ються як професійні злочинці, так і звичайні; спеціальні професійні 
злодійські жаргони, якими послуговуються певні «професії» злочин-
ців: шулери, наркомани, кишенькові злодії, шахраї та ін.; тюремний 
жаргон, який вживається спільнотою злочинців, але в основному в 
місцях позбавлення волі й тримання під вартою.
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Особливість відносин, властивій кримінальній субкультурі, ґрун-
тується на нормах поведінки і цінностях кримінального світу.

Б.4. Норми поведінки. Цей елемент субкультури регулює поведін-
ку людей відповідно до цінностей визначеної культури. Екстернальна 
субкультура злочинців акумулює в собі специфічні норми і символі-
ку. Якщо основна культура – це ті норми і цінності, що становлять 
основу впорядкованості життя суспільства, то екстернальну форму-
ють особливі умови й обставини. Наприклад, «поведінка ув’язнених 
у в’язниці є, насамперед, продуктом специфічних тюремних умов».

Структура міжособистісних відносин засуджених (ув’язнених) 
врегульована складною системою неформальних норм – «еталонів 
поведінки», які мають вигляд припису, який диктує, що члени групи 
мають робити, яка поведінка від них очікується за даних обставин.

Основні функції неформальних норм є такими: вони є засобами 
нагромадження, збереження і передачі соціального досвіду життя в 
злочинному середовищі; забезпечують стабільність і збалансованість 
форм спілкування в умовах ув’язнення; є каналами і засобами реалі-
зації у взаєминах владних повноважень. Перетворившись на фактори 
внутрішнього світу, вони стають потужними регуляторами механізмів 
поведінки молоді. І нарешті ці норми формують, оцінюють і відтво-
рюють характерні для умов місць позбавлення волі типи спілкування, 
манери поведінки, зокрема, носіння одягу, засвоєння й використання 
тюремного жаргону, нанесення татуювань тощо.

Неформальні норми, як звичайні реакції на стандартні ситуації, що 
в цій групі досить загальноприйняті, є неодмінним атрибутом «іншого 
життя» молоді в місцях позбавлення волі. Як і структура міжособистіс-
них відносин, вони формуються в процесі спілкування молодих людей, 
примусово ізольованих від суспільства за вчинені ними злочини.

Неформальні норми значною мірою впливають на поведінку за-
суджених, у тому числі й протиправну. Вони є важливим чинником 
протидії позитивним змінам у молодій особистості, оскільки форму-
ють у молоді погляди, уявлення, ціннісні орієнтації яких суперечать 
прийнятим у суспільстві нормам і цінностям.

Крім того, самі засуджені під впливом цих норм, а також за під-
тримки середовища, що склалося в закритій установі, найчастіше 
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чинять сильний опір цілеспрямованому впливу на них вихователів і 
використовуваних при цьому засобів, суб’єктивно не бажаючи здійс-
нювати «переоцінку цінностей». До того ж, після 5–7 років перебу-
вання в переповнених пенітенціарних установах України у значної 
кількості молодих людей починаються незворотні зміни у психіці. 

Життєвість таких норм ототожнюється, насамперед, специфікою 
й особливостями життя в місцях позбавлення волі (висока концентра-
ція злочинних елементів, обмеженість багатьох потреб, ізоляція осіб 
від зовнішнього середовища, наявність і консерватизм «тюремних» 
традицій тощо), а також значною мірою тим, що засуджені є не тільки 
суб’єктами, до яких звернені вимоги неформальних норм, але й тими, 
хто створює зазначені норми і застосовує санкції за їхнє порушення.

Б.5. Цінності. Цінності є загальноприйнятими переконаннями 
щодо цілей, до яких людина має прагнути. Вони становлять основу 
поведінкових принципів. Під цінностями розуміються матеріальні та 
ідеальні об’єкти, що здатні задовольнити які-небудь потреби людини, 
класу, суспільства, служити їх інтересам і цілям. Цінності криміналь-
ної субкультури впливають на формування особистості членів мікро-
групи. До ціннісних орієнтацій включаються уявлення про загальні, 
перспективні і конкретні цілі життя, про те, заради чого людина живе, 
засоби і способи досягнення цілей. Ціннісні орієнтації, таким чином, 
розуміються як сенс життя, що реалізується в практичній діяльності. 
Саме наявність негативних орієнтацій на цінності-засоби визначає 
реальну злочинну поведінку молодих рецидивістів.

Отже, кримінальна субкультура молоді характеризується бага-
тьма рисами, ідеологією, поведінковими елементами, які наявні і в 
кримінальній субкультурі дорослих, що свідчить про їх органічний 
взаємозв’язок, а також про те, що кримінальна субкультура молоді 
виростає з кримінальної субкультури дорослих.

У кримінальній субкультурі молоді виділяють такі особливос-
ті: колективно-групова ксенофобія і понаднормативна агресія, що 
виражається в попранні прав особистості, у жорсткому і цинічному 
ставленні до «чужих», слабких і беззахисних; відсутність жалю як 
почуття і морально-етичної установки щодо людей, у тому числі й 
до «своїх», заперечення альтруїзму з неегоїстичних міркувань, зоо-
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логічний індивідуалізм; сповідування моралі подвійних стандартів, 
що знаходить свій вираз у вигляді нечесності й лукавства у ставленні 
до «чужих»; паразитизм, експлуатація «низів», моральне та фізичне 
знущання над ними; експлуатативність, знецінення результатів люд-
ської праці, що виражається у вандалізмі й деструктивному ставленні 
до об’єктів матеріальної культури; неповага до права власності, що 
виражається в нерозумінні кордонів між «моїм», «твоїм» і «нашим» 
і знаходить своє подальше продовження і відтворення в крадіжках та 
різних формах розкрадання; цинічне ставлення до жінки (сексизм, 
порнолатрія і порнофілія), статева розбещеність і полігамна статева 
мораль; інстинктивізм й асоціальна поведінка як продовження зооло-
гічного індивідуалізму.

Виходячи з вищезазначенного, можливо дійти до висновку про те, 
що детермінація злочинності кримінально активної частини молоді 
становить ієрархічну систему, у якій на макрорівні перебувають чин-
ники, пов’язані з інформаційним простором, ідеологією, політикою 
та економікою; на мезорівні – чинники структурування часу, пов’яза-
ні з освітою, працею та дозвіллям, а також вторинними мікрогрупами 
(трудовими колективами, спортивними секціями, товариствами за ін-
тересами тощо); на мікрорівні – чинники, пов’язані із безпосереднім 
оточенням особи та профільними (психотипологічними) чинниками.

Детермінанти злочинності кримінально активної частини молоді 
поділено на факторні, каузальні й фонові (корелятивні). Факторні де-
термінанти визначають зародження та формування патернів злочин-
ної свідомості й поведінки молоді і молодіжної злочинності як такої. 
Каузальні детермінанти зумовлюють вчинення молодими людьми ок-
ремих видів злочинів. Фонові (корелятивні) детермінанти створюють 
провокуючі, посилювальні та стимулювальні умови як щодо моло-
діжної злочинності як такої, так і щодо окремих видів (одиничних чи 
множинних) злочинів, які вчинюються кримінально активною части-
ною молоді. Факторні детермінанти утворюють ієрархічну систему, 
рівні якої є супідрядними за ступенем тотальності впливу та генера-
лізованості.

Сукупність показників дає підстави стверджувати про існування 
в просторі та часі дії кримінального закону, який зумовлює зниження 
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функціональності, втрату авторитету або ж повне функціональне зне-
цінення чинних кримінально-правових норм. Цей процес може бути 
визначений як кримінальна девіалізація. Кримінальна девіалізація 
є фоновим супутником процесів зростання злочинності криміналь-
но активної частини молоді. Вона розгортається в просторі дії кри-
мінального закону й має своїм змістовим наповненням формування 
кримінофільних диспозицій на мікрорівні (рівні особи), що виявля-
ється в латентній готовності до вчинення злочинів. Молоді люди, ви-
являючи підвищену чутливість до проявів аномії, правового нігілізму, 
розширення експансії злочинної субкультури, піддаються навіюван-
ню різними моделями свідомості та поведінки, що є кримінофільни-
ми й можуть у майбутньому стати передумовою для вчинення тих 
чи інших злочинів. Наслідком невиконання інституціями мезорівня 
кримінологічно-превенційної функції стає формування в молодих 
людей різних патопсихологічних станів, переважно пограничного 
та психотичного походження, які, набуваючи застійного характеру, 
призводять до вчинення злочинів і нарощування масштабів стихій-
ної злочинності. Зростає статистика вчинених кримінально активною 
частиною молоді імпульсивних злочинів, які часто пов’язані із ситу-
ативним (парціальним) типом злочинної активності, що мають своїм 
об’єктом державну, особисту та громадську власність, а також життя 
й здоров’я особи. Макрорівневі збої створюють ланцюгову реакцію 
на рівні мезоінституцій правової соціалізації.

В Україні сьогодні наявний ряд субкультур, у яких поширеними 
є вживання алкоголю та наркотиків, груповий проміскуїтет, дромо-
манія (відсутність сталого місця проживання), проституція, гемб-
лінг (захоплення азартними іграми), статеві перверсії й насильство. 
З іншого боку, на фоні знецінення та послаблення офіційної іде-
ологічної культури (через послабленість або ж навіть відсутність 
в Україні державної ідеології) посилює свої позиції злочинна суб-
культура. Остання стає привабливою для молоді у зв’язку з поши-
рюваним вчиненням злочинів та інших правопорушень при збере-
женні фактичної (відкритої або прихованої) безкарності осіб, які 
їх вчинюють. Це дає носіям злочинної субкультури змогу поши-
рювати й прищеплювати відповідні цінності, норми та установки 
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серед молоді, практично криміналізувати її свідомість і поведінку 
завдяки поширюваній невідповідності між вимогами норм кримі-
нального закону та їх умовним дотриманням.

Кримінальне та кримінально-виконавче законодавство є від-
носно самостійним запобіжним і виховним чинником. Стимулю-
вальний стиль закону – основна форма його реалізації. Однак його 
ефективність значною мірою залежить від справедливості та науко-
вої обґрунтованості кримінально-правових санкцій, системи заходів 
з відбування покарання. На жаль, у КК та КВК України традиційно 
простежується репресивний ухил, спостерігаються серйозні недоліки 
при виконанні кримінальних покарань, застосованих до осіб моло-
діжного віку. Таким чином, з боку держави спостерігається реакція 
у вигляді розширення й ускладнення репресії, яка, у свою чергу, не 
сприяє зниженню показників молодіжної злочинності. Натомість, 
навіть одноразове перебування в місцях позбавлення волі виступає 
транслятором поширення цінностей злочинної субкультури та ство-
рення простору з подвійною системою регулювання кримінальних 
правовідносин. Молоді люди, маючи можливість отримувати з різних 
джерел (особистого досвіду, бесід з раніше судимими, трансляцій 
телебачення, мережі Інтернет тощо) інформацію щодо «злодіїв у за-
коні», «злочинної» та «тюремної» субкультури, сприймають її пози-
тивно й поширюють на інші категорії, зокрема неповнолітніх. Також 
розширення кримінальної репресії не забезпечує й не гарантує дер-
жаві інтегрованого співробітництва з населенням у боротьбі з моло-
діжною злочинністю.

Молоді люди, які здійснювали протиправні дії в ранньому під-
літковому віці, у подальшому, як правило, дуже складно піддаються 
позитивному впливу. Це дає підстави стверджувати, що зараження 
субкультурою та подальше її застосування як власної включає в себе 
такі етапи: а) первинне ознайомлення з досвідом злочинно орієнто-
ваної свідомості та злочинної поведінки; б) первинне наслідування; 
в) латентна кримінальна девіалізація; г) трансформація ситуатив-
но-злочинної кримінально активної особи в парціальну та тотальну 
злочинну особу.
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6.3. Сучасна субкультура місць позбавлення волі як об’єкт ви-
вчення психологічною наукою

Основною тенденцією змін сучасного суспільства у ХХІ сторіч-
чі є його інформатизація. Концепцію інформаційного суспільства 
наприкінці минулого сторіччя розробляли відомі вчені: М.Бангеман,  
Д.Белл, Н.Вінер, У.Ешбі, Р.Карц, У.Мартін, Й.Масуда, А.Моль, М.По-
рат, Е.Семенюк, В.Толстой, А.Урсул, Б.Утевський, К.Шеннон та інші.

Великий тлумачний соціологічний словник термінів надає на-
ступне визначення терміну «інформації» – одиниця даних або знання, 
характер та обсяг доступної суспільству зареєстрованої інформації. У 
її виникненні пріоритет надається державі, головною функцією якої 
було ведення різноманітних записів і розвиток писемності.

Розглядаючи поняття інформації в якості процесу передачі відо-
мостей, свідоцтв, даних, шляхом відповідних сигналів між система-
ми, які передають або отримують її, слід відмітити, що вона не може 
набути будь-яку цінність без трьох взаємодіючих об’єктів: – джерела 
інформації; – користувача інформації; – передаючого середовища.

Як джерело, так і отримувач інформації обов’язково повинні зна-
ти правила функціонування передаючого середовища і одночасно і 
однаково зрозуміти зміст інформації, яка надходить за відповідними 
каналами зв’язку або іншими комунікаційними мережами. Тобто, 
будь-який об’єкт є джерелом інформації лише відносно до другого, 
суворо визначеного і взаємодіючого з ним об’єкта, який спроможний 
в реальних, конкретних умовах простору та часу отримати, з’ясувати 
і використати в особистих цілях цю інформацію. 

Відносний характер інформації не заперечує наявності інформа-
ції, яка має абсолютний характер і належить до будь-яких матеріаль-
них об’єктів чи їх сукупності, відомих або невідомих людству.

На цей час інформація як об’єкт науки інформатики та інформа-
ційних технологій продовжує розвиватися і втручатися в будь-яку 
сферу життєдіяльності людини і суспільства.

Так, в залежності від сфери досліджень інформація визначається як:
- визначення змісту, отриманого від зовнішнього світу, в процесі 

пристосування до нього (Н. Вінер);
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- відторгнення ентропії (М.Бріллюєн);
- комунікація і зв’язок, в процесі якого видаляється невизначе-

ність (К.Шеннон); 
- передача різноманіття (У.Ешбі);
- міра складності структур (А. Моль);
- ймовірність вибору (І.Яглом);
- кібернетика і право (Б.Утевський);
- інформаційний підхід до пізнання дійсності (В.Толстой);
- соціальна інформація (А.Урсул).
Вказані та інші визначення поняття інформації підкреслюють її 

багатоманітність і спрямованість на відображення змін, які існують у 
світовому просторі. 

Відносно нетривалий строк розвитку наукових засад інформати-
ки, яка розглядає інформацію як об’єкт самостійного наукового дослі-
дження, доки пропонує її вивчення в трьох основних напрямах: 

1.)  Технічний – вирішення проблем точності, надійності, швид-
кості передачі повідомлень, технічних засобів і методів створення ка-
налів передачі сигналів, їх використання, захисту, обслуговуванню та 
інше;

2.)  Семантичний – вирішення проблем точності передачі змісту 
повідомлень за допомогою кодованих сигналів;

3.) Прагматичний – вирішення ступеня корисності інформації 
для отримувача з точки зору впливу цієї інформації на його наступну 
поведінку. 

У зв’язку з цим відокремлюють також три форми інформації:
- біологічна інформація, яка вивчає функції живих організмів і ме-

ханізми їх взаємодії, включаючи генетичний рівень досліджень жи-
вих істот;

- механічна інформація – вивчає роботу механічних приладів і об-
ладнання;

- соціальна інформація – вивчає закономірності виникнення, роз-
витку та існування людських спільнот.

Відповідно до темпів накопичення в суспільстві різних видів ін-
формації, стрімко зростає інтенсивність її використання в усіх сфе-
рах життєдіяльності і виникнення таких її видів, як: соціальна, науко-
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во-технічна, технологічна, кримінологічна, статистична, що формує 
нові вимоги до змістовного аспекту інформації тобто її релевантності 
відносно діяльності людини.

Тотальна інформатизація суспільства поряд з позитивним впли-
вом на розвиток майже усіх сфер життєдіяльності людини і суспіль-
ства створює також цілу низку загроз для їх існування.

Серед загроз в інформаційній сфері, ст.7 Закону України «Про ос-
нови національної безпеки», вказуються наступні:

- прояви обмеження свободи слова та доступу до публічної інфор-
мації; {Абзац сімдесят третій статті 7 із змінами, внесеними згідно із 
Законом N 1170-VII (1170-18 ) від 27.03.2014};

- поширення засобами масової інформації культу насильства, 
жорстокості, порнографії; комп’ютерна злочинність та комп’ютерний 
тероризм;

- розголошення інформації, яка становить державну таємницю, 
або іншої інформації з обмеженим доступом, спрямованої на задово-
лення потреб і забезпечення захисту національних інтересів суспіль-
ства і держави; {Абзац сімдесят шостий статті 7 в редакції Закону  
№ 1170-VII (1170-18) від 27.03.2014};

- намагання маніпулювати суспільною свідомістю, зокрема, шля-
хом поширення недостовірної, неповної або упередженої інформації.

Останній напрямок загроз в інформаційній сфері умовно визнача-
ється загальновідомим терміном «дезінформація», яка в останній час 
є змістовною характеристикою більш глобального поняття «інформа-
ційна війна», яка поряд з глобалізацією ринків фінансових спекуляцій 
дозволяє світовим фінансовим магнатам, в залежності від своїх осо-
бистих інтересів, ставити будь-які країни на межу фінансового краху, 
з подальшою втратою їх суверенітету і незалежності. «Світ змінився, 
і війни на знищення націй, які мають назву глобальної конкуренції, 
здійснюються вже не кіннотою або танками, а інформаційними і фі-
нансовими потоками» [32].

Таким чином, володіння і цілеспрямоване використання глобаль-
них інформаційних і фінансових ресурсів визначає врешті-решт ос-
новні напрями і тенденції розвитку як окремих країн, так і світової 
спільноти в цілому.
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Звертаючи увагу на міжгалузеву природу кримінального покаран-
ня та різноманітні джерела інформації щодо наукового дослідження 
цього соціально-правового інституту, змістовні характеристики якого 
формують відповідну пенітенціарну (тюремну) субкультуру, профе-
сор Денисова Т.А. відмічає, що залучення до аналізу проблем кри-
мінального покарання, висновків та рекомендацій, сформульованих 
іншими галузями знань, дає змогу представити його в більш об’єм-
ному та всебічному вигляді, побачити такі його властивості, які до 
недавнього часу юридичною наукою не вивчались. Сьогодні, – під-
креслює вона, – можна спостерігати бажання науковців розширювати 
межі дослідження, проводити їх на стику не тільки споріднених, а 
й інших наук, що потребує і вдосконалення методики дослідження, 
і вивчення досягнень філософії, соціології, психології та психіатрії, 
особливо в розкритті такого феномену, як покарання. 

Підкреслюючи, що значущість кримінологічної інформації визна-
чається належністю об’єктів інформації до предмету кримінології, 
професор Закалюк А.П. надає її наступне поняття: «Кримінологічна 
інформація – це кримінологічно значуща інформація про об’єкти, які 
є предметом кримінології, тобто про злочинність і окремі злочини, 
особу злочинця, детермінацію злочинності та окремих злочинів, ме-
ханізм їх вчинення, включаючи потерпілого, а також запобігання зло-
чинності». 

О.М. Джужа [10] в одній із своїх робіт пропонує вважати кримі-
нологічною інформацією – відомості про злочинність (або окремі її 
види), про особу злочинця, про фактори, які впливають на динаміку 
злочинності, про наслідки злочинної діяльності та заходи боротьби 
з нею.

Значна кількість об’єктів кримінологічної і пенітенціарної інфор-
мації існують в межах кримінально-правових, кримінальних процесу-
альних і кримінально-виконавчих правовідносин, частина з них – пі-
дозрювані, обвинувачені, підсудні, засуджені та інші особи, причетні 
до скоєння злочинів, особи зацікавлені в утаємничені і непоширенні 
інформації про будь-яку діяльність, яка підлягає кримінально-право-
вій забороні. Виявлення цієї інформації, її перевірка і відповідне ви-
користання є головним завданням правоохоронних органів.
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Збір, отримання, збереження, переробка і подальше використання 
інформації цілком залежить від якісних і кількісних характеристик 
носія пенітенціарно значущої інформації або характеристик об’єкта, 
який досліджується, суб’єкта або отримувача потрібної інформації, а 
також методів її отримання і подальшої систематизації.

Серед методів дослідження сучасної субкультури місць позбав-
лення волі (пенітенціарної субкультури) нами були використані на-
ступні:

1. Метод контент-аналізу (англійською «content analysis – аналіз 
змісту»). Узагальнення пенітенціарної інформації за методом контент 
– аналізу дозволяє аналізувати різні погляди з різних джерел з одного 
питання, підкреслюючи при цьому точку зору дослідника;

2. Метод безпосереднього спостереження;
3. Метод введеного (включеного) спостереження;
4. Конкретно-соціологічні методи:
4.1. Метод опитування;
4.2. Метод інтерв’ю;
4.3. Метод анкетування;
4.4. Метод експертних оцінок;
4.5. Метод експерименту.
5. Статистичний метод.
6. Метод аналізу нормативно-правових документів.
7. Метод вивчення оповідальних наукових та літературних джерел.
Дослідження кримінальної субкультури та її невід’ємної складо-

вої частини – пенітенціарної субкультури до теперішнього часу спря-
мовувались на вивчення її окремих елементів: «воровських законів», 
ієрархії статусів в неформальному середовищі засуджених, «тюрем-
ного жаргону», змісту татуювання, «блатному» фольклору тощо. Але, 
як підкреслює відомий дослідник І.П. Рущенко, частина наукового 
сегменту, позбавленого ринкової кон’юнктури, безглуздого плагіату 
або компіляції минулих видань, залишається незначною [33. с.9]. 

Виникнення та розвиток «тюремних» (пенітенціарних) норм, 
правил, традицій, ритуалів в злочинних спільнотах включаючи тих, 
які знаходяться в місцях позбавлення волі, мають свою історію і з’я-
совуються з позиції соціального детермінізму як результат взаємодії 



– 395 –

великої кількості причин і умов – від розвитку або обмеження розуму 
і волі до змін суспільної моралі, державного устрою і засобів вироб-
ництва.

Не враховуючи політичні, оціночні думки і категорії, можливо 
стверджувати, що тюрми, як матеріальні носії субкультури, виникли 
одночасно з виникненням держави і права, які встановили, шляхом 
насильства або суспільного договору, обмеження прав і свобод люди-
ни, і за своєю соціальною суттю є вищою формою тюрми. 

Тому, на наш погляд, пенітенціарна субкультура, як складова ча-
стина загально кримінальної субкультури, не є соціальним феноме-
ном, а має своїм джерелом і підґрунтям відповідні сфери, форми, ін-
ститути відповідного суспільного і державного устрою.

«Соціальна симетрія або принцип дзеркального відображення 
може бути для дослідника важливим керівним початком», який по-
требує: а) розглядати кримінальну субкультуру як перетворену пану-
ючу суспільну культуру; б) шукати причини змін кримінальної суб-
культури в загальній соціальній динаміці [33.с.11].

Умовний розподіл суспільних відносин у сфері «надбудови» (по-
літика, ідеологія, право) і «базису» (затвердження інституту приват-
ної власності, капіталістичного способу виробництва) обумовлює 
подібну структуризацію злочинного світу, та відповідні зміни в його 
ідеології (злодійський закон) та виробництві (засоби поповнення зло-
дійського «общаку»).

Нові трансформаційні процеси у суспільстві і державі обумовили 
зміни основних понять «кримінальної субкультури».

Так, згідно «злодійських норм», криміналітет раніше ніколи не 
співпрацював з представниками влади та поліції (міліції). Сьогодення 
свідчить про звичайну практику встановлення корумпованих зв’яз-
ків між ними, підкуп представників різних гілок державної влади або 
призначення до відповідних посад представників кримінальних кла-
нів та угруповань.

Нові часи створили нові економічні «воровські» поняття у сфе-
рі економіки: «чорний нал», «відкат», «криша», «доляшка», носіями 
яких стають не тільки представники традиційного криміналітету, а 
також тіньові ділки, бізнесмени, корумповані чиновники і політики.
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Утвердження нової ідеологічної настанови – прагнення до макси-
мальної прибутковості злочинної діяльності та її безпеки» призвело 
до змін філософії діяльності, що дзеркально відображає «дух капіта-
лізму»: якщо сьогодні заробив два долари, то не витрачай їх марно, а 
вкладай у справу і зароби чотири (і так до безкінечності).

Якщо «злодії у законі» минулого сторіччя були справжніми зли-
дарями порівняно із сучасними «авторитетами», бо задовольнялися 
скромнішими прибутками від крадіжок і пограбувань. У їх середови-
щі не віталося накопичення грошей (прибуток швидко прогулювався 
й програвався у карти) й матеріальні втіхи, бо «злодії – чесняги» були 
вічними бродягами і попереду кожного з них очікувала тюрма. То су-
часні «злодії у законі», за підрахунками експертів, мають щорічний 
прибуток у розмірі біля 2-3 млн. американських доларів, а середній 
термін його діяльності складає близько 10 років. 

Він вже боїться ув’язнення, бо це означає втрату впливу й доходів. 
Навіть такий акт, як «коронація злодія в законі» тепер може відбутися на 
свободі, а кандидатом на титул може стати той, хто має гроші і ніколи не 
був у тюрмі. Але за результатами наших спостережень та індивідуаль-
них співбесід з професійними злочинцями і засудженими, які підтри-
мують злочинні традиції, ще неможливо зробити остаточний висновок 
про деідеологізацію тюремного соціуму. Скоріше мова йде про існую-
чу кризу й формування нових сучасних ідеологем та їх носіїв, а також 
про суттєвий вплив на цей процес занадто стрімких темпів інформацій-
но-технологічного і соціального прогресу, які не сприяють закріпленню 
будь-яких традицій або ідей, бо вони потребують відносної стабільності 
у часі, яка в Україні існує лише у вигляді безперервних змін.

Не мають залишитися поза увагою наукові праці зарубіжних ко-
лег, які звертають увагу на окремі властивості громадян колишнього 
СРСР, які перебувають за кордоном тимчасово або постійно. Так, на-
приклад, американські дослідники вважають: «Руська мафія являє з 
себе злочинний союз, вільний від будь якої умовності. У руських від-
сутня історична приємність і центральне керівництво. Їх крайнє жит-
тєспроможні клани втручаються в діяльність абсолютно усіх сфер 
життя, захоплюють політичну владу, підминають під себе державні 
підприємства й найбагатші сировинні ринки». 
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Розглядаючи сучасну субкультуру місць позбавлення волі (пені-
тенціарну субкультуру), як об’єкт вивчення кримінологічною, пси-
хологічною та кримінально-виконавчою (пенітенціарною) наукою, 
доцільно зробити наступні висновки:

По-перше, відносна спорідненість об’єктів кримінологічної та 
кримінально-виконавчої (пенітенціарної) інформації надає можли-
вість використання сталих методів кримінологічної науки із залучен-
ням інших апробованих на практиці соціологічних, психолого-педа-
гогічних методів.

По-друге, щодо визначення поняття про пенітенціарну інформа-
цію, варто вказати: це – пенітенціарно значуща інформація, яка відо-
бражає види, форми і зміст відносин, які виникають під час і в зв’язку 
з виконанням і відбуванням кримінального покарання у виді позбав-
лення волі, а також про злочинність і окремі злочини, які скоєні в міс-
цях позбавлення волі, особу злочинця (засудженого чи ув’язненого), 
його статусу в неформальній структурі засуджених, детермінацію цієї 
злочинності та окремих злочинів, механізм їх вчинення, включаючи 
відношення до потерпілого, а також напрями і засоби протидії пені-
тенціарної злочинності і негативним проявам пенітенціарної (тюрем-
ної) субкультури.

По-третє, основними напрямками вивчення сучасної пенітенціар-
ної (тюремної) субкультури в місцях позбавлення волі повинні бути 
пошук і можлива нейтралізація негативних тенденцій її розповсю-
дження як на стадії попереднього ув’язнення, так і на стадії відбуван-
ня покарання у виді позбавлення волі, в загально соціальних умовах 
динамічних, стрімких змін інформаційно-технологічного прогресу 
суспільства.

Вивчення неформальних норм і правил поведінки в специфічному 
«злочинному» соціальному середовищі завжди потребує використан-
ня досконалих методів збору інформації і що найбільш важливе – від-
повідного фаху, рівня кваліфікації, життєвого і практичного досвіду. 

З метою забезпечення взаємосумісності інформаційних систем 
судів, прокуратури, адвокатури, пенітенціарної служби та інших 
правоохоронних органів, як це передбачено Стратегією реформу-
вання судоустрою, судочинства та суміжних правових інститутів на 
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2015-2020 роки, яка була схвалена Указом Президента України від 
20.05.2015 року № 276/2015, інтеграції наявних відомчих інформа-
ційно-телекомунікаційних систем (Державної податкової адміні-
страції України, МВС України, Держфінмоніторингу, Адміністрації 
Державної прикордонної служби України, Державної міграційної 
служби), продовжити розробку Єдиної комп’ютерної інформаційної 
системи правоохоронних органів з питань боротьби зі злочинністю із 
залученням до суб’єктів функціонування Міністерства юстиції Укра-
їни та Державної пенітенціарної служби України.

Враховуючи динамічний розвиток міжнародних стосунків Укра-
їни з іншими країнами світу, майбутній спрощений порядок перети-
нання кордонів з країнами Європи та США, пропонується ініціювати 
створення єдиного міжнародного міжвідомчого науково-дослідного 
центру вивчення пенітенціарних проблем. З метою досягнення відпо-
відного рівня репрезентативності і валідності (достовірності) кримі-
нально-виконавчих (пенітенціарних) досліджень назріла необхідність 
проведення спеціального перепису засуджених в Україні окремо, або 
одночасно з Всеукраїнським переписом населення, які останній раз 
проводили у минулому сторіччі. 

Враховуючи дуалістичну природу виникнення пенітенціарної 
(тюремної) субкультури, яка являє собою особливе інституціональне 
соціальне середовище, слід відмітити два основних типи норм і вимог, 
які її формують. Перший тип норм – це норми і правила виконання кри-
мінального покарання у виді позбавлення волі, які офіційно встановлені 
чинним кримінально-виконавчим законодавством. Другий тип норм – 
це неформальні норми відбування кримінального покарання, які повіль-
но створені і примусово або добровільно застосовуються засудженими 
в якості своєрідної програми спільного життя в умовах «тюремного» 
ув’язнення. Конфлікт цих норм завжди породжує антагонізм між персо-
налом пенітенціарних установ і засудженими або ув’язненими. 

Збір, отримання, збереження, переробка і подальше використан-
ня пенітенціарної інформації, яка складає фактичну базу субкультури 
засуджених, цілком залежить від якісних і кількісних характеристик 
носіїв цієї інформації, характеристик об’єкта, який досліджується, 
методів її отримання і подальшої систематизації. 



– 399 –

6.4. Знакова символіка та правила поведінки окремих катего-
рій засуджених – носіїв субкультури місць позбавлення волі 

Масштабний, динамічний ріст інформаційного простору, який 
охоплює практично всі сфери життєдіяльності людини і суспіль-
ства, включаючи ту його частину, яка знаходиться в місцях по-
збавлення волі та умовно вважається «ізольованим» від нього, обу-
мовлює необхідність досліджень різних сторін життя цієї категорії 
громадян. Сучасні дослідники кримінальної субкультури, розгляда-
ючи її структурні елементи, з необхідністю приходять до висновку 
про те, що пенітенціарна (тюремна) субкультура, яка виникає і існує 
в місцях позбавлення волі, є не тільки результатом самоорганізації 
осіб, позбавлених волі, а й важливим системоутворюючим елемен-
том кримінальної субкультури і, одночасно, концентрованим відо-
браженням усіх негативних явищ і процесів, притаманних вільному 
суспільству.

Дослідження механізму виявлення та розпізнавання різних кате-
горій засуджених та ув’язнених по їх знаковій символіці (татуюван-
ня), які ідентифікують їх приналежність до злочинного середовища, 
місці, яке він займає в ньому, злочинної професіоналізації, акценту-
ації їх правосвідомості на різних етапах їх минулого і майбутнього 
життя, завжди залишаються складним завданням тому, що їх прове-
дення здійснюється в специфічних умовах місць позбавлення волі. 
«Суспільство дуже мало знає про те, що робиться у в’язницях. Багато 
хто не знає, навіщо саме потрібні в’язниці: щоб тримати людей під 
замком; щоб виправити їх; щоб не дати їм стати ще гірше; щоб навчи-
ти їх якомусь корисному ремеслу; щоб вони проходили психіатрич-
не лікування; щоб змусити їх страждати? Світ тюрем – це похмурий 
світ, світ страждань людей і нелюдяності тюремних систем. І тим не 
менш, до тюремного ув’язнення вдаються в усьому світі, і чим далі, 
тим більше.» [16]. Ці висловлювання, що належать Генеральному се-
кретарю Міжнародної неурядової організації «Міжнародна тюремна 
реформа» Вів’єн Стерн, яка особисто вивчила організацію та функ-
ціонування тюремних систем у більш ніж 30 країнах світу, не тільки 
формулюють концептуальні положення про цілі тюремного ув’язнен-
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ня і умовах, в яких вони досягаються, але й загальносвітову тенден-
цію до зростання застосування цього виду кримінального покарання. 

Наприклад, у США за останні 30 років спостерігається чотирира-
зове збільшення кількості ув’язнених у в’язницях, хоча рівень злочин-
ності за цей же період знизився на 20%. [19]. США все більше стають 
суспільством тюрем. США в даний час мають найвищий показник 
ув’язнених у світі, випереджаючи Росію часів ГУЛАГу, Південну Аф-
рику періоду апартеїду і Китай в будь-якому моменті його історії. На 
США приходиться 25% світового рівня ув’язнених у в’язницях (біль-
ше 2,5 мільйона чоловік) при тому, що чисельність населення країни 
становить менше 5% населення всього світу. У в’язницях Англії та 
Уельсу з 1992 по 2014 рік чисельність ув’язнених і засуджених зросла 
в 1,5 раза, з 44,6 тисяч до 85 100 чоловік. [19]. Не можна, також не 
погодиться з її висновком про те, що у всіх в’язницях ув’язнених у 
тій чи іншій мірі пов’язують узи солідарності в протистоянні тим, хто 
тримає їх у в’язниці. Існують неписані закони і правила тюремного 
світу – «тюремний закон». За порушення цього закону карають усіх 
без всякої жалості [19].

Ми вважаємо, що під терміном «тюремний закон» необхідно ро-
зуміти морально-ідеологічну основу пенітенціарної субкультури в 
місцях позбавлення волі, яка містить в собі систему неформальних 
норм і правил поведінки, які визначають суворо ієрархічну структуру 
середовища ув’язнених і засуджених під час відбування ними кримі-
нального покарання, протидіючу вимогам офіційних приписів, вста-
новлених в нормах чинного кримінально-виконавчого законодавства. 
При цьому, система неформальних норм і правил поведінки ув’язне-
них і засуджених регулює також всі необхідні для самоорганізації і 
функціонування злочинного середовища елементи, такі, як: органі-
заційно-управлінські, кадрові, фінансові, матеріально-технічні, охо-
ронно-розвідувальні, конспіративні, інформаційно-комунікативні та 
інші необхідні для забезпечення організованої злочинної діяльності 
складові.

В одній зі своїх робіт відомий український вчений-криміналіст, 
професор Бахін В.П., обґрунтовуючи необхідність вивчення прин-
ципів злочинної діяльності, особливу увагу приділив одному з них 
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– принципу «корпоративної (професійної) єдності», заснованого на 
«тюремному (злодійському) законі», який відображає головне в соці-
альній сутності злочинного середовища – його протиставлення владі, 
закону та суспільству. Його необхідними формами вираження у зло-
чинному світі продовжують залишатися прізвиська, жаргон, жести, 
татуювання, які використовуються і як засоби спілкування і як засоби 
маскування цілей і обставин злочинної діяльності [3]. 

Татуювання є різновидом знакової символіки, що наноситься на 
шкіряний покрив людини способом голковколювання чи таврування 
і вдають із себе різні зображення у вигляді малюнків, абревіатур або 
написів. Вони можуть бути одночасно і художньою прикрасою і сво-
єрідною таємною знаковою мовою злочинного світу. По них можна 
дізнатися про становище засудженого в ієрархічній структурі злочин-
ного середовища, про його злочинну професійну спеціалізацію, де, 
коли, і за що він відбував покарання, його морально-ціннісні установ-
ки, ставлення до релігії та віросповідання, сексуальну орієнтацію, а 
в окремих випадках деякі відомості про місце народження, батьків і 
співучасників вчинених ним злочинів. (У деяких літературних та кі-
нематографічних творах кримінально-пригодницького жанру нашкір-
ні татуювання використовуються в якості носіїв кодованих послань 
чи іншої засекреченої інформації).

У сучасній молодіжній культурі художні салони татуажу набули 
популярності серед спортсменів, рок-музикантів, співаків, акторів, 
військовослужбовців, різних категорій так званих «мажорів» або 
представників «богемної» молоді. Нанесення кольорових татую-
вань підкреслює, на думку їх власників, виключно індивідуальні 
художньо-естетичні або релігійно-ритуальні особливості їх світо-
сприйняття.

Найімовірніше, що незабаром заборона на нанесення татуювань 
в період відбування покарання в місцях позбавлення волі буде або 
скасована, або обмежена забороною насильницького чи примусового 
нанесення татуювань, які принижують людську гідність засудженого 
чи ув’язненого. В даний час п. 4 ст. 107 Кримінально-виконавчого 
кодексу України містить норму про заборону нанесення засудженими 
собі або іншим особам татуювань. 
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Як відомо, дотримання заборонних норм, встановлених кримі-
нально-виконавчим законодавством, є обов’язком кожного засудже-
ного або ув’язненого. На персонал пенітенціарних установ поклада-
ються завдання забезпечення точного і неухильного, справедливого і 
неупередженого, рівного виконання приписів норм закону щодо кож-
ного засудженого і ув’язненого.

Безумовно, що ефективне виконання будь-якого припису правової 
норми неможливо без спеціальних знань про зміст предмету правово-
го регулювання. На жаль, за нашими спостереженнями, про значення, 
сенс та зміст татуювань, які мають засуджені і ув’язнені, недостат-
ньо поінформована абсолютна більшість працівників пенітенціарних 
установ. Прийомами аудіовізуальної діагностики засуджених по їх 
татуюваннях, жестах, жаргону володіють не більше 10-15% персона-
лу пенітенціарних установ. Про основи науки семіотики (від грец. 
sёmeion – знак, ознака), яка вивчає зміст і властивості знаків та зна-
кових систем природних і штучних мов, поінформована ще менша 
кількість співробітників. За даними експертів, в оперативних підроз-
ділах МВС, СБУ, прикордонного, митного та Міграційної служб чи-
сельність співробітників, що володіють вищевказаними прийомами і 
знаннями ще нижче, і залежить лише від їхніх особистих характерис-
тик і практичного стажу служби не менше 5 років.

Підтвердженням низької ефективності норми закону про вияв-
лення та заборону нанесення татуювань в місцях позбавлення волі 
є результати опитування засуджених, які мають татуювання: 80% з 
яких вказали, що не понесли ніякого дисциплінарного стягнення за 
порушення вказаної заборони. (Лише деякі засуджені пам’ятають, 
що в 80-90-ті роки минулого століття у виправно-трудових колоніях 
колишнього СРСР адміністрація пропонувала добровільно видаляти 
татуювання із зображеннями елементів фашистської символіки і тек-
стами антирадянського змісту).

Виявлення татуювань і їх документування в інформаційно-пошу-
кових картах на осіб, які підозрюються у скоєнні злочинів, передба-
чається також наказом МВС України № 436 від 12.10.2009 р. «Про 
затвердження положення про інтегровану інформаційно-пошукову 
систему органів внутрішніх справ України». Підлягають опису також 
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татуювання, виявлені на невпізнаних трупах і, за наявності достовір-
ної інформації, на тілах осіб зниклих безвісти. При цьому, всі описи 
виявлених татуювань фіксуються лише в довільній письмовій формі 
без відповідного фотографування, відеозйомки або сканування. Сис-
тематизація або класифікація виявлених татуювань не проводиться. 
Довідково-інформаційна база або централізована картотека татую-
вань з описом їх змісту відсутня. Виникає цілком закономірне питан-
ня про співвідношення матеріальних витрат у процесі ідентифікації 
невстановлених осіб або невпізнаних тіл за допомогою складних бі-
ологічних (генетичних) експертиз або методом картографічного ска-
нування татуювань, які завжди мають індивідуальні характеристики 
та особливості.

Подібна «методика» виявлення татуювань щодо засуджених та 
ув’язнених неповнолітніх, які утримуються в слідчих ізоляторах, пе-
редбачена Правилами внутрішнього розпорядку слідчих ізоляторів 
Державної кримінально-виконавчої служби України. У відповідно-
сті до цих Правил, відомості про виявлені татуюваннях заносяться в 
журнал реєстрації новоприбулих неповнолітніх і в журнал проведен-
ня обходів камер СІЗО та огляду неповнолітніх, які в них містяться, 
в довільному письмовому вигляді, без відповідної деталізації за фор-
мою і змістом виявлених татуювань. 

В окремих територіальних підрозділах органів внутрішніх справ 
та установах Державної кримінально-виконавчої служби України, в 
яких вдається дотримуватися принципів стабільності та професійної 
спадкоємності в оперативно-службовій діяльності, вдалося зберегти, 
в обсягах ведення документації за спеціальними оперативно-про-
філактичними обліками певних категорій ув’язнених і засуджених, 
інформаційно-довідкові картотеки з фототаблицями татуювань на 
кожного, хто перебуває на обліку. Ці матеріали періодично успішно 
використовуються в процесі взаємодії оперативних служб відповід-
них міністерств і відомств.

З вищевикладеного, випливає висновок про те, що рішення про-
блеми виявлення татуювань, наявних та тих, що наносяться засу-
дженим та ув’язненим, знаходиться в компетенції центральних та 
територіальних органів управління міністерств та відомств, що 



– 404 –

ведуть боротьбу зі злочинністю. Це стосується як сфери вдоскона-
лення організаційно-управлінської діяльності з їх координації та 
взаємодії, так і сфери адаптації наявних інформаційно-пошукових 
систем і комп’ютерних технологій до потреб комплексного аудіо- та 
відеоконтролю, діагностики, картографічного сканування, активно-
го впровадження інших сучасних досягнень науки і техніки в право-
охоронну діяльність.

Процес розпізнавання татуювань засуджених та ув’язнених за 
своїми інтелектуальними, емоційним, оперативними і психофізіоло-
гічними характеристиками набагато складніше, часом чисто механіс-
тичного процесу виявлення нашкірних знакових символів.

Процесу розпізнавання передують такі етапи:
- сприймання – первісна фіксація зорового образу знакового сим-

волу, його форми, кольору, місця розташування;
- запам’ятовування – індивідуальна властивість нервової системи 

людини, що виражається у здатності довгостроково зберігати інфор-
мацію про події зовнішнього світу і багаторазово відтворювати її у 
власній свідомості.

Власне сам процес розпізнавання – це різновид інтелектуаль-
ної, психофізіологічної діяльності людини, заснованої на порів-
нянні зовнішніх форм, ознак, характеристик об’єкта, який запам’я-
товується, з аналогічними параметрами іншого об’єкта, такого ж 
виду, з формулюванням висновків про найбільш достовірну їх 
відповідність. (Методи розпізнавання об’єктів широко використо-
вуються в криміналістиці, в технічній діагностиці, авіакосмічній 
та оборонній сферах, в комп’ютерних інформаційно-пошукових 
системах).

Проблеми криміналістичної діагностики та ідентифікації вивча-
ються в спеціальному розділі криміналістики під назвою габітологія 
(від лат. habitus – зовнішній вигляд людини і грец. logos – вчення), яка 
вивчає ознаки зовнішності людини і її окремі елементи, відображен-
ня зовнішнього вигляду, які використовуються в розшуковій та слід-
чій практиці. Так, за результатами наших досліджень, зі 100 опитаних 
засуджених, які мають татуювання, 100 % вперше нанесли їх собі у 
віці від 14 до 18 років.
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Серед детермінант існування та поширення кримінальної суб-
культури у молодіжному середовищі С.Ю. Замула вказує на наступ-
не: – недоліки у державній освітній політиці; – прорахунки сімейно-
го виховання; – недоліки навчально-виховного процесу; – конфлікти 
між поколіннями; – відсутність у суспільної свідомості чіткої оцінки 
проявів цього негативного явища; – демонстрація окремих атрибутів 
кримінальної субкультури через засоби масової інформації [16]. 

До основних кримінологічних та кримінально-виконавчих харак-
теристик засуджених та ув’язнених, які мають знакову символіку кри-
мінальної і пенітенціарної субкультури, відносяться такі: 

- за кількістю судимостей: 10% засуджених мають 3 судимості; 20% 
– 5 судимостей; 30% – 6 судимостей; 40% – серед опитаних респонден-
тів мали 7 та більше судимостей. При цьому, 25% від загальної кілько-
сті цієї категорії засуджених були вперше засуджені у віці від 14 до 16 
років; 63% – у віці від 17 до 18 років; 12% – у віці від 19 до 25 років.

- 30% опитуваних вперше були ознайомлені з призначенням, зміс-
том та видами татуювань від батьків та родичів, що свідчить про спе-
цифічне джерело поширення субкультури місць позбавлення волі у 
виді родинно-сімейних або міжпоколінних зв’язків;

- також 30% осіб були ознайомлені з вищеозначеною інформацією 
від інших засуджених у місцях позбавлення волі;

- 70% засуджених вказали на те, що татуювання вони наносили 
собі в місцях позбавлення волі, з них: 65% – в СІЗО, 35% – в устано-
вах виконання покарань;

- 30% засуджених мали більш 10 татуювань, а окремі засуджені 
мали від 20 до 45 знакових символів, розташованих майже на усіх 
частинах тіла; 

- слід звернути окрему увагу на те, що усі засуджені та ув’язнені 
відбували кримінальне покарання або заходи кримінального примусу 
в декількох місцях позбавлення волі: 40% в 3 установах; 50% – в 5 
установах; 10% – в 6-ти та більшої кількості установ.

Серед мотивів, які спонукали засуджених наносити собі тату-
ювання, вони вказують на наступне: для визначення особистої на-
лежності до кримінального середовища – 60%; 10% – вказують на 
особисте бажання бути в майбутньому кримінальним авторитетом;  
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10 % – засвідчити факт відбування кримінального покарання в місцях 
позбавлення волі; 10% – щоб мати особисті пам’ятні знаки; 10% засу-
дженим відповідні татуювання були зроблені примусово.

З віком власні думки та оцінки засуджених щодо необхідності на-
несення татуювань змінюються. Так, 30% з них вважають, що татую-
вання взагалі не потрібні; 20% – вважають, що їх не потрібно нано-
сити на відкриті місця тіла; 10% – відчувають особистий дискомфорт 
під час перебування на волі, але взагалі 40% засуджених не жалкують 
про наявність татуювань, вважаючи їх невід’ємними символами і зна-
ками свого життя. 

80% засуджених і ув’язнених вважають, що наявність татуювань 
полегшує входження до відповідної неформальної групи в місцях по-
збавлення волі, або до будь-якого злочинного угруповання на свободі. 

Нами пропонується опис татуювань засуджених та ув’язнених, 
які характеризують їх ієрархічний статус в тюремному соціумі, не-
гативне ставлення до влади і адміністрації пенітенціарних установ, а 
також професійну спрямованість їх злочинної діяльності. При цьому 
слід підкреслити, що нанесення вказаних татуювань здійснювалося 
виключно з дозволу «авторитетів» злочинного середовища так звано-
го «смотрящего-положенця» або «злодія в законі». За їх «незаконне» 
нанесення передбачені суворі санкції. Зокрема, стислий опис татую-
вань визначають різні категорії засуджених та ув’язнених: 

1. Восьмикутна зірка із зображенням в центрі людського черепа, 
нанесена на грудях, дозволяється тільки «злодіям у законі».

2. Зображення половини обличчя людини і половини вовчого 
оскалу розділених вертикально розташованим кинджалом, з написом 
на латинською мовою «Людина людині – вовк», на зовнішній стороні 
правого плеча, дозволяється тільки «смотрящему» за колонією або 
СІЗО (див.рис.6.1).

3. Зображення погона на плечі з хрестом у вигляді свастики до-
зволяється засудженому – учаснику групової непокори або масових 
заворушень (див.рис.6.2).

4. Зображення погона з павутиною на плечі дозволяється засудже-
ному, який підтримує злодійську ідею та заперечує встановлений за-
коном порядок (див.рис.6.3).
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Рис.6.1
Вигляд татуювання у 

«смотрящего» за СІЗО або 
виправною колонією.

Рис.6.2
Вигляд татуювання у 

засудженого – учасника 
групової непокори або 
масових заворушень.

Рис.6.3
Вигляд татуювання у 

засудженого, який підтримує 
злодійську ідею.

Рис.6.4
Вигляд татуювання у 

засудженого – «смотрящего 
за крилом» (за ПКТ, ДІЗО, 

карцером, ДПК).
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Рис.6.5
Вигляд татуювання у 

засудженого, який підтримує 
злодійську ідею та належить до 
«авторитетів злочинного світу».

Рис.6.6
Вигляд татуювання у 

засудженого – «смотрящего за 
катраном» (місце проведення 

азартних ігор), та який 
належить до «авторитетів 

злочинного світу».

5. Зображення погона на плечі з еполетом і царською короною 
дозволяється засудженим – «смотрящим за крилом» (за ПКТ, ДІЗО, 
ШІЗО, або іншими об’єктами всередині пенітенціарної установи) 
(див.рис.6.4).

6. Зображення перснів на пальцях з хрестом у вигляді свастики 
або церковними куполами з хрестом дозволяється засудженим нале-
жить до авторитетів злочинного світу (див. рис. 6.5, 6.6).

Розглядаючи окремі психологічні аспекти нанесення татуювань 
на тіло засуджених і ув’язнених, слід мати на увазі наступне: 

1. Головним мотивом нанесення татуювань є бажання засудже-
ного чи ув’язненого походити на ідеалізований образ або його хибні 
естетичні прагнення.

2. Якщо татуювання зроблено із розумінням його змісту та при-
значення, то воно стає своєрідної візитною карткою особи, закріплює 
його «статус» або «імідж», не дозволяючи власнику відмовитись від 
нього.
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3. В деяких випадках саме процес татуювання є часткою механіз-
му зомбування або залучення людини до кримінального середовища, 
перетворення її в носія чужої волі, відмови від особистої.

4. Татуювання – це своєрідний вираз характеру людини, якщо 
він наносить її собі добровільно, а не примусово, або оманливим 
шляхом.

Так, відомий американський психолог К. Маховер, аналізуючи 
зв’язок особистісних характеристик людини з характером, видом та 
змістом нанесених татуювань, встановив його наступні закономір-
ності:

- в залежності від зображення фігури людини – якщо людина 
стрімко рухається, то це є прагненням носія цього татуювання схова-
тися, втекти, ухилитися; 

- якщо зображення фігури людини статичне, або що йде впевнено, 
то це показник рівноважного спокійного чоловіка;

- якщо тулуб зображеного тіла має крупний масштаб, то це ви-
разник особистого незадоволення, коли малий – то це є симптомом 
пригнічення людини;

- ретельно прорисоване обличчя – відображає стурбованість лю-
дини відношеннями з іншими або своїм зовнішнім виглядом;

- якщо очі на зображеному татуюванні заплющені або приховані 
якимось головним убором, це свідчить про прагнення особи уникну-
ти візуальних контактів;

- якщо очі великі або розширені – це вираз стурбованості, неспо-
кою, потреби у захисті; 

- зображення рота є символом агресії, якщо він відкритий, з чіт-
ким рисунком зубів – це особливий знак агресії;

- якщо рот зображений у вигляді клоунського – це вираз примусо-
вої доброзичливості; 

- якщо обличчя зовсім без рота або лише помічено «рисочкою», це 
прояв неможливості або небажання вербально (словесно) спілкувати-
ся з іншими людьми; 

- ніс має велику кількість визначень або в більшості випадках ви-
користовується в якості сексуального символу;

- зображення кінцівок рук і ніг відображають функції або напрям-
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ки діяльності людини у житті. Якщо руки мускулисті, розвинуті, то 
вони вказують на потрібність у фізичній силі і спритності. Якщо зо-
бражені міцні ноги, то це відображає надійну опору в будь-якій діяль-
ності. Якщо ноги широко розставлені, то це відображає впевненість в 
собі, прагнення до диктату [28].

На зв’язок знакових символів (татуювань) з трактовками (пояс-
неннями) їх внутрішнього, духовного і релігійного змісту вказує Х.Е. 
Керлот. 

Використовуючи найбільш поширені серед кримінального сере-
довища зображення, які загальновідомі також і в геральдичній науці, 
ми наведемо пояснення наступних:

Журавель – в більшості існуючих культур означає справедливість 
та довголіття, прояви праведної та милосердної душі;

Орел – символ висоти духу, який відноситься до стихій повітря і 
вогню, характеризує швидкість, безстрашний політ, грім та вогонь.

Сова – символізує темряву та смерть.
Зірка – символізує міцність духу. Цей символ має багато визна-

чень та включений до різних емблем та символів в усьому світі. 
Вовк – символізує доблесть у римській міфології, а в скандинав-

ській – символ зла.
Леопард – як тигр, пантера, лев символізує агресивність, могут-

ність, лютість та доблесть.
Ніж – символ меча, який символізую помсту, смерть і жертву. Ко-

ротке лезо – символ переваги сили. Довге лезо – духовна міць його 
володаря. 

Корона – символ ідеї переваги, успіху і «коронації». Сяюча корона 
– символ досягнення вищої мети.

Хрест – складний символ християнства, а розп’яття на хресті – 
символ «хресної муки». Загальне визначення хреста – це об’єднання 
протилежностей, вищого з нижчим, життя і смерті, створення та руй-
нування. Серед великої кількості зображень хреста є хрест у вигляді 
свастики, який з давньоєгипетських часів символізує життя, здоров’я 
та щастя. Відображає ідею «кола Життя». Одночасно уособлює долю, 
сонце, небо, землю.

Череп – емблема смертності людини. 
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Каталоги татуювань великі та нараховують декілька тисяч. Єдиної 
класифікації татуювань немає. Тому для їх розуміння і систематизації 
потрібен сучасний інформаційно-технологічний комплекс міжвідом-
чих та міжнародних досліджень. 

Щодо створення загальної системи класифікації знакової симво-
ліки (татуювань) злочинної або пенітенціарної (тюремної) субкульту-
ри в місцях позбавлення волі пропонується використовувати наступні 
її критерії: 

1. За змістом татуювань засуджених чи ув’язнених: 
1.1. Кримінальні («злодійські», «воровські», тюремні, ієрархічно 

стратифікаційні).
1.2. Політичні.
1.3. Релігійні.
1.4. Історичні та міфологічні.
1.5. Ліричні.
1.6. Порнографічні. 
1.7. Зі скритим змістом.
1.8. За сексуальною орієнтацією.
2. За місцем нанесення татуювань на частини тіла засудженого чи 

ув’язненого (згідно антропологічного атласу людини).
3. За ступенем складності і техніки виконання татуювань:
3.1. Композиційні.
3.2. Фрагментарні. 
3.3. Орнаментальні.
3.4. Символічні. 
3.5. Текстові.
3.6. Професійно орієнтовані. 
3.7. Саморобні. 
3.8. Високохудожні.
4. За статевою ознакою:
4.1. Чоловічі.
4.2. Жіночі.
4.3. Різностатеві.
Необхідно в черговий раз підкреслити необхідність комплексно-

го, міждисциплінарного підходу в дослідженнях окремих елементів 
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пенітенціарної (тюремної) субкультури засуджених та ув’язнених в 
місцях позбавлення волі, яка поки існує злочинність і різного виду 
місця несвободи, буде продовжувати своє існування у вигляді само-
організованого тюремного соціуму, який дзеркально відображає всі 
негативні явища нашого суспільства.

Враховуючи загальносвітові тенденції зростання чисельності 
засуджених та ув’язнених в найбільш розвинених країнах Амери-
канського і Європейського континентів, на наш погляд, слід продов-
жувати розвивати міжнародне співробітництво у сфері боротьби зі 
злочинністю та поводження з правопорушниками, акцентуючи увагу 
на проблемах протидії негативним проявам кримінальної та пенітен-
ціарної субкультури, що має специфічні расові, етнічні, національні, 
релігійні, правові та культурно-історичні детермінанти.

6.5. Запобігання розповсюдженню протиправної поведінки та 
кримінальної субкультури 

Суб’єкти запобігання злочинності – це коло державних органів, 
недержавних організацій та окремих службових осіб, громадян, що 
здійснюють заходи загальносоціальної, спеціально-кримінологічної 
та індивідуальної превенції злочинів [36]. Суб’єкти запобігання зло-
чинності можуть бути поділені за різними критеріями: функціональ-
но-діяльнісним, структурно-рівневим, критерієм формалізованості 
виконуваних функцій тощо.

За функціонально-діяльнісним критерієм до суб’єктів запобіган-
ня злочинності належать державні органи, окремі службові особи, 
громадські організації, групи та окремі громадяни, наділені відпо-
відною компетенцією, правами і обов’язками, діяльність котрих, 
відповідно до чинного кримінального, кримінально-процесуально-
го та адміністративного законодавства, спрямована на розробку і ре-
алізацію заходів, пов’язаних із запобіганням, виявленням, обмежен-
ням та усуненням криміногенних явищ і процесів, що породжують 
злочин.

Отже, до основних напрямків діяльності зазначених суб’єктів 
належать: профілактика, аналітично-розшукова діяльність та власне 
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превенція, яка поділяється на превенцію-обмеження і превенцію-усу-
нення (припинення). До зазначених суб’єктів належать:

а) органи, що здійснюють управління системою спеціально-кри-
міногенного запобігання злочинів, визначають основні напрямки, 
завдання, форми запобіжної діяльності через створення відповідної 
нормативно-правової бази (реалізують політику протидії злочинно-
сті). Зазначені органи планують, спрямовують, координують і контро-
люють кримінологічну політику і, відповідно, кримінально-процесу-
альну та кримінально-виконавчу політику як складові кримінальної 
політики. До цих органів належать органи державної влади та управ-
ління; органи місцевого самоврядування; виконавчо-розпорядчі орга-
ни; інформаційні органи, які постачають необхідні статистичні дані 
суб’єктам профілактики.

Їх роль з точки зору забезпечення стратегічної законодавчої осно-
ви для превенції злочинів важко недооцінити: адже йдеться про ви-
значення пріоритетів кримінальної політики, загальних засад притяг-
нення осіб до кримінальної відповідальності, в т. ч. до кримінальної 
відповідальності за окремі різновиди злочинів; про заміну криміналь-
них покарань заходами соціально-педагогічного впливу, що встанов-
люються в чинному кримінальному законодавстві для неповнолітніх 
осіб; про законодавчі засади діяльності служби пробації, навчаль-
но-реабілітаційних центрів тощо;

б) державні органи, які здійснюють спеціальне запобігання зло-
чинів в силу свого статусу і ця діяльність віднесена до основних їх 
завдань і функцій (МВС, СБУ, прокуратура, суд, контролюючі орга-
ни). Ці органи діють на основі окресленої законом компетенції, роз-
слідуючи ті чи інші категорії злочинів, а також реалізуючи контроль-
но-наглядові функції щодо тих органів, які здійснюють дізнання та 
попереднє розслідування. На сьогодні більшість з них діють частіше 
постфактум, тобто після вчинення злочину;

в) органи та організації, діяльність яких має опосередковане відно-
шення до спеціальної кримінологічної превенції. До них можна відне-
сти органи загального і господарського управління; навчально-виховні, 
медичні, культурно-виховні установи, для яких спеціальне запобігання 
не є однією з функцій їх спеціалізованої діяльності та компетенції. Ці 
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органи забезпечують функцію формування правосвідомості та мораль-
них установок молоді, що також можна вважати продуктивним внеском 
в превенційну та профілактичну діяльність, проте, не тим, що могло б 
замінити спеціальну кримінологічну превенцію;

г) представники громадськості, які залучаються на законних заса-
дах до участі в діяльності органів, що здійснюють спеціально-кримі-
нологічне запобігання злочинності або ж створюють відповідне сере-
довище, необхідне для реалізації окремих заходів.

На основі рівневого критерію суб’єкти запобігання злочинності 
можуть бути поділені на:

а) ті, що розробляють кримінологічну політику держави, здійсню-
ють управління у сфері запобігання злочинності, здійснюють аналі-
тичне забезпечення запобіжної діяльності. До них належать органи 
законодавчої та виконавчої влади, контрольно-наглядові установи, 
які здійснюють діяльність на рівні стратегічного програмування кри-
мінально-правової політики і превенційної політики як її органічної 
складової;

б) ті, що виявляють криміногенні фактори, безпосередньо реалі-
зують заходи щодо їх усунення і захисту соціальних цінностей від 
злочинних проявів. До них належать правоохоронні органи та воєні-
зовані підрозділи виконавчої влади;

в) ті, які виконують запобіжні функції в рамках господарської, ви-
ховної чи іншої суспільної діяльності. До них належать центри соці-
альної адаптації, служби у справах неповнолітніх, центри соціальних 
служб для сім’ї, дітей та молоді, спостережні комісії, органи соціаль-
ного захисту населення, органи охорони здоров’я, центри зайнятості 
населення, будинки-інтернати, кризові центри, служби психологічної 
допомоги, притулки, установи соціального патронажу, будинки ніч-
ного або тимчасового перебування звільнених осіб, громадські орга-
нізації, а також такі громадські формування, як політичні партії, рухи, 
фонди, релігійні організації;

г) ті, які реалізують запобіжні функції як складову свого громад-
ського обов’язку.

Ефективність протидії злочинності значною мірою залежить від 
того, наскільки різноманітно і комплексно здійснюється підхід до 
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розв’язання цієї проблеми, у який спосіб налагоджено спільну діяль-
ність і контакт між правоохоронними і контролюючими органами, 
соціальними службами, громадськими організаціями в боротьбі з різ-
ними проявами злочинної діяльності.

У численних працях з кримінального права та кримінології роз-
глядалися загальні питання теорії запобігання злочинності, запобі-
гання окремим її видам, напрацьовано значний масив рекомендацій 
та пропозицій з цієї проблематики. Так, А.І. Алексєєв, досліджуючи 
коло суб’єктів запобігання злочинам, акцентує увагу на особливій 
ролі та значенні для досягнення цілей спеціального попередження 
злочинної діяльності численних органів державного контролю, які 
при цьому використовують різноманітні засоби й методи виявлення 
правопорушень і реагування на них. Саме так вони перешкоджають 
перетворенню незлочинних правопорушень на злочини, сприяють 
усуненню, обмеженню дії широкого кола криміногенних чинників. 
Відповідно, контролююча діяльність є елементом попередження зло-
чинності [1].

Серед суб’єктів спеціального кримінологічного запобігання зло-
чинності важливе місце займають місцеві органи влади та їх вико-
навчо-розпорядні органи, які правочинні здійснювати організацій-
но-управлінські функції із запобігання злочинності, організовувати і 
координувати роботу суб’єктів запобігання злочинності, контролюва-
ти виконання прийнятих рішень на підвідомчій території. Для поси-
лення протидії злочинності вони можуть утворювати як постійні, так 
і тимчасові органи. Активну роль у запобіганні злочинам відіграють 
різні громадські організації, колективи трудящих, службові особи, ок-
ремі громадяни (центри тимчасового утримання, релігійні організації 
тощо).

Окремі громадяни реалізують профілактичні заходи як в рамках ви-
конання певних громадських обов’язків (виховання дітей) і суспільно-
го доручення (педагогічного, профспілкового), а також в порядку осо-
бистої ініціативи, зокрема, сигналізують компетентним органам про 
криміногенні явища і криміногенних особистостей з числа малолітніх, 
неповнолітніх, надають інформацію про неблагополучні сім’ї, контро-
люють поведінку осіб, котрі повернулися з місць несвободи.
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У системі правоохоронних органів органам внутрішніх справ 
належить найбільш важлива роль у проведенні спеціально-криміно-
логічної профілактики злочинів. Досить сказати, що із завдань, які 
визначені в Законі України «Про поліцію», профілактика злочинів 
і правопорушень є однією з головних завдань. Водночас діяльність 
органів внутрішніх справ у сучасних умовах вимагає принципово 
нового підходу щодо своїх основних функцій, при цьому концеп-
туальним є рівень реалізації головного призначення – забезпечення 
надійної охорони законних прав та інтересів людини, суспільства і 
держави.

Завданням кримінологічної науки є пошук оптимальних шляхів 
удосконалення діяльності органів внутрішніх справ щодо запобіган-
ня злочинів, розробка з цією метою відповідних теоретичних і прак-
тичних рекомендацій. 

В історії людства розуміння того, що запобігання злочинам є го-
ловним напрямком серед засобів боротьби зі злочинністю, виникло 
давно і розвивалося під впливом ідей прогресивних мислителів ми-
нулого. Це змушує хоча б коротко розглянути їхні погляди на зло-
чинність, її системні причини і на те, як їй протистояти. Ідеї про 
необхідність попередження злочинів, а не тільки покарання за них, 
висувалися ще на ранніх етапах людської цивілізації. Проте, сьогод-
ні негативні результати послаблення антикриміногенного потенціалу 
правоохоронної діяльності рельєфно виявилися в значному погіршен-
ні реалізації принципу невідворотності покарання, зниженні розкрит-
тя злочинів. Безкарність багатьох злочинців дає їм можливість вільно 
продовжувати вчиняти нові злочини, загострюючи і без того складну 
криміногенну обстановку в Україні.

Ще раз підкреслимо, що запобігання злочинності в буквальному 
розумінні означає діяльність, що перешкоджає вчиненню злочинів. 
Це різновид суспільної профілактичної діяльності, функціональний 
зміст та мета якої полягає у перешкоджанні дії детермінантів зло-
чинності та її проявів, передусім причин і умов останніх через обме-
ження, нейтралізацію, а по можливості – усунення їх дії. Залежно від 
стадії застосування запобіжних заходів вони поділяються на: профі-
лактику; відвернення; припинення.
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Теорія запобігання злочинності як різновид соціально-профілак-
тичної діяльності визначає рівні, масштаби, різновиди цієї діяльності, 
у тому числі залежно від її цільового призначення, а також об’єкти, 
суб’єкти та засоби здійснення, теоретичні засади науково-методично-
го, фінансового та іншого ресурсного забезпечення.

Що стосується терміна «профілактика», то під ним у криміноло-
гічній літературі і на практиці розуміється цілеспрямована діяльність 
щодо запобігання порушенням будь-яких суспільних норм, усунення 
причин, що породжують ці порушення. Існують різноманітні напря-
ми соціальної профілактики: санітарна, технічна, медична, ветери-
нарна, правова (профілактики правопорушень і злочинів) тощо. До 
правової профілактики належать: профілактика дисциплінарних, ад-
міністративних, цивільно-правових правопорушень і профілактика 
злочинів (кримінологічна, кримінально-правова, криміналістична, 
пенітенціарна).

Таким чином, теорія запобігання злочинності як різновид соці-
ально-профілактичної діяльності охоплює заходи, спрямовані на об-
меження дії факторів, причин та умов злочинності. Запобігання зло-
чинності полягає в активному впливі на причини і умови на різних 
рівнях соціального життя. 

Загальносоціальний рівень запобігання злочинності – це сукуп-
ність економічних, культурно-виховних, ідеологічних, організацій-
но-управлінських, правових, технічних заходів, як правило, довго-
тривалого характеру, які забезпечують належне функціонування і 
розвиток існуючої системи суспільних відносин і опосередковано 
спрямовані на протидію злочинності.

Ці заходи розробляються і здійснюються органами державної вла-
ди і управління не з метою безпосереднього запобігання злочинам, а 
з метою вирішення поточних і перспективних завдань соціально-еко-
номічного розвитку держави, усунення протиріч суспільного життя. 
Але опосередковано вони спрямовані і на усунення негативних явищ 
та процесів у різних сферах суспільного життя, які детермінують 
злочинність як свій наслідок. Зі злочинністю вони мають переважно 
кореляційний зв’язок. Загальнонаціональне запобігання злочинності 
базується на положенні про те, що необхідно своєчасно розв’язати 
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загострені соціальні протиріччя, оскільки не можна ліквідувати дру-
горядні явища, не усунувши головних негативних явищ, з якими вони 
нерозривно пов’язані. І це чітко проявляється у світі економічної і со-
ціальної реформи, які відбуваються з їх непослідовністю і глобальним 
загостренням соціальних протиріч у всіх сферах суспільного життя.

Спеціально-кримінологічний рівень запобігання злочинності – це 
сукупність самостійних напрямків протидії злочинності, які допов-
нюють один одного, змістом яких є діяльність державних органів, 
громадських організацій і громадян з метою розробки і реалізації 
заходів спеціально спрямованих на виявлення, усунення і нейтралі-
зацію негативних обставин, що обумовлюють вчинення злочинів і не-
допущення вчинення злочину на різних стадіях розвитку злочинної 
діяльності. Спеціально-кримінологічне запобігання злочинності – це 
вже професійна діяльність, яка потребує використання спеціальних 
знань і методів кримінології, спеціальних заходів планування.

Спеціально-кримінологічне запобігання злочинів складний цільо-
вий напрямок, який тісно пов’язаний з іншими аспектами соціальної 
профілактики злочинності. В широкому плані соціальна профілакти-
ка поєднує у собі застосування різноманітних заходів, які перешкод-
жають розвитку форм поведінки, що відхилюються, основаних на ре-
комендаціях більшості суспільних, природних і технічних наук. Вона 
за своєю суттю спрямована на підтримку генофонду нації і включає в 
себе сукупність заходів виховання, спостереження, правового впливу 
і лікування.

Спеціально-кримінологічне запобігання, безумовно, використо-
вує знання і рекомендації інших напрямків соціальної профілактики 
у сфері протидії злочинності. Але використовує їх цілеспрямовано, 
стосовно конкретних кримінологічних явищ і процесів. Заходи со-
ціальної профілактики зорієнтовані на все населення і спрямовані 
на забезпечення соціального здоров’я суспільства. Тому ці заходи є 
лише частиною комплексу заходів спеціально-кримінологічного за-
побігання злочинам.

Так, наприклад, педагогічна профілактика розробляє виховні 
аспекти спеціального запобігання з використанням досягнень пе-
дагогічної науки для корегування злочинної поведінки і діяльності. 
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Медично-психіатрична профілактика при всій самостійності захо-
дів також входить до спеціально-кримінологічного запобігання зло-
чинам, у плані розробки заходів щодо профілактики захворювань на 
СНІД, пияцтва, наркоманії, розповсюдження венеричних і психічних 
захворювань.

Таким чином, кримінологічна профілактика – це сукупність видів 
діяльності зі своєчасного виявлення й усунення об’єктивних і суб’єк-
тивних причин і умов, що породжують злочинність і сприяють вчи-
ненню злочинів. Залежно від того, на які явища і процеси спрямовані 
ці профілактичні заходи, можна виділити: профілактику-попереджен-
ня, профілактику обмеження, профілактику усунення, профілактику 
захисту [16, с. 36].

Профілактика-попередження охоплює діяльність різних суб’єктів, 
включає у себе сукупність заходів, прийомів, методів спрямованих 
на недопущення виникнення і розповсюдження різних криміноген-
них явищ і процесів. Профілактика-попередження включає широкий 
комплекс заходів: соціально-економічних, ідеологічних, правових, 
соціально-гігієнічних. Наприклад: охорона материнства, заходи спря-
мовані на створення умов для виховання дітей, морального форму-
вання особистості, забезпечення належних умов праці, дозвілля, кон-
трольно-дозвільні заходи і под.

Під профілактикою обмеження розуміється діяльність суб’єктів 
попередження зі створення умов, що перешкоджають розповсю-
дженню криміногенних об’єктів на тих чи інших рівнях соціально-
го життя, детермінації окремих видів злочинів, формування типо-
логічних рис різних категорій злочинців. Тут ставиться завдання по 
можливості обмежити, послабити (нейтралізувати) чи блокувати і 
локалізувати просторово-часовими межами, контингент осіб таких 
криміногенних явищ, як: пияцтво, алкоголізм, наркоманія, протекці-
онізм, венеричні і психічні захворювання, проституція та інші фор-
ми соціальної патології.

Профілактика усунення – це такий вид кримінологічної профі-
лактики злочинів, який реально знищує, руйнує і придушує кримі-
ногенні об’єкти. Основне місце в системі профілактики усунення, 
що здійснюється переважно правоохоронними органами, посідають 
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заходи: процесуальні (подання слідчого, окрема ухвала суду), опера-
тивні (ліквідація «малин» і «притонів»), інформаційно-кримінологіч-
ні (аналіз криміногенної ситуації), адміністративні (вилучення само-
гонних апаратів, зброї тощо).

Профілактика захисту – це сукупність заходів, спрямованих на 
підвищення рівня захищеності та безпеки матеріальних об’єктів і 
особистості від злочинних посягань. Вона створює зовнішні пере-
шкоди для посягання на охоплювані суспільством цінності. Профі-
лактика захисту широко використовується на практиці. Це технічні 
засоби захисту і охорони, клеймування та індивідуалізація предметів, 
поінформованість населення про засоби і способи посягань і захисту 
(криміналістична, віктимологічна).

Отже, запобігання злочинності є комплексом заходів економічно-
го, соціального, ідеологічного, культурного, виховного, законодавчо-
го та іншого характеру, спрямованих на усунення, послаблення або 
нейтралізацію причин та умов злочинності. Ця діяльність класифіку-
ється за: рівнем, механізмом, обсягом, змістом заходів та суб’єктами 
її реалізації. Визначається правове підґрунтя діяльності щодо попере-
дження злочинів.

Аналіз дозволяє дійти висновку, що за рівнем профілактичні за-
ходи можуть здійснюватися на всій території України (державний 
рівень) або в окремому регіоні (регіональний рівень), на місцях (міс-
цевий рівень), у відповідній галузі господарства (галузевий рівень) 
або на підприємстві, в установі чи організації. Кримінологічна наука 
фактично визначилась щодо рівнів реалізації профілактичних заходів 
відносно груп населення (загальна профілактика) або стосовно кон-
кретної особи (індивідуальна профілактика).

Всі профілактичні заходи, спрямовані на нейтралізацію криміно-
генних факторів, що впливають на стан злочинності, за їх спрямова-
ністю можна поділити на: заходи загальносоціальні і спеціальні, а за 
рівнем – на заходи державного і регіонального (місцевого) значення.

Пріоритет в організації і здійсненні запобіжних заходів має бути, 
на наш погляд, на боці органів внутрішніх справ. Процес профілак-
тичного впливу має свої особливості, обумовлені деякими обставина-
ми. Вони пов’язані зі специфікою суб’єктів профілактики, формами і 
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методами профілактичної діяльності. Найбільш яскраво особливості 
профілактики виявляються залежно від специфіки об’єкта профілак-
тичного впливу. Особи, які дотримуються злочинних традицій і зви-
чаїв, як об’єкти профілактичного впливу також мають особливості, 
що визначають специфіку профілактичної роботи.

Коло осіб, у відношенні яких органами внутрішніх справ здійс-
нюється профілактичний вплив, система його заходів є досить широ-
кою. Однак у кожному конкретному випадку, при організації профі-
лактичної роботи, органи внутрішніх справ повинні особливу увагу 
зосереджувати на особах, які мають підвищену суспільну небезпеку. 
Її, як підкреслювалося вище, більшою мірою мають носії злочинних 
традицій і звичаїв, особливо лідери злочинного середовища, кримі-
нальні «авторитети».

Відродження і зміцнення влади кримінальних «авторитетів» і 
мафіозних лоббі на рівні центральних та місцевих органів влади на-
дає злочинній діяльності організованого характеру шляхом підпо-
рядкування злочинців та сформованому під впливом кримінальних 
традицій і звичаїв визначеному порядку. Мова йде в основному про 
особливості, пов’язані зі ступенем прихильності злочинців традиціям 
і звичаям кримінального середовища, вираженням якого є визначе-
ний неформальний статус, яким володіють зазначені особи відповід-
но до свого становища в злочинній ієрархії.

Ефективність заходів боротьби зі злочинністю нерозривно пов’я-
зана з удосконаленням оперативно-розшукової діяльності органів 
внутрішніх справ. Успішне вирішення цієї проблеми на практиці 
має призвести до зниження названих тенденцій, що значною мірою 
буде сприяти досягненню цілей профілактики. Разом з тим обмежу-
ватися лише цими заходами не можна. Необхідний комплекс соці-
альних профілактичних заходів. Так, дуже продуктивним виявилося 
створення спеціальних підрозділів для боротьби з організованою 
злочинністю. Правда, зазначені підрозділи формувалися головним 
чином силами апаратів карного розшуку і з числа їхніх співробітни-
ків. У той же час, кримінологічний досвід підказує, що вони мають 
комплектуватися не тільки з розшуковців. На це звертають увагу 
самі практики, які вважають, що відділи з боротьби з організованою 
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злочинністю повинні складатися з висококваліфікованих досвідче-
них оперативних працівників карного розшуку, слідчих.

Варто визнати, що дотепер у діяльності органів внутрішніх справ 
переважає традиційний підхід до профілактичного впливу на при-
хильників кримінальних традицій. Серед заходів профілактичного 
впливу на осіб, що дотримуються злочинних традицій і звичаїв, виді-
ляються дискредитація авторитету лідерів кримінального середови-
ща, схиляння їх (за допомогою засобів агентурної роботи) до відмови 
від протиправних дій, притягнення винних до кримінальної відпові-
дальності. Одним з основних профілактичних заходів пропонується 
забезпечення в УВП посиленої охорони і нагляду за «злодіями у зако-
ні» і іншими «авторитетами» з метою виключити для них можливість 
відхилення від дотримання встановленого пенітенціарного режиму.

Крім безпосереднього профілактичного впливу на осіб, що дотри-
муються злочинних традицій і звичаїв, профілактична робота, на наш 
погляд, має бути спрямована на:

а) подолання (усунення) злочинних проявів, заміну їх інши-
ми (позитивними) установками. Варто особливо підкреслити, що 
відмирання тих чи інших традиційних установок можливе тільки 
під час відсутності реальних умов, що створюють необхідність їх-
нього існування. Виявлення і подальше усунення таких умов – пе-
редумова успішної боротьби зі злочинними проявами. У процесі 
профілактичного впливу на прихильників злочинних проявів, усу-
нення в їх поведінці дотримання названих норм має відбуватися 
шляхом заміщення іншими позитивними установками. Крім того, 
негативна поведінка, що культивується в злочинному середовищі, 
нерідко за формою відбиває позитивні сторони відносин між людь-
ми (взаємодопомога, допомога ближньому тощо). У зв’язку з цим, 
вирішуючи питання ресоціалізації правопорушників, які дотри-
муються злочинної поведінки, необхідно робити акцент саме на 
ці «позитивні» моменти, оскільки вони містять у собі певний мо-
ральний заряд. Сам по собі, поза зв’язком з конкретною діяльніс-
тю він складає великий внутрішній антикриміногенний потенціал. 
Систематична гнучка інтенсивна переорієнтація правопорушників 
на суспільно корисну діяльність з одночасним посиленням зазна-



– 423 –

ченого потенціалу має, на наш погляд, привести до підвищення 
ефективності профілактичного впливу;

б) виявлення, розкриття і розслідування злочинів, що готуються 
і вчинені особами, які дотримуються злочинних традицій, звичаїв і 
загалом мають протиправну орієнтацію поведінки;

в) зондування мікросередовища, що оточує осіб, які дотримують-
ся злочинної протиправної поведінки;

г) виявлення, розкриття і розслідування злочинів, що перебува-
ють у стадії задуму, підготовлюваних і вчинених особами, які опини-
лись під впливом злочинців;

д) антисуспільну поведінку осіб, які опинились під впливом зло-
чинців, і дотримуються кримінальних традицій та звичаїв.

Успішна реалізація профілактичних заходів для зазначених на-
прямків роботи зі злочинцями покликана забезпечити, головним 
чином, нейтралізацію криміногенного впливу злочинної поведін-
ки. Це має відбутися, по-перше, за рахунок зниження кримінальної 
активності носіїв такої поведінки (що досягається певною мірою 
через реалізацію принципу невідворотності покарання за вчинені 
злочини); по-друге, за рахунок значного звуження і, в підсумку, 
усунення об’єкта такого впливу за допомогою ранньої профілак-
тики різних форм антигромадської поведінки. У цьому випадку 
передбачається не допустити переростання епізодичної антигро-
мадської поведінки конкретної особи у стійкий злочинний спосіб 
життя, поєднаний з необхідністю активного дотримання злочинних 
традицій і звичаїв.

Сучасний рівень організації боротьби з особами, які дотримують-
ся злочинної поведінки, свідчить про серйозне cтавлення МВС Украї-
ни до цієї проблеми. Позитивні результати такої роботи є можливими 
при інтенсифікації діяльності всіх підрозділів і служб органів вну-
трішніх справ. Основні ж профілактичні функції з контролю за осо-
бами, які дотримуються злочинних традицій і звичаїв, покладаються 
МВС України на оперативний склад кримінальної міліції, установи 
виконання покарання при сприянні дільничних інспекторів міліції, 
слідчих, а в установах виконання покарання – адміністрації, опера-
тивних працівників тощо.
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Профілактична робота з особами, які дотримуються антисоці-
альної протиправної поведінки (і, особливо, підтримують злочинні 
традиції та звичаї), має такі напрямки: виявлення осіб, які виявляють 
ознаки протиправної поведінки, дотримуються злочинних традицій і 
звичаїв; постановка таких осіб на облік; проведення інтенсивної ін-
дивідуальної профілактики. Крім того, робота з зазначеною категорі-
єю злочинців, особливо зі «злодіями в законі», припускає ізоляцію їх 
від частини правопорушників шляхом створення ситуацій, що ком-
прометують їх серед злочинців.

Виявлення осіб, які припускаються протиправної поведінки, під-
тримують злочинні традиції і звичаї, поряд із встановленням кон-
кретних осіб, включає вивчення їхнього способу життя, умов побуту, 
визначення працездатності і зайнятості суспільно корисною працею, 
основних джерел доходу, родинних і дружніх зв’язків, даних про 
здійснення злочинів і судимості, про відбування покарання, злочинні 
зв’язки у минулому і сьогоденні, ступінь авторитетності в криміналь-
ному середовищі, інших матеріалів компрометуючого характеру.

У процесі виявлення правопорушників, що дотримуються проти-
правної поведінки, увагу органів внутрішніх справ необхідно зосе-
реджувати в першу чергу на особах, не зайнятих суспільно корис-
ною працею, які мають злочинні зв’язки. Успіх виявлення злочинних 
«авторитетів» залежить від того, як організована система оператив-
ної інформації в правоохоронних органах. Наприклад, МВС Грузії у 
зв’язку з необхідністю упорядкування системи інформації Управлін-
ням карного розшуку була розроблена спеціальна анкета на «злодіїв у 
законі», що містить дані про їхню особистість і злочинну поведінку. Її 
заповнював керівник органу внутрішніх справ і направляв у ГУМВС. 
Завдяки цьому бву забезпечений облік злочинних «авторитетів» у 
центральному апараті міністерства. Інформацію збирали групи опе-
ративних працівників усіма наявними в їхньому арсеналі засобами, 
включаючи сили громадськості та позаштатних інформаторів.

Організувавши систематичне спостереження за злочинцями через 
незалежні одне від одного джерела, одержуючи від останніх необхід-
ну інформацію, співробітники органів внутрішніх справ реалізують 
ефективний метод незалежних характеристик, що сприяє одержанню 
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повної і достовірної інформації. Постійно отримуючи інформацію 
про «злодіїв у законі», знаючи систему їхніх зв’язків і взаємин, пра-
воохоронні органи повинні використовувати свої можливості компро-
метації їх серед злочинців. Усе це покликано породити сумнів щодо 
репутації цієї особистості в злочинному світі і відбитися на міцності 
злочинних зв’язків. Даючи оцінку такому методові, необхідно звер-
нути увагу на те, що в кожному конкретному випадку він має засто-
совуватися з урахуванням можливих наслідків, щоб не поставити під 
загрозу життя особи. Усе це тримає злочинців у постійній напрузі, 
обмежує їхню кримінальну активність, не дозволяє зосередитися на 
об’єктах контролю своєї діяльності, породжує нервозність, необдума-
ність вчинків, у підсумку знижує «злодійський» авторитет.

Вище відзначалося, що в умовах позбавлення волі негативна по-
ведінка носіїв кримінальної субкультури виявляється з неменшою ін-
тенсивністю. Отже, при направленні злочинця в установу виконання 
покарань персоналу територіальних органів необхідно заздалегідь 
подбати про його ізоляцію від можливих злочинних контактів. Цьо-
му має передувати виявлення зв’язків осіб в кримінальному середо-
вищі для їхнього подальшого перекриття. Таке перекриття має бути 
систематичним протягом усієї злочинної кар’єри «авторитету», тіль-
ки таким чином стане можливим «збити» його злочинну активність, 
примусити до відмови від вчинення злочинів і встановлення нових 
злочинних зв’язків.

У МВС Вірменії в недавньому минулому вдавалося значною мі-
рою знижувати злочинну активність «злодіїв у законі» завдяки зла-
годженій і цілеспрямованій роботі всіх підрозділів. Успіх тут дося-
гався вмілою організацією роботи карного розшуку за принципом 
ковзного графіка. Це дозволяло забезпечити цілодобове оперативне 
обслуговування спеціально створеними оперативними групами місць 
концентрації злочинців, де була найбільш ймовірна поява «злодіїв у 
законі». Ретельно вивчаючи час і місця концентрації, шляхи підходу 
до них, співробітники міліції перекривали їх, чим позбавляли зло-
чинців можливості збору. Така оперативна ізоляція «злодіїв у законі» 
змушувала одних з них порвати зі злочинним минулим, інших – ви-
їхати за межі міста і республіки.
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У боротьбі з особами, які дотримуються злочинних традицій і 
звичаїв, правоохоронні органи нерідко зіштовхуються з перешкодами 
об’єктивного і суб’єктивного характеру. До числа об’єктивних труд-
нощів варто віднести насамперед відсутність наукових і методичних 
розробок проблеми, особливо тієї її частини, що стосується репрофе-
сіоналізації злочинності, активізації її організованих форм. Залишати 
без уваги вирішення цієї серйозної проблеми не можна. Навіть оди-
ничні випадки існування кримінальних «авторитетів», беручи до ува-
ги їх підвищену злочинну активність, мають викликати занепокоєння 
правоохоронних органів.

На ефективності боротьби зі злочинністю істотно позначаєть-
ся відсутність законодавчого регулювання питань посилення від-
повідальності за вчинення злочинів особами, які дотримуються 
злочинних традицій і звичаїв. Практика свідчить, що правоохо-
ронні органи виявляються часом неспроможними у пошуці необ-
хідних підстав для притягнення «злодіїв у законі» до криміналь-
ної відповідальності. Звільняючись з місць позбавлення волі, ці 
особи іноді мають позитивні характеристики. У такому випадку 
в територіальних органах внутрішніх справ нерідко відсутні фор-
мальні підстави для встановлення відповідного нагляду за подіб-
ними «авторитетами».

Нелегким для правоохоронних органів виявляється встановлен-
ня фіктивності документів про непрацездатність «злодіїв у законі», 
а отже, і використання такого факту з метою організації відповідно-
го кримінально-правового впливу. Раніше названі підстави бувають 
часто єдиними для порушення у відношенні зазначених осіб кримі-
нальних справ, оскільки пошуки причетності їх до скоєння будь-яких 
інших злочинів є безрезультатними.

Значно ускладнює роботу правоохоронних органів відсутність 
у системі обліку різних категорій злочинців спеціальних даних про 
ступінь прихильності злочинним традиціям і досягнутому «щаблю» в 
ієрархії кримінального середовища, нестача матеріалів узагальнення 
передового досвіду боротьби зі злочинними традиціями і звичаями, 
що впливає не тільки на ефективність оперативної роботи, але, на-
самперед, на організацію цілеспрямованої профілактики.
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Існують проблеми у взаємодії між апаратами карного розшуку 
і установами виконання покарань в організації і проведенні профі-
лактичної роботи з особами, які дотримуються злочинних традицій 
і звичаїв. Основу такої взаємодії складає взаємний обмін інформаці-
єю про злочинців. Установи з виконання покарань зобов’язані надси-
лати у відділи внутрішніх справ, на територію яких передбачається 
відправити осіб, які звільняються, спеціальні повідомлення. У них 
містяться позиції, що відбивають прихильність злочинців традиціям 
і звичаям кримінального середовища, хоча прямо на таку прихиль-
ність не вказується. Такі доповнення необхідні для організації на-
далі диференційованої індивідуально-профілактичної роботи з пра-
вопорушниками, тому що неформальний статус, набутий особами у 
кримінальному середовищі, дозволяє судити про ступінь сприйняття 
ними заходів профілактичного впливу і, відповідно, визначає вибір 
тактичних прийомів застосовування органами внутрішніх справ у 
профілактичній роботі. 

У випадку, коли на осіб, які дотримуються злочинних традиції і 
звичаїв, заведено одну зі справ оперативного обліку, обмін інформаці-
єю здійснюється шляхом передачі цих справ з УВП в територіальний 
орган внутрішніх справ, і навпаки. Крім того, орган внутрішніх справ 
може повідомляти адміністрацію установи про осіб, які дотримують-
ся злочинних традицій і звичаїв, про особистість арештованого й інші 
обставини, що можуть мати значення для його виправлення і ресоці-
алізації. Такі документи готуються слідчими в процесі розслідування 
злочинів і зберігаються потім в особистих справах і матеріалах опе-
ративного обліку засуджених.

Необхідно враховувати можливість пристосування кримінальних 
традицій і звичаїв до умов злочинної діяльності, що змінилися. У 
зв’язку з цим в організації профілактичного впливу на осіб, які дотри-
муються злочинних традицій і звичаїв, варто передбачати серію захо-
дів, поетапне застосування яких дозволить «вимотати» кримінальне 
середовище і його «авторитетів», підкорить дотриманню ними поряд-
ку, не дасть пристосуватися.

Систематичне застосування комплексу профілактичних заходів 
має позбавити кримінальне середовище надії на сприятливі умови в 
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майбутньому, зажадає відмовлення від дотримання злочинних тради-
цій і звичаїв, визначить тим самим ефективність подальшої профілак-
тичної роботи.

Досвід показує, що успіх у боротьбі з особами, які дотримуються 
протиправної поведінки, злочинних традицій і звичаїв, що так нега-
тивно впливає на молодь, зокрема, «злодіями в законі», залежить го-
ловним чином від нейтралізації їхнього злочинного впливу. Тут існує 
два шляхи:

– ліквідація авторитету представників злочинної «еліти» серед 
молодих людей, які тим чим іншим чином зазнали такого впливу;

– ліквідація авторитету «злодіїв у законі» серед наймолодших  
злочинців.

У першому випадку треба проводити активну профілактику всім 
службам органів внутрішніх справ разом із громадськістю. В другому 
– основу нейтралізації має скласти цілеспрямована оперативна робота.

Таким чином, профілактичний вплив правоохоронних органів 
щодо осіб, які припускають протиправну поведінку, дотримують-
ся злочинних традицій і звичаїв, являє собою комплексний процес, 
спрямований на усунення умов, що створюють сприятливий ґрунт 
для культивування серед молоді і, особливо неповнолітніх, злочин-
них традицій і звичаїв, а також нейтралізацію криміногенного впливу 
їх носіїв.

Питання для самоперевірки
1. Для чого потрібна типологія деформації особистості злочинців 

молодіжного віку?
2. В чому полягає сутність поняття теоретичної й емпіричної ти-

пології злочинців молодіжного віку?
3. В чому проявляються соціально-типові ознаки особистості зло-

чинця молодіжного віку?
4. В чому полягає психологічний механізм саморегуляції особи 

молодіжного віку своєї поведінки?
5. Як Ви розумієте теорію фізичних типів стосовно визначення і 

вивчення причин кримінальних відхилень загалом та молодіжної зло-
чинності зокрема?
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6. Як Ви розумієте психоаналітичні теорії типів стосовно визна-
чення і вивчення причин кримінальних відхилень загалом та моло-
діжної злочинності зокрема?

7. Як Ви розумієте соціологічно-культурологічні теорії типів сто-
совно визначення і вивчення причин кримінальних відхилень загалом 
та молодіжної злочинності зокрема?

8. В чому полягає роль сім’ї серед причин кримінальних відхи-
лень молодіжної злочинності?

9. Що таке субкультура? 
10. Які різновиди кримінальної субкультури Ви знаєте? 
11. Як Ви розумієте поняття «кримінальна субкультура молоді»?
12. Які Ви знаєте методи дослідження сучасної субкультури місць 

позбавлення волі (пенітенціарної субкультури)?
13. Який Ви вбачаєте взаємозв’язок між знаковою символікою та 

правилами поведінки окремих категорій засуджених?

Завдання для самопідготовки
1. Визначте типологію деформації особистості злочинців моло-

діжного віку.
2. Охарактеризуйте основні особливості формування криміналь-

ної субкультури у молодіжному середовищі та визначте їх макро-, 
мезо- та мікросередовищні детермінанти.

3. Визначте основні складові сучасної субкультури місць позбав-
лення волі з точки зору психологічної науки?

4. Наведіть приклади правил поведінки окремих категорій засу-
джених – носіїв субкультури місць позбавлення волі.

5. Окресліть основні, сучасні напрями запобігання розповсю-
дженню сучасної субкультури серед засуджених. 
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РОЗДІЛ 7.

СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ УМОВИ ВПЛИВУ 
НА ЗАСУДЖЕНИХ

7.1 Управління пенітенціарними закладами освіти 

В сучасній науковій літературі існує багато різноманітних кла-
сифікаційних схем функціонального складу управління. Б.Ф.Ломов 
[6], Д.Мерсер [9] та інші, відзначаючи універсальність побудови 
будь-якого виду діяльності, в тому числі й управлінського, виділя-
ють у ній такі основні блоки: мотив, ціль, планування, опрацювання 
інформації, образ чи концептуальна модель, прийняття рішення, дії, 
перевірка результатів і корекція дій. Аналізуючи управління, М.Мар-
ков [8], розглядає п’ять його стадій: цільову, дескриптивну, перспек-
тивну, реалізаційну та ретроспективну. Будь-яка з них, якщо взяти 
окремо, – відносно відокремлена частина управлінського акту, у сфе-
рі якої здійснюються певні послідовні процедури, дії і операції. Так, 
цільова стадія починається з усвідомлення проблеми та необхідності 
її розв’язання і завершується формулюванням мети. На другій стадії 
відбувається збір і опрацювання інформації для реалізації мети. Третя 
стадія пов’язана з трансформацією описуючої інформації в наказову 
чи командну інформацію. Істотним тут буде прийняття рішення як 
проекту майбутньої дії. Після прийняття рішення йде реалізаційна 
стадія як етап організації виконання цього рішення. Завершує управ-
лінський цикл ретроспективна стадія, сутність якої полягає в аналі-
зі, узагальненні й оцінці досягнутого результату. Наведений аналіз і 
оцінка виявляють нові проблеми і дають початок новому управлін-
ському циклу. Ретроспективна і дескриптивна стадії подібні, оскільки 
здійснюються на основі інформаційних процесів.

Аналізуючи сучасні вітчизняні дослідження психологічних основ 
управління пенітенціарними закладами освіти, слід зазначити, що ак-
цент робився в основному на аналізі науково-методичних та органі-
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заційних основ управління такого роду, визначення змісту діяльності 
керівника, використанні прийомів наукової організації праці в процесі 
управління, впровадженні способів ефективного планування та конт-
ролю в організації, врахуванні дидактичних основ у процесі управ-
ління, аналізі інформаційного забезпечення. Одним із позитивних на-
слідків вивчення цього досвіду є те, що вітчизняні автори починають 
реалізовувати підходи до аналізу управління з позицій управління саме 
організацією, а не лише з позицій аналізу управління як певного ме-
ханізму. У зв’язку з цим з’явилось багато робіт, в яких аналізуються 
проблеми, які пов’язані з особливостями діяльності пенітенціарних за-
кладів. Аналізуючи західні дослідження основ управління закладами 
такого роду, слід зазначити, що акцент робився в основному на впливі 
соціальних та економічних факторів на цей процес, визначенні місії пе-
нітенціарного закладу освіти. Сучасні дослідження управління органі-
заціями пов’язані з розвитком теорії менеджменту.

Розглядаючи загальні функції управління навчальними заклада-
ми, можливо виділити як загальний педагогічний аналіз, планування, 
організацію, контроль, керівництво, так і конкретні, що витікають із 
специфічно виховного процесу як об’єкта управління, та з потреб цьо-
го об’єкта в управляючих впливах. Загальні функції створюють базу 
для розуміння конкретних функцій, тобто функцій органів управлін-
ня навчальними закладами та посадових осіб. В даному випадку до-
цільніше говорити про зміст основної діяльності в підсистемах, про 
посадові обов’язки, а не про конкретні функції, бо в змісті функці-
ональних обов’язків виділяють ті ж цикли управління, але тільки в 
зменшеному обсязі.

Узагальнюючи різноманітні підходи щодо визначення функці-
онального складу управління пенітенціарними закладами освіти в 
науковій літературі з соціального управління, психології управління, 
педагогіки як відносно самостійні, але взаємопов’язані функції управ-
ління, можна виділити і такі стадії: постановка мети, планування чи 
прийняття управлінських рішень, організація, контроль, регулювання 
(чи корекція), які визначають в своїх працях більшість спеціалістів. 

Сучасний підхід до управлінської діяльності визначає таку послі-
довність принципів: 
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- управління зосереджено навколо людини, його завдання полягає 
в тому, щоб зробити людей здатними до спільної дії, надати їхнім зу-
силлям ефективності; 

- управління пов’язане з об’єднанням людей в їх спільній органі-
зації і діяльності, воно глибоко вкорінене в культурі; 

- будь-яка організація вимагає від управління чітких завдань, її 
роль полягає в тому, щоб забезпечити взаємодію членів колективу 
навколо досягнення спільних цілей; 

- управління повинне сприяти розвитку й задоволенню потреб 
людей і суспільства в цілому, розвиток людей повинен здійснюватись 
на будь-якому рівні організації; 

- будь-яка організація, яка складаєються з людей з різним рівнем 
знань і навичок, що виконують різноманітні види робіт, повинна бу-
дуватись на комунікації між ними і на їхній індивідуальній відпові-
дальності за свою ділянку роботи; 

- організація вимагає різноманітних засобів для оцінки здоров’я і 
діяльності її членів; 

- освітньо-виховна організація не досягає результатів тільки у 
своїх стінах, вони досягаються лише у зовнішньому середовищі. 

Дані принципи досить загальні, але їх відрізняє орієнтація на лю-
дину, що дуже важливо для модернізації сучасної системи управління 
і розвитку пенітенціарних закладів освіти. При цьому важливо відшу-
кати і розпізнати ті елементи власної традиції, історії і культури, які 
можна використовувати як базові блоки для мінливої системи управ-
лінської діяльності. 

Управління на основі людських ресурсів освітньої організації фо-
кусується у вдосконаленні процесу прийняття рішень і ефективності 
контролю. Головна мета теорій «людського фактору» в управлінні ор-
ганізаціями – у зміні жорстко формалізованих відношень у структурі 
організації. Загальна тенденція в даному управлінському стилі ви-
являється зараз до більш неформальних, гнучких способів і методів 
управління, значно більшою мірою заснованих на раді між керівни-
ком і підлеглим. В сучасних умовах управління повинно менше ви-
користовуватись як система влади у вигляді вертикальної ієрархічної 
піраміди і більше як ресурс розвитку горизонтальної організаційної 
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системи. Сутність такого підходу – в переході від організації команд-
но-контрольного типу, заснованій на адміністративній ієрархії і лі-
нійно-функціональній взаємодії відділів і підрозділів, до організації, 
яка базується на переробці інформації, здатної забезпечити взаємодію 
спеціалістів різних галузей знання. 

Управління пенітенціарними закладами освіти має як загаль-
ні риси людської діяльності, так і специфічні особливості, властиві 
тільки йому. Серед загальних рис можна виділити такі: як і будь-яка 
людська діяльність, управлінська діяльність носить свідомий харак-
тер (її суб’єкт ставить перед собою певну мету і має властивість до 
рефлексії своїх дій); управлінська діяльність, як і будь-яка інша, має 
ознаку соціальності, є соціально-нормативною формою функціону-
вання людини; управлінська діяльність є втіленням людської актив-
ності, викликається конкретними мотивами і спрямована на досяг-
нення певних цілей; як і будь-який вид діяльності, вона є складним 
поліструктурним утворенням.

Одна з специфічних особливостей управління пенітенціарними 
закладами освіти полягає в тому, що метою і результатом управлін-
ської діяльності є певні зміни самого суб’єкта, тобто оволодіння пев-
ними способами дій, а не заміна предметів, з якими діє суб’єкт. Але 
зводити мету і результати всієї управлінської діяльності до змін само-
го суб’єкта аж ніяк неможливо з точки зору визначення управління. 
Управлінська діяльність – це діяльність щодо самозміни, її продук-
том є ті зміни, які відбулися в процесі її виконання в самому суб’єкті. 
Таким чином, управлінська діяльність пенітенціарними закладами 
освіти містить у собі такі положення: управлінець виступає не тільки 
як суб’єкт управлінської діяльності, але і як її об’єкт; управлінська 
діяльність має місце лише в тому випадку, коли певні зміни в суб’єкті 
є не тільки результатами діяльності, але і відповідають її цілям.

При характеристиці управлінської діяльності треба мати на увазі, 
що зміни в суб’єкті, в тому числі й ті, які відбуваються при оволодін-
ні ним способами дій, можуть бути результатом будь-якої діяльності. 
Так, результат діяльності знаходить своє втілення в зміні – як прак-
тичній, так і ідеальній – не тільки об’єкта діяльності, але і самого 
суб’єкта, причому не тільки у вигляді фізичних змін, але і психічних 



– 437 –

новоутворень. Як підкреслював С.Л. Рубінштейн [10], справжні до-
сягнення людини позначаються не тільки поза нею, в тих чи інших 
породжених нею об’єктах, але і в ній самій. Тому виключно важли-
вою є друга із вищевказаних особливостей управлінської діяльності.

Зміни суб’єкта повинні відповідати меті (функції) діяльності. В 
цьому одна з найбільших характеристик особливостей управлінської 
діяльності. В процесі здійснення останньої також відбуваються зміни 
в суб’єкті, але вони відповідають не її меті – отриманню нових знань, 
а виступають як побічний продукт такого роду діяльності.

Істотною особливістю управлінської діяльності пенітенціарни-
ми закладами освіти є її системність. Одним з основних принципів 
системного опису є, як відомо, принцип цілісності, при якому систе-
ма розглядається як велика кількість взаємопов’язаних елементів, що 
утворюють стійку єдність. Відповідно до принципу цілісності, з одного 
боку, система повинна бути описана інакше, ніж її елементи, і з іншого 
– необхідне протиставлення цієї системи середовищу (чи більш широ-
кій системі), в основі чого лежить внутрішня активність системи.

Існують різні підходи до опису цілісності системи. Ми підтриму-
ємо точку зору О.О.Малиновського [7], який називає цілісною ту си-
стему, окремі частини якої функціонують (чи розвиваються або дегра-
дують) спільно, і в той же час вся система відносно незалежна щодо 
середовища та інших аналогічних систем. Стосовно психологічного 
аналізу управлінської діяльності це означає, що процес «управлін-
ська діяльність» відносно незалежна від процесу «діяльність, якою 
управляють». Ця незалежність виявляється в тому, що закономірності 
управлінської та керованої діяльностей не тотожні.

З принципом цілісності тісно пов’язаний принцип організовано-
сті системи, який у найзагальнішому вигляді може бути сформульова-
но таким чином: ціле більше суми частин, що входять до нього (ціле 
набуває таких властивостей, якими не володіють його елементи). У 
зв’язку з цим передбачається поява у цілісності нових властивостей, 
зумовлених як властивостями складових частин, так і виникненням 
нових систем. Частина припиняє існування як така, стає компонентом 
об’єднаного інтегрального цілого. Виникає дещо нове із властивими 
йому якостями, на що і вказує В.О.Енгельгард [13]. Тому жодна з осо-
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бливостей управлінської діяльності не може бути виведена із власти-
востей окремих її компонентів. Її особливості обумовлені управлін-
ською діяльністю як цілісним процесом. 

Виходячи з вищесказаного, управлінську діяльність пенітенціар-
ними закладами освіти необхідно аналізувати через системний підхід 
до управління, який потребує розгляду об’єкта управління цілісно, у 
взаємодії всіх його елементів. При такому підході визначається діа-
лектичний принцип всебічності, який орієнтує на вивчення речей у 
їх різноманітності зв’язків та відносин. При цьому важливо мати на 
увазі, що цілісність – це інтегрований результат, який досягається за 
допомогою взаємодії елементів системи. І якщо хоч один з елементів 
випадає або послаблює його функціонування, то й кінцевий результат 
буде іншим, перекрученим або неповним.

При системному підході як методологічній орієнтації на пізнан-
ня складних об’єктів і управління ними важливо знати закони фор-
мування та функціонування системи. Будь-яка система складається 
з елементів. Елементи можуть об’єднуватися в блоки, блоки – в під-
системи, з підсистем формується система. Але при цьому кожний 
елемент, зберігаючи свою специфіку, взаємопов’язаний та взаємодіє 
з іншими елементами. Така взаємодія утворює не тільки структуру 
системи, а і її цілісність.

При системному підході до управління пенітенціарними заклада-
ми освіти важливо мати на увазі, що будь-яка система знаходиться 
в оточуючій її системі, і тому є частиною, або підсистемою іншої, 
більш поширеної системи. Підсистеми та елементи можуть бути по-
казані у вигляді систем нижчого порядку. Таким чином, утворюєть-
ся складна система з багатьма рівнями, так звані ієрархічні системи. 
Системи різного рівня знаходяться у відношеннях субординації, од-
накового рівня – у відношеннях координації, тобто взаємодоповнення 
і відносній автономності. Такий взаємозв’язок забезпечує цілісність 
системи, до якої входять системи нижчого рівня як елементи. Систе-
ма залишається цілісною, доки зв’язки між елементами сильніші за 
зв’язки цих елементів з оточуючою системою, з системою вищого 
рівня. У разі послаблення внутрішніх зв’язків об’єкт роздрібнюється 
на окремі частини та перестає існувати як система.
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Управлінська діяльність пенітенціарними закладами освіти, та-
ким чином, повинна розглядатись як інтегративна більшість, об’єкт, 
що володіє якостями, які не властиві компонентам, що входять до 
нього. Сума останніх не виражає її властивостей, механізмів функці-
онування і розвитку цілісної системи. Таким чином, кожний учасник 
управлінської діяльності повинен усвідомлювати не тільки певну си-
туацію і свої дії в ній, але й дії свого партнера.

Згідно із принципом ієрархічності, кожна система – це підсистема 
іншої, більш широкої системи, а її компоненти можуть досліджува-
тись як самостійні системи. Вказаний принцип підкреслює багаторів-
неву організацію системи управління у вищих навчальних закладах. 
Слід підкреслити, що системний розгляд об’єкта, по-перше, перед-
бачає декомпозицію цілісного об’єкта на елементи, уявлення його у 
вигляді множинності, і, по-друге, припускає принципово різні чле-
нування (можливо, навіть безліч членувань). При цьому, звичайно, 
винятково важливого значення набуває спосіб членування об’єкта, 
оскільки при різних способах будуть отримані різні множинності 
елементів. Говорити про елемент можна лише стосовно досить фік-
сованого з цих способів; інше членування даної системи може бути 
пов’язане (а найчастіше так і буває) з виділенням іншого утворення 
як первинного елемента. Це положення є дуже важливим для вивчен-
ня структури будь-якої системи, зокрема управлінської.

Визначивши істотну з точки зору проектування особливість за-
пропонованого підходу до аналізу структури управлінської діяльно-
сті і розглянувши її як багатомірну систему, ми можемо уявити кожен 
з виділених при цьому компонентів як систему підпорядкованих ком-
понентів, що дозволяє задавати рівень опису управлінської діяльності 
пенітенціарними закладами освіти. 

До описових компонентів, які характеризують систему управлін-
ня пенітенціарними закладами освіти можна віднести:

- ціннісні основи системи і принципи, на яких вона побудована;
- місце і роль даної системи (підсистеми) в більш широкій систе-

мі, до складу якої входить перша;
- вимоги до системи управління з метою успішного виконання 

соціального замовлення. Це об’єктивні завдання, які ставить перед 
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керуючою системою життя, тобто це не завдання як цілі, а завдання 
як вимоги життя (цілі формулюють і ставлять перед собою самі керів-
ники, суб’єкти);

- функції управління;
- місію, прагнення, орієнтації і конкретні цілі системи управління;
- властивості управління, які задають тип керуючої системи;
- організаційні структури системи управління в цілому і органі-

заційні структури ланок, частин, органів, об’єднань, що входять до її 
складу;

- методи, засоби, технології управління, послідовність управлін-
ських дій, аж до опису цілісного організаційного механізму управлін-
ня;

- умови та ресурси ефективної діяльності системи управління (ка-
дрові, фінансові, матеріальні, часові, нормативно-правові і таке інше);

- результати управлінської діяльності.
Ефективність управління пенітенціарними закладами освіти знач-

ною мірою залежить від змісту управлінських знань, тому проблема 
змістовної сторони такого виду управлінської діяльності традиційно 
є однією з головних. Питання про вибір змісту знань походить від ці-
лей управління, актуальність його особливо підвищується в сучасну 
епоху науково-технічної революції, коли значно підвищились темпи 
надбання нових знань. Саме потреби суспільства, які конкретизовані 
в цілях управління, є важливим фактором, що визначає конструюван-
ня змісту управлінської діяльності.

Зміст управління вищими навчальними закладами охоплює комп-
лекс питань. Ми розглянемо лише деякі з них: загальні вимоги до 
змістовної сторони управління і структурою змісту.

У соціально-психологічній науці затвердився підхід, згідно з 
яким основне джерело змісту управління у навчальних закладах – 
це соціальний досвід, створений діяльністю попередніх поколінь, у 
якому втілені досягнення суспільно-історичного розвитку людських 
здібностей. Їх розвиток відображається і відбувається в історичному 
розвитку. До основних джерел формування змісту управління відно-
сяться: соціальний досвід, види та галузі управлінської діяльності, 
знання про закономірність управлінської діяльності, методи управ-
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ління, засоби та організаційні форми управління, зміст діяльності 
керівництва. Зазначені джерела не залежать одне від одного: соціаль-
ний досвід вбирає в себе всі інші джерела; види та галузі домінують 
над наступними і являють собою конкретизацію соціального досвіду.

Аналіз процесу рішення різноманітних управлінських завдань пе-
нітенціарними закладами освіти є суттєвою передумовою конструю-
вання змісту управління. Повноцінний аналіз педагогічної діяльності 
як джерела проектування змісту управлінської діяльності повинен 
обов’язково включати відомості про способи аналізу завдань, шляхів 
пошуку способу їх рішень, а також контролю вірного розв’язання цих 
завдань.

Враховуючи значну важливість рефлексії в управлінській діяль-
ності, ми вважаємо, що аналіз діяльності як джерело проектування 
змісту повинен також містити відомості про рефлексивну діяль-
ність, при чому не тільки інтелектуальну та особистісну, а й між-
особистісну.

Хоча наука управління не є одним із джерел змісту управління, 
проблема співвідношення між наукою і змістом управлінської діяль-
ності є однією з основних. Це зумовлено не тільки збільшенням ролі 
науки в сучасному суспільстві, а також тим, що наука управління має 
виключно великий вплив на процес управління в цілому. Вплив на-
уки на зміст управлінської діяльності втілюється в одному із важли-
вих принципів – у принципі науковості управління. Сутність цього 
принципу розкривається у вигляді трьох ієрархічно пов’язаних по-
ложень. Зміст управління повинен відповідати рівню сучасної науки; 
включати зміст, необхідний для виникнення у підлеглих поняття про 
демократичні методи управління; показувати підлеглим важливі зако-
номірності процесу управління.

Знання, конституйовані змістом управлінської діяльності, взагалі 
мають складну структуру. У сучасній літературі намітились різні під-
ходи до класифікації таких знань. Наш підхід найближчий до думки 
тих авторів, які вважають, що необхідно включити до змістовної сто-
рони управлінської діяльності знання про людську діяльність. У сис-
темі управлінських знань ми виділяємо дві підсистеми. Перша з них 
включає поняття, які визначають управлінську діяльність як окрему 
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систему відповідних знань. Друга підсистема включає безліч знань, 
оволодіння якими необхідне для засвоєння першої та для досягнення 
мети управлінської діяльності щодо розвитку пенітенціарних закла-
дів освіти. 

Характеризуючи зміст управлінської діяльності пенітенціарними 
закладами освіти, ми оперували таким поняттям, як «зміст управлін-
ня». Говорячи про зміст управління, ми маємо на увазі соціальний 
досвід (культуру), який повинен реалізуватися у результаті прийняття 
управлінського рішення, виконання управлінських дій. Це трактування 
визначається як рівень загальнотеоретичного подання змісту управлін-
ня та тісно пов’язане з поняттям «цілі управління». Також це поняття 
використовується для опису існуючої характеристики основного засо-
бу управління діяльністю, а саме – управлінських дій. Мова йде про 
зміст тих завдань, які ставляться перед підлеглими. Поняття «змістовна 
сторона управлінської діяльності» відзначає той зміст процесу, засво-
єння якого повинне забезпечити досягнення управлінських цілей.

Ігнорування будь-якої сторони управлінської діяльності – зміс-
товної чи операційної – неправомірне. Підкреслюючи велику роль 
змістовної сторони цієї діяльності, ми стверджуємо, що ніяк не може 
бути байдужим те, на якому теоретичному та практичному матеріалі 
будуть сформовані управлінські завдання. В той же час – і це необхід-
но спеціально визначити – розвинутий ефект управлінських знань, їх 
внесок до формування управлінської діяльності залежить від того, на 
основі яких саме дій ці знання сформульовані.

Щодо змісту управління, то це процесуальний підхід, основи якого 
закладені на початку ХХ століття Ф.Тейлером [11]. Він довів на прак-
тиці, що управління, яке засноване на наукових позиціях, дозволяє 
отримати більш високі результати, ніж управління, яке засноване на 
досвіді. Це дало поштовх науковому управлінню. Майже одночасно з 
Ф.Тейлером запропонував свою наукову теорію управління А.Файоль 
[12]. Згідно його теорії, управляти – значить передбачати (враховува-
ти майбутнє; відпрацьовувати програму дій), організовувати (будува-
ти матеріальний та соціальний організм організації), розпоряджатися 
(змушувати персонал працювати), координувати (пов’язувати, об’єд-
нувати усі дії та зусилля), і контролювати (дбати про те, щоб все здій-
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снювалось відповідно правилам і розпорядженням). Аналіз вказаних 
досліджень дає можливість виділити наступні управлінські функції: 
планування, постановка цілей, розробка програм, керівництво, орга-
нізація, контроль, оцінка, інформаційне підґрунтя, прийняття рішень, 
підбір персоналу, матеріальне забезпечення, створення колективу од-
нодумців, мотивація. 

Виходячи з вищезазначеного, можна визначити окремі управлін-
ські дії в системі освіти (загальні, первинні функції), такі, як плану-
вання, організація, контроль.

Планування у пенітенціарних закладах освіти (як і інші складні 
види управлінських дій), звичайно, має в своїй структурі й інші дії. 
Тому можна говорити про планування в широкому значенні, що вклю-
чає не тільки власне цілепокладання і розробку планів, але й аналіз 
і прогнозування внутрішнього і зовнішнього середовища, потреб і 
можливостей, вироблення різних концепцій, самоаналіз ефективнос-
ті планування.

Призначення планування як управлінської дії має на меті: надати 
визначеності і чіткої спрямованості всій діяльності. Саме на його ос-
нові відбувається: 

- впорядкування роботи, а впорядкування системи є однією з ос-
новних ознак управління як виду діяльності; 

- на основі аналізу і прогнозу зовнішніх і внутрішніх обставин 
моделюються образи бажаного майбутнього стану і його результатів, 
починаючи з найзагальнішого, нечіткого бачення бажаного майбут-
нього і закінчуючи досить чіткими, здатними до перевірки, операцій-
но заданими цілями функціонування та розвитку; 

- визначення засобів досягнення мети та цілездійснення, їхній 
склад і логічну структуру, послідовність, необхідні ресурси й умови, 
виконавців і їхню взаємодію, терміни; 

- визначення змісту, методів, засобів й форм майбутньої роботи і 
її проміжних результатів; 

- визначення стандартів діяльності, вимог до процесу і результа-
тів, критерії і показники оцінки; 

- створення умов для успішного здійснення не тільки освітньої а 
й управлінської діяльності. 
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Саме план задає основи організації, координації, інтеграції діяль-
ності. Утверджувані ним цінності, принципи і цілі є основою для ке-
рівництва, мотивації спільної діяльності, для надання їй значущості та 
змісту. Саме планові показники є підставою для здійснення контролю, 
зворотного зв’язку в управлінні. Навіть дуже талановита реалізація ін-
ших управлінських дій не може повною мірою компенсувати помилки і 
недоліки планування. І навпаки – добре планування дозволяє правиль-
но зорієнтувати всю управлінську діяльність, допомагає досягнути гар-
них результатів і зекономити час. Процес планування, як і будь-який 
інший живий, цілісний, безперервний процес, важко піддається опи-
су, який завжди тяжіє до статистики, подрібнення цілого на частини. 
Логічні структури планування залежать від його об’єктів: планування 
сьогочасного функціонування відрізняється від планування іннова-
ційних процесів; стратегічне планування має структуру, відмінну від 
структури планування тактичного і оперативного.

Наступною, не менш важливою управлінською дією є організація 
(організування). Підкреслимо, що в даному випадку мова йде саме 
про організацію як вид управлінської дії.

Призначення організації як управлінської дії стане більш зрозумі-
лим, якщо зіставити його з призначенням дії керівництва. Обидва ці 
види дій спрямовані на управлінську підтримку реалізації задуманих 
планів. Але при цьому дія «організація» звернена переважно на фор-
мальний, офіційний бік соціальної організації і покликана задавати 
формальні межі діяльності та поведінки людей, а дія «керівництво» 
в її сучасному розумінні навпаки, «працює» з неформальним, люд-
ським боком організації, безпосередньо має справу з людиною у всьо-
му багатстві її потреб, мотивів, емоцій. Дія організації найчастіше ви-
ступає як впорядкування, структурування, регламентація. Описуючи 
цю дію, корисно розрізняти кроки, спрямовані на вирішення страте-
гічних довготривалих завдань і завдань тактичних, оперативних, які 
забезпечують якісне вирішення перших більш масштабних. При цьо-
му до перших можна віднести створення більш раціонального розпо-
ділу праці; визначення загального групування різних робіт, які треба 
виконати, їх спеціалізацію і кооперацію, диференціацію й інтеграцію; 
створення нових внутрішніх і зовнішніх зв’язків, підрозділів, служб 
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в рамках існуючої організаційної структури чи більш широкої сис-
теми і побудова такої структури в цілому; визначення функціональ-
них обов’язків і повноважень, прав і відповідальності всіх учасників 
спільності; встановлення офіційних порядків і правил. Другі завдан-
ня пов’язані з організаційним забезпеченням конкретних акцій і захо-
дів, з розподілом від імені адміністрацій і колегіальних органів управ-
ління конкретних офіційних завдань і доручень. До основних завдань 
організації відносять: підбір, розстановку і оцінку кадрів, постановку 
завдань перед виконавцем; аналіз і регулювання соціально-психоло-
гічного клімату в колективі; стимулювання продуктивної діяльності 
підлеглих і їх саморозвитку; створення умов для професійного росту 
підлеглих; аналіз і оптимізацію існуючої структури неформальних 
стосунків у колективі; аналіз та вдосконалення організаційної куль-
тури спільноти, тобто системи цінностей, регулюючої стосунки в 
колективі і поведінку його учасників; забезпечення діагностики ста-
ну колективу, його найважливіших характеристик, оптимізації його 
функціонування і подальшого розвитку, росту, зрілості.

Розглядаючи дію – контроль у пенітенціарних закладах освіти, 
необхідно акцентувати увагу, що це вінець управлінського циклу, як 
джерело необхідного для ефективності будь-якого управління зворот-
ного зв’язку. У вузькому значенні контроль може розумітись як влас-
не зняття показників і співвіднесення реального стану справи з тим, 
що було заплановано. Але в більш широкому плані до складників дій 
контролю правомірно відносити: визначення критеріїв і показників 
оцінки параметрів, що контролюються; виявлення і констатацію існу-
ючого стану справ; його зіставлення з бажаним, запланованим; аналіз 
і оцінку такого стану; розробку і здійснення корегувальних дій для 
приведення керованих об’єктів до запланованого стану.

В сучасних умовах все більш актуальною стає розробка дослідни-
ками систем постійно діючого спостереження за станом будь – якого 
управлінського процесу, середовища і таке інше – моніторингу, що 
також має пряме відношення до контролю як управлінської дії.

Управлінська діяльність, як і будь-яка інша, здійснюється під 
впливом певних спонукань, які виступають як джерела активності. Ці 
спонукання, до яких належать, крім потреб, інтереси, настановлен-



– 446 –

ня, переконання, утворюють мотиваційний бік управлінської діяль-
ності. Його функціями є психічна регуляція останньої, підтримання 
певного рівня функціонального напруження психологічних процесів 
протягом деякого часу. Мотиви діяльності, виступаючи як предмет-
ний зміст потреби, суб’єктивно відображаються у формі хвилювання, 
бажання, прагнення до мети.

Відомо, що сформованість мотивацій є необхідною передумовою 
успішної діяльності, в тому числі управлінської. Важливе значення 
має те, які є джерела управлінської діяльності. Зазвичай розрізняють 
джерела зовнішні (вони визначаються вимогами, які висуває суспіль-
ство, керівник) та внутрішні (вони визначаються його потребами, ін-
тересами, переконаннями, його уявленнями про себе). Іноді до вну-
трішніх джерел відносять лише потреби, а цінності розглядають як 
зовнішні джерела. 

Не менш важливою характеристикою мотивації є її спрямованість. 
В сучасній психологічній літературі визначені різні підгрупи мотивів, 
проаналізовані їх рівні. Намічені також основні психологічні харак-
теристики – змістовні та динамічні. Перші характеризуються наяв-
ністю особистісного змісту діяльності суб’єкта управління, дієвістю 
мотиву, тобто його реального впливу на хід управлінської діяльності і 
всієї поведінки особистості; місцем мотиву в загальній структурі мо-
тивації (головний мотив чи другорядний); ступенем розповсюдження 
мотиву; самостійністю виникнення і прояву мотиву; рівнем усвідом-
лення мотиву. Динамічні характеристики містять стійкість, модаль-
ність, силу мотиву, швидкість виникнення.

Особливою рисою, що визначає психологію управління пенітен-
ціарними закладами освіти, є те, що її об’єкт – організована діяль-
ність особистості й колективу. Організована діяльність – це не просто 
спільна діяльність людей, об’єднаних спільними інтересами й цілями, 
симпатіями або цінностями. Це діяльність людей, об’єднаних в одну 
організацію, підпорядкованих правилам і нормам цієї організації, які 
виконують задану їм спільну роботу. Правила, норми й вимоги такої 
організації передбачають і породжують особливі психологічні сто-
сунки – це управлінські стосунки. Психолого-педагогічні взаємовід-
носини виступають як стосунки, опосередковані цілями, завданнями 
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й цінностями спільної діяльності. Управлінські відносини складають 
організовану спільну діяльність, надають їй організованості. Інакше 
кажучи, це не стосунки у зв’язку з педагогічною діяльністю, а стосун-
ки, що утворюють спільну педагогічну діяльність. Окремий праців-
ник виступає як частина, як елемент цілого, поза яким його поведінка 
не може бути зрозумілою. Окремий працівник і колектив виступають 
у контексті організації, до якої вони входять, та без якої їх аналіз щодо 
управління виявляється неповним.

У психології управління пенітенціарними закладами освіти об’єк-
том вивчення стають не просто стосунки людей у колективі, соціаль-
ній групі, а й стосунки людей у соціальній організації, тобто в умовах, 
коли дії кожного учасника спільної діяльності задані, приписані, під-
порядковані загальному порядку робіт, коли учасники пов’язані один 
з одним взаємозалежністю та взаємною відповідальністю. Предметом 
вивчення психології управління пенітенціарними закладами освіти є 
сукупність психічних явищ та стосунків в такого роду організації. 
Тобто, це можуть бути психологічні фактори ефективної діяльності 
управлінців; психологічні особливості прийняття індивідуальних та 
групових рішень; психологічні проблеми лідерства; проблеми моти-
вації поведінкових актів суб’єктів управлінських стосунків та інше.

Соціальна організація пенітенціарного закладу освіти – це, на-
самперед, соціогрупова структура. Це означає, що всередині її діють 
більше, ніж одна група. Між ними можуть існувати вікові, владні, 
престижні та інші відмінності. Звідси виникають і мікрогрупова на-
пруга, і можливі конфлікти. Проблема управління тут постає як до-
сягнення міжгрупової консолідації, примирення, посилення позитив-
них значень взаємного сприйняття і взаємної оцінки. Звичайно, таку 
організацію можна розглядати, абстрагуючись від діючих в її просто-
рі міжгрупових відмінностей, тобто як єдину групу. Але в такому ви-
падку те, що об’єднує групу, як правило, є менш значущим, ніж те, 
що її роз’єднує.

Знання міжгрупових відмінностей, напруги і конфліктів має для 
управління велике значення. Рівень керованості цією спільнотою 
буде визначатися тим, наскільки вдалося подолати ці міжгрупові від-
мінності, зняти міжгрупову напругу, загасити міжгрупові конфлікти; 
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прищепити почуття належності до всієї навчальної організації, а не 
лише до окремої спільності.

Освітня організація, проте, не тотожна її соціогруповій структурі, 
хоч остання і складає її людську основу. Перша є певним типом соціо-
групової структури, саме той її різновид, специфічною рисою якої є 
доцільність колективної дії.

Перетворення групової структури на організацію надає управлін-
ню нею додаткових рис. Тепер першорядного значення набуває чітке, 
певне і всебічне визначення мети. Вона є тим законом або принци-
пом, який визначає будову, ієрархію та функції організації. Чим реа-
лістичніша, адекватніша, глибша і точніша мета, тим краща соціальна 
організація (особливо, якщо її керівництво усвідомлює власну суть і 
призначення). Значить, тим доцільніше, ефективніше і раціональніше 
вона здатна діяти.

Освітні організації такого роду є поліфункціональними, багато-
цільовими. Тому мова повинна йти не про єдину мету, а про певний 
діапазон цілей. В ідеальному випадку всі вони мають бути не лише 
усвідомленими, а й ієрархізованими за певним суттєвим саме для да-
ної організації критерієм.

Разом з усвідомленням мети важливим для забезпечення нор-
мального функціонування освітньої організації є формотворення, 
розробка правил і меж дозволеної і забороненої поведінки. У групі і 
груповій структурі можуть існувати неписані правила, звичаї та тра-
диції. У пенітенціарних закладах освіти завжди юридично оформле-
ні, але мають і сугубо специфічний характер (він обумовлений як міс-
цем позбавлення волі, тік і специфікою відношень між засудженими 
і таке інше). 

Те ж стосується контролю сертифікаційного порядку, санкцій тощо. 
Наявність неформальної та формальної структури в такого роду 

організації обумовлена збереженням груп і групових утворень. Зро-
зуміло, що існування останніх уникнути неможливо, оскільки адміні-
стративна (бюрократична) організація соціальної взаємодії є певною 
надбудовою, яка виростає на ґрунті групової і соціогрупової спіль-
ноти. Вона не може повністю зняти особистий аспект людських сто-
сунків, звести їх лише до формально-юридичних норм. Неформальна 
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взаємодія у формально-юридично оформленій організації має ком-
пенсаційне призначення.

Цілі пенітенціарного закладу освіти можуть бути стратегічними, 
тактичними й оперативними. Критерієм тут виступає час цілепокла-
дання: стратегічні цілі розраховані на відносно далеку перспективу, 
тактичні – на середню, оперативні проявляються як робочий план дій. 
У першому випадку особливе значення має перспективність мислен-
ня керівної групи адміністрації, передбачення. Тактичне планування 
діяльності має особливе значення, бо воно є концептуальною осно-
вою робочих планів.

За умови ґрунтовної розробки концептуальної основи тактики ді-
яльності оперативний план є її логічним продовженням і подальшою 
робочою конкретизацією. Оперативне планування є законом діяльно-
сті закладу, в цьому його значимість, і, як такий, він підлягає безумов-
ному виконанню. Думка щодо плідної корекції планів життям, досить 
поширена серед керівного складу, є в більшості випадків симптомом 
і свідченням невмілого управління.

Загрози виникають вже під час планування мети закладу, і їх вар-
то запобігти вже на цій стадії роботи. Мета може бути завищеною 
чи заниженою стосовно можливостей і ресурсів вищого освітньо-ви-
ховного закладу. Негативні наслідки або збочення у роботі очікують 
заклад в обох випадках. У разі завищення мети заклад працює з пе-
ревантаженням. Виснажуються його людські, матеріальні, фінансові 
ресурси. Як наслідок наступає колективна втома, невдоволення чи 
апатія. Частішими і більш тривалими стають конфлікти. Актуальни-
ми стають комунікативні й інші блокади та безвихідь. Ефективність і 
продуктивність діяльності навчально-виховного закладу прямо зале-
жить від чіткішого, яснішого і реальнішого визначення мети.

Отже, соціальна організація пенітенціарного закладу освіти є дію-
чою формальною організованою групою. Її внутрішнє впорядкування 
здійснюється шляхом визначення мети, створенням правил внутріш-
нього розпорядку через адміністративний нагляд за їх виконанням, 
створенням посадової ієрархії, розподілом ролей, формуванням по-
чуття належності, через координацію діяльності, нагромадження і 
продуктивне використання ресурсів. 
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Будь-який управлінський процес супроводжується системою 
управлінських методів. В психолого-педагогічній теорії управління 
розрізняють два погляди на класифікацію методів. По-перше, визна-
чаються методи управління і методи керівництва, які спрямовані на 
ланку системи (на керований об’єкт), інші – на конкретних виконав-
ців. Згідно другого погляду – методи управління навчальними закла-
дами уявляються як способи впливу суб’єкта ієрархічної структури 
взаємодії, які, забезпечуючи організаційно-психологічну єдність 
педагогічної системи, сприяють підвищенню ефективності і якості 
навчально-виховного процесу. Таким чином, система управління на-
вчальними закладами – це певна цілісність взаємопов’язаних і вза-
ємодіючих між собою суб’єкта і об’єкта (людей і процесу). Згідно з 
ідеєю системного підходу в такого роду управлінні педагогічним про-
цесом, найбільш раціональною вважаємо класифікацію методів, суть 
якої в тому, що на основі головних компонентів педагогічної системи 
(наявність конкретної мети, зміст навчально-виховної інформації, за-
соби педагогічної комунікації, склад учнів, кваліфікація викладачів і 
умови, в яких здійснюється процес) визначаються конкретні завдання 
щодо організації, згуртованості, розвитку колективу, створенню су-
часної матеріальної і навчальної бази і умов для її нормальної робо-
ти, а також щодо успішного функціонування навчально–виховного 
процесу (плануванню, організації, контролю і таке інше). При такому 
підході особлива роль в управлінні належить соціально-психологіч-
ним методам управління. Їх особливість – у впливі на особистість за 
допомогою логічних і психологічних прийомів з метою перетворення 
завдання на усвідомлену необхідність, мотивовану потребу її діяль-
ності. Тому при використанні цих методів керівнику необхідно знати 
індивідуальні особливості викладачів, їх ставлення до роботи, рівень 
дисциплінованості, активності, спілкування, життєвого тонусу, осо-
бливості темпераменту. 

Методи і форми управління пенітенціарними закладами освіти 
проектуються і визначаються передусім складністю і різноманіттям 
цілей і завдань, що стоять перед керуючою і керованою підсистемами 
і підпорядковані трьом головним стадіям: діагностичній (аналіз ста-
ну об’єкта управління і його потенціалу, а також конкретних управ-
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лінських ситуацій); творчій (створення образу нового стану об’єкта і 
розробка програми його досягнення); організаторській (забезпечення 
реалізації прийнятої програми). Причому це лише макроструктура 
управлінської діяльності, бо кожен з названих компонентів, в свою 
чергу, це досить складне утворення. Виділені стадії управлінського 
циклу визначаються як теоретичні одиниці діяльності, які, в свою 
чергу, реалізуються і представлені в будь-якій з емпіричних одиниць 
діяльності суб’єкта управління. Запропонована схема функціональ-
ного складу безумовно є складною через необхідність постійного 
співвідношення теоретичних та емпіричних одиниць управління при 
побудові і реалізації експериментальних програм дослідження про-
цесу управління в соціальних системах. Крім того, при тривимірному 
описі управлінського процесу обмежуються якісні постадійні харак-
теристики для більш повного розгляду специфіки управління тієї чи 
іншої системи. І далі, не всі емпіричні одиниці управлінської діяльно-
сті повною мірою можуть включати теоретично-визначені елементи 
процесу управління.

В наш час серед форм управління пенітенціарними закладами 
освіти найбільш широко розповсюджена функціональна структу-
ризація. Структуризація за функціями звичайно наслідує принцип 
професійної спеціалізації, сприяючи підвищенню ефективності вико-
ристання управлінської майстерності. Разом з тим ця форма повною 
мірою не забезпечує єдиної цільової спрямованості зусиль, необхід-
них для вирішення завдань, поставлених перед пенітенціарними за-
кладами освіти в цілому. Це породжує труднощі з фіксацією відпові-
дальності. Інша, все більш широко застосовувана форма організації 
– матрична. Вона об’єднує управлінську і педагогічну діяльність в 
умовах складних проектів чи безперервних програм розвитку. Такого 
роду організація – простий, гнучкий і динамічний спосіб об’єднати 
різні функціональні знання, досвід і кваліфікацію в програмно-цільо-
ві групи чи підрозділи. В організації такого типу, як підкреслюють 
Г.Кунц, С.О’Доннел [5], орієнтир робиться на кінцеві результати. 
При такому підході структурний поділ не є самоціллю, він передба-
чає собою спосіб систематизації діяльності для ефективного досяг-
нення кінцевих цілей. Без скоординованого розподілу повноважень 
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між структурними підрозділами їх сукупність не буде являти цілісний 
механізм здійснення цих цілей. Необхідно відзначити, що при деле-
гуванні повноважень головною проблемою є децентралізація управ-
ління, оскільки тією мірою, якою повноваження не делеговані, вони 
централізовані. Децентралізація повноважень вимагає чіткого їх роз-
поділу як по вертикалі, так і по горизонталі.

Формування і розвиток цілісної системи управління пенітенціар-
ними закладами освіти, на наш погляд, повинні носити інтегратив-
ний, міждисциплінарний і міжнауковий характер. Такий підхід пови-
нен допомогти вирішити проблему подолання формалізму у взаємодії 
керованої і керуючої систем, вивести їх відношення на новий якісний 
рівень із врахуванням вимог часу і реалізації ідеї самоврядування, гу-
манізації і демократизації.

Виходячи з вищезазначеного, доречним буде запитання – а які 
фактори впливають на процес управління пенітенціарними заклада-
ми освіти? 

В різноманітних словниках фактор визначається як одне з не-
обхідних дієвих умов того чи іншого процесу. Якщо мова йде про 
управління пенітенціарними закладами освіти, то необхідно розгля-
нути умови, в яких вони проявляються. Існують різні підходи до ви-
явлення цих умов. На нашу думку, в першу чергу необхідно звернути 
увагу на фактори соціалізації, які можливо об’єднати у декілька груп. 
Перша група – це мегафактори. Застосування цієї групи факторів має 
значення у зв’язку з тим, що вони об’єктивно висвітлюють задачі со-
ціального навчання і виховання в сучасному світі: виховання людини 
як громадянина світу, розвиток планетарного мислення та толерант-
ності. Вони також дають уявлення про передумови виявлення залеж-
ності людини від сукупності глобально-світових умов, тенденцій та 
проблем; про можливість прогнозування тенденції розвитку людства. 
Друга група – макрофактори. Це країна, етнос, суспільство. Вони 
впливають на формування свідомості всіх людей, які мешкають в 
певних країнах. Багато досліджень зарубіжних і вітчизняних вчених 
довели, що кожний етнос, має свої специфічні риси, які сформува-
лися протягом століть під впливом природнокліматичних, історич-
них, екологічних, соціальних, релігійних умов й обставин. У зв’язку 
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з цим етнічні особливості як фактор, що впливає на процес управ-
ління освітньо-виховними організаціями, не треба ігнорувати, але й 
не треба абсолютизувати. Третя група факторів – мезофактори. Вони 
охоплюють умови існування великих груп людей: за змістом і типом 
поселення (регіон, селище, місто); за належністю до субкультур та 
інше. Ця група факторів дає змогу враховувати в процесі соціального 
навчання і виховання різноманітних вікових і соціально-професійних 
груп населення об’єктивні регіональні умови їхнього життя. Тобто 
мова йде про регіональні особливості ціннісних орієнтацій в сфері 
освіти, праці, дозвілля; розширення тих чи інших засобів масової ко-
мунікації; потребу в отриманні інформації різними віковими група-
ми. Четверта група – мікрофактори. Вони безпосередньо впливають 
на певних людей. Це сім’я, мікросоціум, групи однолітків, навчаль-
но-виховні організації тощо. 

Вплив мікросоціуму на процес формування свідомого відношен-
ня до дійсності на різних вікових етапах становлення людини зале-
жить від об’єктивних характеристик мікросоціуму та суб’єктивних 
характеристик самої людини. Найважливішою характеристикою мі-
кросоціуму з точки зору спрямованості його впливу на розвиток осо-
бистості є існуючий в ньому соціально-психологічний клімат, який є 
результатом взаємодій всіх характеристик мікросоціуму.

Через систему освітньо-виховних організацій суспільство та дер-
жава прагнуть гарантувати рівні можливості для розвитку всіх членів, 
але з іншого боку – для реалізації кожним своїх потенційних можли-
востей й задоволення й розвитку особистісних потреб й здібностей. 
Процес навчання об’єктивно відтворює можливості для реалізації 
особистості своєї активності як в сфері пізнання, так і в сферах пред-
метно-практичної діяльності. 

Таким чином можливо виділити дві основні, найбільш значущі 
групи факторів, які впливають на процес управління пенітенціарни-
ми закладами освіти. До першої групи відносяться фактори, що утво-
рюють особистісну, психолого-семантичну структуру. Другу групу 
факторів складають впливи навколишнього середовища, соціаль-
но-психологічні чинники, що утворюють основу для формування тієї 
або іншої спрямованості особистісного розвитку.
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Особистісні фактори утворюють психосемантичну систему, до 
якої відносяться: творчість, системність, прогностичність, гуманіза-
ція та психологізація. Соціальні фактори – регіон, де розташований 
заклад освіти, тип закладу освіти, стать учасників освітнього проце-
су, вік учасників освітнього процесу та таке інше.

Фактор «системності» має особливий вплив на процеси управ-
ління пенітенціарними закладами освіти. Необхідність системного 
підходу в сучасному житті суспільства диктується самим життям і, 
насамперед, високим ступенем інтеграції суспільних процесів, де 
все пов’язане між собою, коли рішення однієї проблеми залежить 
від рішення багатьох інших, коли сама проблема набуває системний, 
комплексний характер. Щодо розуміння системності, комплексності 
в процесі управління пенітенціарними закладами освіти ми беремо 
за основу визначення «цілісності системи». Система являє собою 
сукупність об’єктів, взаємодію яких обумовлює наявність нових ін-
теграційних якостей, не притаманних утворюючим її частинам, ком-
понентам. Зв’язок між компонентами настільки тісний і зближений, 
що зміна одного з них викликає ту чи іншу зміну інших, а нерідко і 
системи в цілому. Система, як цілісне утворення, може бути описана 
за допомогою провідних ознак: 

- наявність утворюючих елементів, компонентів, частин, з яких 
утворюється система;

- наявність структури, тобто певних зв’язків і відношень між ча-
стинами, елементами;

- наявність інтегративних якостей, тобто таких, які не притаманні 
ні одному із взятих елементів, які утворюють систему;

- наявність комунікативних властивостей системи, які проявля-
ються у формі взаємодії системи із середовищем та у формі взаємодії 
системи з системами більш вищого чи нижчого порядку, по відно-
шенню до яких вона виступає як частина (підсистема) чи як ціле;

- історичність чи зв’язок минулого, теперішнього і майбутнього в 
системі і її утворюючих компонентах.

Якщо прийняти за основу сформовані вище властивості і якості, 
то необхідно виділити такі аспекти системного підходу в управлінні 
пенітенціарними закладами освіти:
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- системність, ціле – це похідне своїх компонентів. Єдність і взає-
модія між компонентами, елементами і частинами утворюють систе-
му в межах заданої якості, забезпечують функціонування і розвиток 
системи. Таким чином, ми маємо справу зі структурою, способом 
організації системи, тобто з системно-структурним аспектом систем-
ності, цілісності;

- в освітньо-виховних соціальних системах мета виступає од-
ним із системоутворюючих факторів та потребує засобів та дій для 
її досягнення. Дія системи, її компонентів у реалізації цілі є, по суті, 
функцією системи. Досягнення підцілей в результаті функціонування 
компонентів, елементів і частин проявляє другий аспект системності 
– системно-функціональний;

- освітні системи, будучи суспільними, змінюються, бо їм прита-
манні внутрішні протиріччя. Значить, ці системи історично обумов-
лені. В цьому проявляється історичний аспект організації, системи;

- освітньо-виховна система функціонує, розвивається у зовніш-
ньому по відношенню до себе середовищі, будучи відкритою і пов’я-
заною великою кількістю комунікацій. Системи більш високого рівня 
ставлять перед підсистемами нижчі цілі, завдання, виділяють ресур-
си, встановлюють обмеження. Тут у найбільш загальному вигляді ми 
маємо справу з системно-комунікативним аспектом системності;

- інформація, яка поступає в освітньо-виховну систему і виходить 
з неї, представляє спосіб зв’язку компонентів системи між собою і 
компонентів з системою в цілому, а системи як цілого – із середови-
щем. В цьому ми знаходимо прояв інформаційного аспекту системи;

- розрізнення між перспективним, бажаним станом системи (ме-
тою) та існуючим – визначає управлінський аспект.

Таким чином, виходячи з вищевказаного, можна дійти виснов-
ку, що зміст цієї складової відображає напрямок тенденцій, які 
спостерігаються сьогодні у вітчизняній практиці управління пені-
тенціарними закладами освіти. Це спонукає до необхідності ура-
хування сучасних змін в управлінні, які спостерігаються у зв’язку 
з переходом вітчизняної економіки до ринкової. Напевне, можна 
говорити про те, що системний підхід в управлінні пенітенціарни-
ми закладами освіти, який диференціює управлінську свідомість, є 
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найбільш значущим сьогодні. І це є природним, оскільки відобра-
жає реакцію на впровадження системно-змістових, а не однобічно 
виконавчих підходів до розуміння сутності та специфіки управлін-
ської діяльності.

Далі, щодо складової: проективність і прогностичність, яка утво-
рює особистісну, психолого-семантичну структуру і впливає на рівень 
готовності учасників навчально-виховного процесу до управління, то 
за своїм змістом її можна визначити як спрямованість у майбутнє, ба-
чення майбутнього. 

Проектування і прогнозування в загальному його розумінні – це 
науково обґрунтоване визначення системи параметрів майбутнього 
об’єкта або якісно нового стану існуючого проекту – прототипу про-
образу передбачуваного або можливого об’єкта, стану чи процесу в 
єдності зі способами його досягнення. Це бачення – образ, ідеал ста-
новища педагогічного процесу, проект, який може мотивувати колек-
тив до активних дій. Воно виявляє своє мотивуюче діяння на колек-
тив з двох причин. По-перше, бачення ставить колектив і його членів 
перед вибором, примушує їх прагнути до вдосконалення. По-друге, 
воно допомагає будувати концепцію розвитку освітнього закладу, ви-
значати основні концептуальні підходи до його перетворення.

Щодо наступної складової – творчість, яка утворює особистісну, 
психолого-семантичну складову управління пенітенціарними закла-
дами освіти. Для забезпечення умов розвитку творчої праці необхід-
но усвідомлювати, що, впроваджуючи нововведення, керують саме 
інноваційним процесом.

Спонукання до інноваційної діяльності здійснюється по тих же 
законах, що й до будь-якої іншої. Людина включається до іннова-
ційного процесу з позиції суб’єктивної оцінки тієї користі, яку вона 
отримує в результаті зусиль для освоєння нововведень, усвідомлює 
протиріччя між метою і реальністю. Тобто, вона стає активним учас-
ником засвоєння нового, якщо впевнена:

- в досягненні результату;
- в отриманні очікуваних наслідків при досягненні цього резуль-

тату;
- в користі цих наслідків.
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Колектив пенітенціарного закладу освіти неоднорідний за своїм 
складом, і тому члени колективу мають різні мотиви включення до ін-
новаційних процесів, відрізняються ступенем мотивації при засвоєнні 
нововведень і неоднаково відносяться до різних типів інновацій. Це за-
лежить від різноманітних факторів: творчих здібностей особистості, сту-
пеня тривожності, рівня мотивації досягнення, статі, стажу роботи і таке 
інше. Частина колективу, яка виявляє інтерес до інноваційної діяльності, 
мотивована можливостями реалізації своїх творчих здібностей. Це – екс-
периментатори по своїй природі, вони мають свої ідеї та пропозиції, які 
намагаються перевірити на практиці. Ця група новаторів невелика. 

Тенденції управлінської діяльності, які знайшли своє відобра-
ження в розумінні творчості, сприяють формуванню неповторного 
іміджу навчально-виховного закладу, розвитку творчого потенціалу 
колективу в цілому. Нестандартні, оригінальні підходи до управління 
організаціями є особливою успішністю їх діяльності і розвитку. 

Гуманізація – така складова, що утворює особистісну, психоло-
го-семантичну структуру діяльності до управління пенітенціарними 
закладами освіти. За своїм змістом вона відображує особистісну зорі-
єнтованість до управління. Психологічною основою гуманістичного 
напрямку є вільне прийняття особистістю морального управлінського 
рішення. Звідси витікає, що особистість розвивається в процесі твор-
чої управлінської діяльності, яка поширюється під впливом переко-
нання як основного виховного методу. У цьому процесі першочергову 
роль має звернення людини в думках до самого себе. Але необхідно 
відзначити, що звертання думками до свого внутрішнього світу важче, 
ніж до явища і предмету навколишнього світу. У цьому випадку ви-
никає необхідність забезпечити детермінацію діяльності, предметом 
якої є образ «Я» суб’єкта. Необхідно відзначити і емоційну сторону 
гуманістичного напрямку управлінської діяльності. Тільки емоційна 
сторона, почуття повинні стимулювати управлінську діяльність. Важ-
ливо, в якому руслі погодженості або послідовності моральних вимог 
відбувається така діяльність. Гуманізація управлінської діяльності – 
це її денометизація і деідеологізація в такому розумінні, що в освітній 
організації повинні вивчатися наукові факти, теорії, події економічно-
го та політичного життя, культури, а не їх тлумачення з тієї чи з іншої 
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точки зору ідеології, на догоду тим чи іншим політичним партіям, 
парламентським фракціям, групам і таке інше, знаходити своє відо-
браження в майбутньому навчального закладу. Весь зміст гуманності 
освіти повинен бути побудований на основі ідеї неоднозначності, аль-
тернативності, плюралізму. 

На другу групу факторів впливають соціально-психологічні 
чинники, які мають певне значення в управлінні пенітенціарними 
закладами освіти, а саме: тип навчального закладу, стать учасника 
управлінського процесу, вік учасника управлінської діяльності, стаж 
управлінської діяльності. Вплив зазначених чинників здійснюється, 
на наш погляд, на трьох рівнях (макрорівні, мезорівні та мікрорівні). 
Перший чинник відтворює вплив суспільного середовища в цілому, з 
урахуванням його політико-територіальних особливостей, тому його 
можна віднести до макрорівня. Наступні два чинники відтворюють 
вплив особливостей функціонування освіти як певної соціальної га-
лузі, і їх можна віднести до мезорівня. В цілому ці чинники за своїм 
змістом можна назвати власне соціально-психологічними. 

На свідомий вибір, чи частіше, спонтанне формування визначено-
го стилю управлінської діяльності істотний вплив має ряд об’єктив-
них і суб’єктивних факторів. Культурні норми і традиції суспільства, 
характер управлінських завдань, соціальні характеристики працівни-
ків і, нарешті, компетентність та психологічні характеристики самого 
суб’єкта управління – ось ті головні фактори, що, взаємодіючи між 
собою, визначають той чи інший стиль управління і його ефектив-
ність. Стиль управління істотно відрізняється в різних країнах. На-
приклад, в управлінській літературі дуже часто звертається увага на 
багато в чому альтернативні «американську» і «японську» модель 
керування будь-якими організаціями. Свій національний почерк має 
менеджмент у Німеччині. Характерно при цьому, що при різних ме-
тодах вирішення багатьох управлінських завдань, кожна з цих трьох 
шкіл менеджменту відрізняється високою ефективністю керування 
будь-якими організаціями. Секрет ефективності кожної з них саме в 
тому, що робиться переважний акцент на ті методи, прийоми керу-
вання, що найбільше відповідають культурним нормам і традиціям 
окремих країн.
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Виходячи з вищезазначеного, можна дійти до висновку про те, що 
основною рисою, що визначає управління пенітенціарними заклада-
ми освіти, є організована діяльність особистості і колективу. Це не 
просто спільна діяльність людей, об’єднаних спільними інтересами й 
цілями, симпатіями або цінностями, – це діяльність людей, підпоряд-
кованих правилам і нормам цієї організації, які виконують задану їм 
спільну роботу. Правила, норми й вимоги такої організації передбача-
ють і породжують особливі психологічні стосунки – це управлінські 
стосунки. Психолого-педагогічні взаємовідносини виступають як 
стосунки, опосередковані цілями, завданнями й цінностями спільної 
діяльності. Управлінські відносини складають організовану спільну 
діяльність, надають їй організованості. Інакше кажучи, це не стосун-
ки у зв’язку з педагогічною діяльністю, а стосунки, що утворюють 
спільну педагогічну діяльність. 

Управління пенітенціарними закладами освіти можна визначи-
ти як спеціальний вид діяльності, який забезпечує досягнення ці-
лей їх діяльності. Воно пов’язане з психологічними особливостями 
планування, організації та контролю освітніх структур і передбачає 
орієнтацію у цілісній системі освіти. Ефективність управління пе-
нітенціарними закладами освіти визначається результативністю ді-
яльності усіх суб’єктів управління по забезпеченню нормального 
функціонування організації та досягненню поставлених перед нею 
цілей, яка співвідноситься за означеними критеріями із нормами, що 
прийняті за основу відрахунку (початку відліку). Ефективність такого 
роду управління визначається на основі двох груп критеріїв, які ха-
рактеризують статичність та динаміку організації. До першої групи 
відносяться надійність функціонування організації, її стабільність, 
керованість і таке інше. До другої групи – оперативність прийняття 
управлінських рішень, ритмічність, безперервність, гнучкість, функ-
ціонування і таке інше. Зазначені параметри організації значною мі-
рою залежать від апарату управління (кваліфікації його працівників, 
їх досвіду, відповідальності і таке інше), і якщо ці параметри визна-
чились за допомогою будь-яких показників, то цим самим буде визна-
чена ефективність управління за зазначеними, заданими критеріями.
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7.2 Закономірності і принципи виховання засуджених в міс-
цях позбавлення волі

Існуючий соціально-психологічний клімат в місцях позбавлення 
волі є комплексним соціальним явищем, яке володіє властивістю по-
тенційно, через соціальне середовище впливати на особистість засу-
дженого. Виникає питання: які існують конкретні напрями і шляхи 
дії на особистість засудженого, щоб понизити або нейтралізувати 
негативний вплив цього середовища і зробити його позитивним, які 
існують закономірності і принципи виховання засуджених в місцях 
позбавлення волі?

Педагогічні закономірності характеризують суть педагогічного 
процесу, виражають основні тенденції і логіку його розвитку. Вони 
є основою наукового пізнання і практичної перебудови діяльності в 
галузі виховання, освіти і навчання. Закономірності – це об’єктивно 
існуючий зв’язок педагогічних явищ і процесів. Вони бувають: соці-
ального рівня, формування колективу, формування особистості, спе-
цифічних зв’язків процесу виховання. Закономірності виражаються 
через ряд основних принципів:

- виховання в процесі діяльності;
- цілеспрямованість;
- виховання в колективі і через колектив;
- індивідуальний і диференційований підхід;
- поєднання високої вимогливості з повагою до особистості;
- опора на позитивне в процесі виховання;
- єдність, узгодженість і спадкоємність у вихованні.
Всі ці закономірності і принципи реалізуються через зміст, мето-

ди і форми виховання.
Так, закономірності формування особистості засудженого вира-

жаються через провідну роль соціальних чинників, цілісний харак-
тер формування особистості, формування особистості в колективі, 
єдність виховання і самовиховання, формування в процесі виховання 
суспільно корисної діяльності.

Закономірності формування колективу засуджених виражаються 
через відповідність відносин і життєдіяльності соціальній природі 
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суспільства, гармонії суспільних і особистісних інтересів, система-
тичності орієнтування колективу на високу організованість, дисци-
пліну і порядок, глибоке усвідомлення і навіювання пізнання чле-
нами колективу його цілей і основних завдань, залежність зрілості 
колективу від співвідношення позитивних і негативних взаємин.

Принципи виховання – це основний елемент науково-методичних 
основ, початкові керівні положення, які відображають закономірності 
процесу виховання і визначають його зміст, методику і організацію.

Система принципів виховання відображає систему закономір-
ностей, має переважне віддзеркалення однієї або декількох законо-
мірностей в одному або декількох принципах. Центральне місце в 
системі займає цілеспрямованість і виховання в процесі діяльності, 
які впливають на все інше. Вона визначає зміст, методи і форми ви-
ховання.

Основні вимоги до цілеспрямованості у вихованні можливо оха-
рактеризувати таким чином:

- ясне і чітке розуміння цілей і завдань виховання;
- непримиренність до порушень норм виховання;
- тісний зв’язок виховання з життям;
- плановість виховного процесу;
- цілеспрямованість і наполегливість в досягненні мети і завдань 

виховання;
- формування у засуджених зацікавленості і активного відношен-

ня до цілей і завдань виховання, включення в процес самовиховання.
Виховання засуджених в процесі діяльності характеризується ви-

суненням наступних вимог:
- добитися свідомого відношення до праці і суспільної діяльності;
- раціонально організувати працю;
- розумно чергувати напружену працю з культурним, змістовним 

відпочинком;
- заохочувати прояв розумної ініціативи, самостійності.
Виховання в колективі і через колектив характеризується вису-

ненням наступних основних вимог:
- визначати завдання і перспективи розвитку об’єднуючі думки, 

почуття і дії колективу;
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- формувати почуття колективізму, гордість за свій колектив;
- забезпечувати єдність і згуртованість ядра колективу;
- підтримувати все нове, перспективне, закріплювати у вигляді ко-

лективних традицій;
- уміло використовувати силу громадської думки, колективних 

взаємин і традицій в боротьбі з негативними явищами в колективі;
- забезпечувати виховну дію на кожного члена колективу.
Індивідуальний і диференційований підхід у вихованні засудже-

них характеризується наступними основними вимогами:
- глибоко і всебічно знати індивідуальні психологічні особливості 

об’єкту дії (засудженого);
- всебічно знати групові і особисті особливості людей і застосову-

вати їх в процесі виховної діяльності;
- разом з іншими формами і методами широко використовувати 

індивідуальну роботу;
- постійно аналізувати підсумки виховної роботи, своєчасно вно-

сити корективи до методики виховної дії з урахуванням особливостей 
кожної людини.

Особливості принципу виховання засуджених – «опори на пози-
тивне в особистості і колективі» характеризується наступними ос-
новними вимогами:

- вивчати і знати позитивні якості і властивості особистості і ко-
лективу та спиратися на них;

- глибоко вірити у вдалий процес виховання;
- дбайливо відноситися до паростків нового, позитивного в осо-

бистості і колективі; 
- дотримуватися почуття міри, педагогічного такту в критиці не-

доліків; 
- уміло використовувати силу позитивного прикладу у вихованні;
- терпляче залучати людей до таких видів діяльності, які дозво-

лять їм проявити себе з кращого боку і викличуть упевненість в своїх 
силах;

- добиватися щирості і довіри у взаєминах;
- спонукати людей до наполегливого і цілеспрямованого самови-

ховання.
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Принцип поєднання високої вимогливості до засуджених з пова-
гою їх особистісної гідності характеризується наступними основни-
ми вимогами:

- принципово і послідовно пред’являти вимогливість, виходячи з 
інтересів суспільства;

- добиватися усвідомлення сенсу і об’єктивної необхідності вико-
нання вимог, які пред’являються;

- не допускати в роботі формалізму, потурання і умовляння, 
дріб’язкової опіки і причіпок, упередженості і грубості;

- проявляти дбайливе відношення до особистості, пошану її гід-
ності;

- пред’являти постійну вимогливість по відношенню до себе;
- добиватися єдності вимог, що пред’являються.
Реалізація закономірностей і принципів виховання в діяльності 

кримінально-виконавчих установ характеризується наступними осо-
бливостями:

- регламентація правовими нормами;
- виховний процес має тимчасові параметри;
- специфіка ролевого статусу і структури міжособистісних відно-

син суб’єкта і об’єкта дії;
- відсутність колективу як спільності людей для позитивної дії 

(злочинне угруповання не може надавати такої дії);
- відсутність публічності, строго індивідуальний характер діяль-

ності;
- виховна робота проводитися в спеціальному педагогічному ре-

жимі;
- залежність результатів дії від авторитету, педагогічної майстер-

ності працівників місць позбавлення волі;
- об’єкт дії, як правило, – сформована особистість. 
У виховній роботі засуджений повинен розглядатися не як па-

сивна особистість, а як активна і значуща в навколишньому оточенні 
людина. Стимулювання соціальної активності засудженого особливо 
важливо для позитивного впливу на його психіку поза його середови-
щем або контактної групи. Засуджений на власному досвіді повинен 
переконатися в реальних якостях людей, які його оточують, керують-
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ся різними цінностями. Його власна практика повинна підтвердити, 
що він має всі можливості зайняти гідне положення в суспільстві. 
Участь в праці не призводить до автоматично позитивної суспільно 
значущої поведінки, не звільняє свідомість засудженого від антисо-
ціальних поглядів і уявлень. Контакти в середовищі з негативними 
впливами можуть нейтралізувати благотворний вплив праці і вихов-
них дій. От чому так важливо, щоб залучення засудженого в суспіль-
но-продуктивну діяльність обов’язково доповнювалося впливовими 
діями на його свідомість з метою формування у нього ціннісних орі-
єнтацій, спрямованих на морально-етичні цінності, які б виступали в 
його поведінці як правила і особистісні принципи.

Пряма виховна дія на антигромадські переконання і принципи за-
судженого, яка розрахована на швидкий ефект, як правило, викликає 
протидії з його боку або ухилення від подальших контактів з вихова-
телями. Це може призвести до закріплення цих переконань і принци-
пів і поглибити негативну спрямованість особистості.

Спочатку, як безпосередній об’єкт виховної роботи із засудже-
ними, повинні бути не його особові властивості, риси і цінності, а 
групові соціальні цінності, настрої або міжособистісні відносини за-
суджених в своєму середовищі.

Виховна дія на групові цінності повинна бути спрямована на пе-
реорієнтацію відношення засуджених до цінностей у бік прийнятих 
в сучасному суспільстві. Впливаючи на групові настрої, які входять 
в структуру соціально-психологічного клімату колективу, можна 
впливати на активність засуджених в цілому. Настрої в соціальній 
спільності засуджених володіють певними властивостями. До них 
відносяться: здатність збільшувати соціальну «енергію» її складових; 
велика контактність і швидка передача повідомлень від одних засу-
джених до інших; здатність настроїв швидко переростати в дії.

Тому, щоб понизити їх негативний вплив, необхідно впливати 
на міжособистісні відносини і зв’язки особистості в соціальному 
середо вищі. Для цього потрібне розширення і збагачення соціаль-
них зв’язків і відносин засуджених поза їх середовищем, тобто ви-
користовувати якнайширше ті можливості масових, групових і осо-
бистих зустрічей засуджених з представниками іншого середовища 
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(родичі, лектори, працівники суду і прокуратури і таке інше) і ста-
ратися, щоб ці зустрічі не носили формального характеру. Все це 
сприяє збагаченню соціального досвіду особистості засудженого і 
веде до ослаблення впливу на нього соціально-психологічного клі-
мату оточуючого середовища.

Під час організації виховної роботи, спрямованої на ослаблення 
негативного впливу соціально-психологічного клімату, істотне зна-
чення відіграють наступні моменти. 

По-перше, переконливий і аргументований доказ засудженим 
невідповідності і суперечності їх соціальних цінностей і ціннісних 
орієнтацій розумінню останніх в суспільстві. Це доводиться тим, що 
чесні люди добиваються всіх благ своєю працею, живуть повноцін-
ним життям. 

По-друге, використовувати позитивне в поглядах і думках засу-
джених по відношенню до тих або інших фактів і явищ нашої дійсно-
сті, з якими вони безпосередньо стикалися (соціальний захист, мате-
ріальна допомога з боку організацій і підприємств і таке інше). Дуже 
важливо показати на конкретному прикладі, що ті цінності і норми 
поведінки, які він прийняв, ускладнюють його положення як в місцях 
позбавлення волі, так і після звільнення. 

По-третє, переорієнтацію засуджених з прийнятих соціальних 
цінностей в їх злочинному середовищі на суспільно значущі. 

В більшості їх негативних принципів лежить положення про те, 
що слідування певним антигромадським традиціям і нормам поведін-
ки допомагає виробити сміливість, загартувати волю і таке інше. Все 
це веде, як вони стверджують, до досягнення авторитету і суспіль-
ної пошани, оскільки сильних і рішучих людей бояться і поважають. 
Необхідно при цьому показати, що в антигромадських (злочинних) 
групах людина, створюючи в своїй свідомості погляди, уявлення і 
відповідні антигромадські ціннісні орієнтації, тим самим обмежує і 
обідняє себе, ускладнює вирішення реальних суперечностей в своєму 
житті в умовах свободи. Орієнтація особистості засудженого на цін-
ності злочинного середовища лише заповнює пустоти її соціальної 
практики системою антигромадських уявлень, деформованих і збоче-
них потреб, почуттів і відносин.
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По-четверте, важливе значення на зміну впливу антигромадських 
ціннісних орієнтацій засуджених може мати конкретний приклад і 
аналіз тієї ролі, яку виконують в їх житті групи з негативною спря-
мованістю. Важливо переконливо показати засудженим, що ці групи, 
орієнтуючи їх на негативне відношення до виховної дії, сприяють від-
чуженню засуджених від суспільства. 

По-п’яте, необхідно стимулювати у засуджених появу позитивних 
емоційних переживань вражень, які виникають у них поза їх злочин-
ним середовищем, – в бесідах з вихователями, рідними, родичами і 
близькими людьми. Важливо використовувати всяку можливість, від-
волікаючу засуджених від умов їх середовища для активного форму-
вання позитивних настанов.

По-шосте, у виховній роботі із засудженими важливо вказати на 
соціологічні (найбільш масові), соціально-психологічні (групові) 
і психологічні (особові) якості, що впливають на функціонування і 
збереження соціальних цінностей і норм поведінки.

Виходячи з вищезазначеного, можна дійти до висновку про те, що 
в основі проведення виховних заходів в місцях позбавлення волі, не-
обхідно враховувати психологічні умови ефективності дії режиму на 
засуджених.

Вимоги режиму не відразу сприймаються всіма засудженими і ви-
значально впливають на їх поведінку. Частиною засуджених, особли-
во неодноразово судимих, режим сприймається як ворожа, зла сила, 
яка стоїть над їх волею. Для вперше засуджених встановлений поря-
док здається новим і сприймається як незвичність.

Разом із засудженими дисциплінованими, такими, що відрізня-
ються зразковою поведінкою і добросовісним відношенням до праці, 
можуть бути злісні дезорганізатори порядку і не злісні його порушни-
ки. Це залежить від відношення до вимог режиму. Тому мало чекати 
формального дотримання порядку, нормативних актів, які визначають 
режим. Слід приділяти увагу формуванню позитивного відношення 
до вимог режиму з урахуванням психічних станів людей і колективів, 
змінювати негативні їх настановлення, виробляти позитивні і руйну-
вати негативні звички поведінки. Все це підвищує ефективність ре-
жиму у формуванні у засуджених необхідних якостей. У тих місцях 
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позбавлення волі, де не приділяється необхідного значення вказаним 
питанням, нерідко зберігаються і розвиваються такі негативні явища, 
як групова незадоволеність, озлобленість, витонченість в порушенні 
режиму і таке інше.

Вирішальне значення у формуванні позитивного погляду на ре-
жим має зміна відношення засудженого до самого факту криміналь-
ного покарання, усвідомлення своєї вини і справедливості покарання, 
готовність спокутувати провину працею і зразковою поведінкою. За-
лежно від характеру відношення до режиму можна виділити чотири 
категорії засуджених: негативно відносяться до вимог режиму; пози-
тивно відносяться до вимог режиму; байдуже відносяться до вимог 
режиму; вибірково позитивно відносяться до одних і негативно до 
інших правил режиму.

Вихователеві важливо знати причини негативного відношення до 
правил режиму. Іноді це може бути психологічна непідготовленість 
засудженого, нерозуміння їм доцільності, необхідності його вимог. 
Деякі засуджені не можуть правильно співвіднести загальні цілі кри-
мінального покарання з конкретними умовами його відбування, які 
їм часом здаються штучними, непотрібними. Нерозуміння сенсу ви-
мог режиму зазвичай породжує негативні почуття, які є мотивами, 
спонукаючими засудженого ухилятися від виконання норм поведін-
ки. Врешті-решт негативне відношення до режиму може призвести 
до того, що у засудженого виникає внутрішній конфлікт, з’являються 
подвійність в характері, лицемірство, виверткість і таке інше.

Тому формування у засуджених внутрішньої згоди з вимогами 
режиму, настановлення дотримувати їх – один з важливих напрямів 
виховної роботи серед засуджених.

Позитивному відношенню до режиму сприяє колектив засудже-
них, його громадська думка, авторитет якій незаперечний для більшо-
сті засуджених. Згуртований колектив допомагає працівникам колонії 
тримати в полі зору всі сторони життя, побуту, праці і відпочинку 
засуджених і добиватися загального зміцнення режиму.

Ефективність трудового виховання та перевиховання засуджених, 
формування у них працьовитості, професійно-трудових звичок і го-
товності до праці залежить від ряду тісно взаємодіючих об’єктивних 
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і суб’єктивних чинників. Наприклад, впливають на трудове перевихо-
вання засуджених обов’язковість праці, умови праці засуджених (за-
суджені трудяться під охороною і наглядом), наявність елементів по-
карання (наприклад, особливо небезпечні рецидивісти притягуються 
до важких фізичних робіт і лише у міру виправлення переводяться на 
кваліфіковані роботи, засуджені не користуються відпустками і таке 
інше), відсутність можливості вибору професії, технічна недоскона-
лість устаткування і таке інше.

На трудове перевиховання засуджених також впливають специ-
фічні психічні стани і переживання (туга по волі, фрустрація, безна-
дійність, відчай, стан очікування і таке інше). Якщо одні засуджені 
прагнуть зняти ці стани тим, що поринають в роботу, то інші не мо-
жуть без допомоги вихователів мобілізувати волю, розум і здібності 
для участі у виробничій діяльності.

На трудове перевиховання впливають і відсутність у деякої части-
ни засуджених належного рівня професійної підготовки, і «традиції 
злодійського світу», коли праця вважається негожою справою.

Важливу роль в трудовому перевихованні засуджених відіграє 
настановлення щодо зацікавленості в праці. Інтерес правопорушни-
ків до того або іншого виду праці в конкретній ситуації є першим 
кроком на шляху їх перевиховання. Викликаний спочатку інтерес 
як тимчасовий психічний стан вихователі цілеспрямовано закрі-
плюють і переводять його в стійкий, постійно діючий мотив, спо-
нукаючий людину трудитися. Цей мотив, у свою чергу, поступово 
перетворюється на якість особистості, необхідну для трудової ді-
яльності. 

Для виховання працьовитості, звичок трудитися велике значення 
має систематичність праці, організація трудової діяльності засудже-
них на науковій основі. Неорганізована праця, відсутність чітких за-
вдань, непродумане нормування – все це призводить до невпевнено-
сті в завтрашньому дні, етично розбещує людей, істотно впливає на 
їх готовність до праці.

Важливою умовою ефективності трудового виховання є пра-
вильна організація відпочинку засуджених. Особливо руйнує звичку 
і готовність до праці даремне проведення вільного часу. Це поро-
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джує свідомість неробства, байдикування, нудьги, при яких засу-
джені починають вдаватися до різного роду розваг, а потім ухиля-
тися від роботи.

Трудове перевиховання засуджених пов’язано з боротьбою проти 
осіб, які ухиляються від праці, і запобіганням таким ухиленням. При 
цьому важливо виявити мотиви ухилення від виробничої діяльності 
і уміти їх зіставити із способами ухилення. Не всяке ухилення від 
виробничої діяльності можна розцінювати як відсутність працьови-
тості і готовності трудитися. Деякі засуджені ухиляються від праці 
тому, що вважають дану роботу нецікавою, важкою, нудною або не 
відповідною їх можливостям. Так, деякі засуджені не бажають пра-
цювати на таких роботах, де від них не вимагається ні спритності, ні 
кмітливості, ні винахідливості. Зустрічається і такий мотив ухилен-
ня, як «насолити начальству». Зазвичай це виявляється в групових не-
виходах на роботу. У рецидивістів, як правило, мотиви ухилення від 
праці стійкі, це – соціально шкідливі погляди на працю, переконання 
в тому, що вищий сенс всього життя полягає в неробстві. 

Засоби і способи ухилення від праці можна розділити на дві групи: 
відкриті і приховані. До перших відносяться: відмова від роботи і са-
мокалічення. При відмові засуджений відкрито заявляє про небажання 
трудитися або не виходить на роботу, усвідомлюючи, що понесе пока-
рання. До самокалічення зазвичай вдаються ті, хто переконані в дар-
моїдстві, рецидивісти і особи з психічними відхиленнями. Приховані 
способи ухилення від роботи також різні. Деякі засуджені намагають-
ся ухилятися від роботи шляхом заховання або псування спеціального 
одягу і взуття, привласнення чужої праці. До такого ухилення вдаються 
«авторитети» злочинного світу і лідери негативно спрямованих малих 
груп. Викриття паразитизму цих людей, створення обстановки нетер-
пимості навколо них і психологічної захищеності інших засуджених – 
істотна умова успіху трудового перевиховання всіх засуджених.

Особливе значення в процесі виховання і перевиховання засудже-
них відіграє формування у засуджених позитивного відношення до 
навчання.

На процес навчання значною мірою впливають особливості осо-
бистості засудженого, зокрема їх відношення до навчання і отримання 
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спеціальності, перерва в навчанні і ступінь розвитку навиків учбової ро-
боти, рівень розвитку пізнавальних потреб, цілі і перспективи в житті.

З цієї точки зору по відношенню до навчання засуджених мож-
на поділити на три групи, які: позитивно відносяться до навчання; 
байдуже відносяться до навчання і негативно відносяться до навчан-
ня. Засуджені, які позитивно відносяться до навчання, керуються на-
ступними мотивами: придбати знання і підвищити свій культурний 
рівень; продовжувати після звільнення вчитися в інших навчальних 
закладах, заслужити хорошим навчанням і поведінкою умовно-до-
строкове звільнення. Значну роль відіграють також інтерес до на-
вчання, готовність порвати із злочинним минулим, довести своє 
дійсне виправлення, отримати професію. Засуджені, які байдужі до 
навчання, безвідповідально відносяться до нього. Вони пасивно на-
слідують приклад суспільної більшості, бажаючи заповнити вільний 
час в період відбування покарання. У ряді випадків – щоб отримати 
додаткові пільги, увійти до довіри до адміністрації, не відстати від 
друга, уникнути покарання, підтримати свій престиж. Нерідко ці за-
суджені проявляють уявну активність, щоб ввести в оману адміні-
страцію колонії. Значну частину засуджених складають особи, які не 
бажають вчитися, негативно відносяться до навчання. Мотиви відмо-
ви наступні: переконання, що у засудженого хороша спеціальність, 
і навчання нічого до неї не додасть; боязнь труднощів в навчанні у 
зв’язку з великою перервою, коли багато що забулося; солідний вік 
(пізно вчитися); переконання, що навчання на заробіток не впливає; 
боязнь, що не вистачить терпіння (важко вчитися після восьмигодин-
ного робочого дня); небажання витрачати час на навчання; нарешті, 
невмотивована відмова від навчання.

Знання мотивів і відношення засуджених до навчання дозволяє 
співробітникам місць позбавлення волі правильно побудувати роботу 
по зміні психології засуджених, залученню їх в загальноосвітнє і про-
фесійно-технічне навчання. Підвищення загальноосвітнього рівня за-
суджених, придбання ними професії – це об’єктивна необхідність в 
сучасних умовах розвитку нашого суспільства.

Навчання потребує серйозної перебудови психології особистості 
засудженого (готовності і бажання вчитися, навиків і звичок до уч-
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бової діяльності, уміння підтримувати потрібні психічні утворення 
і таке інше), здатності адаптуватися до умов навчання. Рішення цих 
задач можливе в процесі попередньої психологічної і практичної під-
готовки засуджених до навчання і керівництво ними в процесі адап-
тації до його умов.

Морально-психологічна і практична підготовка засуджених до 
навчання повинна починатися задовго до першого дзвінка на урок. В 
результаті засуджений повинен звикнути до думки про необхідність 
навчання, наперед знати труднощі, з якими він зустрінеться. Важливе 
значення для формування морально-психологічної готовності до уч-
бової діяльності має уміле повторення забутого матеріалу, ліквідація 
пропусків в знаннях задовго до початку навчального року, створення 
обстановки зацікавленості в знаннях, спрямованої на формування і 
поглиблення позитивних мотивів навчання і подолання негативних. З 
цією метою проводяться лекції, групові бесіди, зустрічі з вчителями і 
учнями, на яких систематично пропагується корисність і необхідність 
навчання, підвищення загальноосвітнього і культурного рівня, отри-
мання виробничої спеціальності.

Важливий також індивідуальний підхід до кожного засудженого. 
Виходячи з обліку індивідуальних особливостей засудженого, необ-
хідно довести йому зв’язок його особистих інтересів із загальними 
перспективами. Велику допомогу в морально-психологічній підго-
товці засуджених до навчання можуть надати колишні засуджені, які 
після звільнення або працюють за отриманою в колонії спеціальніс-
тю, або продовжують вчитися. 

Хорошою формою психологічної і практичної підготовки засу-
джених до навчання є організація підготовчих курсів, які надають 
можливість швидше ліквідовувати основні відставання в знаннях пе-
ред початком навчального року. Вони допомагають швидше адапту-
ватися до учбових занять і відразу ж включитися в ефективну учбову 
діяльність. 

Адміністрація колонії повинна піклуватися про створення єдино-
го педагогічного колективу, підвищення педагогічної майстерності 
вчителя і майстра, здатних залучити засуджених в навчання і підготу-
вати їх до початку навчального року.
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При організації виховного процесу серед засуджених виникають 
певні психологічні бар’єри у виховній роботі.

Працівники колоній нерідко стикаються з ситуацією, коли засу-
джений виявляється несприйнятливим до педагогічних дій або непра-
вильно на них реагує. Це небажання засудженого і невміння виховате-
ля зрозуміти один одного, а часом взаємна відчуженість і називається 
психологічним бар’єром. Частіше психологічний бар’єр виникає в 
роботі з порушниками режиму, відмовниками від роботи і таке інше. 
Психологічні бар’єри істотно утрудняють процес виправлення і пере-
виховання засуджених, знижують його ефективність.

За своїм змістом психологічний бар’єр може бути або смисло-
вим, або емоційним. При смисловому бар’єрі засуджений може зна-
ти і добре розуміти вимоги, які до нього пред’являє вихователь, але 
спотворює мотивацію цих вимог, вкладає в них упереджений сенс 
і наполегливо їх не виконує. Це внутрішній опір особистості ви-
ховним діям. Часом воно є результатом настановлення засудженого 
негативно реагувати на будь-яку вимогу працівників колонії. Такий 
бар’єр – основа несприйнятливості засудженого до педагогічних та 
виховних дій. 

При емоційному бар’єрі засуджений випробовує душевні пережи-
вання. Емоційний бар’єр виникає в результаті накопичення важких 
душевних переживань у засудженого. Виникаючі по різних причинах 
(і особливо під впливом образів) почуття відчуженості, неприязнь, 
антипатії, заважають йому усвідомити правомірність вимог виховно-
го процесу. При емоційному бар’єрі навіть ясні і справедливі вимоги 
вихователя не отримують позитивного відгуку в душі людини.

Емоційний і смисловий бар’єри нерідко зливаються в єдиний емо-
ційно-смисловий бар’єр, коли в кожному слові вихователя, в його ви-
могах засуджений прагне знайти таємний сенс, убачає упередженість. 
Тому справедливе стягнення начальника загону викликає у нього не-
задоволеність, сперечання, грубість, а заохочення сприймається з іро-
нією і насмішкою.

Психологічний бар’єр, як емоційний, тай і смисловою, може ви-
никнути не тільки між окремим засудженим і вихователем (співробіт-
ником колонії), але і між вихователем і групою засуджених.
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Однією з причин смислового бар’єру є невміння вихователя вра-
ховувати дійсні мотиви вчинків і поведінки людини, орієнтація тіль-
ки на його зовнішній результат. На практиці зовні однакові вчинки 
можуть спонукатися абсолютно різними мотивами. Невміння вихо-
вателя виявляти дійсні мотиви призводить до упередженості, до того, 
що він помилково приписує вчинкам засудженого не властивий ним 
мотив і відповідно з цим застосовує засоби дії. Це викликає внутріш-
ній протест засудженого, переживання незаслуженого покарання, не-
справедливості, незрозумілості. 

Причиною виникнення психологічних бар’єрів можуть бути і по-
рушення взаємин між вихователем і засудженим, між вихователем і 
колективом: безпринципне спілкування вихователя із засудженими, 
при якому зневажаються законність, гуманність і доброзичливість; 
залежність відносин від сліпих почуттів симпатії або антипатії, коли 
по відношенню до нібито антипатичної особистості вихователь ви-
являється несправедливим. Нетактовність, грубість і нестриманість 
працівників колонії при пред’явленні навіть самих справедливих ви-
мог до антипатичної йому особистості ведуть до емоційних потря-
сінь, конфліктів, зривів. У таких випадках розвиваються негативні 
переживання, які перетворюються на певний емоційний психологіч-
ний комплекс, який в подальшому стає домінантним переживанням. 
Нерідко першопричини цих потрясінь забуваються або не усвідом-
люються в конкретній ситуації, але продовжують діяти. Все це ви-
являється у засудженого в частій зміні настроїв, неврівноваженості, 
підвищеній збудливості і таке інше.

Причиною виникнення психологічного бар’єру може бути непра-
вильне застосування стягнень і заохочень. На практиці іноді буває 
так, що вихователь до одних засуджених поблажливіший, частіше 
них заохочує, деколи навіть незаслужено, рідше карає, до інших, на-
впаки, – прискіпливий, нерідко необґрунтовано карає. В результаті 
незаслуженого покарання, упередженої вимоги, несправедливості у 
засудженого виникають негативні емоції, які, зароджуючись спочатку 
у зв’язку з конкретним окремим випадком, легко розповсюджуються 
на широке коло явищ і починають визначати відношення засудженого 
до вихователя. 
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Значна частина порушень режиму, грубість і сперечання з боку 
засуджених часом викликаються невмілим застосуванням вихова-
телями дисциплінарних заходів дії. Неправильна дисциплінарна 
практика веде до виникнення психологічних бар’єрів, а психоло-
гічні бар’єри ще більше сприяють порушенню вимог режиму.

Поширеною причиною виникнення смислового бар’єру є багато-
кратне повторення вихователем нотацій, моралей, не підкріплених 
конкретною вказівкою про те, як треба поступати. До таких моралей 
засуджений звикає і перестає на них реагувати, вважаючи, що вихова-
тель до нього прискіпується.

Емоційна несприйнятливість засудженого може виникнути і у 
зв’язку з важкими переживаннями, викликаними великими непри-
ємностями, горем (хвороба або смерть близьких, розпад сім’ї і таке 
інше). Виховні дії на нього також можуть бути неефективними, якщо 
не врахувати його стан.

Перераховані основні моменти виховної дії особистості засудже-
ного, які ослабляють вплив соціально-психологічного клімату в міс-
цях позбавлення волі, призводять до зміни останнього, сприяють його 
більшій трансформації у бік позитивного або, в крайньому випадку, 
нейтрального соціального впливу. Проте виховна дія, яка спрямована 
на особистість засудженого і яка стосується соціальних явищ в міс-
цях позбавлення волі, повинна бути системно організована.

Це обумовлено тим, що відхід від антигромадських ціннісних орі-
єнтацій пов’язаний із значною перебудовою соціально-психологічної 
структури особистості засудженого, способу життя, переконань, по-
треб і таке інше, а чим більше морально-етична занедбаність засу-
дженого, тим складніша, триваліша робота з перебудови його особи-
стості.

Тому на першому етапі не можна атакувати його переконання в 
галузі антигромадської поведінки, щоб він не сприйняв це як замах 
на його особисті ціннісні уявлення, а впливати на елементи його сві-
тогляду.

Основне на першому етапі – встановити довірливі відносини із 
засудженим, щоб примусити його задуматися над своїм життям.

На другому етапі вирішується завдання розуміння особою засу-
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дженого свого місця в суспільстві, відмови від минулої антигромад-
ської поведінки, вироблення позитивних переконань і принципів.

На третьому етапі необхідно добиватися зміни уявлень засудже-
ного про морально-етичні цінності, збудити ініціативу засудженого, 
його активність як в суспільній, так і у виробничій діяльності, роз-
крити перспективу становлення суспільно корисної особистості.

7.3 Психологічна готовність співробітників правоохоронних 
органів до професійної діяльності

Для опису сукупності індивідуальних психологічних якостей 
особистостей, які можуть тією чи іншою мірою відповідати вимогам 
професії, використовують такі поняття, як «професійна здатність», як 
система «професійно важливих якостей», «професійно значущі яко-
сті», «потенціал спеціаліста», «професійна зрілість», «готовність до 
праці (професійної діяльності)». Традиція вивчення окремих профе-
сійно важливих якостей із використанням наукових методів сягає ще 
десь початку минулого століття, але розуміння необхідності цілісно-
го, синтетичного вивчення суб’єкта трудової діяльності стало гостро 
усвідомлюватись лише у 30-40-х роках. У 50-ті роки стала інтенсивно 
розвиватися диференційна психологія, пов’язана з вивченням індиві-
дуально-психологічної різниці між людьми. Це спричинило виділен-
ня та спеціальне вивчення управлінських, організаторських здібнос-
тей. З розвитком соціальної психології у 60-ті роки з’явилися праці, 
в яких вивчались вимоги до керівників, проблема лідерства та між-
особистісних відносин у різноманітних колективах. Найбільш роз-
горнуту характеристику суб’єкта праці як деякого цілого у різнотип-
них професіях, а також його пізнавальної та виконавчої сфер (гнозиса 
і праксиса) дає Є.О.Климов [4]. Основними поняттями, які задають 
синтетичний опис та одночасно оцінку суб’єкта з точки зору взаєм-
ної відповідності вимог професії до людини та людини до професії, є 
«професійна здатність» і «готовність до праці».

Змістовий аналіз цих понять показує, що для вивчення стадії 
входження у професію, етапу вибору професії і початкових періодів 
професійного становлення більш адекватним є поняття готовності, 
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оскільки професійна здатність фіксує певний рівень вже існуючої 
відповідності індивідуальних даних до вимог професії і передбачає 
наявність у людини професійних знань, умінь, навичок, тобто певний 
рівень професійної майстерності. Так само трактується профздатність 
і в сучасній психології. Профздатність не може існувати до включен-
ня до трудової діяльності і тільки у цій діяльності він формується.

В психологічній літературі проблема готовності вивчалась на різ-
них рівнях, від розкриття змісту поняття до виявлення особливостей 
прояву в різних видах діяльності. 

Узагальнюючи різні контексти використання поняття «готовність 
до праці» можливо визначити її як складне, цілісне особистісне утво-
рення, до складу якого включаються морально-вольові якості особи-
стості, соціально значущі мотиви, практичні вміння і навички, знання 
про професію, загально-трудові навички і вміння, психологічні функ-
ції та властивості, необхідні для трудової діяльності». Розрізняють 
тимчасову (ситуативну) та довготривалу (стійку) готовність, функці-
ональну та особистісну, психологічну та практичну, загальну та спе-
ціальну, готовність до розумової та фізичної діяльності та інші.

В основі всіх існуючих підходів лежить феномен настановлення 
як готовність до активності у певному напрямі, що виникає на осно-
ві взаємодії потреби і середовища, яке впливає на людину у даний 
момент. Неусвідомлене настановлення передує свідомим процесам, 
які розвиваються на її основі. Це комплекс взаємопов’язаних та вза-
ємообумовлених психологічних якостей, які забезпечують ефектив-
ність професійної діяльності. В структуру психологічної готовності 
входять чотири основних компоненти: мотиваційний, когнітивний, 
операційний, особистісний.

Психологічна готовність працівників кримінально-виконавчих 
установ базується як на загальній концепції системного аналізу, так і 
на тих методологічних засадах, виходячи з яких виявляються найбільш 
значущі риси особистості. Особистісний потенціал феноменологічно 
виявляється через рівень особистісного розвитку. У сучасній психо-
логії є ряд показників (критеріїв) особистісного розвитку і особистіс-
ної зрілості, а звідси й індикаторів особистісного потенціалу. Серед 
таких показників особливе місце займає самореалізація особистості. 
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Самореалізація – процес задоволення особистістю потреби бути тим, 
ким вона хоче і може бути. Самореалізація – багатомірний феномен, 
що характеризується різною спрямованістю, різними акцентами сво-
го вияву. Серед сфер життєдіяльності кримінально-виконавчих уста-
нов, через які відбувається самореалізація, мабуть, центральне місце 
займає професійна діяльність працівників. У процесі самореалізації 
через такого роду діяльність доцільно виділити два аспекти. З одного 
боку – це освоєння соціального простору, розширення сфери впливу, 
масштабу соціальної дії, а з іншого – підвищення незалежності від 
соціального середовища, закріплення своєї автономності. Перший з 
них найбільш наочно представлений в управлінській діяльності ви-
ховного процесу. Саме ця ідея чітко зафіксована у звичайній свідо-
мості, де природне прагнення особистості впливати на інших чи на 
ситуацію здійснюється через контроль чи управління та однозначно 
пов’язане з його прагненням до самореалізації. Таким чином, поня-
тійний конструкт «самореалізація» виявляє себе через:

- вияв особистісних факторів, пов’язаних з успішною професій-
ною діяльністю, що дозволить просунутись у розумінні феномена са-
мореалізації;

- розряд успішності управлінця, виходячи з існуючих уявлень про 
самореалізацію, що дозволяє розкрити її найбільш глибинні, особи-
стісні фактори.

Самореалізацію працівника кримінально-виконавчої установи 
можливо конкретизувати через його особистісні цінності, мотиви – і 
у кінцевому результаті, через смислове настановлення.

У найзагальнішому вигляді особистісні цінності є частиною 
мотиваційних структур особистості. Досягнувши певного ступеня 
розвитку, такі структури спонукають особистість до предметного 
втілення у своїй поведінці і діяльності суспільних ціннісних ідеалів 
«моделей потрібного». Спрощено цей процес можна уявити таким 
чином: суспільні ідеали засвоюються особистістю і «моделі потріб-
ного» починають спонукати її до активності, у процесі якої відбу-
вається предметне втілення цих моделей. У свою чергу, предметно 
втілені цінності стають основою для формування суспільних ідеалів. 
Особистісні якості виступають внутрішніми носіями соціальної ре-
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гуляції, що вкоренились у структурі особистості. Згідно з сучасним 
розумінням структури мотивації, у ній розрізняють мотиваційні утво-
рення двох рівнів. До першого рівня відносяться конкретно-ситуатив-
ні мотиваційні утворення, релевантні разовій діяльності. Мотиваційні 
утворення другого рівня є позаситуативними, стійкими і узагальне-
ними. Вони спонукають її діяльність безпосередньо і беруть участь 
у породженні конкретно-ситуативних мотивів. Стійкі мотиваційні 
структури впливають на виникнення і функціонування конкретно-си-
туативних мотивів через взаємодію двох видів. Перший вид взаємо-
дії – це ситуативна конкретизація мотиваційних утворень першого 
рівня в утворенні другого. Другий вид – це «зміщення» конкретної 
діяльності відповідно до деяких стійких позаситуативних принципів 
поведінки чи діяльності. Критерієм, який дозволяє віднести ці осо-
бистісні тенденції до класу стійких мотиваційних структур, виступає 
те, що вони виявляються не тільки у процесі здійснення тієї чи іншої 
діяльності, а вже на етапі породження конкретно-ситуативних моти-
вів («мотивоутворення» конкретної діяльності) відображуються в їх 
структурі і смисловій характеристиці. За функціональним місцем і 
роллю у структурі мотивації особистісні цінності досить очевидним 
чином відносяться до класу стійких мотиваційних утворень, чи дже-
рел мотивації. Їх мотивуюча дія не обмежується конкретною діяльніс-
тю, конкретною ситуацією, вони співвідносяться з життєдіяльністю 
людини в цілому і мають високий ступінь стабільності. Втілення осо-
бистісних цінностей у відповідних мотивах діяльності і є необхідною 
умовою самореалізації. Достатні умови експлікуються з характерис-
тик продуктивності та успішності самої діяльності.

Цінності є одночасно мотиваційними і когнітивними утворення-
ми. Вони спрямовують, організують, орієнтують поведінку суб’єкта 
на певні цілі і у той час детермінують когнітивну роботу з інформаці-
єю. Цінності виступають для нього як деякі критерії оцінки дійсності, 
зокрема, інших людей, а також і самого себе. У той же час ціннісні 
уявлення є категоріями, як зазначає Г.М.Андрєєва [1], за допомогою 
яких особистість позначає ті чи інші явища світу. Таким чином, цін-
ності виступають підставою для осмислення і оцінки суб’єкта оточу-
ючого її соціального об’єкта і ситуації. 
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Сприйняття і пізнання індивідом соціальної дійсності не може 
бути позаціннісним, оскільки не може бути позасмисловим. Крім 
того, цінності виступають як утворення мотиваційної сфери і регу-
люють соціальну поведінку суб’єктів професійної діяльності. Цінно-
сті – це якісь кінцеві (ідеальні) цілі, до яких він прагне. Вони дають 
можливість прийняти рішення у ситуації вибору, активізують і спря-
мовують поведінку і діяльність. У цій іпостасі цінності реалізують-
ся у ціннісних орієнтаціях і являють собою елемент диспозиційної 
структури певного роду діяльності. Ціннісні орієнтації спрямовують 
і корегують процес цілепокладання особистості, визначають особли-
вість і характер її відносин з навколишньою дійсністю і, тим самим, 
певною мірою детермінують особливості її поведінки. Або, інакше 
кажучи, ціннісні орієнтації здійснюють психічну регуляцію діяльно-
сті і поведінки суб’єкта у соціальному середовищі.

Таким чином, цінності можуть бути розглянуті і як елементи ког-
нітивної структури особистості, і як елементи її мотиваційної сфери. 
Такий подвійний стан цінностей може бути пояснено їх смисловою 
природою. Саме зміст є підставою для пізнання світу і саме зміст за-
дає напрямок та активізує професійну діяльність працівника кримі-
нально-виконавчої установи. Цінності ж, будучи смисловими утво-
реннями, «пов’язують» когнітивну та мотиваційну сфери, інтегрують 
її в єдине змістове настановлення, надаючи особистості цілісність.

Особливий інтерес при дослідженні психологічної готовності 
суб’єктів кримінально-виконавчої організації до професійної ді-
яльності викликає проблема усвідомлення управлінських мотивів 
адміністрацією. З нею пов’язані уявлення про зміни й ускладнення 
мотивації у процесі здійснення й вдосконалення управлінської ді-
яльності. Усвідомлення мотивів є специфічно мотиваційною фор-
мою відображення дійсності. Саме завдяки усвідомленні мотиви 
управління набувають функції особистісного смислу, відбувається 
їхнє зрушення на свідомі цілі, підпорядкування об’єктивній логіці 
завдань, втрата ролі першоджерел людської активності. За появи на 
шляху досягнення мети певних труднощів, коли наявне настанов-
лення вже не відповідає новим умовам, необхідним є акт об’єкти-
вації, тобто усвідомлення, вербалізації об’єкта та власної поведін-
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ки. Наслідком об’єктивації, яка закінчується прийняттям рішення, 
є нове фіксоване настановлення, яке й є передумовою безперешкод-
ного здійснення подібних дій у майбутньому. Орієнтація на май-
бутнє – це один з найхарактерніших проявів усвідомленої управ-
лінської мотивації. Передбачення, яке нерідко покладено до основи 
вторинної (смислової) мотивації, є наслідок врахування не лише 
результатів минулих дій, але й мети, досягнення якої активно очі-
кується у майбутньому. Здатність до побудови образів майбутнього, 
знаходження у ньому свого місця – невід’ємна властивість особи-
стісного світосприймання. Хоча сьогодення для нас складається із 
зникаючого минулого і прийдешнього майбутнього, останнє пере-
живається гостріше. Завдяки таким феноменам, як мрія, надія і віра, 
дійсне життя неначе переноситься у майбутнє, яке переживається як 
теперішнє, а бажане уявляється реальним. У процесі узгодження їх 
процесами, очікуваннями та спрямуваннями особистості формуєть-
ся надія, тобто активне переживання майбутнього і реалізації себе 
у ньому. Надія, без якої неможливі ані активна життєва позиція, ані 
взагалі вольова поведінка, ґрунтується також на вірі, зокрема на вірі 
у власні сили, яка, у свою чергу, народжується завдяки сприйняттю 
соціальної інформації, цінностей, норм та ідеалів як очевидних фак-
тів, тобто без попередньої перевірки.

Функція настановлення, її ефективність і зміст розкриваються 
при вивченні ролі настановлення в регуляції професійної діяльності 
щодо виховання та перевиховання засуджених. Основні функції на-
становлення в цій діяльності такі:

- настановлення визначає стійкий, послідовний, цілеспрямований 
характер протікання професійної діяльності, виступає як механізм її 
стабілізації, розвитку, який дав змогу зберегти спрямованість у безпе-
рервно змінюваних ситуаціях;

- настановлення звільняє від необхідності приймати рішення і 
вільно контролювати протікання виховного процесу у стандартних 
ситуаціях;

- настановлення може виступати і як фактор, що обумовлює інерт-
ність, зашкарублість такого роду діяльності і утруднює пристосуван-
ня суб’єкта управління до нових ситуацій.
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Зміст настановлення на кримінально-виконавчу діяльність зале-
жить від місця в структурі діяльності об’єктивного фактора, який ви-
кликає таке настановлення. Залежно від того, на який об’єктивний 
фактор діяльності спрямоване настановлення (мотив, мета, умова ді-
яльності), виділяють три ієрархічні рівні регуляції діяльності – рівні 
смислових, цільових та операційних настановлень. Смислове наста-
новлення на кримінально-виконавчу діяльність – це відношення, яке 
виявляється в діяльності суб’єкта до тих об’єктів, які мають особи-
стісний смисл. За походженням такі настановлення особистості по-
хідні від соціальних. Вони вміщують інформаційний компонент (по-
гляди на світ і образ того, до чого людина прагне); емоційно-оцінний 
компонент (антипатії та симпатії до визначених об’єктів); поведінко-
вий компонент (готовність діяти щодо об’єкта, який має особистісний 
смисл). За допомогою смислових настановлень фахівець приєднуєть-
ся до системи норм та цінностей певного соціального середовища 
(інструментальна функція), вони допомагають зберегти статус-кво 
особистості в напружених ситуаціях (функція самозахисту), сприя-
ють самоствердженню особистості (ціннісно-експресивна функція), 
що виражається в прагненні особистості привести до системи особи-
стісні смисли знань, норм, цінностей, які в них містяться (пізнаваль-
на функція). Виникнувши в конкретній діяльності, ці знання, норми, 
цінності можуть проявлятися та визначати поведінку фахівця в ши-
рокому колі подібних ситуацій. Такі смислові настановлення стають 
узагальненими та перетворюються на риси характеру та діяльності. 
Цільові настановлення викликаються метою та визначають стійкий 
характер протікання дій. Операційне настановлення має місце в ході 
розв’язання завдання на основі врахування умов конкретної профе-
сійної ситуації і вірогідного прогнозування цих умов, що спираються 
на минулий досвід поведінки в подібних ситуаціях. Вони виявляють-
ся в стереотипності мислення, комфортності особистості, у власти-
востях особистості.

У сучасній психології теоретично і експериментально обґрунто-
вано, що настановлення особистості – більш загальний і особистіс-
но-значущий феномен, ніж властивість. Вона зумовлює не тільки 
характерну специфічну для особистості діяльність, але й будь-яку 
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діяльність. Один із видів настановлення – фіксоване настановлення 
– характеризується всіма тими ознаками, якими володіє настановлен-
ня взагалі. Фіксоване настановлення стабільне, воно зберігається як 
модифікація особистості в певному напрямку, як можливість виявля-
ється в подібній чи аналогічній ситуації, що її викликала, і впливає на 
поведінку. Ця властивість фіксованого настановлення вказує і на його 
диспозиційну природу. Протікання фіксованого настановлення харак-
теризується константністю, якою відзначена поведінка особистості. 
Ці ознаки фіксованого настановлення обумовлюють константність 
поведінки, її ідентичність, тотожність, стабільність, тобто виконують 
ту функцію, яку приписують властивості особистості. Настановлення 
створюються на ґрунті єдності ситуації та потреби і лежать в основі 
доцільної діяльності. І в цьому відношенні настановлення виконує ту 
роль, яку надають їй властивості. У той же час, як зазначалось, наста-
новлення – більш широке поняття: воно визначає інтеграцію психіч-
ного життя особистості, а роль властивості бере на себе один з його 
видів – фіксоване настановлення. Фіксоване настановлення може 
виконувати також мотиваційну і керовану функцію. Настановлення 
може виробитися на першому рівні – на основі єдності життєвих по-
треб і ситуацій їх задоволення, а також на рівні об’єктивації – на сти-
кові потреб «Я» і ситуації.

Мюррей виділяє дві основні групи потреб: вісцерогенні та пси-
хогенні. Вісцерогенні потреби збігаються з відомими в літературі бі-
ологічними потребами. Психогенні потреби не завжди пов’язані з бі-
ологічними потребами, хоча деякі з них можуть бути природженими. 
Психогенні потреби – це: 1) потреби, пов’язані з неістотами (потреба в 
придбанні, зберіганні, конструюванні); 2) потреби, пов’язані з амбіці-
єю (потреба в зверхності, досягненні, визнанні, які можуть проявитися 
у вигляді тенденцій бути у центрі уваги, самодраматизації, недосяжно-
сті, почуття власної гідності); 3) потреба у владі, що висловлює тенден-
цію боротьби за владу чи підкорення їй (тенденція домінантності, по-
ваги, впливу, автономії, унікальності); 4) потреба в підкоренні (агресія, 
бажання стримати покарання, приниження); 5) потреба в гальмуванні; 
6) тенденція симпатії, любові до людей чи їх уникнення (потреба в афі-
ліації, ігноруванні, отримання допомоги від інших, надання допомоги 
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іншим). Мюррей включає до розгляду також інші потреби, тенденції, 
що стосуються емоцій особистості, ставлення суб’єкта до навколиш-
нього середовища і до власного духовного світу (інтроверсія, екстра-
версія, екстрацепція). Всі ці потреби пов’язані із засобами їх задово-
лення і створюють інтеграти потреб, які при характеристиці конкретної 
особистості виступають як домінуючі потреби.

Виходячи з вищесказаного, можна дійти висновку, що головне 
положення теорії настановлення в тому, що подразник (ситуація) 
будь-якого роду діє не безпосередньо на психічне чи на потребу як 
психічний феномен, а на суб’єкта – носія потреби: «реакція», що 
сформувалась на основі єдності потреб і ситуації опосередкована 
суб’єктом (настановленням). Скеровуючою діяльність особистості, 
«одиницею» є настановлення, в якому відображено зміст ситуації, 
тому здійснювана на її підставі діяльність проходить під знаком того 
змісту, яке розуміється в настановленні. В настановленні імпліцитно 
даний той зміст, який потім повинен здійснитися в акті діяльності. 
Виходячи з цього, факторами утворення властивості особистості тре-
ба вважати фактори, які зумовлюють утворення настановлення, при-
рода яких, як це було зазначено раніше, містить всі ті характеристики, 
які входять до поняття властивості.

Особливого значення при дослідженні психологічної проблеми 
професійної діяльності працівників кримінально-виконавчих органі-
зацій посідає питання сприйняття суб’єктами діяльності один одного, 
тому що від цього значною мірою залежить їх ставлення один до од-
ного, стосунки та кінцевий результат такого роду діяльності в цілому. 
Адекватність сприйняття іншої людини за певних умов визначається 
багатьма факторами. При цьому головним фактором, як вказує О.О.
Бодалев [2], є те, якою мірою зміст стосунків сприймаємого і якою 
мірою сприймаючого відповідає необхідності.

Виходячи з уявлень про ієрархічний рівень природи настанов-
лення особистості, можна говорити про існування двох його рівнів 
регуляції сприйняття іншої людини – особистісно-змістовного та 
операціонально-інструментального. Якщо настановлення особи-
стісно-змістовного рівня детермінує сприйняття іншої людини як 
індивідуальності (при цьому основна увага приділяється виділенню 
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в образі іншої людини її особистісних особливостей, і це виділення 
набуває особистісного змісту для сприймаючого), то настановлення 
операціонально-інструментального рівня визначає сприйняття іншої 
людини згідно уявленням сприймаючого про рольові та функціональ-
ні особливості цієї іншої людини. До цих особливостей відноситься 
приписування сприймаючому певної соціальної ролі, статусу, прина-
лежності до тієї чи іншої соціальної групи.

Психологічна довгострокова стійка готовність до професійної ді-
яльності працівників кримінально-виконавчої установи включає в себе 
складну багаторівневу систему психічних особливостей суб’єкта ді-
яльності, що виступають як суб’єктивні умови його успішної роботи. 

Аналізуючи різні вищезазначені поняття готовності, ми вважає-
мо, що вони не взаємовиключають одне одного, а розширюють, по-
глиблюють і розрізняють уявлення про складність і багатогранність 
готовності, у тому числі й готовності до професійної діяльності пра-
цівників кримінально-виконавчої установи. Існуючі відмінності по-
роджуються, на нашу думку, кількома причинами. Одна з них полягає 
в тому, що стан готовності досліджується на різних рівнях психіч-
них процесів, які регулюють поведінку індивіда щодо навколишньої 
діяльності. В одних випадках вона розглядається на рівні психофі-
зіологічних реакцій, в інших – на рівні включення до діяльності, у 
третіх – на рівні регуляції соціальної поведінки індивіда, у четвертих 
– довільне тлумачення деякими авторами стану готовності щодо та-
ких категорій, як явище, компонент, критерій та ряду інших. Друга 
причина криється у суті продукту професійної діяльності, який ха-
рактеризують внутрішні й зовнішні зв’язки. Внутрішні зв’язки – це 
відношення продукту діяльності як його потенціал. Зовнішні зв’язки 
відображають ціннісні стосунки особистості і суспільства.

Обґрунтування різноманітних підходів дослідження психологічної 
готовності до професійної діяльності працівників кримінально-ви-
конавчої установи дає можливість стверджувати, що такого роду го-
товність суб’єкта професійної діяльності детермінується системою 
його настановлення, по-перше, смислових, тому що тільки вони ви-
робляються до особистісно-значущих. До ієрархізованої системи на-
становлення суб’єкта входять, перш за все, смислові генеративні, які 
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закріпилися протягом попереднього досвіду і у сукупності з формаль-
но-динамічними рисами суб’єкта і є основою його характеру, і локаль-
ні. Локальні настановлення виникають у суб’єкта кожного разу, коли 
він потрапляє в особистозначущу для нього ситуацію. Настановлення 
такого роду можуть актуалізуватися у діяльності, якщо вони не супе-
речать значною мірою генералізованим смисловим настановленням 
суб’єкта і особистим обставинам. Це – локальні актуалізовані смислові 
настановлення. Локальні смислові настановлення, існуючи реально у 
психічному стані суб’єкта і навіть усвідомлюючи, але можуть не про-
являтися в професійній діяльності. У даному випадку вони являються 
локальними латентними смисловими настановленнями. Латентні смис-
лові настановлення можуть знаходитися у дуже сильній суперечності 
з генералізованими настановленнями і особистими обставинами. Ло-
кальні негативні настановлення по відношенню до професійної діяль-
ності не актуалізуються внаслідок їх високої суперечності з генералі-
зованими настановленнями (підвищена відповідальність, ретельність 
і таке інше). Таким чином, ми можемо зробити висновок, що реальна 
професійна готовність працівників кримінально-виконавчої установи 
діяти яким-небудь способом не здійснюється (при відсутності опитую-
чих бар’єрів), можна говорити про те, що його локальні настановлення 
виступають у суперечності з генералізованими, тобто суб’єкт виявився 
не владним над своїми особистими рисами і характером. Але подібна 
ієрархічна структура професійних смислових настановлень не являєть-
ся незмінною, вона обслуговує реальну діяльність суб’єкта і повинна 
забезпечити його адаптацію, тому система професійних смислових на-
становлень знаходиться у стані зворотного заперечного зв’язку з ре-
зультативністю діяльності, а значить, підлягає трансформації.

Виходячи з процесу ієрархії професійного настановлення щодо 
професійної діяльності працівників кримінально-виконавчої установи, 
можна передбачити таку динаміку трансформації смислових настанов-
лень: по-перше, локальне латентне настановлення в окремих умовах, 
у визначеній діяльності неоднарозово актуалізується, фіксується і ге-
нералізується; по-друге, локальне латентне настановлення навіть при 
актуалізації у певних умовах не фіксується. У першому випадку відбу-
вається перебудова особистісного відношення, а у другому – ні.



– 486 –

Оскільки смислове настановлення є мотивовиникаючим факто-
ром такого роду діяльності, то закономірно, що формування смисло-
вих настановлень завжди передує включенню суб’єкта у визначену 
особистісно-значиму діяльність, а значить, значною мірою детермі-
нує формування визначених особистісних відношень до неї.

Як вже вказувалося вище, смислові професійні настановлення щодо 
професійної діяльності працівників кримінально-виконавчої устано-
ви поділяються на: генералізовані, локальні актуалізуючі і локальні 
латентні, які представляються важливими, оскільки настановлення 
цільові та операціональні детермінуються настановленнями смисло-
вими. Виходячи з цього, логічно передбачати, що включення суб’єкта 
такого роду в діяльність, у ході якої буде відбуватися дезактуалізація 
дезадаптивних генералізованих настановлень і актуалізація адектив-
них локальних (у тому числі і латентних) з наступною їх фіксацією, і 
являється одним з основних підходів у корекційній роботі.

Компоненти структури психологічної готовності до професійної 
діяльності працівників кримінально-виконавчої установи доцільно 
розглядати через ставлення до такого виду діяльності або настанов-
лення (для ситуаційної готовності), мотиви, знання про предмет і 
способи діяльності, навички та вміння їх практично втілити.

Відносно структури психологічної готовності до професійної 
діяльності працівників кримінально-виконавчої установи, то її 
можливо конкретизувати такими пов’язаними між собою та взає-
мообумовленими компонентами: сукупність мотивів, адекватних 
цілям та завданням діяльності; сукупність знань, необхідних для 
професійної діяльності; сукупність умінь та навичок практичного 
вирішення професійних завдань; сукупність значущих для діяльно-
сті особистісних якостей. 

Їх можна конкретизувати такими ознаками:
- позитивним ставленням до суб’єкта та об’єкта діяльності;
- гуманістичною спрямованістю виховного процесу;
- знанням про організаторську, управлінську, економіко-правову 

та педагогічну діяльність;
- знанням про структуру, цілі та засоби управлінського впливу у 

процесі виховання та перевиховання;
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- наявністю діагностичних, прогностичних та організаційних 
умінь та навичок;

- емоційною насиченістю позитивного ставлення до виховання та 
перевиховання засуджених, його особистісним зацікавленням;

- позитивним ставленням до самого себе;
- впевненістю у собі, емоційною рівновагою, стресостійкістю, креатив-

ністю, прагненням до досягнень, відповідальністю, комунікабельністю.
Виходячи з наведеного вище визначення поняття психологічної 

готовності та її структури, випливає, що важливою ознакою цього 
стану є емоційне ставлення до себе, до свого «Я». Від того, буде це 
ставлення позитивним чи негативним, короткочасним, випадковим 
чи стабільним, значною мірою залежить ефективність професійної 
діяльності працівників кримінально-виконавчої установи й міра ак-
тивності суб’єктів виховного. Це дає підставу розглядати характер і 
стійкість ставлення до такої діяльності, як перший критерій оцінки 
ступеня розвитку готовності.

Говорячи про наступний критерій, ми виходимо з того, що кон-
кретний стан емоційних і колективних процесів особистості в про-
фесійній діяльності зумовлюється багатьма суб’єктивними та об’єк-
тивними факторами. Наявність емоційно-позитивного ставлення до 
предмета діяльності, засобів її здійснення стимулює механізми само-
регуляції, що дають змогу вихователеві мобілізувати свої сили для 
нейтралізації або ліквідації ступеня негативних впливів. Саме це дає 
можливість виділити швидкість і точність адаптації поведінки у вимі-
рюваних умовах діяльності як другого критерію.

Третій критерій оцінки рівня психологічної готовності до профе-
сійної діяльності працівників кримінально-виконавчої установи базу-
ється на тих прийомах і способах професійних дій, за допомогою яких 
він налагоджує доцільне спілкування з усіма суб’єктами діяльності, з 
усіма структурними одиницями кримінально-виконавчої організації. 
Професійна доцільність є тією ознакою, на основі якої можна судити, 
наскільки усвідомлено фахівець ставиться до своєї діяльності, перед-
бачає наслідок своїх дій та вчинків.

Ґрунтуючись на трьох попередніх критеріях рівня готовності, 
можливо зробити висновок, що четвертий критерій являє собою до-
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статній рівень сформованості перцептивних професійних. Без таких 
здібностей, скільки б не працював фахівець, неможливо оволодіти 
професійною майстерністю.

Діяльність працівників кримінально-виконавчої установи не-
можлива без поєднання різноманітних прийомів, що становлять про-
фесійну майстерність. Вони повинні уміти володіти своїм настроєм, 
знімати зайве психічне напруження, спілкуватися з усіма суб’єкта-
ми професійної діяльності. Поєднання комунікативних умінь ми ви-
діляємо як п’ятий критерій психологічної готовності до професійної 
діяльності працівників кримінально-виконавчої установи.

Питання для самоперевірки
1. Чим визначається управління пенітенціарними закладами осві-

ти і які його загальні функції?
2. Яким чином характеризується зміст управлінської діяльності 

пенітенціарними закладами освіти?
3. Що впливає на управління пенітенціарними закладами освіти?
4. В чому полягають особливості виховного впливу режиму утри-

мання на виховання та перевиховання засуджених?
5. В чому полягає психологічна і практична підготовка засудже-

них до навчання?
6. Які психологічні бар’єри у виховній роботі серед засуджених 

Ви знаєте? 
7. В чому полягає головне положення теорії настановлення? 
8. Що лежить в основі психологічної готовності до професійної 

діяльності працівників кримінально-виконавчої установи?
9. Чим визначається психологічна готовність до професійної ді-

яльності працівників кримінально-виконавчої установи?

Завдання до самопідготовки
1. Визначте послідовність основних принципів управління пені-

тенціарними закладами освіти. 
2.Окресліть управлінські дії управління пенітенціарними закла-

дами освіти. 
3. Визначте основні напрямки діяльності виховного впливу на за-

суджених.
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4. Охарактеризуйте психологічні умови і шляхи трудового пере-
виховання засуджених.

5. Визначіть зміст та структуру психологічної готовності до про-
фесійної діяльності працівників кримінально-виконавчої установи.
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РОЗДІЛ 8.

ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
КУРСАНТІВ І СЛУХАЧІВ СИСТЕМИ ДЕРЖАВНОЇ 

КРИМІНАЛЬНО-ВИКОНАВЧОЇ СЛУЖБИ У ЗАКЛАДАХ 
ВИЩОЇ ОСВІТИ

8.1. Загальні науково-теоретичні підходи до формування соці-
альної компетентності курсантів і слухачів закладів вищої освіти 

На сьогодні проблема професійної підготовки офіцерського скла-
ду для системи Державної кримінально-виконавчої служби (далі 
ДКВС) досить актуальна. Ще ніколи проблема якості освіти фахівців 
правоохоронних органів в Україні не мала такого важливого ідеоло-
гічного, соціального, економічного і технічного значення, як нині. 
Необхідність розгляду цієї проблеми зумовлена об’єктивними чин-
никами: 

по-перше, від якості людських ресурсів (професійної компетент-
ності й майстерності офіцерського складу ДКВС) залежить розвиток 
громадянського суспільства, безпека його громадян; 

по-друге, якість освіти курсантів і слухачів у ВНЗ ДКВС набуває 
все більшого значення для забезпечення конкурентоспроможності й 
здатності випускників виконувати професійні обов’язки за призна-
ченням в умовах сучасних суспільно-економічних і політичних тран-
сформацій, входження України до європейського освітнього просто-
ру, а також реформування правоохоронної системи нашої держави 
відповідно до європейських стандартів.

Євроінтеграційні процеси традиційно супроводжуються створен-
ням не тільки загальноосвітнього і наукового простору, а й розробкою 
єдиних критеріїв і стандартів у галузі освіти і науки, відповідного 
понятійного апарату, в тому числі й у сфері професійної підготовки 
фахівців правоохоронної сфери. Важливе значення має розробка ка-
тегоріального апарату і при формуванні соціальної компетентності 
майбутніх фахівців правоохоронних органів.
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Слід зазначити, що різні аспекти проблеми формування соціаль-
ної компетентності курсантів і слухачів під час їх навчання у ВНЗ 
України були предметом аналізу в працях вітчизняних та зарубіжних 
дослідників у галузі філософії, педагогіки, психології та соціології. 
Аналіз цих робіт засвідчив різні підходи до тлумачення базових по-
нять, які використовуються у даному розділі. З огляду на це, найпер-
шим завданням є з’ясування сутності та змісту понять «соціальна 
компетентність працівника ДКВС».

Іншим важливим поняттям є поняття «компетентність». Воно, 
як і поняття «компетенція», є базовою категорією компетентнісного 
підходу. До цих пір в педагогічній науці немає єдиного їх розуміння, 
часто ці поняття вживають як синоніми. Через це часто у наукових 
працях і словниках дослідники намагаються дати своє визначення 
змісту цих понять і з’ясувати їх співвідношення. Так, наприклад, у 
Новому тлумачному словнику української мови ці терміни потракто-
вано таким чином: компетенція – це добра обізнаність із чим-небудь; 
коло чиїх-небудь повноважень, організації; компетентний – який має 
достатні знання в якій-небудь галузі; який з чим-небудь добре обізна-
ний; тямущий; який ґрунтується на знанні; кваліфікований; який має 
повноваження; повноправний, повновладний [12]. 

Тлумачний словник сучасної української мови за редакцією 
В. Бусела розглядає компетентність «як певну суму знань в осо-
би, що дозволяє їй мати уявлення про що-небудь, висловлювати 
переконливу, авторитетну думку. Відповідно компетентний – це 
той, хто може професійно діяти на основі здобутих знань, умінь, 
навичок, професійного й життєвого досвіду; це той, хто має до-
статні знання в якій-небудь галузі; який з чим-небудь добре обі-
знаний [4].

У словнику «Професійна освіта» компетенцію визначено як: 
коло повноважень, прав і обов’язків конкретного державного орга-
ну; коло питань, щодо яких той чи інший посадовець володіє знан-
нями, досвідом. У свою чергу поняття «компетентність» у цьому 
словнику охарактеризовано як: міра відповідностей знань, умінь і 
досвіду осіб певного соціально-професійного статусу реальному 
рівню складності виконуваних ними завдань і вирішуваних про-
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блем; сфера повноважень керівного органу, посадовця; коло питань, 
щодо яких вони володіють правом [5]. 

У зарубіжних джерелах сутність компетентності у навчанні часто 
передають через такі поняття, як «здатність до...», «комплекс умінь», 
«уміння», «готовність до...», «знання в дії», «спроможність». Спіль-
ним для всіх визначень є розуміння компетентності як набутої осо-
бистісної характеристики, що сприяє успішному входженню молодої 
людини в суспільне життя. Крім того, вчені розглядають компетент-
ність як інтегрований результат, що передбачає зміщення акцентів з 
накопичення нормативно визначених знань, умінь і навичок до фор-
мування і розвитку в учнів здатності практично діяти, застосовувати 
досвід успішної діяльності в певній сфері.

Українські вчені розглядають поняття компетенції як реальні 
вимоги до засвоєння суб’єктами навчання сукупності знань, спосо-
бів діяльності, досвіду з певної галузі, особистісних якостей для дії 
в соціумі [7]. У свою чергу найбільшого поширення у вітчизняній 
науковій літературі набуло визначення компетентності як «сукупнос-
ті знань і вмінь, необхідних для ефективної професійної діяльності: 
вміння аналізувати, передбачати наслідки професійної діяльності, ви-
користовувати інформацію».

Отже, у словниках поняття «компетентність» і «компетенція» 
чітко не «розведено», не досить виразно помітно співвідношення 
між ними. У науково-педагогічному обігу ці поняття вживаються, 
по-перше, як синоніми; по-друге, поняття компетенції розглянуто як 
складники компетентності; по-третє, компетентність розуміють як 
здатність до діяльності, а компетенцію – як коло повноважень певної 
особи. З огляду на це у дослідженні будемо розглядати компетенцію 
як коло повноважень тієї чи іншої організації, установи чи особи, що 
володіє певними знаннями й може ефективно використовувати їх на 
практиці, а також як відчужену від суб’єкта, наперед задану соціаль-
ну норму (вимогу) до освітньої підготовки курсанта (слухача), необ-
хідну для його якісної продуктивної діяльності в певній сфері, тобто 
соціально закріплений результат. Результатом набуття компетенції 
є компетентність, яка на відміну від компетенції передбачає особи-
стісну характеристику, ставлення до предмета діяльності. Компетент-
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ність, на нашу думку, це – інтегрована здатність особистості ефек-
тивно застосовувати набуті знання, уміння, навички, досвід, цінності 
й ставлення у певній галузі професійної діяльності та повсякденній 
життєдіяльності.

Необхідно зазначити, що на сьогодні відомо декілька класифікацій 
компетентностей (В. Байденко, Е. Зеєр, І. Зимня, І. Єрмаков, О. Овча-
рук, О. Пометун, А. Хуторськой та ін.). Для з’ясування сутності та 
змісту поняття «соціальна компетентність» у дослідженні послуго-
вуватимемося системою освітніх компетентностей, до якої входять:

– надпредметні («транс», «міжпредметні») компетентності, що їх 
часто називають «ключовими», «базовими» [10]. Ці компетентності є 
синтетичними і поєднують певний комплекс знань, умінь та ставлень, 
що їх набуває людина через засвоєння всього змісту освіти. Ключо-
ва компетентність – це суспільно визнаний комплекс певного рівня 
знань, умінь, навичок, ставлень тощо, який має особистісно-соціаль-
но-діяльнісний характер. Ключові компетентності є інтегральними 
характеристиками якості навчання, пов’язані зі здатністю особисто-
сті цілеспрямовано та осмислено застосовувати знання, уміння, нави-
чки для вирішення міждисциплінарного кола проблем;

– загальнопредметні компетентності, які набуваються упродовж 
вивчення того чи іншого предмета (дисципліни) / освітньої галузі. 
Вони визначаються для кожного предмету (дисципліни), розвивають-
ся протягом усього терміну його вивчення і вирізняються високим 
ступенем узагальненості та комплексності;

– спеціально-предметні компетентності, що стосуються окремого 
предмета (дисципліни) і набуваються під час його вивчення протя-
гом конкретного навчального року або етапу навчання, розвиваються 
упродовж навчання; ці компетентності ґрунтуються на загальнопред-
метних компетентностях і є стадіями, рівнями їх набуття.

Незважаючи на досить широку класифікацію ключових компе-
тентностей, у дослідженні будемо опиратись на позицію О. Ціль-
мак [11]. Відповідно до якої для систематизації та уніфікації усіх 
видів компетентностей слід здійснювати їх розподіл за основними 
ключовими компетентностями: діяльнісною, соціальною та особи-
стісною.



– 494 –

При цьому нас в першу чергу цікавить зміст соціальної ключової 
компетентності. Як вже було зазначено, семантично поняття компе-
тентність схарактеризовано, як «певну суму знань в особи, що доз-
воляє їй мати уявлення про що-небудь, висловлювати переконливу, 
авторитетну думку». У свою чергу значення поняття «соціальний» 
Новий тлумачний словник української мови визначає як такий, що 
«пов’язаний із життям і стосунками людей у суспільстві» [12]. З ог-
ляду на це лінгвістично поняття «соціальна компетентність» можна 
визначити як знання й здатності в сфері суспільних відносин.

До складу «соціальної компетентності» входять такі компетентності:
– комунікативна – здатність особистості встановлювати та підтри-

мувати необхідні контакти з іншими людьми з використанням знань та 
вмінь, що забезпечують ефективність комунікативного процесу. Вона 
складається з трьох головних підвидів – мовленнєвої, мовної та соціо-
культурної. До мовленнєвої входить – аудіювання, говоріння, читання 
та письмо, до мовної – лексична, граматична, фонологічна та орфогра-
фічна, а до соціокультурної – країнознавча та лінгвокраїнознавча;

– правова компетентність, яка передбачає усвідомлення значен-
ня своїх соціальних функцій як громадянина країни, члена суспіль-
ства, позитивне ставлення до своїх громадських обов’язків. Право-
ва компетентність визначається правовою культурою особистості, її 
правовою свідомістю, усвідомленістю та відповідальністю, тобто це 
усвідомлена потреба людини дотримуватись вимог законів, визнання 
рівності всіх людей, повага до свободи, відкритість;

– політична компетентність, яка охоплює самоусвідомлення 
державної політики, її прийняття або неприйняття, знання символів 
держави (герб, прапор, гімн), уміння співвідносити свої інтереси з 
інтересами суспільства; бажання працювати для вдосконалення і 
розвитку суспільства з дотриманням принципів гуманізму, свободи і 
демократії; досвід суспільно корисної громадської діяльності; певна 
життєва позиція і внутрішня готовність до неї. Це також здатність 
особи брати на себе відповідальність, брати участь у функціонуван-
ні і поліпшенні демократичних інститутів, тобто це активність і мо-
більність особистості, її громадянська активність, повага до рішення 
більшості, піклування про справи інших громадян;
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– рольова компетентність, тобто здатність особистості вирішува-
ти життєві проблеми, пов’язані з рольовою поведінкою або її засобами; 

– психологічна компетентність – здатність особистості ефектив-
но застосовувати структуровану систему знань про людину як інди-
віда, суб’єкта праці й особистість як у своїй життєдіяльності, так і 
професійній або іншій взаємодії. Високий рівень психологічної ком-
петентності забезпечує успішну діяльність і взаємодію в системах 
«людина – людина», «людина – колектив», «людина – великі соціаль-
ні групи» (рис. 8.1).

Рис. 8.1. Класифікація ключових компетентностей (за О. Цільмак)
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Отже, соціальна компетентність є системою знань, умінь, навичок 
і якостей, які забезпечують здатність особистості:

– встановлювати та підтримувати необхідні контакти з іншими 
людьми;

– брати на себе відповідальність;
– розв’язувати життєві проблеми;
– виконувати соціальні функції як громадянина своєї країни, спів-

відносити свої інтереси з інтересами суспільства;
– успішно діяти і взаємодіяти в системах «людина – людина», 

«людина – колектив», «людина – великі соціальні групи».
У зарубіжній психології дослідження соціальної компетентності 

велися в контексті соціологізації (Е. Дюркгейм, А. Маслоу, Г. Олпорт, 
Т. Парсонс, К. Роджерс Г. Тард), соціального впливу (Р. Селман, 
Дж. Тернер, А. Фернхем, Р. Чалдіні), значення комунікації (П. Бер-
гер, Т. Лукман, Д. Мід, А.-Н. Перре-Клемон, Ю. Хабермас) та особли-
востей соціального інтелекту (М. Аргайл, Ф. Вернон, Дж. Гілфорд, 
Е. Торндайк). Вчені одностайні щодо того, що соціальна компетент-
ність дозволяє налагодити людині ефективну взаємодію в особистому 
та професійному житті на основі позитивного ставлення до себе та 
інших.

На пострадянських теренах проблеми соціальної компетентно-
сті почали досліджувати значно пізніше. У змістовному контексті 
до дослідження проблем соціальної компетентності в радянські часи 
близькі роботи вчених, які вивчали вікові особливості розвитку лю-
дини (Д. Ельконін, Г. Костюк, С. Рубінштейн та ін.), особливості та 
умови становлення і розвитку окремих видів здібностей (Л. Вигот-
ський, Н. Лейтес, О. Леонтьєв та ін.), вплив соціальних цінностей на 
становлення особистості (Л. Коган, А. Ручка та ін.).

Психологи Б. Ананьєв, О. Бодальов, Л. Виготський, Б. Ломов та 
інші розглядали різні аспекти соціалізації особистості в контексті 
спілкування, трактуючи його насамперед як міжособистісну взаємо-
дію людей. Серед основних функцій спілкування вчені ведуть мову 
про контактну, що задовольняє потреби людини в контактах з іншими 
людьми, і впливову, що стосується прагнення людини тим чи іншим 
способом впливати на свого партнера. За таких умов спілкування як 
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вплив, обмін думками, поглядами, впливами має важливе значення 
для соціалізації особистості. Сутністю індивідуального психічного 
розвитку вчені називають «привласнення» собі того, що було виро-
блено людством у результаті соціального й культурного прогресу. 

Представники соціальної психології, зокрема Г. Андрєєва, 
А. Брушлинський, Ю. Ємельянов, А. Журавльов, Л. Орбан-Лембрик, 
розглядають соціальну компетентність особистості як вищий рівень 
соціальної активності особистості, насамперед як таке освоєння соці-
альної дійсності, що досягається через діяльність, поведінку, спілку-
вання, усвідомлення необхідності гармонізації соціальних потреб та 
особистісних ціннісних орієнтацій.

Зокрема Г. Андрєєва звертає увагу на те, що для формування на-
лежної соціальної взаємодії велике значення має спілкування. На її 
думку, спілкування включене в специфічні форми спільної діяльно-
сті: через нього діяльність однієї людини неминуче перетинається з 
діяльністю інших людей, формується їхнє ставлення один до одного. 
Г. Андрєєва зазначає, що становище людини в широкій соціальній 
системі потребує побудови певної системи її зв’язків, що можливе 
тільки через спілкування. Підкреслює, що без спілкування людське 
суспільство уявити собі не можна, бо спілкування є у ньому способом 
цементування індивідів і разом з тим способом їх розвитку. Всі від-
носини людини: і суспільні, і міжособистісні – розкриваються саме у 
спілкуванні [1]. 

 Г. Андрєєва наполягає, що всі характеристики спілкування пов’я-
зані із соціумом. Так, наприклад, розширення спілкування можна 
трактувати як примноження контактів людини з іншими людьми, а 
поглиблення спілкування – як перехід від монологічного спілкування 
до діалогічного, децентрацію, тобто вміння акцентуватися на партне-
рі, більш точно його сприймати.

Вперше на пострадянських теренах про поняття «соціальний інте-
лект» почав вести мову Ю. Ємельянов, розглядаючи його як здатність 
розуміти самого себе, а також інших людей, їхні взаємини та прогно-
зувати міжособистісні події. У роботі «Активні групові методи со-
ціально-психологічної підготовки фахівців» Ю. Ємельянов зазначає, 
що люди вчаться взаємодії методом проб і помилок, осягаючи правила 



– 498 –

взаємодії, зміст міжособистісних ролей, формуючи репертуари дій і 
поведінкові моделі, упорядковуючи систему понять, удосконалюючи 
комунікативні засоби й виробляючи в собі вміння пристосовуватися 
до стресових впливів навколишнього середовища. Дослідник також 
підкреслює, що покликання людини на Землі полягає в пізнанні й ро-
зумному синтезі природного й соціального, об’єктного й суб’єктного 
світів [6]. 

8.2. Соціально-психологічні та педагогічні особливості фор-
мування соціальної компетентності курсантів і слухачів 

Психолог А. Брушлинський розглядає соціальну компетент-
ність як розвиток психологічних процесів соціального пізнання, що 
охоплюють соціальні уявлення, соціальну логіку, пам’ять, почуття 
і т. д. Він звертає увагу на те, що соціальність проявляється в різ-
них формах: індивідуальній, груповій, національній тощо. Позиція 
А. Брушлинського ґрунтується на тому, що важливо розрізняти такі 
поняття, як соціальне й суспільне. Разом з тим, соціальне завжди 
пов’язане із природним, воно є загальною, найбільш абстрактною 
характеристикою людини і її психіки, а суспільне – це не синонім 
соціального, а більш конкретна типологічна характеристика окремих 
проявів загальної соціальності, в першу чергу національних, культур-
них і т. д. А. Брушлинський звертає увагу на зв’язок соціальної ком-
петентності із сформованістю суб’єктної позиції індивіда, вказуючи 
на зв’язок соціальної компетентності з високим рівнем усвідомлення 
сутності соціальних проблем, ефективними способами взаємодії з 
різними суб’єктами суспільної системи [3]. 

Л. Орбан-Лембрик також визначає важливість для соціалізації осо-
бистості її умінь спілкуватися. Спілкування трактується нею як: увесь 
спектр і взаємодій людей у процесі духовного й матеріального вироб-
ництва; спосіб формування, розвитку реалізації та регуляції соціальних 
відносин і психологічних особливостей окремої людини, що здійсню-
ється через безпосередні чи опосередковані контакти, в які вступають 
особистості та групи. Л. Орбан-Лембрик звертає увагу на те, що спіл-
кування є невід’ємним аспектом існування людини, суттєвою перед-
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умовою формування її соціальної істоти, взаємодії з різноманітними 
спільнотами, а також необхідною умовою існування суспільства. У 
процесі спілкування, підкреслює дослідниця, відбувається інтелекту-
альна та емоційно-чуттєва взаємодія індивідів, досягається єдність та 
узгодженість їх дій, що зумовлює формування спільних настроїв і по-
глядів, взаєморозуміння, згуртованість й солідарність. Вони необхідні 
в колективній діяльності, оскільки становлять культурно-комунікатив-
ну основу соціального життя суспільства [9]. 

Таким чином, науковець зазначає, що спілкування є явищем со-
ціальним, його природа виявляється в соціумі. Феномен спілкування 
виявляється в численних взаємозв’язках людей, в обміні діяльністю, 
інформацією, результатами праці тощо. Спілкування є одним із ви-
явів людської сутності, особистісною формою існування й функціо-
нування суспільних відносин. Воно відображає об’єктивну потребу 
людей жити в соціумі, потребу об’єднуватись й працювати один з 
одним: спільна діяльність не може відбуватися без координації дій, 
узгодження цілей, обміну думками, формування внутрішнього світу 
людини, її свідомості, почуттів, знань.

І. Кон розглядав вплив соціалізації на особистість через спілку-
вання й взаємодію з різними соціальними партнерами у контексті ві-
кової стратифікації, трансмісії культури, а також в контексті форму-
вання й розвитку особистості та основних функцій освіти. Проблеми 
відносин особистості й суспільства, «Я» в контексті самосвідомості, 
самооцінки, самооцінки та самоповаги також не залишилися поза 
його увагою. І. Кон писав, що «ні в повсякденному мовленні, ні в 
системі наукових понять ми не можемо описати поведінку й взаємини 
індивіда з іншими людьми й суспільними установами інакше, як у 
термінах виконуваних ним соціальних ролей» [8]. 

Сприйняття й оцінка особистістю її соціальних ролей великою 
мірою визначається типовою для неї системою ціннісних орієнтацій, 
які, як і рольова структура, одночасно соціальні й індивідуальні. Вони 
соціальні тому, що обумовлені становищем людини, а також систе-
мою суспільного виховання, пропаганди й т. п. Сукупність типових 
ціннісних орієнтацій, властивих особистості в певному суспільстві, 
І. Кон називає соціальним характером.
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Виходячи з вище викладеного, можна констатувати, що в психології 
соціальну компетентність розглядають у широкому сенсі, трактуючи її як 
характеристику, що властива суб’єкту взаємодії з іншими членами соціуму. 
У вузькому значенні цей термін використовують для позначення здатності 
вирішувати зовнішні та внутрішні протиріччя, що виникають у взаємодії із 
суспільством, на основі особистісного конструкта «Я – суб’єкт – суспіль-
ство – суб’єкт». У свою чергу представники соціальної психології визнача-
ють соціальну компетентність як характеристику особистості, що усвідом-
лює соціальні проблеми та ціннісно зорієнтована на суспільне благо.

У дослідженні В. Бочарова з проблеми формування соціальної 
компетентності зазначено, що формування соціальної компетентності 
майбутнього фахівця має передбачати цілеспрямований вплив на такі 
значущі складові освітнього процесу, як навчання (освоєння в навчаль-
ному процесі ключових кваліфікацій і компетенцій), виховання (орієн-
тація в навчанні на соціально та професійно значущі норми поведінки) 
та розвиток життєвих цінностей, комунікабельності, толерантності, са-
мооцінок, особистісного потенціалу, цивільних і патріотичних почут-
тів, правової свідомості, моральних уявлень про здоровий спосіб життя 
[2]. Важливим є і те, зазначає В. Бочаров, що формування соціальної 
компетентності має мати етапний характер: етап соціального інформу-
вання індивіда, етап залучення індивіда до усталених соціальних цін-
ностей, етап відтворення моделей соціальної свідомості та поведінки, 
етап зміни індивідом соціальної реальності. Кожен етап певною мірою 
є самостійним, і тому його можна розглядати окремо. 

В. Бочаров також визначив основні фактори та умови, що детермі-
нують процес формування соціальної компетентності фахівця ОВС. 
Це насамперед ціннісне самовизначення особистості, ефективна ор-
ганізація навчально-виховного процесу; забезпечення розвитку май-
бутнього фахівця у взаємодії індивідуальних, особистісних та профе-
сійних характеристик; використання особистісного та діяльнісного 
підходів у навчанні та вихованні; адекватне використання сучасних 
технологій і методик навчання та виховання.

На його думку, концепцію системного формування соціальної 
компетентності фахівця ОВС в умовах навчання і виховання у вищій 
школі потрібно впроваджувати за чотирма основними напрямами: 



– 501 –

– розвиток інтелектуальних здібностей курсантів (через зміст 
освіти, технології та методи навчання); 

– розвиток професійних знань й умінь (професійне виховання у на-
вчальній, навчально-дослідній та науково-дослідницькій діяльності); 

З огляду на те, що компетентність соціальної взаємодії є профе-
сійно необхідною для працівників ДКВС, на особливу увагу заслуго-
вує розроблена під керівництвом І. Зимньої схема засвоєння профе-
сійної позиції у сфері «людина – людина». Ця схема, у якій визначено 
і місце засвоєння соціальних ролей, передбачає чотири етапи: 

орієнтування – процес засвоєння позиції починається з усвідом-
лення системи очікувань, що їх висуває суспільство до людини у 
зв’язку з її соціальною позицією взагалі, а також відповідно до очіку-
вань конкретних груп, з якими взаємодіє людина; 

вибір – уточнені очікування людина співвідносить зі своїми стій-
кими ставленнями до дійсності – особистісною позицією. У випадку 
невідповідності місця в актуальній взаємодії, яка передбачена цією со-
ціальною позицією, і того місця, що його прийняла людина з огляду на 
свою особисту позицію, цю соціальну позицію людина може відкину-
ти; при відповідності здійснюється вибір пріоритетних видів діяльно-
сті, тобто постійної позиції у взаємодії (або декількох таких позицій); 

прийняття («примірювання») – постійну позицію у взаємодії лю-
дина співвідносить ще раз з своїми властивостями, в тому числі з 
особистісною позицією. При цьому і в умовах «зони невизначеності» 
(В. Мерлін), і в умовах стійкого позитивного ставлення до діяльності у 
суб’єкта може сформуватися індивідуальний стиль професійної діяль-
ності, одним з компонентів якого є система проміжних цілей (в умовах 
професійного спілкування – комунікативних завдань). Кожному кому-
нікативному завданню відповідає позиція в актуальній ситуації взаємо-
дії (рольова позиція), з якою це завдання може бути успішно вирішене;

програвання – позиція як результат абстрагування виявляється у 
своїх варіантах – ролях. Вибір ролі – це подальше уточнення дій та 
операцій, способів взаємодії з партнером, що здійснюється з ураху-
ванням темпераменту та інших властивостей індивідуума. Саме ро-
льова поведінка є доступною для спостереження партнером, він її 
оцінює та співвідносить із соціальною роллю.
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Вчені для формування компетентності як особистісної властиво-
сті вважають за необхідне враховувати різні способи, механізми фор-
мування всіх її компонентів. Результати аналізу теоретичних дослі-
джень з проблеми формування соціальної компетентності особистості 
свідчать про несформованість цілісного уявлення про механізми 
цього процесу. Для формування соціальної компетентності важливе 
значення має урахування набутків теорії формування розумових дій, 
дослідження механізмів формування особистості, а також механізмів 
засвоєння професійної позиції у сфері «людина – людина».

Представлені результати наукових досліджень та позицій авторів 
свідчать, що при розробці концепції формування соціальної компе-
тентності курсантів та слухачів ВНЗ правоохоронних органів необ-
хідно опиратися на різні методологічні підходи, які б взаємно до-
повнювали один одного і в сукупності дозволили б вивчити процес 
формування соціальної компетентності з різних теоретичних позицій. 
Виявлено, що науковці віддають перевагу системному, компетент-
нісному, діяльнісному та особистісно-орієнтованому підходам. Не 
заперечуючи впливу фізіологічних факторів, дослідники вважають, 
що провідна роль у формуванні соціальної компетентності належить 
середовищу та соціальним умовам, в яких перебуває особистість.

– формування світоглядних установок, духовних цінностей і мо-
ральних позицій, адекватних вимогам до професіонала-юриста (че-
рез зміст навчальних дисциплін і методи їх викладання); 

– удосконалення професійно-особистісних якостей у різних видах 
навчальної, виховної та професійно орієнтованої діяльності.

Різнобічне розкриття уявлень зарубіжних і вітчизняних науковців 
щодо структури соціальної компетентності фахівців дозволило вста-
новити, що зміст і структура соціальної компетентності представника 
правоохоронних органів суттєвим чином обумовлена специфічними 
особливостями його професійної діяльності. Враховуючи сутність 
цього поняття, функції соціальної компетентності, її змістовне різ-
номаніття, особливості професійної діяльності та професійно-осо-
бистісні вимоги до офіцерів правоохоронних органів, вважаємо, що 
структуру соціальної компетентності працівників ДКВС можна пред-
ставити як єдність таких основних компонентів: 
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– комунікативного, який охоплює здатність встановлювати та під-
тримувати необхідні контакти з іншими людьми на основі сукупності 
знань та вмінь, що забезпечують професійну комунікацію на мовному, 
мовленнєвому та соціокультурному рівнях; знання культурних норм 
і обмежень у спілкуванні, звичаїв, традицій, етикету в сфері спілку-
вання; уміння висловлювати свою думку та обґрунтовувати власну 
позицію з певних питань; орієнтація в комунікативних засобах, влас-
тивих національному, становому менталітету; підтримання зв’язків із 
громадськістю, із засобами масової інформації; 

– політико-правового, що передбачає правові знання про устрій 
і функціонування соціальних інститутів у суспільстві, про правові 
засади діяльності соціальних структур та соціальних груп; про різ-
ні соціальні процеси, що відбуваються у суспільстві; знання загаль-
нолюдських норм і цінностей в різних сферах і галузях соціального 
життя (національній, політичній, релігійній, економічній, духовній та 
інших); прийняття особистістю своїх соціальних функцій як грома-
дянина країни, представника Української держави, члена суспільства; 
стійке позитивне ставлення до своїх професійних обов’язків, уміння 
співвідносити свої інтереси з інтересами суспільства;

– рольового компонента, тобто здатності особистості вирішувати 
професійні проблеми, пов’язані з рольовою поведінкою або її засоба-
ми; уявлення про різноманітність соціальних ролей і способів взає-
модії; знання рольових вимог і рольових очікувань, що висуваються 
в суспільстві до носіїв того чи іншого соціального статусу; навички 
рольової поведінки, орієнтованої на різний соціальний статус та з 
використанням широкого спектру стилів поведінки в різних ситуа-
ціях, у тому числі й конфліктних; уміння попереджати і розв’язувати 
конфлікти з урахуванням політичних та релігійних переконань інших 
людей; знання особливостей соціально-психологічних явищ (суспіль-
на думка, настрої, чутки, традиції, звичаї), що має важливе значення в 
профілактичній роботі з населенням;

– рефлексивно-психологічного компонента, що охоплює знання та 
уявлення особистості про себе відповідно до національної, статевої, 
станової, групової приналежності; знання своїх сильних і слабких 
сторін, своїх можливостей і ресурсів як соціального суб’єкта; умін-
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ня оцінювати свої професійні можливості, орієнтуватися в нормах 
етики та професійних відносин; здатність ефективно застосовувати 
структуровану систему знань про людину як індивіда, суб’єкта праці 
й особистість у професійній взаємодії та в різних сферах соціального 
життя – національній, релігійній, духовній та ін.

– професійного компонента, який охоплює здатність до спільної ко-
мандної діяльності, самоорганізованість і уміння організовувати людей 
у групах; якості та досвід відповідального й конструктивного вирішення 
життєвих проблем і конфліктних ситуацій у професійно-управлінській 
діяльності та при організації охорони громадського порядку; володіння 
сучасними науковими методами прийняття, обґрунтування та виконан-
ня рішень з урахуванням інтересів людей, організації, суспільства та 
держави; здатність до самостійної пізнавальної діяльності, що стосу-
ється засвоєння способів набуття інформації з різних джерел. Важливе 
значення мають також особистісні якості фахівця: відповідальність, іні-
ціативність, психологічний такт, готовність до співпраці й тактовність.

Таким чином, ураховуючи складну структуру і змістовне різнома-
ніття соціальної компетентності, а також можливість формування та 
розвитку різноманітних умінь і навичок, що становлять її структуру, 
можна ставити питання про визначення теоретичних і методичних ос-
нов формування соціальної компетентності слухачів та курсантів ви-
щих навчальних закладів ДКВС України. Ця компетентність є гарантом 
їх успішної адаптації до динамічно мінливих умов життя соціуму і під-
вищує перспективи ефективного соціально-професійного становлення.

соціально-правовий, що передбачає правові знання про устрій і 
функціонування соціальних інститутів у суспільстві, про різні соці-
альні процеси, що відбуваються у суспільстві;

соціально-рольовий, який дозволяє з’ясувати здатність особисто-
сті вирішувати професійні проблеми, пов’язані з рольовою поведін-
кою або її засобами;

соціально-рефлексивний, що стосується знань та уявлень особи-
стості про себе відповідно до національної, статевої, станової, групо-
вої приналежності, своїх сильних і слабких сторін;

соціально-професійний, який охоплює здатність до спільної командної 
діяльності, самоорганізованість і уміння організовувати людей у групах.
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Відповідно до вище викладеного було побудовано табл. 7.1, у якій 
представлено критерії, а також їх основні показники.

Таблиця 8.1
Компоненти соціальної компетентності,  
критерії та показники її сформованості

Компоненти Критерії Показники
1 2 3

Комуніка-
тивний

Соціаль-
но-кому-
ніка-
тивний

– здатність встановлювати та підтримувати необхідні 
контакти з іншими людьми на основі сукупності знань 
та вмінь, що забезпечують професійну комунікацію на 
мовному, мовленнєвому та соціокультурному рівнях;
– знання соціокультурних норм і обмежень у спілкуван-
ні, звичаїв, традицій, етикету в сфері спілкування;
– володіння техніками, засобами і стилями вербальної 
та невербальної комунікації;
– уміння висловлювати свою думку та обґрунтовувати 
власну позицію з певних питань;

– комунікативні вміння і навички запобігати та розв’я-
зувати конфлікти.

Політи-
ко-правовий

Соціаль-
но-право-
вий 

– правові знання про устрій і функціонування соціаль-
них інститутів, про правові засади діяльності соціаль-
них структур та соціальних груп; 
– обізнаність про різні соціальні процеси, що відбува-
ються у суспільстві;
– знання загальнолюдських норм і цінностей в різних 
сферах і галузях соціального життя (національній, по-
літичній, релігійній, економічній, духовній та інших);
– усвідомлена потреба в дотриманні вимог законів, ви-
знання рівності всіх людей, повага до їх свободи та гід-
ності, потреба у створенні та підтримці своєї репутації;
– прийняття своїх соціальних функцій як громадянина 
країни, члена суспільства; стійке позитивне ставлення 
до своїх громадських обов’язків, уміння співвідносити 
свої інтереси з інтересами суспільства.
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Рольовий Соціально- 
рольовий

– здатність вирішувати професійні проблеми, пов’язані 
з рольовою поведінкою або її засобами;
– знання рольових вимог і рольових очікувань, що ви-
суваються в суспільстві до соціального статусу офіцера 
органів внутрішніх справ;
– уявлення про різноманітність 
соціальних ролей і способів взаємодії у суспільстві, про 
особливості соціально-психологічних явищ (суспільна 
думка, настрої, чутки, традиції, звичаї);
– навички рольової поведінки з використанням широкого 
спектру стилів поведінки в різних ситуаціях, у тому числі 
й конфліктних;
– уміння попереджати і розв’язувати конфлікти з урахуван-
ням політичних та релігійних переконань інших людей.

Рефлексив-
но-психоло-
гічний

Соціально- 
рефлексив-
ний

– знання та уявлення особистості про себе відповідно до 
національної, статевої, станової, групової приналежності;
– знання своїх сильних і слабких сторін, своїх можли-
востей і ресурсів як соціального суб’єкта;
– уміння оцінювати свої професійні можливості, орієн-
туватися в нормах етики та професійних відносин;
– здатність ефективно застосовувати структуровану систе-
му знань про людину як індивіда, суб’єкта праці й особи-
стість у професійній взаємодії та в різних сферах соціаль-
ного життя – національній, релігійній, духовній та ін.
– здатність до саморефлексії та рефлексія емоцій інших 
людей.

Професій-
ний

Соціально- 
професій-
ний

– здатність до спільної командної діяльності, самоорга-
нізованість і уміння організовувати людей у групах;
– уміння відповідального та конструктивного вирі-
шення життєвих проблем і конфліктних ситуацій у 
професійній діяльності та при організації охорони гро-
мадського порядку;
– володіння сучасними науковими методами прийняття, 
обґрунтування та виконання рішень з урахуванням інте-
ресів інших людей та суспільства;
– відповідальність, ініціативність, психологічний такт, го-
товність до співпраці, дотримання норм професійної етики;
– здатність до самостійної пізнавальної діяльності, що 
стосується засвоєння способів набуття інформації з різ-
них джерел.
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Як бачимо, вчені трактують термін «соціальна компетентність» 
неоднозначно, що обумовлено тим, що соціальна компетентність 
формується протягом різних періодів життя людини та проявляється 
у різних сферах її життєдіяльності. За всієї несхожості формулювань, 
все-таки досить помітною є повторюваність окремих структурних 
елементів цього поняття. Найбільш часто згадуються такі характе-
ристики соціально компетентної людини, як здатність взаємодіяти із 
суспільством, ефективно вирішувати проблеми через діалог і вибір 
відповідних стратегій взаємодії з іншими людьми, уміння вибрати 
правильні соціальні орієнтири й організувати свою діяльність відпо-
відно до цих орієнтирів, уміння вирішувати складні життєві ситуації 
з урахуванням інтересів інших людей.

Більшість дослідників у змісті соціальної компетентності 
виокремлює уміння взаємодіяти з іншими, аналізувати ситуації й ви-
рішувати проблеми чи конфлікти, здатність до самовизначення, оці-
нювання, захисту життя й прав, уміння давати моральну оцінку своїм 
діям та діям інших людей, здійснювати самоконтроль поведінки й 
діяльності в соціумі та ін. Серед особистісних якостей, що їх повин-
на мати соціально компетентна людина, вчені називають відкритість, 
щирість, соціальну відповідальність, чесність, комунікабельність, 
емпатію, толерантність, ініціативність, упевненість у собі, адекватну 
самооцінку тощо.

З урахуванням цього ми можемо визначити соціальну компетент-
ність офіцера ДКВС як інтегративну особистісну властивість, що дає 
йому можливість успішно виконувати завдання професійної діяльно-
сті через ефективну взаємодію з соціальним середовищем, гармоній-
не поєднання своїх інтересів та цінностей з позиціями й цінностями 
інших членів суспільства.

Питання для самоперевірки
1. В чому полягає різниця понять «компетентність» і «компетенція»? 
2. Які Вам відомі класифікації компетентностей?
3. Що таке соціальна компетентність? 
4. В чому полягає сутність та зміст поняття «соціальна компетентність»?
5. Що лежить в основі формування соціальної компетентності? 
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Завдання для самопідготовки
1. Визначте загальні науково-теоретичні підходи до формування 

соціальної компетентності курсантів і слухачів вищих навчальних за-
кладів. 

2. Охарактеризуйте соціально-психологічні та педагогічні осо-
бливості формування соціальної компетентності курсантів і слухачів 
вищих навчальних закладів. 

3. Визначте основні компоненти соціальної компетентності, кри-
терії та показники її сформованості.
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РОЗДІЛ 9.

МЕТОДИКА ТА ОРГАНІЗАЦІЯ ПСИХОЛОГІЧНОГО 
ДОСЛІДЖЕННЯ ОСОБИСТОСТІ ЗАСУДЖЕНОГО

9.1. Методика дослідження ставлення засуджених до навколиш-
нього оточення та його значення в кримінально-виконавчих діях 

Мета будь-якого наукового дослідження – визначення конкретного 
об’єкта і всебічне достовірне вивчення його структури, характеристик 
з метою отримання і впровадження в практику корисних для людини 
результатів. Це здійснюється завдяки певним, конкретним методам 
дослідження. Метод (грец. methodos – спосіб пізнання) – спосіб до-
слідження явищ, планомірний підхід до їх вивчення, послідовність дій 
у проведенні теоретичного дослідження або практичного здійснення 
якогось явища або процесу; у найзагальнішому значенні – спосіб, пев-
ним чином упорядкована діяльність і своєрідний інструмент для до-
сягнення конкретної мети. Це – сукупність прийомів і операцій теоре-
тичного пізнання і практичного освоєння дійсності, підпорядкованих 
вирішенню конкретного завдання. Наукові методи ґрунтуються на пев-
них принципах, теоріях і законах. Метод дослідження – засіб досягнен-
ня мети, пізнання явищ дійсності в їх взаємозв’язку і розвитку. Спосіб 
відтворення досліджуваного об’єкта або предмету. Система правил 
використання методів, прийомів та операцій у науковому дослідженні 
визначають методику дослідження. Сукупність конкретних прийомів 
і способів для проведення будь-якого наукового дослідження визнача-
ють методологію дослідження. Методологія (грец. methodos – спосіб 
пізнання і logos – вчення) – філософське вчення про методи пізнання і 
перетворення дійсності, використання принципів світогляду в процесі 
пізнання і практиці; містить сукупність пізнавальних засобів, методів, 
прийомів, що застосовуються в певній науці, а також галузь знань, що 
вивчає засоби, передумови і принципи організації пізнавальної і прак-
тично-перетворювальної діяльності людини.
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Конкретне вивчення відносин до основних засобів виправлення і 
перевиховання засуджених припускає з’ясування декількох основних 
моментів.

Серед них перш за все необхідно уточнити: кого обирати як об’єкт 
для вивчення? Це питання вирішується виходячи з вимоги диферен-
ційованого підходу у роботі із засудженими на підставі диференціації 
вини та обліку суспільної небезпеки довершених злочинів та особли-
востей особистості засуджених. Вирішенню цієї проблеми сприяє ре-
жим відбування покарання.

 Будучи головними засобами виправлення і перевиховання засу-
джених, режим відбування покарання, суспільно корисна праця, ви-
правно-виховна робота, загальноосвітнє і професійне навчання вико-
нують надзвичайно важливу роль в процесі виконання кримінального 
покарання. Тільки за допомогою їх комплексного застосування мож-
ливе досягнення мети покарань.

Вони є найбільш важливими соціально-психологічними метода-
ми, за допомогою яких проводиться практична перебудова особисто-
сті злочинця. Здатність вирішувати таку відповідальну задачу визна-
чається, зокрема тим, що впорядкований і дисциплінований спосіб 
життя, участь в суспільно корисній праці, а також професійне і за-
гальноосвітнє навчання є реальними, соціально значущими вимогами 
нашого часу. Виконання людьми даних вимог (разом з іншими) спри-
яє підтримці правопорядку і забезпеченню умов для життєдіяльності 
всіх членів суспільства.

Тільки використовуючи індивідуальну оцінку елементів відно-
шення у конкретного засудженого, можна зробити всебічний і об-
ґрунтований висновок про все відношення в цілому. Здійснення такої 
оцінки повинне ґрунтуватися на наукових передумовах вивчення від-
носин, які відображені в їх типології (див. 2 розділ).

В зв’язку з цим необхідно підкреслити, що у працівників кримі-
нально-виконавчої системи в наявності значний за об’ємом набір оз-
нак, по яких однозначно і чітко оцінюється поведінка засудженого у 
сфері його відношення до основних засобів виховання і перевихован-
ня. До них належать: 

- порушення розпоряджень режиму, характер стягнень, наявність 
заохочень; 
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- виконання певних завдань на виробництві, по кількості і яко-
сті, дотримання техніки безпеки і трудової дисципліни, заощадження 
устаткування і матеріалів і таке інше;

- усвідомлення своєї вини, знання і виконання законів, участі у 
виховних заходах, виконання суспільних доручень, явки з повинною, 
погашення позовів; 

- відвідуваність і успішність в навчанні, підвищення своєї ква-
ліфікації, вдосконалення культурного рівня, наукових і практичних 
знань і таке інше.

Прояв цих формальних ознак є лише віддзеркаленням (слідством) 
конкретних відносин особистості, яка вивчається, що реально діють. 
Причому за кожним з них можуть ховатися самі різні внутрішні ха-
рактеристики відносин. Зокрема, порушення режиму засудженими 
може бути викликане як тим, що вони свідомо не хочуть виконувати 
його вимог, так і тим, що ці особи не мають в своєму розпоряджен-
ні достатніх психологічних засобів (особистісних норм поведінки). 
Крім того, обидві ці причини можуть призвести до порушень, а в де-
яких випадках провина буває наслідком необережності або проявом 
стороннього злого наміру.

Тому помиляються ті працівники кримінально-виконавчої устано-
ви, які підміняють аналіз психологічних причин, які ведуть, напри-
клад, до конфліктів між засудженими, різкій зміні поведінки – самими 
фактами наявності цих подій. Співробітники кримінально-виконавчої 
установи повинні уміти розрізняти за видимими подіями їх психоло-
гічні причини. Для цього потрібно не просто констатувати здійснення 
яких-небудь фактів, а їх глибокий науко-психологічний аналіз. Для 
цього потрібно не просто констатувати здійснення яких-небудь фак-
тів, а піддавати їх аналізу і додатковому вивченню. Якщо, наприклад, 
засуджений скоїв порушення, то потрібно з’ясувати особистісну оцін-
ку скоєного їм, його реакцію на стягнення, думку компетентних осіб 
(члени ради колективу, майстер на виробництві, вчителі). 

Основними методами, якими слід керуватися при конкретному 
вивченні відносин засуджених до засобів виправлення і перевихован-
ня, є: вивчення особистих справ, спостереження і бесіда. За допомо-
гою першого з них збирається інформація про особистість засудже-
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ного, особливостях його поведінки, які визначилися в його біографії 
раніше. Наприклад, необхідно добре знати обставини скоєння злочи-
ну, число і характер колишніх судимостей, освіту, рід занять та про-
фесію, окремі важливі факти з життєвого шляху, наявність родичів і 
інші характеристики особистості, яка вивчається. Не дивлячись на те, 
що ці відомості часом і не мають прямого відношення до явищ, які 
вивчаються, їх аналіз зазвичай допомагає підійти до рішення яких-не-
будь неясних моментів у відносинах засуджених.

Проте спостереження і бесіда складають головні методи вивчення 
відносин у засуджених. За допомогою їх застосування виявляються 
приховані від прямого визначення ціннісні і нормативні елементи, 
визначаються їх характер і взаємозв’язки, і в результаті здійснюється 
висновок про тип відносин в цілому.

Спостереження – один з основних емпіричних методів психоло-
гічного дослідження, який полягає в навмисному, систематичному і 
цілеспрямованому сприйнятті психічних явищ з метою вивчення їх 
специфічних змін в певних умовах і пошуку сенсу цих явищ. Спосте-
реження включає елементи теоретичного мислення (задум, система 
методичних прийомів, осмислення і контроль результатів) і кількісні 
методи аналізу. Точність спостереження залежить від стану знань в 
досліджуваній галузі і поставленого завдання. У істотному ступені 
позначається на результатах спостереження рівень досвіду і кваліфі-
кація спостерігача. У психологічній інтерпретації поведінки людей 
минулий досвід спостерігача не обмежує його науковими уявлення-
ми, але включає і його звичні стереотипи думок, емоційні відносини, 
ціннісні орієнтації і таке інше. Не дивлячись на всі обережності спо-
стереження, завжди характеризується деякою суб’єктивністю; воно 
може створювати настанову, сприятливу для фіксації значущого, що 
породжує інтерпретацію фактів у спрямуванні очікувань спостеріга-
ча. Відмова від передчасних узагальнень і висновків, багатократність 
спостереження, контроль з боку інших методів дослідження дозволя-
ють забезпечити об’єктивність спостереження.

Метод об’єктивного спостереження. Це спеціально організоване 
спостереження, має спеціальну мету. Використання цього методу пе-
редбачає наявність таких умов:
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- цілеспрямованість – визначення мети, завдання спостереження;
- природні умови – типові умови спостереження (щоб засуджені 

не знали, що за ними ведеться спостереження);
- наявність плану;
- точне визначання об’єкта і предмета спостереження;
- обмеження дослідником ознак, які є предметом спостереження;
- вироблення дослідником однозначних критеріїв оцінки цих ознак;
- забезпечення чіткості і тривалості спостереження.
Обов’язковою умовою є ведення дослідником записів.
Позитивна сторона цього методу полягає у збереженні природних 

умов протікання психічних процесів. Але слід пам’ятати і про слабкі 
його сторони. Суть їх у тім, що: 

- по-перше, дослідник займає пасивну позицію (чекає, поки ви-
никне явище); 

- по-друге, майже неможливий, кількісний аналіз, що знижує на-
дійність висновків;

- по-третє, можливості виявлення причин психічних явищ обме-
жені,

- по-четверте, застосування цього методу вимагає витрат і трива-
лого часу.

Бесіда – метод отримання інформації на основі вербальної (сло-
весною) комунікації. Він є основним способом введення випробову-
ваного в ситуацію психологічного експериментування. Як спеціальні 
види бесіди можна виділити наступне: «введення в експеримент» – 
залучення до співпраці; експериментальна бесіда і таке інше.

Цей метод вимагає заздалегідь розробленої програми прямих і 
опосередкованих запитань, чіткого планування, лаконічного форму-
лювання, конкретності, однозначності й послідовності постановки 
запитань від простих до складних.

Крім цього, необхідні розробка надійної й простої системи кри-
теріїв оцінок відповідей на запитання; створення дослідником умов, 
ситуацій, які стимулюють, заохочують обстежуваних до відповідей; 
ретельні фіксація й обробка відповідей.

При застосуванні цього методу часто дається система готових від-
повідей, одну з яких вибирає обстежуваний.
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Метод бесіди може дати цінні результати за таких умов:
- по-перше, чітке визначення дослідником мети бесіди; 
- по-друге, чітке планування системи запитань; 
- по-третє, система запитань має відповідати віковим та індивіду-

альним особливостям обстежуваних (засуджених), бути динамічною, 
тобто зміст наступного запитання має залежати від змісту відповіді 
на попереднє тощо; 

- по-четверте, бесіда має бути невимушеною і доброзичливою; 
- по-п’яте, дослідник повинен уміти:
- ставити обстежуваному прямі й опосередковані запитання;
- приймати точку зору обстежуваного; 
- враховувати його вік і досвід; 
- виявляти до нього такт. 
Цей метод часто використовується при дослідженні темперамен-

ту, умов розвитку характеру, інтересів тощо.
При цьому можливі деякі помилки працівника кримінально-вико-

навчої установи, що вивчає, досліджує засуджених. 
До їх числа, перш за все відноситься помилка «враження». Вона 

полягає в тому, що якщо на початку вивчення засуджений проявив ряд 
позитивних (або негативних) якостей, які співпадають з очікування-
ми працівника кримінально-виконавчої установи, то останній може 
бути схильний і надалі помічати переважно позитивні (або негативні) 
якості у засудженого.

Помилка «непомірності» полягає в спрямованості вивчаючої 
особистості давати завищену (позитивну або негативну) оцінку ана-
лізованій поведінці. Це явище виникає зазвичай через дослідницьке 
завдання, що невірно зрозуміло, коли прагнуть побачити в засудже-
ному тільки крайні прояви особистісних якостей. В цьому випадку 
яка-небудь не дуже виражена властивість помилково розглядається як 
яскраво виражена.

Наступний вид помилок протилежний попередньому. Його можна 
назвати «боязнь крайнощів». Він походить з положення про те, що 
різкий прояв психологічних якостей у людей буває  рідше, ніж про-
яв якостей середньої інтенсивності. Тому деякі дослідники-практики  
неусвідомлено усереднюють свої оцінки.
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Помилка «поспішного узагальнення» відбувається через спотво-
рений досвід дослідників. Наприклад, думки типу «привітні люди 
добродушні, а добродушні – довірливі» і таке інше можуть сильно 
заважати вірній оцінці відносин у засуджених.

Помилка «інтерпретації даних» зазвичай зустрічається у недо-
свідчених працівників, коли оцінка спостережуваних засуджених 
проводиться ними з своїх власних позицій. В цьому випадку упере-
джений дослідник бачить те, що йому насправді лише здається. 

Працівники кримінально-виконавчих установ повинні постій-
но пам’ятати і оберігати свої висновки від помилкових спотворень. 
Тільки ґрунтуючись на цьому, при вивченні відносин можна успіш-
но аналізувати отримані про засудженого дані, відрізняти в поведінці 
кожного з них головне від другорядного, стійке від випадкового, тим-
часового, ситуативного. 

Перш за все слід вказати на те, що детальні відомості про відно-
сини засуджених дають підстави для докладних висновків про харак-
тер протікання процесу виправлення і перевиховання цих осіб. Такі 
висновки про зміст відносин і загальний їх характер (типи) доцільно 
враховувати у практичній діяльності.

Разом з тим знання про ціннісну і нормативну спрямованість за-
суджених, які містяться у відносинах до засобів виправлення і пере-
виховання, а також в типах цих відносин створює значні можливості 
для планування індивідуальної виховної роботи із засудженим і ви-
значення ефективної тактики виправних дій на нього.

Спираючись на відомості про зміст норм і цінностей в тих або 
інших відносинах, можна визначати конкретні завдання для корекції 
недостатньо розвинених елементів в цілому позитивних відносин, а 
також намічати конкретні шляхи перебудови негативних відносин за-
суджених до засобів виправлення і перевиховання.

При вирішенні питань незначної корекції планується приватне 
вдосконалення вже наявних норм і цінностей в межах тих відносин, 
які вже склалися у діяльності засуджених. В той же час плануван-
ня значної перебудови відносин потребує визначення тих цінностей 
і норм, вироблення яких вплине на позитив у відношеннях. Причому 
для такого планування необхідно розробляти послідовність здійснен-
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ня необхідних змін, а також з’ясовувати, на які відомі позитивні цін-
ності і норми слід при цьому спертися.

В подальшому, знання про те, які типи відносин до засобів ви-
правлення і перевиховання у даного засудженого вже сформулювали-
ся, дозволяє вибрати вірну тактику виправної дії для найбільш успіш-
ного перетворення або вдосконалення цих відносин.

У зв’язку з цим, необхідно вказати на те, що виховний процес 
повинен здійснюватися в неухильній і строгій відповідності з нор-
мами кримінально-виконавчого права. При цьому, як вказує законо-
давство, застосування виправних дій необхідно індивідуалізувати «з 
урахуванням характеру і ступеня суспільної небезпеки довершеного 
злочину, особистості засудженого, а також поведінки засудженого і 
його відносини до засобів перевиховання». Ці принципові положення 
створюють правову основу кримінально-виконавчих дій. 

Звертаючись до психологічного аспекту виправлення і перевихо-
вання засуджених, необхідно вказати на те, що явищу тактики вихо-
вання та перевиховання в соціальній психології відповідає поняття 
«стиль виховної (керівного) дії». У широкому сенсі під таким стилем 
розуміється цілісна, відносно стійка система дії керівника на підлег-
лих, яка забезпечує ефективне виконання покладених на нього функ-
цій в певних умовах.

При цьому в багатьох психологічних дослідженнях показано, що 
будь-який керівник повинен володіти різними стилями професійних 
дій і уміти змінювати їх відповідно до необхідності. Потреба в цьо-
му виникає у зв’язку з конкретними завданнями дії, особливостями її 
об’єкту і багатьма іншими умовами діяльності керівника і установи 
в цілому.

Ґрунтуючись на вивченні відносин до основних засобів виправ-
лення і перевиховання засуджених і їх поведінки, а також з урахуван-
ням цілей і конкретних вимог кримінально-виконавчої системи, норм 
права, нижче пропонується ряд стилів виховної дії на засуджених до 
позбавлення волі. 

«Мобілізований» стиль дії застосовується в найважчому випадку 
– коли в якості об’єкта уваги керівника знаходяться негативні відно-
шення між засудженими та працівниками колонії. Засуджені, які не 
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бажають дотримуватись вимог кримінально-виконавчої установи і не 
мають для цього достатніх психологічних засобів, потребують перш 
за все як жорсткого неослабного контролю за їх поведінкою, так і в 
безпосередньому поглибленому впливі на них з боку адміністрації. 
Спираючись на ці організуючі принципи, притягуються усі заходи, 
прийоми і методи дії, які можуть дати ефект перетворення негатив-
них відносин у конкретного засудженого. Наприклад, в цьому випад-
ку необхідно застосовувати такі методи і прийоми, як: переконання, 
заохочення, вимогливість, довіра і таке інше. Проте на перший план 
висуваються ті, які найуспішніше спрямовують засудженого до зміни 
його відносин. Зокрема, при необхідності тут успішно застосовується 
метод вибуху, за допомогою якого створюються позитивні обставини 
для подальшого виправлення і перевиховання таких осіб. Основне 
завдання, яке вирішується за допомогою даного стилю дії, полягає 
в тому, щоб спрямувати засудженого до виправлення: або по лінії 
розвитку позитивних спонукань (формування бажання виправитися, 
відновити позитивні соціальні зв’язки і таке інше), або по лінії виро-
блення правил і звичок соціально-прийнятної поведінки. В окремих 
випадках вдається сумістити ці два напрями роботи, що вимагає від 
працівників кримінально-виконавчих установ надзвичайно великих 
витрат, зусиль і уваги.

«Твердий стиль» потрібно використовувати для засуджених, які 
характеризуються умінням вірно будувати свою поведінку, але не 
охочі робити цього (позитивні норми не відповідають негативній цін-
ності). Детально вивчивши внутрішній зміст відносин у таких засу-
джених, працівникові кримінально-виконавчої установи не потрібно 
особливо заглиблюватися в безпосередню взаємодію з засудженими. 
Їх слід тримати на певній психологічній дистанції, не даючи мож-
ливості розвиватися і вкорінюватися численним самовиправданням 
своєї негативної поведінки, до якої ці засуджені дуже схильні вдава-
тися; створюючи для них ситуацію об’єктивної (не залежної від волі 
адміністрації) необхідності зміни себе. Безумовно, якщо необхідно 
розібрати із засудженим які-небудь важливі для його виправлення 
питання, то слід удатися до подібних і обширних контактів з цією 
особою. Проте не затягуючи їх понад міру і не відходячи убік від 
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завдання, чітко орієнтувати засудженого на необхідність переглянути 
їм свої погляди на життя, людей і поведінку в суспільстві – слід зве-
сти ці контакти, зрештою, до з’ясування конкретної можливості його 
виправлення. Перед ним слід обґрунтовано ставити завдання, що ве-
дуть до розвитку його прагнень і ретельним, посиленим контролем 
добиватися зміни його поведінки і спонукань.

Формування у таких засуджених понять про невідворотність, не-
минучість і об’єктивність санкцій за кожну провину є однією з най-
важливіших умов для їх виправлення. Не треба при цьому забувати і 
про заохочення, які застосовуються у разі серйозних змін їх поведін-
ки. Вироблення у цих засуджених позитивних особистих цінностей 
повинне здійснюватися в тісному зв’язку з розвитком у них звички 
самостійно контролювати свої помисли, поведінку. Застосування да-
ного стилю дії припускає декілька менші витрати зусиль, ніж у по-
передньому випадку, проте, високої концентрації уваги до поведінки 
подібних засуджених.

«Сприяючий» стиль є поєднанням безпосереднього впливу, який 
здійснюється на близькій до засудженого психологічній дистанції, з 
ненав’язливим, м’яким контролем за його поведінкою. Подібну дію 
необхідно застосовувати до засуджених, чиї відносини характеризу-
ються соціально прийнятними суб’єктивними цінностями, і негатив-
ними нормами поведінки їх особистості (хочуть, але не можуть себе 
правильно вести). Застосовуючи сприяючий стиль, для таких засудже-
них встановлюється ситуація, яка найбільш сприяє поступовому, від-
повідному їх можливостям формуванню правил і практичних навиків 
необхідної поведінки. Для цього слід викликати прихильність до себе 
засудженого, і, аналізуючи разом з ним причини невдач і зривів в його 
поведінці, підбирати для нього доручення, в яких він вироблятиме не-
обхідні йому якості. Важливою умовою успішності подібного підходу 
є розвиток у засуджених здатності враховувати психологічні особли-
вості навколишніх людей, а також характер ситуацій, в яких він діє, 
і співвідносити це з своїми в цілому вірними спонуканнями. Разом з 
тим бажано прикріплювати до такого засудженого досвідчених, пра-
вочинних осіб з його середовища – для надання допомоги, сприяння і 
посильного, ненав’язливого контролю за його поведінкою. Причому, 
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не слід надмірним контролем травмувати і вселяти невпевненість в 
дії цього засудженого. У нього повинно складатися враження, що не 
його примушують, а він сам розвивається у вірному напрямі. Якщо 
такі особи караються за провину, то обов’язково потрібно підкреслю-
вати справедливість даної міри, яка застосовується, тому що вони ще 
не навчилися себе правильно вести, тоді як порядок, встановлений в 
кримінально-виконавчих установах, – обов’язковий для всіх. Проте 
заохочення цих засуджених є декілька важливішим моментом успіш-
ності вживаного стилю. Кожен, навіть мінімальний успіх, необхідно 
відзначати, а більш менш значні поліпшення в поведінці – хвалити і 
заохочувати. В цілому описаний стиль дії вимагає серйозної витрати 
сил на підбір індивідуальних заходів для таких засуджених, проте, 
якщо їх виправлення протікає успішно, то спостереження за ними 
значною мірою полегшується.

«Стриманий» стиль дії застосовується до засуджених, відносини 
яких характеризуються внутрішньо відповідними один одному пози-
тивними особистими нормами поведінки і суб’єктивними цінностя-
ми. Тут, як правило, не потрібно здійснювати посиленого контролю за 
поведінкою. Він повинен бути звичайним і ненав’язливим, щоб засу-
джені відчували довіру і прихильність до себе з боку адміністрації. В 
той же час немає великої необхідності в поглибленій, безпосередній 
дії на цих осіб. Більш того, бажано, щоб існувала певна психологічна 
дистанція між такими засудженими і працівниками кримінально-ви-
конавчих установ. Ці принципи визначаються вимогою формування 
у даних осіб більшої самостійності при вживанні в своїй поведінці 
властивих їм позитивних відносин, а також необхідністю уникнення 
можливості появи у них зарозумілості і самозаспокоєння. Стриманий 
стиль дії покликаний сприяти розвитку у таких засуджених уміння 
орієнтуватися в нестандартних складних ситуаціях і контролювати в 
них свою поведінку. Вони повинні вчитися долати труднощі і стійко 
застосовувати свої позитивні відносини в можливо більшій кілько-
сті складних життєвих ситуацій. Ці завдання і визначають характер 
вимог до такого роду засуджених. Для вирішення таких завдань ад-
міністрація кримінально-виконавчих установ час від часу підбирає 
для засуджених відповідні їх досягнутому рівню справи, практичні 
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завдання і питання, вирішуючи які вони укріплюють відносини, що 
склалися у них, і формують інші позитивні якості особистості, не-
обхідні для успішного соціального життя. При використанні даного 
стилю дії не слід нічим виділяти цих осіб із загальної маси засудже-
них, їм потрібно лише давати зрозуміти іноді (у міру вироблення у 
них позитивних властивостей і якостей), що справа їх виправлення і 
перевиховання просувається в цілому нормально. Подібні засуджені 
доставляють менше всього клопоту адміністрації місць позбавлення 
волі як з режимної, так і з виховної точки зору.

Вказані вище рекомендації складають головні перспективи прак-
тичного використання даних про особливості відносин засуджених 
до основних засобів виховання та перевиховання. 

9.2. Дослідження особистості засудженого з позиції криміналь-
но-виконавчої психології

Процес виправлення і перевиховання правопорушників повинен 
мати наукову основу. Тільки на базі наукових знань і ретельного ви-
вчення особистості можливе формування нової людини з достатньо 
високим етичним, культурним і загальноосвітнім рівнем, яка володіє 
всіма соціально позитивними характеристиками.

Психологічний аспект вивчення особистості включає рішення двох 
головних задач. Перша з них – виявлення індивідуальної для кожного 
засудженого структури особистості. Надалі це дозволить прогнозувати 
поведінку людини. Проте успішно вирішити таку задачу неможливо, 
якщо не вирішена інша, теоретична, завдання якої – знаходження типів 
осіб, або найбільш загальних структур особистості. Для розробки ти-
пології особистості доводиться поступитися тонкощами індивідуаль-
но-психологічного аналізу і виділити найбільш загальні її характери-
стики, властиві загальній частині засуджених.

Все це необхідно приймати до уваги працівникам криміналь-
но-виконавчих установ при складанні психологічної характеристики, 
яка є основою для виховання і перевиховання засуджених. Під пси-
хологічною характеристикою слід розуміти не стільки те, що в тій 
або іншій формі говорить або пише про засуджений майстер або ви-
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хователь, скільки те, що відоме вихователеві (начальникові загону) 
про психологічні особливості правопорушника на підставі його прак-
тичного психолого-педагогічного вивчення. Необхідно приймати до 
уваги ряд властивостей психологічної характеристики:

- вона повинна розкривати істотні особливості особистості, а тому 
гідність її в повному, конкретному описі засудженого; 

- особистість може бути охарактеризована з різних сторін (всебіч-
на характеристика) або з певної точки зору (цілеспрямована характе-
ристика);

- можуть розкриватися найбільш істотні, але такі, що не відразу 
помічаються, а деколи і особливі риси особистості (глибока характе-
ристика);

- не можна допускати, щоб поверхові риси особистості без додат-
кового вивчення представлялися як істотні ( поверхнева характерис-
тика).

Навіть при складанні короткої характеристики вивчення засу-
дженого повинно бути всебічним. Вимоги, які пред’являються до 
хорошої характеристики засуджених – її достовірність і об’єктив-
ність, тобто відповідність дійсним особливостям особистості. Не-
достовірною характеристика може бути з ряду причин. Найчастіше 
це суб’єктивність, коли особиста, часом упереджена думка укладача 
характеристики видається за об’єктивну, обґрунтовану фактами. Слід 
пам’ятати, що психологічна характеристика повинна бути не тільки 
констатуючою, але і в певному значенні активною.

Психологічно вивірена активна характеристика закінчується про-
гнозом ближньої і дальньої перспективи, а також діяльності засудже-
ного. Цей прогноз перш за все повинен бути:

- достовірним (обґрунтованим матеріалами вивчення особистості 
в різних видах діяльності):

- структурним (що не обмежується формулюваннями «встав на 
шлях виправлення», «сумлінно відноситься до праці» і таке інше, а 
таким що розкриває, які саме труднощі і помилкові дії найімовірніше 
чекати від правопорушника);

- віддаленим (вказувати на найбільш серйозні труднощі і помил-
кові дії, які можна передбачати в майбутньому).
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Вивчаючи соціально-психологічні особливості засудженого, не-
обхідно особливу увагу приділяти самооцінці засуджених. 

Виникаючи в повсякденному житті, самооцінка, як особливе яви-
ще, включається в психологічну структуру особистості і стає одним з 
важливих її компонентів. Крім того, встановлено, що без знання пси-
хологічної природи самооцінки не вдається достатньо вірно зрозумі-
ти соціально значущі характеристики поведінки людини і успішно 
перетворювати основи її особистості. Ця характеристика полягає в 
тому, що сукупність індивідуальної самооцінки є одним з основних 
чинників, який безпосередньо впливає на організацію і зміну пове-
дінки людини. Оцінюючи вище або нижче свої індивідуальні якості, 
у засудженого складається загальне уявлення про себе, як про більш 
або ж менш удачливого, хорошого або поганого, і в значній мірі нік-
чемної людини. Виходячи з уявлення, у нього виникає певний ступінь 
задоволеності собою і самоповага.

За наявності великої задоволеності засуджений продовжує жити 
і діяти, не випробовуючи необхідності перебудовувати поведін-
ку, яка була раніше для нього характерною. Таку людину цілком 
влаштовують свої спонуки і прагнення (цінності), а також сталі 
принципи і правила індивідуальної поведінки (суб’єктивні норми). 
Тому, не ставлячи під сумнів особові цінності і норми. Задоволе-
ний собою засуджений упевнено використовує їх для ухвалення і 
здійснення звичних, однотипних рішень в повсякденній життєді-
яльності.

Разом з тим при виникненні негативної самооцінки засуджено-
му стає дуже важко знаходити приводи для задоволеності собою, 
його самоповага виявляється під загрозою. Він потрапляє в склад-
ну і напружену психологічну ситуацію. Безпосередніми причина-
ми, які викликають такі напружені ситуації, є самі різні невдачі і 
утруднення в життєдіяльності цих осіб: які-небудь конфлікти; ізо-
ляція в середовищі засуджених; серйозні стягнення за порушення 
режиму відбування покарання; безуспішність спроб почати нове 
життя; і таке інше. Причому, в значній мірі поява у засудженого 
подібних невдач пов’язана з наявністю у нього яких-небудь нега-
тивних якостей особистості.
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Проте потрібно відзначити, що зміна неадекватно-завищеної са-
мооцінки є не простим, а дуже відповідальним заходом. Його здійс-
нення не повинно вести до повної втрати засудженим упевненості 
в собі і самоповаги. У останньому випадку з’являється значна мож-
ливість нанесення даному суб’єкту серйозної психологічної трав-
ми і значного погіршення процесу його виправлення. Якщо почати 
огульно, не контролюючи результати, впливати на нього, використо-
вуючи усі наявні можливості (критика кожної невдачі, притягання до 
публічної відповідальності і таке інше), то наслідком цього буде пе-
ретворення самооцінки засудженого на надмірно низькі, неадекватні 
спонукання. І тоді він вдається до протилежної крайності, яка була 
описана вище. Тому зміна неадекватно-завищеної самооцінки повин-
на проводитися у виді ретельно спланованої корекції. При її здійснен-
ні потрібно гнучко міняти характер дії на засудженого залежно від 
отримуваних при її застосуванні результатів. Необхідно також дотри-
муватись поступової зміни цих властивостей особистості за рахунок 
всебічного, продуманого переконання даних осіб в тому, що вони во-
лодіють шкідливими недоліками, які слід виправити.

Для успішного переконання слід звертати увагу на те, які запе-
речення виникають при засвоєнні засудженим дійсних відомостей 
про себе. Особи, які повністю спотворюють свої негативні цінності 
і норми, як правило, уникають обговорення цих якостей особистості. 
Їх потрібно спеціально залучати до процесу самооцінювання, розви-
ваючи критичність і вимогливість до себе. Необхідно спільно з та-
кими засудженими зіставляти реальні факти їх поведінки з думками, 
задумами, планами; знаходити суперечності між словом і справою і 
доводити причетність їх властивостей особистості до невдач.

В той же час переконання засуджених, які охоче, але спотворено 
оцінюють себе, деколи навіть визнаючи деякі свої приватні недолі-
ки, слід здійснювати переважно в їх практичній діяльності. Для цього 
потрібно подібним особам давати завдання, які повинні підтверджу-
вати або спростовувати їх думки про свої особисті якості. Необхід-
но підсилювати зв’язок результатів поведінки даних засуджених з їх 
свідомістю, доводячи до їх відома, по можливості, кожну невдачу і 
помилку, що відбулася з ними у вигляді наслідку їх власних зусиль.
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Наявність неадекватно високої або низької самооцінки сприяє 
вкоріненню негативних якостей у вчинках і діях засуджених. Те ж 
саме можна сказати і про низькі адекватні самооцінки, з яких деякі 
особи роблять невірні висновки, що призводить до активізації ними 
своєї негативної поведінки. 

Разом з тим потрібно відзначити, ще один дуже важливий момент, 
який сприяє практичному здійсненню даних можливостей. З широ-
кого вивчення властивостей особистості і, зокрема, самооцінки цих 
властивостей засудженими, а також визначення характеру їх взаємо-
зв’язаного впливу на поведінку, повинна починатися індивідуаліза-
ція засобів виправлення і перевиховання відносно даних осіб. Для 
проведення подібного вивчення працівники кримінально-виконавчих 
установ мають в своєму розпорядженні стійкі і ясні орієнтири, що 
розкривають зв’язок самооцінки з поведінкою засуджених. Знання 
про те, які бувають самооцінки (що ведуть до активізації шкідливої 
поведінки; сприяючі реалістичній зміні своєї негативної поведінки; 
неадекватно занижені; неадекватно завищені) є важливою підставою 
для визначення загального характеру цих властивостей особистості.

В той же час вивчення окремих змістовних особливостей само-
оцінки засудженого припускає докладне виявлення складу особи-
стісних цінностей і норм, які він має в своєму розпорядженні. Визна-
чивши даний склад, слід порівнювати дійсні відомості про цінності і 
норми з тими думками, які висловлює особистість. Результати такого 
порівняння дозволяють вирішити питання про те, які конкретно са-
мооцінки виражають думки: вірні (адекватні), невірні (неадекватні). 
У останньому випадку потрібно також звертати увагу на те, в чому 
полягає неадекватність, що визначилася: у надмірному завищенні 
оцінок своїх спонук і використовуваних правил поведінки; або в не-
обґрунтованому, надмірному зниженні оцінок цих якостей. Здійснен-
ня даних дій створює значні передумови для подальшої індивідуаль-
ної роботи із засудженими.

Таким чином, виходячи з розкритих вище моментів, що дозволя-
ють враховувати самооцінку засуджених в процесі їх виховання та 
перевиховання, необхідно укласти наступне. Дана специфічна влас-
тивість особистості є психологічним чинником, здатним утрудняти 
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або полегшувати виправлення або перевиховання засуджених. Буду-
чи важливим елементом свідомості, самооцінка визначає характер і 
ступінь активності особистості в процесі її перевиховання. Загальне 
значення самооцінки полягає в тому, що вона є однією з необхідних 
підстав для поглибленої індивідуалізації виправної дії на засуджених 
в місцях позбавлення волі.

Наведемо приклади дослідження особових властивостей особи-
стості і групи засуджених, які дають можливість скласти їх повну і 
точну характеристику, що у свою чергу практично сприяє кращому і 
повнішому перевихованню засуджених осіб.

Методика діагностики
узагальнених смислових настановлень засудженого

(тест незакінчених речень)
Тест незакінчених речень не має необхідного формального апара-

ту, що дозволяє робити висновки, спираючись на суворі статистичні 
закономірності. При цьому необхідно відзначити, що традиційне ви-
користання тесту незакінчених речень діагностує, насамперед, інфор-
маційний та поведінковий компоненти смислового настановлення, 
емоційно-оціночний компонент найчастіше при цьому не проявля-
ється або проявляється посередньо. Він, в даному випадку, може бути 
найрізноманітнішим: позитивним, нейтральним або негативним. На 
виявлення емоційно-оціночного компоненту смислового настанов-
лення була орієнтована наша модифікація. 

Необхідно зазначити, що застосування нами методики незакін-
чених речень відноситься до однієї з груп (адаптивної) проективних 
методик. Проективні методики (лат. projection – викидання вперед) 
– це методики, які спрямовані на вивчення особистості засудженого і 
розроблені в межах проективного діагностичного підходу. Найбільш 
суттєвою їх ознакою є використання в них невизначених, неодно-
значних (слабо структурованих) стимулів, які конструюють розвива-
ють, доповнюють, інтерпретують. Відповідно проективній гіпотезі 
кожен емоційний вияв засудженного, його сприйняття, почуття, ви-
слови, рухові акти несуть у собі відбиток особистості. Особистість 
проявляється тим яскравіше, чим менш стереотипні ситуації – сти-
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мули, що спонукають її до активності. Стимули проективних мето-
дик набувають змісту не тільки в силу їх об’єктивного складу, скільки 
у зв’язку з особистісним значенням, яке надається досліджуваним. 
Звідси – характерна для них відсутність оцінок, відповідей-реакцій, 
як «правильних» або «помилкових», обмежень у їх виборі.

Тест. Засудженому пропонується бланк з незакінченими речен-
нями, умовно поділеними на десять тематичних блоків (по чотири 
в кожному блоці). В них треба визначити своє ставлення до образу 
кримінально-виконавчого закладу, інноваційних процесів, які супро-
воджують його розвиток (або навпаки), пенітенціарної системи, за-
конодавства, керівництва, вихователів, майстрів місць позбавлення 
волі, до засуджених, до своїх близьких та рідних, до самого себе. 

Досліджувані завершують незакінчені речення і оцінюють своє 
емоційне відношення до його змісту. Своє відношення виражається 
постановкою знаку: позитивне (+1), нейтральне (0) і негативне (-1). 
Після цього підраховується алгебраїчна сума оцінок у кожному блоці 
і отримується узагальнене смислове настановлення та її емоційний 
показник за даною темою (сферою).

На основі аналізу настановлення суб’єктів була отримана така 
шкала оцінок узагальнених смислових настановлень: найбільш по-
зитивна – більше 3; позитивна – від 1 до 3; нейтральна – від 0 до 1; 
негативна – від –3 до 0; найбільш негативна – менше –3.

Інструкція. Вам необхідно закінчити кожне речення, вклавши в 
нього зміст, характерний для Вас. Прочитавши кожне речення, ви-
ставте йому емоційно-оцінюючий бал: +1, 0, -1 за такою шкалою: 
+1 – позитивна оцінка і позитивне ставлення до того, про що йдеть-
ся мова, виникнення при цьому позитивних емоцій; 0 – нейтральна 
оцінка і нейтральне відношення до того, про що йдеться мова; -1 – не-
гативна оцінка і негативне відношення до того, про що йдеться мова.

Аркуш речень
1. Сучасна пенітенціарна система…
2. Існуюче законодавство…
3. Мій керівник…
4. Вихователі у місцях позбавлення волі…
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5. Сучасна кримінально-виконавча установах, як соціальна ор-
ганізація…

6. В діяльності кримінально-виконавчої установи я…
7. Майстри виробництва у місцях позбавлення волі…
8. Процес перетворювань у місцях позбавлення волі починаєть-

ся з…
9. Засуджені…
10. Кримінальна установа, в якій я перебуваю…
11. Робота у колонії…
12. Серед засуджених…
13. Негативні сторони сучасного законодавства…
14. Мої рідні, які залишилися на волі…
15. Головним завданням кримінально-виконавчих установ є…
16. Я вважаю себе…
17. Позитивні сторони сучасного законодавства…
18. Керівництво кримінально-виконавчої установи…
19. Виховні процеси у нашому закладі…
20. Труднощі сучасної кримінально-виконавчої установи поляга-

ють у…
21. Професійний ріст у колонії…
22. Якби я займав керівну посаду…
23. Виховання та перевиховання…
24. Традиції серед засуджених…
25. Сучасні інноваційні процеси у місцях позбавлення волі…
26. У моїх рідних та близьких…
27. Необхідність розвитку сучасної пенітенціарної системи по-

лягає у …
28. Як правило засуджені…
29. Моя виробнича діяльність у колонії…
30. Я…
31. Адміністративне управління…
32. Зараз мої рідні і близькі…
33. Нововведення у сучасних кримінально-виконавчих устано-

вах відображають…
34. Виховувати…
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35. Я в майбутньому…
36. Розвиток сучасної пенітенціарної системи – закономірність 

таких процесів, як…
37. Позитивний (негативний) результат сучасного законодавства…
38. Мої найулюбленіші рідні…
39. Процес перетворювань у сучасних кримінально-виконавчих 

установах залежить від…
40. Проблеми розвитку сучасної пенітенціарної системи поляга-

ють у…
Сфера прояву настановлення (аркуш відповідей)

Образ 
сучасного 

кримінально-
виконавчого

 закладу

Ставлення до 
пенітенціарної 

системи

Ставлення до 
інноваційних 

процесів

Ставлення до 
законодавства

Ставлення до 
адміністрації

№ ре-
чення бал № ре-

чення бал № ре-
чення бал № ре-

чення бал № ре-
чення бал

5 1 8 2 3
10 27 25 13 18
15 36 33 17 22
20 40 39 37 31

Сфера прояву настановлення (аркуш відповідей)
Ставлення 
до майстрів 
виробничої 

справи

Ставлення до 
вихователів

Ставлення до 
засуджених

Ставлення до 
своїх близьких 

та рідних

Ставлення до 
самого себе

№ ре-
чення бал № ре-

чення бал № ре-
чення бал № ре-

чення бал № ре-
чення бал

7 4 9 14 6
11 19 12 26 16
21 23 24 32 30
29 34 28 38 35
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Тест «соціально-психологічний портрет  
особистості засудженого»

(Методика розроблена Ю. М.Кудряковим і В.П. Голубєвим)
 

Методика виявлення особливостей соціально-психологічного 
портрета особистості засудженого є тестом з із анкетним методом 
опитування опитування.

Перед анкетуванням в таблиці N1 карти-матриці зашифровуються 
і проставляються наступні дані про випробовуваного. У першій кліт-
ці – дата заповнення, номер місяця і дві останні цифри – рік. У другій 
– вік; у третій – рівень освіти; у четвертій – число судимостей; у п’я-
тій і шостій – статті кодексу, за якими осуджений; у сьомій – термін 
позбавлення волі по останній судимості; у восьмій – початок терміну; 
у дев’ятій – закінчення терміну; у десятій – номер кримінально-ви-
конавчої установи; у одинадцятій – результати атестації (категорія 
виправлення).

Анкета включає 79 питань. На кожне питання передбачається  
одержати одну з чотирьох відповідей: 3 бали – «так»; 2 бали – «ско-
ріш і частіше так, чим ні»; 1 бал – «скоріш або частіше ні, чим так» та; 
0 балів – «ні». Результат заноситься у відповідну графу карти-матри-
ці, де номер питання знаходиться за принципом заповнення шахової 
турнірної таблиці: десятки – по вертикалі, одиниці – по горизонталі ( 
див. карта-матриця табл.2).

Згідно інструкції проводиться обробка даних – визначається тип  
особистості і в третьому розділі допомоги посібника знаходиться від-
повідний текст типової характеристики.

На період статистичної обробки результатів (5-7 хвилин) випро-
бовуваному пропонується заповнення чотирьох додаткових секторів 
(квадратиків) із проханням намалювати крокодила, слона, домалю-
вувати дві інші картинки, використовуючи представлений уявлений 
стимульний матеріал. При поглибленому аналізі соціально-психо-
логічного портрета особистості, уточненні вибіркових і додаткових 
відомостей опитуваному можна запропонувати на зворотній стороні 
карти-матриці намалювати будинок, дім, хату, дерево, людину або не-
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існуючу тварину і провести відповідну інтерпретацію із застосуван-
ням додаткових методичних матеріалів. 

1. Опитувальний лист «СППО» аркуш  (анкета)
Прохання внести до карти-матриці ( таблиця 2) оцінку, відповідну 

питанням анкети і Вашій думці.
3 бали – так, вірно; 2 бали – скоріше скоріш так, чим ні; 1 бал 

– скоріш ні, чим так; 0 балів – ні, не вірно.
1. Чи багато у Вас друзів серед засуджених?
2. Чи відноситесь Ви ретельно і сумлінно до доручень адміністра-

ції кримінально-виконавчої установи ?
3. Чи характерна для Вас раптова зміна настрою?
4. Чи обтяжує Вас самотність, самітність?
5. Чи характерне для Вас прагнення передбачати хід подій в епі-

зоді, що захопив Вас, із життя колонії, цікавому фільмі або романі?
6. Чи зберігаєте Ви відчуття почуття гумору в кримінально-вико-

навчій установі і в складних для Вас життєвих ситуаціях?
7. Чи схильні Ви до мрійливості про дострокове звільнення, виз-

волення?
8. Чи часто справи, за які Ви беретеся, закінчуються не так, як 

Вам хотілося б, як Ви задумали?
9. Чи характерне для Вас прагнення бути із людьми?
10. Чи часто Ви кидаєте почату справу?
11. Чи хвилює Вас почута від оточуючих засуджених прочитана 

сумна історія?
12. Чи характерно для Вас обмірковувати минулий день?
13. Чи важко Вас вивести з себе в конфліктах засуджених?
14. Чи добре Ви ладнаєте з іншими категоріями засуджених?
15. Чи робите Ви що-небудь на свій страх і ризик?
16. Чи відстоюєте Ви властиві Вам погляди і принципи в обста-

новці, коли захист цих поглядів загрожує Вам неприємностями?
17. Чи дорікають Вам Ваші друзі і близькі за байдужість до них?
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18. Чи відчуваєте Ви ситуацію, при якій в оточенні колонії не ро-
зуміють Вас?

19. Чи властиво Вам зважати на інтереси інших?
20. Чи зможете Ви при необхідності виконувати нецікаву роботу 

без зниження її якості?
21. Чи легко Вам заспокоюватись після сварки?
22. Чи характерно для Вас нехтувати особистими інтересами за-

ради спільний справи?
23. Чи втрачаєте Ви терпіння, коли що-небудь пояснюєте?
24. Чи любите Ви галасливі шумні компанії?
25. Чи безпомилкове Ваше перше враження про людину?
26. Чи відчуваєте Ви незручність, коли люди спостерігають за Ва-

шою роботою, якщо навіть Ви виконуєте її добре?
27. Чи подобається Вам бувати наодинці?
28. Чи важко Вам налагоджувати ділові відносини з незнайомими 

людьми?
29. Чи турбує Вас свідомість того, що люди говорять про Вас не-

приємні речі?
30. Чи впливає на Вашу працездатність шум, яскраве світло, або 

інші подразники?
31. Чи тримаєте Ви себе в руках у скрутних ситуаціях?
32. Чи важко Вам приховати неприязнь до кого-небудь з довко-

лишній засуджених?
33. Чи властиво Вам виражати почуття великого схвалення або 

засудження  з приводу вчинків оточуючих?
34. Чи вважаєте Ви себе людиною практичною і здатною присто-

суватися до життя в колонії?
35. Чи легко Ви захоплюєтесь новою ідеєю?
36. Чи сильно Вас зачіпає осуд або критика?
37. Чи розчаровує Вас невідповідність між Вашими мріями і дій-

сністю?
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38. Чи подобається Вам більше планувати або мріяти і фантазува-
ти, чим робити?

39. Чи характерно для Вас прагнення добитися більшого, ніж інші 
засуджені?

40. Чи любите Ви що-небудь майструвати, займатися індивідуаль-
но-трудовою діяльністю?

41. Чи легко Вам заговорити з незнайомою людиною, з новопри-
булим засудженим?

42. Чи характерно для Вас прагнення примусити інших слідувати 
правилам поведінки, якою Ви слідуєте самі?

43. Чи характерно для Вас за необхідних умов швидко ухвалювати 
рішення?

44. Чи прагнете Ви бути одягненим елегантно, по моді в умовах 
колонії ?

45. Чи часто Ви внутрішньо не погоджуєтесь з думкою засудже-
них?

46. Чи уникаєте Ви зустрічі з неприємними Вам засудженими?
47. Чи можете Ви подавити бажання, що заважає здійсненню за-

думаної справи?
48. Чи захоплюєтесь Ви книгою або справою, яка цікавить Вас до 

такого ступеня, що перестаєте помічати оточуючих?
49. Чи характерно для Вас помічати в справах адміністрації те, 

чого не помічають інші?
50. Чи знайшли Ви себе в своїй професії в нових умовах ?
51. Чи часто Ви ділитеся своїми переживаннями з оточуючими?
52. Чи характерно для Вас, приступаючи до нової справи, деталь-

но продумувати можливі результати?
53. Чи важко Вам попросити про що-небудь незнайому людину?
54. Чи часто знайомі, друзі звертаються до Вас за допомогою і 

порадою з питань життя колонії?
55. Чи характерно для Вас розважитися або відвернутися перед 

ухваленням важливого рішення?
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56. Чи легко Ви переключаєтеся з одного виду доручення адміні-
страції на інший?

57. Чи з  Вами подружитися іншим засудженим?
58. Чи часто Вас звинувачують засуджені і адміністрація в тому, 

що Ви не виконали обіцяного?
59. Чи вдається Вам не падати духом в умовах строгої ізоляції, 

при неприємностях?
60. Чи з’являлося у Вас бажання змінити профіль працевлашту-

вання в місцях позбавлення волі?
61. Чи часто Ви керуєтесь відчуттями, а не розумом?
62. Чи представляєте Ви собі, що Вас чекає в найближчі роки в 

колонії і після звільнення?
63. Чи сильно заважають Вам звички по колишній судимості при 

виконанні нової роботи в кримінально-виконавчій установі ?
64. Чи беретеся Ви за своєю ініціативою за організацію вечорів, 

спортивних і інших заходів дозвілля в загоні, колонії?
65. Чи буваєте Ви учасником нових починів в якій-небудь справі?
66. Чи довго Ви переживаєте неприємності, що трапилися?
67. Чи доводиться Вам при переводі із загону в загін проявляти 

надмірну жвавість, щоб приховати свою розгубленість?
68. Чи стикаєтеся Ви з нерозумінням і опором Вашим бажанням з 

боку адміністрації, засуджених?
69. Якщо Ви переконані в своїй правоті, а з Вами не погоджують-

ся представники адміністрації колонії, то чи вдається Вам зберегти 
спокій?

70. Чи відповідає Ваша робота Вашим настроям і схильностям?
71. Чи часто Ви звертаєтесь до інших засуджених або адміністра-

ції колонії за порадою?
72. Чи вважаєте Ви, що могли б очолити групу у відомій Вам 

справі?
73. Чи швидко Ви включаєтесь в роботу?
74. Чи умієте Ви заводити корисні знайомства?
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75. Чи характерно для Вас твердо дотримуватись своєї думки?
76. Чи вдається Вам подолати вплив негативних засуджених, та-

ких, що мають авторитет в кримінально-виконавчій установі?
77. Чи умієте Ви приховувати свої особисті переживання?
78. Якщо у вас виникла яка-небудь ідея, чи Ви вважаєте за краще 

викласти її у письмовій формі?
79. Чи характерно для Вас допомогти  незнайомій людині?

Табл. 1

Табл. 2
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1
2
3
4
5
6
7

Пр Ее МТ ЖТ МП МІ ПО Е МТ Ху

СППО Домінанта Субдомінанта

Табл. 3
3 26 32 35 36 37 46 53 66 67 Np

Табл. 4
 10 20  30 40 50 56 60  63 70 73 Tp



– 536 –

Рис. 1 «Крокодил»

Рис. 2 «Слон»

Рис. 3 – домалювати…

Рис. 4 – домалювати…
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Табл. 5
 13 16 19 23 31 36 61 63 69 Кт

Табл. 6
8 20  30 32 42 СНП

 

Табл. 7
3  10 13  23 32 УВ

Табл. 8
33 43 56  63 73 ПНП

        Табл. 9
С = СН УВ НП
Х = СН УВ НП
Ф = СН УВ НП
М = СН УВ НП

Табл. 10
 М0 2 14 18 32 41 45 47  57 58 59

 

Темперамент
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Інструкція інтерпретації тесту СППО.
Аналіз відповідей анкети дає можливість  виявити необхідні па-

раметри, індивідуальні особливості властивостей особистості і дає 
уявлення про ступінь екстравертності і інтровертності опитуваного. 
Умовно всі ці питання розбиті на 6 груп, виділених в самостійні ко-
лонки (таблиці).

Група питань другої колонки виявляє емоційність, яка виявляєть-
ся в різних життєвих ситуаціях у екстравертів, потім підсумовуються 
бали питань 1. 11, 21, 31, 41, 51, 61, 71 і результати заносяться в графу, 
позначену «Ее» (емоційність екстравертів ).

Група питань третьої колонки (2, 12, 22, 32, 42, 52. 62, 72) показує 
превалювання теоретичного мислення у екстравертів, що базується 
на другій сигнальній системі, яке визначає поведінку людини в різних 
ситуаціях, впливає на його оцінку навколишніх явищ. Результат зано-
ситься до графи «Ме» (мислення екстравертів ).

У п’ятій колонці (4, 14, 24, 34, 44, 54.,64, 74) група запитань, що 
позначає превалювання наочно-образного (практичного) мислення у  
екстравертів і інтравертів, яка базується на першій сигнальній сис-
темі, що знаходить віддзеркалення в поведінці людини, в сприйнятті 
різних явищ і чинників. Сума балів заноситься в графу «МП» (мис-
лення практичне, розсудливе).

Група питань шостої колонки (5, 15, 25, 35, 45, 55, 65, 75) виявляє 
превалювання інтуїтивного переважання мислення у інтравертів та 
екстравертів. Результат заноситься в графу «МІ» (інтуїтивність).

Питання восьмої колонки (7, 17, 27, 37, 47, 57, 67, 77) дозволяють 
з’ясувати емоційність у інтравертів. Підсумок суми балів заноситься 
в графу «Е».

Сума результатів відповіді на питання 8, 18, 28, 38, 48, 58, 68, 78 
показує реальність теоретичного мислення у  інтравертів. Заноситься 
в графу «МТ».

Таким чином, виходить чотири групи питань, які дозволяють 
з’ясувати якості, що виявляються по-різному у  екстравертів та інтра-
вертів, а дві групи – загальні для інтравертів та екстравертів.

Для визначення типу особистості і соціально-психологічного 
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портрета, виявлення тієї або іншої якості (емоційність, тип мислен-
ня і таке інше) оцінні суми балів стовпців порівнюють між собою 
попарно: 1 пара – стовпці 1 і 2, II пари – 4 і 5, ІІІ пари – 7 і 8 стовпці. 
Суми балів кожного стовпця порівнюються усередині кожної пари і 
вибирається з кожної пари стовпець з найбільшою сумою. Далі порів-
нюються між собою три стовпці, отримані в результаті попереднього 
вибору для виявлення домінування того або іншого параметра, пре-
валювання певних властивостей особистості. Для визначення типу 
особистості вибирається параметр з максимальною з шести стовпців 
сумою балів – це будуть домінанти в типі особистості особистість. 
Параметр із найбільшою сумою балів із двох можливих у поєднанні з 
першим параметром і визначатиме субдомінанту в типі особистості.

Субдомінанта визначається за наступною схемою:
1. Якщо домінанта в першій парі стовпців, то субдомінанта в другій;
2. Якщо домінанта в другій парі, то субдомінанта – в першій; якщо 

домінанта в третій парі стовпців, то субдомінанта – в другій.
Виявлена домінанта і субдомінанта для зручності подальших  

операцій по встановленню типу особистості вносяться до відповід-
ної графи СППО («д» – домінанта, «сд » – субдомінанта). У цій же 
табличці наголошується і номер соціально-психологічного портрета.

При максимальній сумі балів з питань, що виявляють емоційність 
у екстравертів, тобто при домінуванні емоційності у екстравертів, су-
бдомінантою можуть бути або практичне мислення (тип – в поєднан-
ні отримує назву «емоційно-розсудливий») або інтуїтивне мислення 
(тип – «емоційно-інтуїтивний»).

При домінуванні теоретичного мислення у екстравертів як субдо-
мінанта виступає практичне або інтуїтивне мислення (тип особисто-
сті «мислево особистість-розсудливий» та «мислево-інтуїтивний» 
відповідно).

Практичне мислення в домінанті може поєднуватись  з емоційні-
стю у екстравертів (тип – «розсудливо-емоційний емоціональний ») і 
з теоретичним мисленням у екстравертів (тип – «мислево особистість 
-розсудливий») .

При домінуванні інтуїтивного мислення як субдомінанта висту-
пає  мислення у екстравертів (тип – «мислево особистість-розсудли-
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вий»), або емоційність у екстравертів (тип – «мислево-інтуїтивний»). 
Можливі поєднання: «емоційно-інтуїтивний інтраверт»; «емоцій-
но-розсудливий інтраверт»; «мислево-розсудливий» ітраверт »; «мис-
лево-інтуїтивний» інтраверт».

Визначення ступеня екстравертності і інтровертності: якщо най-
більше значення суми балів стовпця знаходиться в першій або другій 
парі стовпців таблиці, то випробовуваний – екстраверт, якщо в третій 
– інтроверт. Ступінь визначається, виходячи з суми бальних оцінок, – 
максимальна сума балів в кожній групі питань дорівнює – 24 ( кожній 
групі по 8 питань, вищий бал – 3).

Зведена таблиця (12 типів особистості):
1 група – екстраверти :
3.1. Мислево-інтуїтивний (МТ-МІ)
3.2. Емоційно-інтуїтивний (Е -МІ)
3.3. Мислево-розсудливий (МТ-МТ)
1.4. Емоційно-розсудливий (Е-МП )
1.5. Інтуїтивно-мисленевий (МІ-МТ)
1.6. Інтуїтивно-емоційний емоціональний (МІ-Е )
1.7. Розсудливо -мисленевий (МП -МТ)
1.8. Розсудливо-емоційний (МП-Е )
ІІ група – інтраверти :
3.9. Мисленнєво-інтуїтивний (МТ-МІ)
3.10. Емоційно-інтуїтивний (Е-МІ)
3. 11. Мисленнєво-розсудливий (МТ-МП )
3.12. Емоційно-розсудливий (Е-МП )
При сумі балів в групі питань, які вимірюють ступінь екстраверт-

ності, від 24 до 20 можна говорити про дуже високий ступінь, від 19 
до 15 – про достатньо високий, від 15 до 12 – про середній, від 12 до 
8 – про дуже низьку екстравертність.

В цілях формалізації і поліпшення покращання обробки доцільно при-
вести ці дані до трибальної системи таким чином: від 24 до 18 = 3 бали 
(висока), від 18 – до 12 = 2 бали (середня), до 12 балів = 1 бал (низька).

Ступінь вираженості інтравертності заміряється двома іншими 
групами питань, підрахунок балів такий же, що і при визначенні яко-
сті екстравертності.
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Окремі труднощі обробки даних: зустрічаються випадки, коли 
найбільша сума балів однакова в двох або більше колонках (стовпцях) 
карти-матриці. Виходить, що виділити домінанту описаним способом 
неможливо, в таких випадках слід запропонувати випробовуваному 
повторно заповнити анкету, рекомендувати по можливості уникати ней-
тральних відповідей. Якщо ж і після повторного заповнення  знову по-
значиться, що найбільша сума балів виходить в двох різних стовпцях 
(приклад  – якщо рівні суми балів в стовпцях 1 і 7, що описують емо-
ційність у  екстравертів і інтравертів або в стовпцях 2 і 8, описують те-
оретичне мислення у екстравертів і інтровертів), то слід відносити цю 
людину до амбавертів (тобто до людей з мінімальною відмінністю між 
екстра і інтравертними рисами), а домінантою вважати тип мислення, 
який набрав найбільше число балів в обох колонках, а субдомінанту в 
типі визначати, як описано вище.

Якщо ж при обробці анкети виявлена рівність субдомінант, то слід 
повторно відповісти на групи питань, що характеризують дві отрима-
ні субдомінанти, уникаючи по можливості нейтральних відповідей.

У тому випадку, коли вказані процедури по уточненню домінант і 
субдомінант не дають задовільного рішення ( що було в двох із 5000 
обстежень), то необхідно погодитися з тим, що дана людина не опи-
сується пропонованою типологією з 12 портретів.

Окрім даних соціально-психологічних характеристик типів з із 
таблиць №2 по першій колонці (група питань 10, 20, 30, 40, 50, 60, 70) 
встановлюється рівень працездатності і професійної задоволеності 
випробовуваного. Дані заносяться до графи «Пр».

Четверта колонка матриці (група питань 3, 13, 23, 33, 43, 53, 63, 
73) розкриває мінливість життєвого тонусу людини в навколишньому 
середовищі. Результат проставляється в графу «ЖТ ».

Сьома колонка матриці тесту (група питань 6, 16, 26, 36, 46, 56, 
66, 76) дозволяє визначити здібності людини до подолання трудно-
щів, викликаних спричинених обставинами. Підсумковий результат 
вноситься до графи «ПО ».

З десятої колонки (група питань 9, 19, 29, 39, 49, 59, 69, 79) при 
обраховуванні визначається ступінь врівноваженості характеру. По-
казники значень провідних ознак  характеру заносяться в графу «Ху». 
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Сума в 20-24 бали показує, що у того, хто анкетується, хороші дані, 
що свідчать про такі показники, як товариськість (9), конформність 
(19), пихатість (29), честолюбство (39), спостережливість (49), жит-
тєрадісність (59), врівноваженість (69), людяність (79).

Таблиця №3 служить для з’ясування ступеня прояву невротизму 
випробовуваного. З таблиці 2 в таблицю 3 переносяться результати 
опитування – позначені в ній питання анкети. При заповненні цієї 
таблиці потрібно керуватися наступним правилом: якщо відповідь 
на питання оцінюється в 3 або 2 бали, у відповідну графу простав-
ляється 1 бал, а при оцінці в 1 і 0 балів – ставиться прочерк. При 
оцінці ступеня невротизму підраховується число балів. Дані зано-
сяться в графу «N». Якщо випробовуваний відповість позитивно на 
8-10 питань цієї групи (3, 26, 32, 35, 37, 46, 53, 66, 67), можна гово-
рити про дуже високий ступінь невротизму, позитивні відповіді на 
7-5 питань говорять про значущий ступінь невротизму, сума балів 
від 3 до 5 свідчить про середній ступінь, а до 3 балів – про емоційну 
стійкість.

Таблиця №4 виявляє професійну задоволеність – дає можливість 
прослідкувати взаємозв’язок між задоволеністю роботою і трудовою 
активністю в певній сфері і соціально-психологічним типом особи-
стості. Бали з питань №№ 10, 20, 30, 40, 50, 60, 63, 70, 73 підсумову-
ються. Але результат №№ 10, 30, 60 і 63 враховується по зворотному 
рахунку. Підсумок проставляється в графу «Тр». Ступінь трудової і 
професійної задоволеності оцінюється з розрахунку суми: 30-20 балів 
– висока, 20-10 балів – середня, до 10 балів – низька.

Таблиця №5 дає можливість оцінювати конфліктність людини, що 
відповіла на питання анкети №№ 3, 13, 16, 19, 23, 31, 36, 61, 63, 69. 
Сума оцінок з урахуванням зворотного результату відповідей на №№ 
13, 19 і 69 заноситься в графу «Кт». При сумарних показниках від 30 
до 25 балів – людина украй конфліктна, від 25 до 15 балів – вимагає 
підвищеної уваги до корекції поведінки, менше 15 балів – необхідна 
організація самовиховання і уточнення окремих поведінкових характе-
ристик для конкретного надання виявлення допомоги випробовувано-
му, приховати неприязнь (31), управляти емоціями і відчуттями, уміння 
зберегти спокій (16, 23, 61, 69) і таке інше.



– 543 –

Таблиця №6, №7 і №8 в сукупності служать для з’ясування типу 
темпераменту. У заштриховані клітинки з таблиці №2 проставляється 
бал, виходячи з прямо протилежного результату (це №№ 30, 3, 10, 23 
і 63).

Таблиця №6 показує силу нервових процесів. Для визначення 
цього показника складаються бали відповідей на запитання 8, 20, 
30, 32, 42. Сума ( з урахуванням з врахуванням зворотного значення  
 30) проставляється в графу «СНП ».

Таблиця №7 визначає врівноваженість сприйняття процесів, які 
відбуваються за рахунок суми балів відповідей на питання 3, 10, 13, 
23, 32 і 42 (із із зворотним показником 3,10 і 23) графі таблиці №2. 
Підсумок заноситься в графу «УВ ».

Таблиця №8 свідчить про рухливість сприйняття нервових про-
цесів. Підсумковий показник оцінних питань №№ 33, 43, 56, 63, 73 із 
зворотним рахунком №63 вписується в графу «ПНП».

Підсумкова  сума балів 15-10 характеризує силу врівноваженості  
і рухливості, а результат 7 і менше – позначає слабкість, неврівнова-
женість і малу рухливість.

Тип темпераменту, як додатковий показник до соціально-психоло-
гічного портрета, виводиться по таблиці №9.

Темперамент Табл. № 6 Табл. № 7 Табл. № 8

Сангвінік Сильний Урівноважений (УВ) Рухомий (РНП)

Холерик Сильний Неврівноважений (НУВ) Рухомий (РНП)

Флегматик Сильний Урівноважений (УВ) Малорухомий (МПНП)

Меланхолік Слабкий Неврівноважений (НУВ) Малорухомий (МПНП)

Підсумок заноситься в графу «Темперамент».
Таблиця №10 представляє групу даних, які свідчать про норма-

тивність поведінки в середовищі, де встановлені відповідні норми 
між особистісних відносин. Оцінки з №№ 2, 14, 18, 32, 41, 45, 47, 57, 
58, 62 (з урахуванням зворотного рахунку №№ 45,57,58) проставля-
ються в графу «М».
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Результат суми від 30 до 25 балів свідчить про достатньо високий 
ступінь конформності в середовищі, про прагнення до дотримання 
правил поведінки і взаємин, підготовці до майбутнього. Сума до 10 
балів характеризує людину, якій дуже складно знайти своє місце в 
навколишньому середовищі в будь-яких умовах. Він є порушником 
групових норм.

Індивідуальні соціально-психологічні особливості особистості  
виявляються окремими питаннями анкети. З їх допомогою визнача-
ється:

1. Емоційна підсистема, що характеризується активністю (33), 
життєрадісністю (49), схильністю настрою (3), оптимізмом (6).

2. Характер – поняття, що включає: товариськість (9), колектив-
ність (19), людяність (79), самолюбність (36), честолюбство (39), со-
ром’язливість (56), пихатість (29), сила творчої уяви (5), спостереж-
ливість (49).

3. Вольовий комплекс – включає: самовладання (43), здатність  зо-
середити зусилля (47), сила волі (16).

4. Людяність: терпимість до думок інших людей (69), критичність 
(45), ставлення до людей (46) і потреби спілкування з людьми (9).

Відомості по цих параметрах вносяться до комплексної ізоме-
тричної характеристики особистості засудженого по кожному блоку 
окремо.

Для отримання повнішої інформації про особистість після запо-
внення таблиці №2 на карті-матриці дається завдання доповнити і на-
малювати чотири зображення. 

Малюнок 1. – «Крокодил» дозволяє уточнити через проекцію асо-
ціацію агресивності, злопам’ятності, підозрілості випробовуваного. 
Звертає увагу на символи агресії: відкрита паща, наявність зубів, кіг-
тів, пози, загостреність елементів, великі розміри крокодила, ретель-
ність замалювання тулуба і очей порівняно з іншими малюнками. Очі 
зачорнені, відкриті символізують чутливість, підозрілість і вибір жер-
тви, хвіст – злопам’ятність. Маскування крокодила у воді, чагарниках 
– латентність злості. Розворот тіла – спрямованість агресії: вліво – 
минуле, управо – загроза розправи в майбутньому, фас – актуалізацію 
на середовище.
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Малюнок 2. «Слон» виявляє особливості поведінки людини в 
соціальній групі. Якщо малюнок виходить за прямокутник, розри-
ває його – тенденція до порушення норм, свідчить про нездатність 
або небажання виконувати розпорядження, нестерпність до будь-
яких зовнішніх обмежень поведінки. Слон виходить за рамки у 
найбільш активних порушників. Наявність бивнів і загрозлива поза 
– проекція агресивності, вуха підняті – зацікавленість в інформації 
про себе. Піднятий хобот – привертання уваги. Очі з віями – ознака 
істерично-демонстративних рис, «жіночих» манер. Піднятий хвіст 
– висока самооцінка, опущений – незадоволення своїм статусом. 
Коли малюнок прямокутник, слонові тісно – свідоцтво прагнення 
до домінування, малі розміри – занижена оцінка положення в групі. 
Анфас слона – егоцентризм, вигляд ззаду – зневага до середовища, 
відхід від норм. Квадрат зображає картину із слоном – соціальна 
пасивність, несприйняття групою, шизоїдність, психологічна ізо-
ляція, низький рівень адаптації, уникнення зобов’язань і відпові-
дальності.

Малюнок 3, що зображає нестійкість фігури в просторі, доповне-
ний уявою випробовуваного, виявляє особливості поведінки людини 
в конфліктній ситуації. Якщо вибирають агресивний шлях вирішення 
конфліктів – фігуру приймають за ялинку, яку спилюють і рубають. 
При конфліктності і агресивності в побутовій і соціальній сферах – 
на малюнку декілька аналогічних фігур, одна підтримується іншою 
– прагнення до загострення конфлікту. Прагнучі до раціонального 
дозволу ситуації з похилою фігурою малюють прямі фігури, дерева, 
показуючи зразок належного. Якщо з фігури робиться здіймаюча ра-
кета, зграя птахів, літаки – нестійку ситуацію намагаються нейтралі-
зувати, витіснити. Малюнки грибів під ялинкою, квітів на схилі і таке 
інше – інфантильна нездатність до сприйняття конфлікту для себе, 
стабілізація зображається так, що хтось звалює ялину на плечі, – при-
ймає конфлікт на свої плечі. Прикрашення фігури – емоційне  задо-
волення конфліктом. Пожежа з  фігурою, що згорає, – прагнення до 
виходу з конфлікту шляхом знищення його джерела.

Малюнок 4 найчастіше стимулює до зображення портрету, проек-
туючи найбільш характерні риси своєї особистості. Вираз обличчя є  
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характеристикою типу особистості обстежуваного, іноді малюються: 
казкові герої, сніговики – автори відрізняються м’якістю, пасивністю, 
жіночністю; ляльки – ознака інфантильності, неваляшка – нестійкість 
життєвої ситуації. 

Повну інформацію можна отримати при інтерв’ю випробовувано-
го про малюнки, уточнюючи риси характеру, схильності, звички, про 
минуле, сьогодення і майбутнє в зображеній події.

При завершенні анкетування доцільно запропонувати придумати і 
за 3-5 хвилин намалювати олівцем на зворотному боці листа неісную-
чу тварину з незвичайною назвою. Інтерпретується в описовій формі 
з урахуванням зображених символів і сприйняття простору.

Розташування – ближче до верхнього краю листа – високий сту-
пінь самооцінки, недостатність визнання і претензії на самоствер-
дження, в нижній частині – зворотний показник.

Голова повернена – тенденція до дійсності; вліво – прагнення до 
роздумів, нерішучість, фас – егоцентризм; вуха – зацікавленість, значу-
щість думки оточуючих про себе; рот без промальовування губ – чут-
тєвість, зачорнений, – побоювання і недовір’я, із зубами – вербальна 
захисна агресія, тривога. Очі з промальовуванням радужки – страх: з 
віями – демонстративність, зацікавленість в увазі тих, що оточують. 
Голова збільшена – випробовуваний цінує ерудицію, раціональний по-
чаток, з рогами – захист і агресія, з гривою – чуттєвість, сексуальне орі-
єнтування. Пір’я – тенденція до самоповаги, самовиправдання. Кігті, 
щетина, голки – агресивність спонтанна. Ноги, лапи – опора на істотні 
суттєвий позиції, ґрунтовність в думках; за відсутності ніг – легковаж-
ність, поверхневість. Сполученість ніг з тілом – характер контролю за 
своїми рішеннями, думками. Однотипність ніг, повторюваність опор-
них елементів – конформність настановлень, стандартність і баналь-
ність. При різноманітності форм – творчий початок, інакомислення.

Частини тіла над головою (крила, щупальця і таке інше) – енер-
гія обхвату різних сфер діяльності, упевненість в собі, допитливість, 
нерозбірливість, співучасть у всіх справах, захопленість своєю діяль-
ністю, страхітливе (пір’я, корони і таке інше) – манірність, демон-
стративність. Хвости – відношення до своїх дій, рішень, висновків, 
до вербальної продукції: напрям направлення вгору – упевнено, по-
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зитивно, бадьоро; – падаючий вниз – незадоволеність собою, розка-
яння, сумніви і жаль про зроблене.

Панцирі, шпильки: промальовування зверху – захист від ви-
щестоящих, таких, що можуть накласти заборону чого-небудь, 
нижній контур чорний – захист від насмішок, відсутність автори-
тету у молодших, боязнь засуджень. Збоку – захист від тих, що 
оточують. Чим більше елементів, окрім основних, тим вище енер-
гія, а навпаки – економія сил. Жирна лінія – тривожність, павути-
нова – млявість. Тематичні зображення загрожуючих тварин, ней-
тральних відповідає «я», – ідентифікація себе (з вовком, зайцем, 
комашкою). Тварина – одягнена, схожа на людину і частини її тіла 
– інфантилізм відповідно до ступеня олюднення. Схожість портре-
та з характером намальованого героя казок. Акцентуація сексуаль-
ності – груди, соски, вим’я.

Монтування елементів техніки (гусениць танка, проводів, 
гвинтів і крил літака і таке інше) в тіло тварини – ознака шизофре-
нії. Промальовування крил, ласт існуючим тваринам – відсутність 
творчого початку. Оригінальність – у формі побудови шикування 
фігури з елементів, а не цілого. Назви тварин виражають з’єднан-
ня смислових частин, книжно-наукове словотворення, раціональ-
ність, настановлення, адаптації або демонстративність свого ро-
зуму, ерудицію. Поверхнево-легковажні назви відповідають типу 
особистості. Гумористично-іронічна назва – іронічно-поблажливе 
ставлення. Схильність до фантазування – ускладнені і подовжені 
конструкції назви тварини.

Умовні позначення тесту СППО.
Таблиця – 2:
«Ее» – емоційність екстравертів (друга колонка) 
«МТ»е – мислення теоретичне екстравертів (третя колонка)
«МП » – мислення практичне інтравертів (п’ята колонка) 
«МІ» – мислення інтуїтивне інтравертів (шоста колонка) 
«Е» – емоційність інтравертів (восьма колонка) 
«МТ» – мислення теоретичне інтравертів (дев’ята колонка) 
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Порівняння між собою: 
- перша пара Ее – МТе 
- друга пара МП – МІ 
- третя пара Е – МТ
Вибирається пара, що має стовпець найбільшої суми – визнача-

ється домінування властивостей особистості. 
Домінанта – максимальна сума балів із шести стовпців.
Субдомінанта – найбільша сума балів із 2-х можливих у поєднан-

ні з першим параметром: 
 – домінанта в 1-ій парі – субдомінанта в 2-ій;
 – домінанта в 2-ій парі – субдомінанта в 1-ій;
 – домінанта в 3-ій парі – субдомінанта в 2-ій.
 Тип особистості  – поєднання домінанти і субдомінанти: 
«Пр» – працездатність (перша колонка) 
«ЖТ » – життєвий тонус (четверта колонка) 
«ПО » – подолання обставин (сьома колонка) 
«X» – врівноваженість характеру (десята колонка) 
«Np» – ступінь невротизму особистості (табл.3) 
«Тр» – професійна задоволеність(табл.4) 
«Кт» – рівень конфліктності (табл.5) 
«СНП» – сила нервових процесів (табл.6) 
«УВ » – урівноваженість сприйняття (табл.7) 
«РНП » – рухливість сприйняття нервових процесів (табл.8) 
Темперамент – визначається поєднанням СНП-УВ-РНП (по табл . 9) 
«М°» – міжособистісні відносини, нормативність і конформність 

в середовищі кримінально-виконавчої установи (табл.10).
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Аксіобіографічна методика (по О.П.Вардомацькому)
Аксіобіографічна методика дозволяє виявляти систему ціннісних 

координат, адекватну конкретній соціальній групі. Вона має на своїй 
меті виявлення певного набору життєвих цінностей і здійснюється на 
малих (до 30 чоловік) вибірках.

Робота з респондентами полягає в наступному. Після пояснен-
ня загальних цілей і завдань роз’яснюється значення слова «по-
дія». Роз’яснення відбувається усно або за допомогою написаної 
інструкції.

Інструкція 1. Перейдемо тепер до головної частини нашої зустрі-
чі. Разом з Вами нам буде потрібно осмислити з певної точки зору де-
які події Вашого життя. Ми повинні правильно розуміти один одного, 
тому давайте домовимося про точний сенс слова «подія». Під подією 
розумітимемо будь-яку зміну у Вашому житті. Вона може бути і як би 
поза Вами – в зв’язку з роботою, сім’єю, друзями, зміною місця про-
живання, змінами  в суспільстві, і всередині – зміна Вашого способу 
зображення думок, відчуттів, системи цінностей і таке інше. Це мо-
жуть бути також якісь Ваші окремі вчинки. Подія може бути значною, 
такою, що радикально змінила хід всього Вашого життя, всю біогра-
фію (отримання сенсу життя, зустріч із духовним батьком, входжен-
ня в колектив однодумців і таке інше). Середньою – яка вплинула на 
одну яку-небудь сферу життя, наприклад, перехід з одного місця ро-
боти на інше без великого статусного переміщення. Може бути навіть 
мікроскопічною із зовні-об’єктивної точки зору – наприклад, якесь 
яскраве враження (відомо, що швидкоплинне відчуття може залиши-
ти незгладимий слід). Головне, щоб подія відбилася у Вашій емоцій-
ній пам’яті.

Переконавшись, що респонденти правильно розуміють значення 
слова «подія», їм пред’являються 15 пронумерованих від 1 до 15 по-
рожніх карток (приблизні розміри 105x145 мм) і, знову ж таки усно 
або письмово, роз’яснюються подальші дії.

Інструкція 2. Будь ласка, окиньте внутрішнім поглядом все своє 
життя. У ньому було багато подій, багато ще відбудеться. Спробуй-
те виділити п’ять найбільш важливих із них. Звертаємо Вашу увагу, 
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що це можуть бути як реальні події, так і передбачувані Вами в май-
бутньому. Спробуйте, щоб виділені події стосувалися максимально 
широкого кола сфер життя: сім’я, робота, суспільне життя, друзі, до-
звілля, відчуття, емоції, думки, цінності, здоров’я і таке інше. Кожну 
подію фіксуйте в будь-якій допустимій для Вас формі – просторовому 
або короткому словесному формулюванні, малюнку, символі, умов-
ному позначенні і таке інше. Важливо лише, щоб Ви самі дізналися  
потім, про що йдеться, оскільки тому що ми ще повертатимемося до 
них. Спробуйте також розташовувати події по убуванню ступеня зна-
чущості їх для Вас.

Робота по другій інструкції повторюється три рази: щоб зафіксу-
вати 15 подій, спочатку вибирають 5 найважливіших, потім ще п’ять, 
декілька менш важливих, і, нарешті, ще п’ять. Це чисто технічний 
прийом, що полегшує роботу респондента по даній методиці. Число 
«15» визначено межами диференціюючої здібності психіки при ран-
жуванні.

Потім за допомогою аксіологічного інтерв’ю проводиться ана-
ліз розкриття його ціннісного змісту, який стоїть за тією або іншою 
подією індивідуальної біографії засудженого. Для цього задаються 
питання наступного характеру: «Яку важливу для Вас цінність задо-
вольнила або не задовольнила дана подія?»; «Яку нову для Вас цін-
ність Ви відкрили для себе в результаті цієї події?»; «Яка цінність 
життя стала для Вас особливо зрозумілою в результаті цієї події?» і 
таке інше.

Після того, як у відповідь на останнє запитання називається цін-
ність іншого порядку, питання повторюється знов, виявляючи цінно-
сті все більш і більш високого рівня узагальнення. І так до тих пір, 
поки респондент відмовиться відповідати на подальші повторення 
цього запитання, не знаходячи на нього глибинної відповіді. Цінність, 
яка називається останньою, заноситься на зворотну сторону картки. 
Кожне формулювання цінностей, що стоять за подією, обов’язково 
звіряється і узгоджується з респондентом (а згодом із членами дослід-
ницької групи).

В результаті для кожного опитуваного складається список життє-
вих цінностей в індивідуалізованих формулюваннях. При продовжен-
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ні роботи інтерв’юер поступово відчуває, що знов  названі цінності 
повторюються. На цьому треба завершувати інтерв’ювання.

Отриманий після закінчення роботи великий список в індиві-
дуальних формулюваннях необхідно підготувати до формалізова-
ної роботи. Для цього здійснюється процедура синомізації, тобто 
відомості груп схожих індивідуальних формулювань до стандар-
тизованих, які згодом використовуватимуться для вимірювань на 
репрезентативній вибірці. Зменшення кількості передбачуваних 
до формалізованого використання цінностей здійснюється через 
підбір по частоті тієї, яка частіше зустрічається. Тут основна те-
оретична проблема полягає в тому, щоб визначити, на якій кіль-
кості цінностей треба зупинитися. З одного боку, необхідно відо-
бразити різноманіття ціннісної свідомості групи, з іншої – дуже 
занадто велика кількість координат робить  неозорим ціннісний 
простір за допомогою наявних методів аналізу. Цінності взагалі 
дуже важко піддаються, наприклад, факторизації. Кількість еле-
ментів в даному наборі повинна бути в межах 18-23 одиниць.

Сама аксіобіографічна методика застосовується на невеликій 
кількості респондентів, а складений з її допомогою список «прога-
няється» потім на репрезентативних вибірках будь-якого розміру, 
таким чином, спочатку «витягується» з респондента, а потім йому 
повертається. 

9.3. Психологічні особливості дослідження неповнолітніх засу-
джених 

Період неповноліття – сприятливий період для розвитку багатьох 
сторін особистості, наприклад, таких, як пізнавальна активність, до-
питливість. Це важливий період для розвитку самосвідомості підліт-
ка, його рефлексії, Я-концепції, почуття «Я». Це найбільш значущий 
життєвий період для розвитку повноцінного спілкування. Неврози, 
порушення поведінки, схильність до правопорушень також найчас-
тіше зустрічаються у людей, чиї взаємини з ровесниками в дитячому 
і підлітковому віці були проблемними. У довготривалій перспективі 
повноцінне спілкування з однолітками в підлітковому віці набагато 
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істотніше для збереження психічного здоров’я, ніж такі чинники, як 
розумовий розвиток, шкільна успішність, взаємини з педагогами. 
Проте за інтересом до проблем самовиховання, бажанням зрозуміти 
і змінити себе в цьому віці, як правило, ще не виражає які-небудь 
конкретні дії або ж вони виконуються украй непослідовно і недовго. 
Тому підлітки, які знаходяться в місцях позбавлення волі, потребу-
ють спеціальної допомоги в організації і здійсненні процесу само-
розвитку.

Період неповноліття супроводжується віковими кризами. Вікова 
криза може проходити в двох основних формах. Перша – це криза 
незалежності. Її симптоми виражаються в упертості, негативізмі, 
свавіллі, знеціненні дорослих, негативному відношенні до їх вимог, 
які раніше виконувалися, ревнощах до власності. Власний внутріш-
ній світ, який гостро відчувається, – головна власність, яку оберігає 
підліток, ревниво захищаючи її від інших. Друга форма, криза за-
лежності, протилежна першій: надмірна слухняність, залежність від 
старших або сильніших, регрес до старих інтересів, смаків, форм 
поведінки.

Якщо криза незалежності – це деякий ривок вперед за межі 
старих норм або правил, то криза залежності – повернення на-
зад, до тієї своєї позиції, до тієї системи відносин, яка гарантувала 
емоційне благополуччя, почуття упевненості, захищеності. І те і 
інше – варіанти самовизначення. У першому випадку це – «Я вже 
не дитина», в другому – «Я дитина і хочу залишатися нею». З по-
гляду розвитку найбільш сприятливим виявляється саме перший 
варіант.

Одночасна присутність і прагнення до незалежності, і прагнення 
до залежності пов’язано з подвійною позицією неповнолітнього. Че-
рез недостатню психологічну і соціальну зрілість підліток, пред’явля-
ючи дорослим і обстоюючи перед ними свої нові погляди, добиваю-
чись рівних прав, прагнучи розширити рамки дозволеного, одночасно 
чекає від дорослих допомоги, підтримки і захисту, чекає (неусвідом-
лено), що дорослі забезпечать відносну безпеку цієї боротьби, захи-
стять його від ризикованих кроків.

Виходячи з вищезазначеного, можна дійти до висновку про те, що 
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основні завдання розвитку, виховання і перевиховання неповнолітніх 
засуджених полягають у:

- формуванні нового рівня мислення, логічної пам’яті, стійкої уваги;
- формуванні широкого спектру здібностей і інтересів, визначенні 

спектра стійких інтересів;
- формуванні інтересу до іншої людини як до особистості;
- розвитку інтересу до себе, прагненні розібратися в своїх здіб-

ностях, вчинках, формуванні первинних навиків самоаналізу;
- розвитку і зміцненні почуття дорослості, формуванні адекват-

них форм затвердження самостійності, особовій автономії;
- розвитку почуття власної гідності, внутрішніх критеріїв само-

оцінки;
- розвитку форм і навиків особового спілкування в групі одноліт-

ків, способів взаєморозуміння;
- розвитку моральних якостей, форм співчуття і співпереживання 

іншим людям;
- формуванні уявлень про зміни, які пов’язані із зростанням і ста-

тевим дозріванням.
Саме вирішенню цієї проблеми повинні бути спрямовані зусилля 

працівників кримінально-виконавчих установ.
Наукове вирішення цих проблем пов’язане з досконалим вивчен-

ням і урахуванням соціально-психологічних особливостей підлітко-
вого періоду розвитку особистості. 

Наведемо приклади наукового дослідження особових властивос-
тей неповнолітніх, які дають можливість скласти їх повну і точну ха-
рактеристику, що у свою чергу практично сприяє їх кращому і повні-
шому перевихованню.
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Методика дослідження самооцінки неповнолітнього
засудженого

На бланку перераховано 20 різних особистісних якостей. У лівій 
колонці (ідеал) засуджений осуджений ранжирує ці якості по прива-
бливості, в тій мірі, в якій вони йому імпонують, якими він хотів би 
володіти. Потім в правій колонці (Я) ранжирує ці якості по відношен-
ню до себе. Між бажаним і реальним рівнями кожної якості визнача-
ється різниця (d), яка зводиться в квадрат d2. Потім підраховується  
сума квадратів і по формулі:

r = 1 – 0,00075 ∑ d2 

визначається коефіцієнт самооцінки. Чим ближче коефіцієнт r до 1 
(від 0,7 до 1), тим вище самооцінка, і навпаки. Про адекватну самоо-
цінку свідчить коефіцієнт від 0,4 до 0,6. Відмітимо, що якщо при за-
стосуванні вживання даної методики дослідник побажає використо-
вувати не 20 якостей, а якесь інше їх число, то формулу підрахунку 
необхідно змінити. При всякій усякий зміні кількості особистісних 
якостей мінятися буде коефіцієнт при ∑d2 тобто буде не 0,00075, а 
якесь інше число. У зв’язку з цим необхідно враховувати, що вказана 
вище формула є просто окремий випадок загальної формули обчис-
лення коефіцієнта рангової кореляції:

r = у чисельнику 6 ∑d2, а у знаменнику n (n2 – 1)

де n – число використовуваних при ранжируванні якостей. 

Саме по цій формулі і необхідно проводити розрахунки, якщо змі-
нено число якостей, які ранжуються. Неважко впевнитись, що множ-
ник у чисельнику 6 ∑d2, а у знаменнику n(n2 – 1) для варіанта з 20 
якостями (n = 20) стає рівним 0,00075.

 



– 555 –

 Ідеал Якості 
особистості

 Я Різниця

 d  d2

Поступливість

Сміливість

Запальність

Наполегливість

Нервозність

Терпеливість

Захопливість

Пасивність

Холодність

Ентузіазм

Обережність

Вередливість

Повільність

Нерішучість

Енергійність

Життєрадісність

Недовірливість

Впертість

Безтурботність

Соромливість
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Автобіографічний метод вивчення особистості 
засудженого  (АМВО)

Автобіографічний метод вивчення засуджених є одним з найбільш 
інформативних. У прикладній психології біографічний метод вперше 
найдетальніше був описаний Гансом Фрумелом. Відомо, що до біо-
графічних або особистих документів відносяться такі документи, в 
яких містяться дані про особисте життя і розкривається відношення  
суб’єкта до тих або інших подій. Досьє дослідника включає інтерв’ю, 
листи, автобіографії, протоколи свідчень і таке інше.

Автобіографічний метод у поєднанні з методом спостереження 
при вивченні особистості засуджених дозволяє вибрати адекватні за-
ходи виправлення злочинців. 

Автобіографії приблизно половини засуджених відрізняються 
некритичністю, їх мислення носить, як правило, конкретно-ситу-
ативний характер. Злочинцям властиво не сумніватися в правиль-
ності своєї поведінки і своїх думок. Вони рідко помічають свої по-
милки, не оцінюють критично ситуації, які склалися і таке інше. 
Інші – правильно визначають мотиви і характер злочину, оціню-
ють свою поведінку і бачать причини, які зумовили його негатив-
ну зміну: вплив друзів, систематичне вживання спиртних напоїв і 
таке інше.

Розглянемо прийоми використання цього методу у виховно-тру-
довий колоніях для неповнолітніх.

На нашу думку, в зошиті індивідуальної виховної роботи повинен 
бути спеціальний розділ для вклейки рукопису автобіографії засу-
дженого. Це дозволить глибше досліджувати злочинця, зафіксувавши 
найбільш актуальні для нього життєві етапи. 

Спостерігаючи за технікою написання автобіографії, відзначаю-
чи паузи, міміку, жести, емоційні сплески, а іноді і словесні тиради, 
можна з’ясувати несвідомі реакції засуджених на своє минуле, відно-
шення до родичів, трудових колективів, де вони працювали до засу-
дження, або добрі спогади і гнів при згадці правоохоронних органів, 
місць позбавлення волі і таке інше. Порівняльний аналіз автобіогра-
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фії і даних справи, матеріалів листування по колишньому місцю про-
живання, характеристик зі школи дозволяє правильно сформулювати 
головні розділи першого етапу індивідуальної виправної програми 
конкретного злочинця.

Крім того, застосування вживання цього методу має і інший бік, 
якщо врахувати, наскільки інформативно саме написання тексту ав-
тобіографії, де по зображенню букв, виділенню окремих слів і знаків, 
підкресленню дат і виразів, по розташуванню тексту і особистого під-
пису можна скласти характеристику засудженого за допомогою гра-
фологічного методу.

При інтерпретації біографії по почерку необхідно мати на увазі 
наступне: почерк простий, без завитих, означає, що той, хто писав, 
відкритий, без амбіцій і скромний; аналіз нахилу букв: нахил впра-
во – засудженому властива чутливість, тактовність, дисциплінова-
ність, відвертість, вліво – упертість, дратівливість, недовірливість. 
Якщо до того ж у того, хто писав, стислий або розмашистий почерк, 
це може відображати непостійний, важкий характер злочинця. Бу-
ває, що почерк вертикальний – цей засуджений уміє тримати себе 
в руках, точний, витривалий, невибагливий. Якщо ж засуджений  
пише каліграфічно, з  прикрасами – то це дуже пихата людина, фан-
тазер. 

Деколи в записках засуджених розділові знаки сильно виділені в 
порівнянні з буквами. Це означає, що даний тип особистості бажає 
показати себе з кращого боку, чим він є насправді.

У тому випадку, коли при письмі на нелінійованому папері 
рядок летить вгору, говорять, що така людина оптимістична, ці-
леспрямована, пихата, а якщо рядок падає вниз – той, хто писав, 
мрійливий, малоініціативний, обережний. Володар рівної строки, 
якщо це засуджений із низьким рівнем інтелекту, – витриманий, 
спокійний, послідовний, не «задирається», має «характер нордич-
ний». Буває, що строки згинаються параболою – такі засуджені 
схильні до авантюр. Якщо ж в букви скачуть, – це свідчить про 
нерівність, швидку зміну настроїв, велику емоційність. А якщо 
рядок млявий, розтягнутий і нерівний, – засуджена невпевнена і 
слабохарактерна людина.
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Написання букв: букви в слові пишуться злито – мрійливість. 
Якщо букви пишуться роздільно – розсудливість, але і неспокій. 
Уривисті, нерівні букви – кмітливість. Деяким засудженим власти-
ве химерне зображення букв – це може указувати на здібності або 
просте бажання виділитися (так пишуть «злодії в законі»). Потворно 
прикрашені букви – наслідування іншим, дурість. Акуратні, виведені 
букви – їх володар не прагне висловлювати власну думку, «зручна» 
людина для адміністрації і лідерів злочинних груп. Жирні букви – 
зіпсованість, перебільшена самооцінка. Високі букви – хоробрість, 
прагнення до злочинного аристократизму, боротьби за лідерство в 
злочинних угрупованнях. Тупі – неписьменність, неінтелігентність. 
Каліграфічний тупий почерк – ординарність. Круглі букви – добро-
та, миролюбність, великодушність, що дуже рідко можна зустріти в 
середовищі засуджених. Незграбність букв – запальність, егоїзм, не 
визнає своїх помилок. Якщо букви відкриті, тобто елементи їх круглі, 
але незамкнуті (наприклад, в букві «а» можна «пройти» всередину), 
то засуджений – щирий, відкритий, чесний. Якщо ж всі букви замкну-
ті – невпевненість. Сплетені букви позначають дипломатичність ха-
рактеру автора. Якщо букви різного розміру, якби злітають вгору або 
вниз або одна від одної відрізняються по зображенню, то у того, хто 
писав, щось не в порядку із психікою. Необхідні консультації з психо-
логом і медичний огляд.

Графологи вважають, що твердий почерк означає енергію, самов-
певненість, незалежність, а блідий почерк, навпаки, – слабкість волі, 
безхарактерність, невпевненість в своїх силах, непослідовність. Лег-
кий, блідий, сухий почерк, автор пише, трохи торкаючись до паперу, 
– це обережність, підозрілість, обачність, ощадливість, нервовість. 
Швидкий збіглий почерк – діяльність, багата уява, ексцентричність. 
Повільний почерк, що «тягнеться», – ознака пасивності, песимізму, 
схильності до філософствування. Розмашистий почерк – марнотрат-
ство, великодушність, чесність, відвертість, веселість, схильність 
до пригод. Якщо почерк занадто розмашистий – у його володаря 
дуже безтурботне відношення до себе і оточуючих, до своїх справ і 
обов’язків. На слово вірити такому засудженому не можна. Засудже-
ний з крупним почерком – дуже відвертий, емоційний, великодуш-
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ний, добрий. А стислий почерк означає скупість, підозрілість, упер-
тість, прискіпливість. Такі засуджені дуже небезпечні.

Злочинцям з гарним мілким почерком властиві замкнутість, 
скритність, невпевненість, навіть лукавство. Якщо на нелінійованому 
папері рядок піднімається – йому властиві хвороблива самолюбність, 
практичність, тверезий погляд на речі. А якщо при дрібному мілкому 
почерку рядок опускається – людині властиві скупість, холодність, 
звичка все втаювати. Нерозбірливий, плутаний, дрібний мілкий по-
черк, але при цьому рядок рівний – значить, засуджений володіє гнуч-
ким характером, у відносинах з оточуючими він відрізняється неза-
лежними поглядами і підозрілістю по відношенню до свого оточення. 
Засуджений із розірваним, тремтячим почерком – це найчастіше хво-
робливий або знаходиться в депресивному стані. Строгий  правиль-
ний почерк (типовий почерк відмінників) – ясність, послідовність, 
акуратність, часто ці люди є формалістами.

Кожна автобіографія, як правило, закінчується підписом. Це носій 
елементів характеристики людини. Для багатьох засуджених харак-
терна вдача нерозбірлива складна і заплутана, з прикрасами підпис, 
що відображає егоїзм, життя тільки лише для себе. Простий підпис – 
даний засуджений знає собі ціну, він цілеспрямований, в середовищі  
злочинців чесний, талановитий. Дуже простий по зображенню підпис 
нерідко означає відвертість людини, нерозуміння їм своєї значущості; 
володінням прихованими здібностями. Якщо в підписі є крапка – це 
указує на обережність і підозрілість. Якщо в підписі є розчерк – лю-
дина великодушна, але якщо цей розчерк заплутаний, хвилястий, 
складний – це властива більшості злочинців нескромність, нахабство, 
непорядність. Прямий, рішучий розчерк – цілеспрямованість, рішу-
чість, заповзятливість.

Маючи в своєму розпорядженні автобіографію з підписом в 
будь-якому варіанті (докладна або всього в 2-3 речення речення), 
працівник колонії має можливість отримати перше враження про за-
суджене, скласти первинну характеристику, яка надалі уточнювати-
меться і доповнюватиметься відомостями з інших джерел.
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Тест «Малюнок людини» (по К.Маховеру)

Цей тест є одним з найперспективніших в аспекті вивчення 
мотивації особистості, яка скоїла злочин. Процедура проведення 
тесту є  такою ж простою, як і застосування вживання інших про-
ектних методик. 

Методика: обстежуваний отримує олівець і папір із проханням 
намалювати людину. Після того, як засуджений закінчує малюнок, 
йому  слід запропонувати намалювати людину протилежної статі 
по відношенню до першого малюнка. Дослідник повинен фіксувати 
послідовність виконання завдання, визначити актуалізацію по від-
ношенню до різних частин тіла, натиск ліній, виразність. В процесі 
спостереження за виконанням малюнка не можна упускати всі емо-
ційні прояви і вислови та інші обставини, які мають значення невер-
бального характеру.

Після завершення малюнка доцільно провести бесіду, запропо-
нувавши засудженому скласти розповідь про взаємини тих людей, 
яких він намалював, попросивши докладніше охарактеризувати ко-
жен персонаж малюнка. Необхідно з’ясувати: вік чоловіка і жінки; 
як вони відносяться один до одного; їх професії або трудовий шлях; 
проблеми і труднощі, про що вони думають. 

Найбільш інформативними в малюнку людини є руки. Якщо руки 
на малюнку людини розташовані поблизу до тіла, то це свідчить про 
внутрішню напругу, так буває серед боязких людей. Надмірно дов-
гі руки – бажання чогось досягти, чим-небудь заволодіти. Широкий 
розмах рук – інтенсивне прагнення до дії. Руки, схрещені на грудях, – 
недовірлива настанова. Якщо руки ширше біля долоні або біля плеча, 
то це інтерпретується як недостатній контроль дій і імпульсивність. 
Витягнуті в сторони руки означають, що суб’єкт іноді  ловить себе 
на діях або вчинках, які вийшли з-під контролю. Руки за спиною – 
небажання поступатися, йти на компроміси (навіть із друзями), а та-
кож схильність контролювати прояв агресивних ваблень. Руки довгі 
і м’язисті – суб’єкт потребує фізичної сили, спритності, хоробрості 
як компенсації. Тим, хто намалював руки занадто довгі, властиві над-
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мірні амбітні прагнення. Якщо руки розслаблені і гнучкі, це свідчить 
про хорошу пристосованість в міжособистісних відносинах. Але коли 
зображені змальовані руки напружені і притиснуті до тіла – у випро-
бовуваного є неповороткість, ригідність мислення. Намальована лю-
дина з тонкими руками – переживання слабкості і марності зусиль. 
Якщо ж руки дуже короткі – відсутність прагнень разом з відчуттям 
неадекватності. У малюнках шизоїдів іноді зустрічаються руки, схожі 
на крила.

У психодіагностиці вважається, що руки – це знаряддя більш до-
вершеного і чуйного пристосування до оточення, головним чином, в 
міжособистісних відносинах. Відсутність рук у тому випадку, коли 
респондент випробовує відчуття неадекватності при високому ін-
телекті. Якщо руки намальовані в останню чергу – значуща неба-
жаність до поспішних, близьких, відвертих зв’язків із оточуючим 
середовищем. Іноді причина цього – в старанні приховати почуття 
неадекватності. На малюнку зображена поза: руки у позиції захисту 
тазу (стегон) – боязливе побоювання сексуального наближення, а та-
кож надмірний інтерес до сексуальних проблем.

Одну з основних інформативних деталей при інтерпретації малюнка 
людини відіграє зображення голови. Це сфера інтелекту (контролю), сфе-
ра уяви. Розміри голови мають різнопланову інтерпретацію. Якщо голова 
велика, можна говорити про неусвідомлене підкреслення переконаності 
про значення мислення в діяльності людини, а також про підкреслення 
уяви як джерела насолоди. Маленька голова означає нехтування розумо-
вим контролем спричинення. Більш того, це і переживання інтелектуаль-
ної неадекватності. Якщо голова обернена потилицею – відчуженість та 
аутизм.

Інформація для інтерпретації малюнка людини буде неповною, 
якщо не врахувати характер зображення волосся. Їх наявність ознака 
мужності, хоробрості, сили, зрілості випробовуваного або прагнен-
ня до них. Якщо волосся сильно заштриховане, тривога, пов’язана з 
мисленням або уявою. Коли волосся не заштриховане, то суб’єктом 
управляють ворожі до оточення почуття. На малюнку волосся довге і 
не заштриховане – сильні амбівалентні фантазії з приводу сексуаль-
них ваблень.
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До найбільш інформативних відносяться такі істотні деталі, як го-
лова, тулуб, дві руки, дві ноги.

Аналізуючи деталі малюнка голови, треба звернути увагу на вуха 
як джерело інформації про аудіоконтакти випробовуваного. Якщо 
вуха підкреслені, але при цьому людина на малюнку не закінчена – 
можливі слухові галюцинації. Іноді це зустрічається у добре присто-
сованих розумово відсталих осіб. Коли вуха занадто підкреслені, у 
автора можливі слухові галюцинації. Зустрічається у особливо чутли-
вих до критики. Маленькі вуха – мають сильне прагнення не сприй-
мати ніякої критики, заглушити її.

Очі також несуть інформацію про несвідомі процеси. Заплющені 
або приховані очі під полями капелюха – сильне прагнення уникати 
неприємних візуальних дій. Проте, якщо очі зображені як порожні 
очні ямки, то для суб’єкта дуже значуще прагнення уникати візуаль-
них стимулів. 

Такі риси обличчя, як очі, вуха, рот, ніс, вважаються рецепторами 
зовнішніх стимулів і означають сенсорний контакт із дійсністю.

Якщо в зображенні людини рот сильно підкреслений, то можна 
судити про психосексуальні відносини, їх фіксацію, незрілість. Цей 
варіант часто виражає почуття провини і (або) тривогу, що виникла 
з приводу еротичних імпульсів. Якщо на малюнку рот занадто вели-
кий, то це нерідко свідчить про оральну еротику.

При промальовуванні людини буває так, що виділені зуби. Це 
агресія або загроза (зазвичай в мовному плані).

При аналізах малюнка звертають увагу на промальовування під-
боріддя або на його відсутність. Коли підборіддя дуже підкреслене 
– потреба домінувати (більше в соціальній, чим в сексуальній сфері). 
Якщо підборіддя невиражене – переживання імпотенції (більше соці-
альної, чим сексуальної).

У психоаналізі вважається, що шия символізує зв’язок між сфе-
рою контролю (головою) і сферою ваблення (тілом). Таким чином 
зображення, це координаційна ознака. Якщо зображений лише ос-
новний контур шиї або її немає зовсім, це свідчить про некеровані 
основні тілесні ваблення, слабкість контролю. Коли на малюнку шия 
довга і тонка – шизоїдні риси. Якщо шия зображена не в порядку чер-
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говості, означає наявність конфлікту у випробовуваного між контро-
лем і виразом емоцій.

Коли на малюнку плечі надмірно великі – відчуття великої сили 
або надмірна заклопотаність силою і владою. Ознака надмірної обе-
режності – незграбно зображені плечі. Потрібно враховувати, як на-
мальовані плечі, і їх розміри. Це виражає ознаку фізичної сили або 
потреби у владі. Відповідно: плечі дрібні – відчуття малоцінності, 
нікчемності. Якщо плечі витончено намальовані і закруглені – вираз  
рівної, пластичної, досить добре урівноваженої сили.

Малюнок тулуба відображає місцезнаходження базових потреб 
і ваблень. Але відсутність тулуба рівноцінна запереченню тілесних 
ваблень (як і втрата схеми тіла). Якщо на малюнку тулуб довгий і 
вузький, це може свідчити про наявність шизоїдних рис. Але коли на 
малюнку тулуб занадто великий – наявність великого числа незадово-
лених, гостро усвідомлюваних суб’єктом потреб. У іншому випадку, 
якщо тулуб маленький – заперечення тілесних ваблень або почуття  
приниження, малоцінності.

Лінія талії на малюнку виражає координацію між вабленнями  до 
влади (верхня половина тулуба) і сексуальними вабленнями (нижня 
половина тулуба). Якщо лінія талії сильно підкреслена – сильний 
конфлікт між виразом і контролем сексуальних ваблень.

Якщо на малюнку жінка з надмірно виділеними грудьми – це 
психосексуальні відхилення і фіксація незрілості або залежності від 
матері. Якщо сильно виражені стегна – психосексуальні відхилення 
і фіксації, незрілість і схильність до гомосексуалізму (особливо у чо-
ловіків). 

Зображення ніг. Коли ноги широко розставлені, – відверта зневага 
нехтування, непокора, ігнорування і (або) незахищеність. При зобра-
женні ніг неоднакового розміру – амбівалентність в прагненні до неза-
лежності. Коли ноги непропорційно довгі – сильна потреба в незалеж-
ності, прагнення до неї. Якщо ноги занадто короткі, – почуття фізичної 
або психологічної незручності. Ступні ніг – це провідна ознака рух-
ливості (фізіологічної і психологічної) в міжособистісних відносинах. 
Вважається, якщо ступні непропорційно довгі – є потреба безпеки, 
потреба демонструвати мужність. У людини, яка намалювала ступні 



– 564 –

непропорційно дрібні, – скутість, залежність. Коли ступні зображені 
таким чином, немов людина стоїть на кінчиках пальців, – авторові су-
проводять субтильне, рафіноване сприйняття реальності, неначе він 
випробовує сильну потребу літати. Якщо ступні обернені в різні боки 
– сильні амбівалентні почуття. Коли пальці ніг великі, схожі на цвяхи 
(шпильки), – прихована ворожість. 

Треба відзначити, що особливе значення має характер самого ма-
люнка. Якщо чоловік малює фігуру жінки у вигляді «Баби Яги», то це 
може свідчити про відкриту ворожість до жінки; рідке волосся на го-
лові або лисина (обстежуваний – чоловік) – переживання через неста-
чу мужності і зрілості. Якщо ж в першу чергу малюється протилежна 
по відношенню до обстежуваного стать, – це може говорити про на-
явність сексуально-ролевого конфлікту. На малюнку людина без пев-
них частин тіла – указує на невизнання людини в цілому. Динамічне 
зображення людини в плавному, легкому кроці – хороша пристосов-
ність. Якщо людина зображена в профіль – серйозна відчуженість, 
замкнутість і опозиційні тенденції.

Після закінчення малювання випробовуваному пропонується 
наступна інструкція: «Давайте складемо історію цих людей, неначе 
вони є героями розповіді або п’єси». Якщо обстежуваному важко і він 
не може скласти історію, то йому можна допомогти в цьому, поста-
вивши, наприклад, наступні запитання: «Чим ці люди займаються? 
Одружені або заміжні? Яка у кожного з них освіта? Чи розумний він 
(вона)? Наскільки добре виглядають? Чи сильний він (вона)? Чи дра-
тує його (її) що-небудь і якщо «так та », то чому? Які найгірші у нього 
(у неї) звички? Яка у нього (у неї) головна мета в житті? Скільки при-
близно років йому (їй)?»

Вибір запитань може бути не обмежений. При проведенні опиту-
вання звертають увагу перш за все на те, як обстежуваний співвід-
носить їх між собою і однієї з намальованих людей з самим собою. 
Потім доцільно попросити назвати, який з описів намальованих ним 
людей і даних їм характеристик відповідає йому самому. Важливо 
добитися від засудженого пояснень невидимих деталей малюнків, 
скласти розповідь про зображених ним «героїв», довівши бесіду до 
максимальної інформативності проекції на малюнок особистих про-
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блем, сприйнять, думок. Каскад питань може змінюватися залежно 
від мети дослідження. 

Дослідникові слід звернути увагу на характер ліній як адекватний 
показник проекції енергетичного рівня засудженого. Слабкий натиск, 
тонкі лінії, множинність слабких штрихів, нерівність ліній свідчить 
про низьку внутрішню енергетику засудженого, скутість, наявності 
невротичних явищ. 

Велике значення має місце розташування малюнка. Якщо малю-
нок розташований нагорі листа, то це свідчить про оптимістичний 
загальний настрій, внизу – про депресію, в центрі – про егоцентризм, 
концентрацію на собі і власні проблеми. Відповідно до психологіч-
них значень простору автор тесту вважає, що малюнок у верхньому 
кутку розцінюється як наявність регресивних тенденцій, а на лівій 
стороні листа – як інтроверсія, напруженість. Розташування малюн-
ка на правій стороні свідчить про виражену орієнтацію на оточення, 
прагнення до активних дій.

Вважається, що малюнок людини в анфас свідчить про сильні соці-
альні орієнтації, а в профіль – про відхід від соціальної взаємодії. Якщо, 
наприклад, голова намальована в профіль, а тіло в анфас, то це інтер-
претується як наявність тривоги, викликаної соціальним оточенням. В 
тому випадку, якщо обличчя людини зображене так, що видно потили-
ця, то це говорить про замкнутість. Суперечливий малюнок обличчя, 
наприклад, очі і рот – анфас, а ніс – в профіль, дозволяє встановити 
наявність розумової відсталості або шизофренії.

По ступеню вираженості чоловічих і жіночих рис в малюнку лю-
дини, залежно від статевої приналежності обстежуваного, судиться 
про ступінь задоволеності своєю статевою роллю,  про інтенсивність 
і чисельність сексуальних контактів або незадоволеності в цій сфе-
рі. Він вважає, що зображений на малюнку суб’єкт сприймається як 
сильніша стать по відношенню до нього. Малюнок крупної фігури 
тієї ж статі, що і автор, може розцінюватися як вираз агресивності 
і експансивності. Надзвичайно велика фігура тієї ж статі, що і об-
стежуваний, може відображати наявність паранояльних рис. Якщо ж 
обидва малюнки є маленькими, це розцінюється як наявність триво-
ги, скутості, дискомфорту і емоційної залежності.
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Тест «Малюнок сім’ї» (по Г.Хоментаускасу)
Використання методики «Малюнок сім’ї» пов’язано із загаль-

ним розвитком пенітенціарної проектної психології і за своєю суттю 
об’єднує всі відомі  методики. 

Діагностична процедура. Для дослідження необхідні: листок бі-
лого паперу (21x29), шість кольорових олівців (чорний, червоний, 
синій, зелений, жовтий, коричневий), простий олівець і гумка. У 
жодному випадку ні в якому разі не можна пояснювати, що позначає 
слово «сім’я», щоб не спотворити суть вивчення особистості. Якщо 
засуджений питає, що і як йому малювати, необхідно повторити ін-
струкцію.

Як і в інших малюнкових тестах, час виконання завдання не об-
межується (воно рідко перевищує 15-20 хвилин). При виконанні 
завдання спостерігачеві слід для себе відзначати (можна протоко-
лювати): послідовність малювання деталей; паузи на обдумування 
більше 15 сек.; стирання, виправлення деталей; спонтанні коментарі і 
виразні емоції засудженого; емоційні реакції і їх зв’язок із загальним  
змістом картинки. Це може бути пейзаж із деревами, людьми, твари-
нами, будинком, містом і іншими деталями. 

Після закінчення малюнка необхідно відразу ж спробувати отрима-
ти інформацію вербальним шляхом, отримавши ґрунтовні відповіді на 
запитання: «Скажіть, хто тут намальований? Де знаходяться  ці люди? 
Що вони тут роблять? Хто придумав це заняття? Чим вони займалися 
до цього моменту? Чим займатимуться пізніше? Їм весело або нудно? 
Чому? Хто з намальованих людей найщасливіший? Чому? Хто з них 
найнещасніший і чому? Чи бувають у них конфлікти і в чому їх причи-
на? Хто винен? Як із цих конфліктів вони виходять? і таке інше».

Якщо засуджений не відповідає на них або відповідає формально, 
то не слід наполягати на повній відповіді. При опитуванні необхід-
но спробувати з’ясувати зміст намальованого: почуття щодо окремих 
членів намальованої групи людей або членів сім’ї. Якщо це сім’я за-
судженого, то дізнатися чому він не намалював когось із членів сім’ї 
або намалював останнім. З’ясувати, що означають на малюнку ті або 
інші деталі (птахи, іграшки, дерева і таке інше).
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Як і в інших проектних методиках, в тесті «Малюнок сім’ї» слід 
уникати прямих запитань, наполягати на відповіді, оскільки це може 
індукувати тривогу, викликати захисні реакції, відхід в себе.

Найбільш продуктивними виявляються проектні питання непря-
мого характеру. Наприклад: «Хто б виграв в змаганнях між братом 
і тобою, якби на малюнку ви грали в теніс, шашки і таке інше? Кого 
батько покличе з собою в магазин за горілкою або візьме з собою на 
рибалку? Якби замість кішки (птахи і таке інше) була намальована 
людина, то хто?»

Після бесіди слід запропонувати вирішити ряд ситуацій. Вони 
можуть бути різними: «Уяви, що вся ця сім’я запрошена в гості, але 
хтось один захворів, хто він і хто повинен залишитися удома? На ці-
каве кіно або спектакль, про який мріяли піти всією сім’єю, вдалося 
дістати на один квиток менше, ніж число членів сім’ї. Хто залишить-
ся удома? Ти займаєшся якоюсь цікавою тобі справою, але у тебе не 
виходить. Кого ти покличеш на допомогу? Уяви собі, що після звіль-
нення з місць позбавлення волі тобі дали хорошу квартиру в чужому 
місті, де немає ні друзів, ні знайомих. Кого б ти запросив жити з со-
бою? Ти придбав цікаву настільну гру, в яку уміють грати всі члени 
сім’ї. З ким би ти став грати разом? І таке інше.

Інтерпретація методики проводиться на основі аналізу структури 
малюнка і порівняння намальованого з реальною сім’єю. 

Часто зустрічаються спотворення реального складу сім’ї на ма-
люнку випробовуваного. Це вимагає особливої уваги, оскільки за 
таким зображенням сімейного портрета майже завжди знаходиться 
серйозний конфлікт, незадоволеність сімейними відносинами або 
взаєминами в найближчому оточенні, ускладнення у відносинах із 
друзями або найбільш авторитетними лідерами злочинних угрупо-
вань засуджених. Крайні варіанти малюнків: взагалі не зображені 
люди; зображені тільки лише люди, які не пов’язані з сім’єю, – така 
захисна реакція на виконання завдання зустрічається рідко, внаслідок 
важких  переживань, пов’язаних з розривом сімейних відносин.

Відмічено, що відступ в малюнку від реального складу сім’ї пов’я-
заний з тим, що автор забуває намалювати лише тих членів сім’ї, які 
йому цікаві або з якими склалися конфліктні відносини з раннього 
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дитинства. Виключаючи їх із малюнка, засуджений як би розряджає 
неприйнятну емоційну атмосферу сімейних зв’язків, уникає негатив-
них емоцій, пов’язаних з конкретними людьми. Найчастіше в малюн-
ку сім’ї відсутні брати і сестри, що пов’язане з ситуаціями минулої 
конкуренції наближення до батьків. 

Цікаво інтерпретується ситуація, коли випробовуваний на малюнку 
зображає замість сім’ї тільки лише самого себе (пояснюючи, що сім’я 
– це сім «Я») або не включає себе в число членів сім’ї. Це свідчить про 
відсутність почуття спільності через знедолену людину, неприйняття. 
Презентація в малюнку самого себе може указувати на різний психіч-
ний зміст, утримання залежно від контексту інших характеристик ма-
люнка. Якщо вказаній презентації властива позитивна концентрація на 
зображенні самого себе за рахунок промальовування великої кількості 
деталей тіла, квітів, одягу, велика величина фігури разом із несформо-
ваним почуттям спільності, то це вказує на визначену егоцентричність. 
Якщо ж при зображенні себе на малюнку характерна маленька величи-
на, схемна структура, якщо в малюнку іншими деталями і кольоровою 
гамою створений негативний емоційний фон, то можна припускати 
присутність почуття знедоленої людини, іноді – аутизм. 

У ряді випадків на малюнку сім’я збільшена, інформативно це 
може бути проекція бажання або реального очікування дитини в сім’ї, 
а також доповнення новими друзями, близькими. Їх центральне місце 
деколи заміщає або витісняє батьків, дружину, дітей. Психоаналітики 
вважають, що такий малюнок свідчить про незадоволені потреби в 
соціальному розвитку, вказує на сприйняття неінтегрованості сім’ї, 
на пошук людини, здатної задовольнити потребу з актуальних близь-
ких, емоційних контактах, на символічне руйнування цілісності сім’ї 
як системи відносин, де витіснені провідні рольові функції, тобто 
батьки або дружина, діти або інші родичі. 

Розташування членів сім’ї. Враховуючи, що малюнок – це сим-
волічна ситуація, створення і структура якої залежать тільки лише 
від автора малюнка, можна вважати, що зображення вказує на деякі 
психологічні особливості взаємин. При обміркуванні необхідно роз-
різняти, що реально відображає малюнок: бажане або те, чого боїться 
випробовуваний.
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Зображення згуртованості сім’ї, малювання її членів із сполуче-
ними руками, об’єднаність їх в загальній діяльності є індикаторами 
психологічного благополуччя, сприйняття групи, згуртовану малу 
групу. Сімейний родинний портрет із протилежними характеристика-
ми (роз’єднаність зображених змальованих фігур) вказує на низький 
рівень емоційних зв’язків.

Якщо випробовуваний зображає всю групу фігур в обмежено-
му просторі (сторінка з фотоальбому, човен, пікнік в наметі, садо-
вий будиночок в дощову погоду і таке інше) – це ще не свідчить про 
наявність тісної групової згуртованості. Навпаки, автор намагається 
об’єднати, згуртувати групу, сім’ю, використовуючи різні обставини, 
ситуації і можливості.

Найчастіше випробовуваний окремо малює себе. Це вказує на 
адекватне почуття відчуження. У разі віддалення іншого члена сім’ї 
слід припускати негативне відношення ставлення до нього; причи-
ною можуть бути судимість, вибір злочинного життєвого шляху, який 
привів автора малюнка в місця позбавлення волі. Така презентація 
зображення вимагає додаткових підтверджень в ході тематичної бе-
сіди.

За допомогою групових малюнків членів сім’ї вихователь може 
виділити психологічні мікроструктури сім’ї або групи без соціоме-
тричного дослідження як сім’ї, так і коаліції засуджених, використо-
вуючи при аналізі парні ролеві відносини і конфронтації або слабко-
сті міжособистісних зв’язків. 

Проектний аналіз особливостей намальованих фігур. В процесі 
інтерпретації малюнків сімейних портретів можна за рахунок осо-
бливостей графічних презентацій окремих членів сім’ї отримати ін-
формацію про емоційні міжособистісні відносини, про ролеві функції 
кожного з членів групи, про сприйняття випробовуваним впливу тих 
або інших родичів або найближчого оточення.

Аналіз графічної презентації сімейного портрета як прообразу 
відносин слід починати з виявлення: наявності і кількості основних 
деталей тіла (голова, вуха, очі, зіниці, вії, брови, ніс, щоки, рот, шия, 
плечі, руки, долоні, пальці, ноги, ступні), а також основних поз і мі-
міки як засобів ролевого спілкування; декорування деталей одягу і 
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прикрас (шапка, капелюх, комір, краватка, банти, кишені, ремінь, ґу-
дзики, елементи зачіски, взуття, прикраси, узори і таке інше); викори-
стання кольору при малюванні кожної з фігур для визначення персо-
ніфікованого відношення через проекцію тесту Люшера на кожного 
члена групи. 

Хороші емоційні відносини відбиваються на техніці і тривалості 
виконання малюнка, малювання супроводжується позитивною кон-
центрацією уваги на його фігурі, що в результаті дозволяє отримати  
повніший малюнок, більшу кількість деталей тіла, елементів декору-
вання, різноманітних кольорів. 

Порівняння величини зображених фігур дозволяє визначити  всіх 
членів групи або сім’ї. Величина намальованої фігури для засудже-
ного є як би засобом, за допомогою якого він виражає силу, перевагу, 
значущість, домінування. Найчастіше на малюнку великими за розмі-
ром зображаються авторитетні батьки, лідери, авторитетні керівники. 
Багато засуджених свою фігуру зображають більшою. Це пов’язано 
з егоцентризмом особистості, прагненням до домінування в конку-
рентних відносинах за лідерство в сім’ї або в групі.

Значно меншою свою фігуру в порівнянні з іншими малюють ті 
випробовувані, які відчувають свою низьку значущість, непотріб-
ність, і вимагають опікунства, прояву уваги з боку членів сім’ї або 
групи, найближчого оточення.

У вивченні засуджених дуже інформативним виявився аналіз абсо-
лютної величини фігур. Великі, на увесь лист фігури малюють імпуль-
сні, упевнені в собі, схильні до домінування засуджені. Дуже маленькі 
фігури всіх членів сім’ї пов’язано з тривожністю за них, почуттям осо-
бистої небезпечності.

Аналіз малюнків окремих частин тіла будується за принципом 
їх реальної сфери активності як засобу і інструменту спілкування, 
контролю, дії і таке інше. Поза і жести зображених змальованих на 
малюнку людей виражають суть їх міжособистісних відноси. «Поза, 
жест, міміка певною мірою є наочне виявлення. Це прояв своєрідної 
мови почуттів. І якщо ми хочемо навчитися розуміти іншого, треба 
уміти уловлювати миттєві, часом швидкоплинні реакції людини, умі-
ти їх «читать». 
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Основним засобом дії на навколишній світ і фізичного контролю 
дій по відношенню до інших людей є руки. Якщо на малюнку випро-
бовуваний намалював себе з піднятими руками, з довгими пальця-
ми, то це пов’язано з його агресивними бажаннями. Випробовуваний 
відчуває ворожість по відношенню до оточуючих, та його агресивні 
реакції жорстко принижені. Такий малюнок свідчить про прагнення 
компенсувати слабкість свого положення в соціально-ролевій системі 
відносин групи і бажання бути сильним і мати владу над іншими – за 
наявності в малюнку широких плечей, атрибутів мужності і сили (по-
гони, списи піка, озброєння і таке інше).

Якщо опитуваний малює себе непропорційно маленьким, то та-
ким чином відбивається почуття безсилля, безвихідності, відчуття 
придушення оточенням його активності, надмірного зовнішнього 
контролю.

У тому випадку, якщо один з членів групового портрета зображе-
ний з довгими руками, великими пальцями – це вказує на агресію з 
боку цього члена сім’ї. Малюнок одного з членів групи без рук або з 
руками за спиною – символіка обмеження його дій або активності в 
системі міжособистісних відношень.

Природно, якщо випробовуваний при малюванні пропускає ок-
ремі частини обличчя, то це може говорити не тільки про низький 
інтелект, але і вказувати на серйозні порушення у сфері спілкування, 
аутизм. 

Індикатором почуття випробовуваного при тестуванні є зобра-
ження виразу обличчя в груповому портреті. Багато засуджених  ви-
користовують своєрідний штамп-маску людини з посмішкою. При 
інтерпретації малюнка сім’ї прийнято вважати зображення значущи-
ми для можливого аналізу тільки лише в тих випадках, коли фігури і 
особи зображених членів сім’ї відрізняються один від одного, тобто 
коли випробовуваний свідомо або несвідомо використовує вираз об-
личчя як засіб проекції особових характеристик. Якщо всі члени сім’ї 
– великі і всміхнені, а один намальований маленьким з опущеними 
вниз краями губ – то це свідчить про почуття неповноцінності, про 
самоприниження і обмеженість. 
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Якщо випробовуваний малює не себе, а іншого члена сім’ї, то це 
пов’язано з почуттям страху, сприйманою ворожістю цієї людини, яка 
знаходиться в його підсвідомості. 

Динамічні характеристики малювання надають можливість ін-
терпретації думок, актуалізації почуттів, напруги, конфліктів. В 
ході бесід виявляються значущість певних деталей малюнка. Багато 
в чому доводиться покладатися на інтуїцію дослідника і його прак-
тичний досвід, що допомагає отримати змістовну і значущу інфор-
мацію.

При розповіді про щось актуальне засуджені починають з го-
ловних елементів; так і при виконанні даного завдання (зобразити 
групу або сім’ю) засуджений починає малюнок з того, кого вважає 
найбільш значущим, головним, емоційно близьким, – з ядра сім’ї 
або групи.

Якщо випробовуваний першим малює себе, то це пов’язано з його 
егоцентризмом. Для інтерпретації найбільш інформативна ситуація, 
коли засуджений малює першим не себе, не матір або батька, не за-
гальновизнаного лідера, а іншого, для нього значущого, до якого він 
відноситься з найбільшою симпатією.

Наскільки Ви агресивні? 
1. Якщо Ваша машина виявилася в дорожній пробці, Ви будете:
A) гудіти в сигнал, проклинати мера і поліцейське управління?
Б) включите радіо і розслабитеся?
B) відчуєте себе злегка роздратованим, але змиритеся з ситуаці-

єю?
2. Якщо Вам вдасться обзавестися машиною, Ви вважатимете за 

краще:
A) комфортабельний, розкішний седан ?
Б) незручний, але швидкий спортивний автомобіль?
B) економічну машину?
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3. Якщо Ви дивитеся телевізор, яку передачу Ви виберете?
A) вестерн
Б) романтичну комедію
B) матч по боксу

4. Якщо Ви сідаєте в автобус, і є тільки одне вільне місце, Ви...
А) поспішите сісти
Б) подивитеся, чи немає кого-небудь старше, хто міг би сісти
5. Якщо Ви знаходитеся на вечірці і Ваш друг (подруга) оточений 

(а) людьми протилежної статі, які вважають його (її) привабливим, 
Ви...

A) схопите її за руку і покинете вечірку
Б) відчуєте себе щасливим, тому що він (вона) добре проводить 

час?
B) підійдете і розпочнете розмову?
6. Чи є у Вас що-небудь із цього (або Ви б хотіли мати)?
A) рідкісну собаку?
Б) швидку машину або мотоцикл?
B) яку-небудь зброю?
Г) приз за перемогу в спорті?
Д) цікаві книжки?
Е) яка-небудь уніформа?

7. Чоловік (жінка) убив(а) дитину. Чи слідує його (її):
А) піддати смерті?
Б) довічно посадити?
Г) піддати психічному лікуванню?
8. Брали участь Ви в суспільній громадській суперечці (або фізич-

ній колотнечі) за останні два роки:
А) часто 
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Б) одного разу або двічі? 
В) ніколи
9. Ви тільки що посперечалися з другом, що Ви скажете...
А) я з ним не розмовлятиму, якщо він не вибачиться
Б) я краще подзвоню йому і вибачуся
В) я думаю, я почекаю і подивлюся, що трапиться
10. Які з наступних тверджень справедливі для Вас:
А) я ніколи нікого не ударю, якщо він не ударить першим
Б) я ніколи нікого не ударю з будь-якої причини
A)  я ніколи нікого не ударю, якщо не буду сильно засмучений.
Які очки ви набрали:
1.  А.3 Б.0 В.1
2.  А.1 Б.З В.0
3.  А.1 Б.0 В.З
4.  А.З Б.0 В.0
5.  А.З Б.0 В.2
6. Одне очко за кожну річ, яку Ви б хотіли мати або маєте.
7.  А.З Б.1 В.0
8.  А.З Б.1 В.0
9.  А.З Б.0 В.1
10.  А.1 Б.0 В.4
Результати:
19 – 34 Ви достатньо досить агресивні. 
7 – 18 Ви порівняно урівноважена людина.
0 – 6 Ви, можливо, дуже занадто спокійні. Пам’ятаєте, що небага-

то агресивності – це нормально.
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Питання для самоперевірки
1. Які Ви знаєте соціально-психологічні методи, прийоми та 

принципи дослідження відношення засуджених до засобів виховання 
та перевиховання в кримінально-виконавчих установах?

2. Які Ви знаєте стилі впливу адміністрації на формування пози-
тивного відношення засуджених до засобів виховання та перевихо-
вання в кримінально-виконавчих установах?

3. Яке значення самооцінки засудженого в процесі його виховання 
та перевиховання?

4. В чому полягають основні завдання виховання і перевиховання 
неповнолітніх засуджених?

Завдання для самопідготовки
1. Визначте наукові основи дослідження відношення засуджених 

до засобів виховання та перевиховання в місцях позбавлення волі.
2. Окресліть перспективи застосування на практиці результатів 

вивчення відношення засуджених до засобів виховання та перевихо-
вання в кримінально-виконавчих установах.

3. Охарактеризуйте основні положення методики та організації 
психологічного дослідження особистості засудженого.

4. Визначте основні напрямки діагностування особистості засу-
дженого.
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ГЛОСАРІЙ
Авторитет (лат. autoritas – вплив, влада) – вплив індивіда, заснований на 

займаній ним посаді; визнання за індивідом права на прийняття відповідаль-
ного рішення в умовах спільної діяльності.

Адаптація (лат. adapto – пристосовую) – пристосування людини або 
групи людей до нового соціального середовища, а також часткове пристосу-
вання до них цього середовища з метою співіснування та взаємодії.

Адиктивна поведінка (від англ. аddiction – пристрасть, пагубна звичка, 
схильність до чого–небудь) – порушення поведінки, що виникає в результа-
ті зловживання різними речовинами, що змінюють психічний стан людини, 
включаючи алкоголь і тютюн, до того моменту, коли фіксується факт психіч-
ної і фізичної залежності.

Активність – риса темпераменту, що характеризується енергією впливу 
людини на навколишній світ і подоланням перешкод на шляху до мети.

Акцентуації – характерологічні загострення, сукупність якостей, що ся-
гають певних граничних норм.

Аналізатор – сукупність нервових клітин, які сприймають і переробля-
ють інформацію із зовнішнього та внутрішнього середовища організму.

Аналіз незалежних характеристик – метод дослідження особистості 
людини, її поведінки та соціальної ситуації її життєдіяльності за допомогою 
співставлення інформації (характеристик), наданих різними фахівцями або 
простими спостерігачами незалежно один від одного.

Анкета (лат. enquerere – розслідувати, шукати) – складений дослідни-
ком список запитань для певного контингенту осіб, відповіді на які є вихід-
ним емпіричним матеріалом для узагальнень.

Афекти – короткочасні емоційні реакції, що характеризуються бурхли-
вими перебігами і різкими змінами настрою, сильними проявами, захоплює 
людину в цілому і може переходити в порушення контролю за своїм станом, 
або нездатністю справитися з ним.

Бесіда – метод отримання інформації про індивідуально–психологічні 
особливості в процесі безпосередньої вербальної (усної) комунікації за спе-
ціальною програмою.
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Бесіда аналітична – бесіда, яка спрямована на підведення підсумків 
щодо результативності соціально–виховної роботи та визначення змін в осо-
бистості й поведінці засудженого за певний період відбування покарання.

Бесіда індивідуальна – метод опитування, який надає співробітникам 
УВП можливість виявити зміни в поглядах і переконаннях засуджених, його 
життєвих планах, прагненнях, системі цінностей і моральних установках, а 
також рівень сформованості правосвідомості та в цілому відстежувати хід 
коригування спрямованості особистості внаслідок педагогічних впливів.

Бесіда ознайомча – бесіда, яка спрямована на вивчення особистості за-
судженого, його спрямованості, інтересів, нахилів, здібностей, рис характе-
ру, з’ясування життєвих планів, визначення перспектив тощо.

Бесіда профілактична – бесіда, проводиться з метою запобігання здійс-
ненню протиправних дій та вчинків серед засуджених, тобто з метою профі-
лактики порушень вимог режиму.

Бесіда психодіагностична – бесіда, яка проводиться психологом з ме-
тою виявлення і встановлення індивідуально–психологічних особливостей 
особистості засудженого в період його перебування в дільниці карантину, ді-
агностики і розподілу, а при необхідності – і в процесі відбування покарання.

Бесіда формуюча – бесіда, що проводиться з метою здійснення безпосе-
реднього цілеспрямованого впливу на засудженого для формування необхід-
них позитивних рис і якостей, зміни його поведінки і т. д.

Вербальні (лат. verbum – слово) засоби спілкування – засоби мови; що 
виражаються у словах.

Взаємодія – процес впливу об’єктів один на одного, їх взаємна зумовле-
ність, породження одним одного і зв’язок.

Виправлення – процес позитивних змін, які відбуваються в особистості 
засудженого і створюють у нього готовність до самокерованої правослухня-
ної поведінки.

Виховання – цілеспрямований та організований процес формування 
особистості.

Виховна робота – система педагогічно обґрунтованих заходів, спрямо-
ваних на корекцію поведінки засуджених з метою досягнення позитивних 
інтелектуальних, духовних і фізичних змін в їх особистості та усунення осо-
бистісних деформацій.
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Відділення СПС УВП – основна організаційна ланка у структурі УВП, 
яка створюється для безпосереднього забезпечення оптимальних умов від-
бування кримінального покарання у виді позбавлення волі і проведення із 
засудженими соціально–психологічної роботи, спрямованої на формування 
у них правослухняної поведінки і стимулювання становлення на життєву по-
зицію, яка відповідає соціальним нормам.

Відповідальність – усвідомлення індивідом, соціальною групою свого 
обов’язку перед суспільством, розгляд крізь призму цього обов’язку суті і 
значення своїх вчинків, діяльності, узгодження їх з обов’язками і завдання-
ми, що виникають у зв’язку з потребами суспільного розвитку.

Відчуття – відображення в мозку людини окремих властивостей пред-
метів і явищ об’єктивного світу внаслідок їх безпосереднього впливу на ор-
гани чуття. Можуть бути: зорові; слухові; смакові; тактильні; статичні; кіне-
стетичні; органічні; температурні.

Відновні процедури – заходи, спрямовані на усунення наслідків пра-
вопорушення, що передбачають зустріч безпосередніх учасників конфлікту 
(постраждалих, правопорушників), членів їх соціального оточення, пред-
ставників громади та спільний пошук шляхів виправлення ситуації, що скла-
лася внаслідок правопорушення. Відновні процедури розроблені у межах 
практики Відновного правосуддя.

Вік – біологічна й соціальна категорія. Кожний віковий період відрізня-
ється певними потребами й психічною діяльністю, протиріччями, характер-
ними психічними новоутвореннями, зміною способів соціальної взаємодії 
особистості з найближчим оточенням.

Віктимологія – наука про різні категорії людей, які стали жертвами на-
сильств і несприятливих умов соціальної орієнтації.

Вільний час засуджених – час, вільний від основної трудової діяльності 
і виконання обов’язкових заходів, передбачених розпорядком дня.

Вміння – зумовлена знаннями і навичками готовність людини успішно 
досягати свідомо поставленої мети діяльності в мінливих умовах її проті-
кання.

Воля – це здатність особистості свідомо і активно спрямовувати свою 
діяльність на досягнення поставленої мети.
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Вольова поведінка – результат складного прогресу взаємодії першої і 
другої сигнальної системи при провідній ролі другої сигнальної системи.

Ґендер (англ. gender – «стать», від лат. genus – «рід») – соціально-бі-
ологічна характеристика, через яку визначаються поняття «чоловік» і «жін-
ка», психосоціальні, соціокультурні ролі чоловіка і жінки як особистостей, 
на відміну від статі, яка позначає біологічні відмінності. 

Геніальність – це найвищий рівень розвитку здібностей, який визначає 
появу творів, що мають історичне значення в житті суспільства, засвідчують 
нову епоху в розвитку культури, науки та науково–технічного прогресу.

Грýпа – сукупність осіб, об’єднаних спільною метою, ідеєю, працею; су-
купність індивідів, що взаємодіють певним чином на основі сподівань кож-
ного члена групи, що розділяються, відносно інших.

Група ризику – категорія людей, чиє соціальне становище за певни-
ми критеріями не є стабільним, які не можуть самостійно подолати власні 
труднощі, що може спричинити втрату соціальної опори в житті або навіть 
життя.

Група формальна (лат. formals – складений за формою) – група, що має 
зовнішньо задані соціально значущі цілі діяльності, юридично визначений 
статус, нормативно закріплену структуру, призначене чи вибране керівниц-
тво і встановлені права та обов’язки її членів.

Група неформальна – це вільно утворена мала соціальна група людей, 
які вступають в постійну взаємодію для досягнення особистих цілей.

Групова згуртованість – процес групової динаміки, який характеризує 
міру (ступінь) прихильності до групи належних до неї осіб.

Групова норма – сукупність правил і вимог, вироблених реально функ-
ціонуючою спільністю і є важливим засобом регуляції поведінки осіб групи, 
характеру їх взаємин, взаємодії, взаємовпливу і спілкування.

Групова соціальна робота – метод соціальної роботи, що передбачає 
об’єднання в групу клієнтів з подібними проблемами з метою надання ними 
допомоги та підтримки один одному в подоланні проблем.

Девіантна поведінка (від лат. deviatio – відхилення) – система дій і 
вчинків людей, соціальних груп, що суперечить соціальним нормам або ви-
знаним у суспільстві шаблонам і стандартам поведінки.
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Депресія – стан, що характеризується зниженим, пригніченим настроєм, 
зниженням психічної активності, розладом рухів та різноманітними сома-
тичними розладами (втратою апетиту, схудненням тощо).

Диференціація (лат. differentia – відмінність, різниця) – збереження 
власної ідентичності у процесі розширення чи звуження її меж.

Діяльність – внутрішня (психічна) і зовнішня (фізична) активність лю-
дини, що регулюється усвідомлюваною метою.

Експеримент – метод збору інформації, під час якого дослідник сам 
створює умови, в яких вивчає поведінку засуджених, аналізує та узагальнює 
прояви особистості, її зміну.

Екстремальність – особливий стан людської психіки (екстремум–стан), 
спричинений незвичними чи екстраординарними умовами, що породжують 
підвищену тривожність та особливу емоційну напруженість.

Екстремальна ситуація – є ситуацією психічної напруги, що значно 
знижує ефективність виконання співробітником своїх посадових обов’язків 
та несе загрозу для його здоров’я та життя.

Емоції – безпосереднє тимчасове переживання (протікання) відношення 
до явища, чи подразника, як реакція людини. 

Жест – рух (дія) для вираження емоції чи інформації замість розмови, 
або під час розмови.

Задатки – вроджені анатомо-фізіологічні особливості мозку, нервової 
системи, що є природними передумовами здібностей і впливають на процес 
їх формування та розвитку.

Заохочення (як метод виховання) – метод, що реалізується через схвален-
ня позитивних дій і вчинків з метою спонукання вихованців до їх повторення.

Засіб виправлення і ресоціалізації – шлях, спосіб, за допомогою якого 
впливають на особистість засудженого або групу засуджених з метою досяг-
нення позитивних змін в їх особистості і поведінці, формування позитивних 
моральних якостей, необхідних для повернення їх до самостійного соціаль-
но-нормативного життя у суспільстві.

Здібності – індивідуально-психологічні особливості особистості, які 
виявляються в діяльності, є умовами її успішного виконання і визначають 
відмінності в динаміці оволодіння необхідними для неї знаннями, вміннями 
і навичками.
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Ідеал – це образ реальної людини або створеного особистістю взірця, 
яким вона керується в житті протягом певного часу і який визначає програму 
її самовдосконалення на майбутнє.

Індивідуальні якості – особливості темпераменту, інтелектуальної 
та емоційно-вольової сфери людини, її світогляду, ціннісних орієнтацій та 
спрямованостей, що впливають на поведінку людини.

Інтерв’ю – одержання вихідного матеріалу для наукового дослідження 
шляхом безпосередньої цілеспрямованої бесіди дослідника з певною особою.

Інтерв’ювання – спеціально організована бесіда працівника з клієнтом, 
спрямована на виявлення і дослідження проблем клієнта і вибір шляхів їх 
подолання.

Інтерес – мотив, який діє в силу його усвідомленої важливості та емо-
ційної привабливості.

Колектив (лат. сollectivus – збірний, нагромаджений) група, в якій  
міжособистісні стосунки опосередковуються суспільно цінним і особистіс-
но значущим змістом спільної діяльності.

Компетентність (з латинської competentia означає коло питань, у яких 
людина добре обізнана, має знання та досвід) – набута у процесі навчання 
інтегрована здатність особистості, яка складається із знань, досвіду, ціннос-
тей і ставлення, що можуть цілісно реалізовуватися на практиці.

Компроміс – пошук рішень, що задовольняють амбіції конфліктуючих 
сторін;

Комуніка́ція (від лат. communicatio – єдність, передача, з’єднання) – це 
процес обміну інформацією (фактами, ідеями, поглядами, емоціями тощо) 
між двома або більше особами.

Конфлікт (лат. conflictus – зіткнення) – загострення взаємовідносин, 
особливо напружений стан у групі або колективі, що викликано зіткненням і 
боротьбою протилежних думок, поглядів, інтересів, позицій, а також психо-
логічною несумісністю засуджених.

Консультування – взаємодія клієнта з фахівцем певної галузі, у ході яко-
го клієнт отримує достовірну інформацію та кваліфіковані поради, а консуль-
тант допомагає йому скоректувати в разі необхідності попередні установки, 
погляди, подолати внутрішні перешкоди на шляху вирішення проблем.
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Консультування сімейне – консультування, що проводиться зі всіма 
членами сім’ї разом або окремо з кількома членами сім’ї і спрямоване на 
подолання сімейних проблем і конфліктів, на пошук і мобілізацію ресурсів 
сім’ї у покращенні власного життя. 

Криза – негативний психічний стан, який характеризується повною ви-
черпаністю морально–психологічних та фізіологічних зусиль особистості у 
неможливості подолання негативної ситуації. 

Культура поведінки (лат. culture – догляд, освіта, розвиток) – дотри-
мання основних норм людського спілкування, вміння знаходити адекватні 
засоби у спілкуванні з оточуючими.

Лідер (англ. leader – вести, керувати) – особистість, яка користується 
визнанням та авторитетом у групі й за якою група визнає право приймати 
найвідповідальніші рішення у значущих для неї ситуаціях, бути організато-
ром діяльності групи й регулювати взаємини в ній.

Лідерство – взаємини домінування і підкорення, влади і дотримання в 
системі міжособистісних відносин у групі.

Мала група – не чисельна (до 20 осіб) сукупність об’єднаних спільною 
діяльністю людей, які мають безпосередні зв’язки між собою.

Мала неформальна група являє собою відносно стійке об’єднання за-
суджених, що виникає на основі спільності поведінкових програм та коопе-
ративної солідарності в орієнтації на досягнення значимих цілей.

Медіація – відновна процедура, що передбачає обговорення наслідків 
злочину і прийняття рішення щодо їх подолання безпосередніми учасника-
ми події за допомогою нейтрального посередника медіатора.

Мета – це те, до чого прагне людина, для чого вона працює, за що бо-
реться, чого хоче досягти у своїй діяльності.

Метод – це шлях пізнання, спосіб, що дозволяє досліджувати предмет 
науки.

Метод анкетування – метод опитування, що використовується як спосіб 
збору первинної інформації з метою визначення напрямку подальшої роботи.

Метод аналізу продуктів діяльності – метод збору інформації (показ-
ників трудової та навчальної діяльності, виконання різних доручень, висту-
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пів на зборах тощо), який допомагає побачити відображені в них інтереси 
засудженого, його прагнення, зміну ставлення і поведінки.

Метод спостереження – спеціально організоване, цілеспрямоване, пла-
номірне і систематичне сприйняття поведінки засуджених у природних умо-
вах їхнього життя та діяльності, що дозволяє фіксувати, аналізувати, узагаль-
нювати прояви особистості, її зміну в різних ситуаціях, контролювати хід 
накопичення позитивного досвіду поведінки.

Метод тестування – метод опитування, суть якого полягає в тому, що на 
підставі раніше підготовлених та виконаних засудженим стандартизованих 
запитань здійснюється оцінка розвитку його особистісних якостей, здібнос-
тей, нахилів, вмінь.

Метод узагальнення незалежних характеристик – метод психоло-
гічних досліджень, що ґрунтується на збиранні, порівнянні відомостей про 
засуджених від різних осіб, які характеризують його незалежно один від од-
ного, що підвищує об’єктивність суджень.

Методологія (від грец. шлях пізнання, навчання) – це система категорій і 
принципів, що лежать в основі наукового знання, й визначальний напрямок 
теоретичних і прикладних досліджень у певній галузі науки.

Мислення – суспільно зумовлений, нерозривно пов’язаний із мовлен-
ням психічний процес пошуків і відкриття суттєво нового, опосередкованого 
й узагальненого відображення дійсності у процесі її аналізу і синтезу.

Мислення продуктивне (творче) (грець. produce – створюю) – мислен-
ня, продуктом якого є принципово новий або вдосконалений образ певного 
аспекту дійсності.

Мислення репродуктивне (лат. rе і produce – знову створюю) – мис-
лення, що виявляється у вирішенні проблем за наявним зразком, віднесенні 
кожної нової проблеми до вже відомого типу.

Мікрогрупи – групи, в яких відбувається постійне міжособистісне спіл-
кування, що породжує різноманітні соціально–психологічні внутрішньо гру-
пові явища, які накладають відбиток на діяльність людей.

Мікросередовище – об’єктивна соціальна реальність, що є сукупністю 
матеріальних, політичних, ідеологічних і соціально–психологічних факторів, 
які безпосередньо взаємодіють з особистістю у процесі її життя і діяльності.
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Мікросередовище засуджених – об’єктивна соціальна реальність, що є 
сукупністю матеріальних та соціально–психологічних факторів, які безпосе-
редньо взаємодіють з засудженим в процесі його життя та діяльності в УВП.

Мотив (лат. motus – штовхаю, рухаю) – відбита у свідомості людини 
потреба, яка глибоко в ній схована і яка є причиною всіх її вчинків і дій.

Мотивація – сукупність причин психологічного характеру (система мо-
тивів), які зумовлюють поведінку і вчинки людини, їх початок, спрямова-
ність і активність.

Навичка – автоматизована дія, яку людина виконує не лише вірно, а й 
швидко, економно, легко.

Навчання – цілеспрямована взаємодія вчителя та учнів, у процесі якої 
засвоюються знання, формуються вміння й навички.

Наркоманія (грець. narkē – сон, и mania — безумство, пристрасть, по-
тяг) – хворобливий психічний стан, зумовлений хронічною інтоксикацією 
внаслідок зловживання наркотичними засобами.

Настрій – довготривалий емоційний стан людини, який впливає на всі 
психічні процеси, прояви в діяльності.

Неформальна група – група, яка не має у своєму складі визнаного лідера.
Обдарованість – високий рівень розвитку загальних і спеціальних здіб-

ностей, що є передумовою творчих досягнень.
Особистість – суспільна істота, наділена свідомістю і представлена пси-

хологічними характеристиками, які є стійкими, соціально зумовленими і ви-
являються у суспільних зв’язках, відносинах з навколишнім світом, іншими 
людьми та визначають поведінку людини.

Пам’ять – психічний процес, направлений на запам’ятовування, збере-
ження і наступне відтворення людиною її особистого досвіду, того, що вона 
відчувала та переживала, або вивчала.

Пенітенціарний (від лат. – покаянний) виправлений через покаяння, 
внутрішнє самоочищення.

Перевиховання – виховний процес, спрямований на подолання негатив-
них рис особистості, що сформувалися під впливом негативних умов вихо-
вання.
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Переконання – система мотивів, що спонукають особистість діяти від-
повідно до власних поглядів і принципів.

Підготовка засуджених до звільнення з УВП – сукупність соціальних 
і виховних заходів, які передбачають моральну і психологічну підготовку до 
життя на волі, що здійснюється в УВП, та постпенітенціарну діяльність ор-
ганів і установ виконання покарань спільно з територіальними ОВС та цен-
тром зайнятості населення.

Психотерапія – надання психологічної допомоги особі в подоланні осо-
бистісних проблем, дезадаптивних особистісних якостей та у розвитку осо-
бистості.

Планування соціально–виховної роботи із засудженими – комплекс 
заходів, які спрямовані на визначення найближчих і перспективних цілей ро-
боти із засудженими, а також засобів і шляхів їх досягнення.

Поведінка – система взаємопов’язаних реакцій і дій людини у взаємодії 
з навколишнім середовищем.

Потреби – те, що необхідне для підтримання життєдіяльності організму 
особи, соціальної групи, суспільства в цілому; внутрішня спонука активнос-
ті; стан людини, соціальної групи, суспільства, що виражає залежність від 
об’єктивного змісту умов їхнього існування та розвитку; умови, що змушу-
ють до чогось, спричиняють щось.

Почуття – усвідомлене переживання людиною ставлення до подій його 
життя, потік емоційних переживань, більш стійкі та тривалі ніж емоції і ма-
ють чітко виражений предметний характер.

Принциповість – вольова якість, що виявляється в умінні людини керу-
ватися у своїх діях і вчинках.

Проблема (грець. problema – задача, труднощі) – складне теоретичне 
або практичне завдання, що потребує вивчення, дослідження й вирішення; 
ситуація, яка стає перешкодою для бажаних дій і цілей.

Професійна деформація є комплексом специфічних змін окремих рис, 
структури особистості в цілому. Ці зміни полягають у гіпертрофії і подальшій 
трансформації в свою протилежність професійно важливих рис (пильність – 
підозрілість, впевненість – самовпевненість тощо), актуалізації розвитку со-
ціально негативних рис (жорстокість, мстивість, цинізм), дисгармонійному, 
спотвореному співвідношенні окремих рис.
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Психіка – це відображення мозком предметів і явищ об’єктивної дійс-
ності.

Психічний стан – умовне виділення в психіці індивіда відносно статич-
ного моменту, що характеризується проявами окремих індивідуальних яко-
стей у перебігу процесів і властивостей у відповідь на умовний або безумов-
ний подразник, визначається самопочуттям людини і впливає на поведінку 
чи діяльність у момент розгляду. 

Психодіагностика – це галузь психологічної науки та практики, яка роз-
робляє та використовує спеціальні методи розпізнання індивідуально–пси-
хологічних відмінностей людей.

Психологічна підготовка – це цілеспрямований вплив на свідомість, 
почуття і волю засудженого, метою якого є створення у нього уявлень про 
нові умови життя та вироблення на цій основі певних моделей своєї пове-
дінки.

Психологічна корекція – метод комплексного психологічного впливу 
на мету, мотиви та структуру поведінки суб’єкта, а також на розвиток певних 
психічних функцій: пам’яті, уваги, мислення.

Психологічна служба – це складова частина соціально–психологічної 
служби УВП, функціонування якої забезпечується психологами, виконую-
чими специфічні завдання вивчення засуджених та сприяння зменшенню не-
гативного впливу перебування в умовах позбавлення волі на їх особистість.

Психологічний бар’єр – являє собою певні перешкоди на шляху вста-
новлення психологічного контакту. 

Психологія (від грецького «псюхе» – душа, «логос» – навчання) – це нау-
ка,  що вивчає процеси активного відображення людиною об’єктивної діяль-
ності у формі відчуттів, сприйняття, мислення, почуттів і інших процесів та 
явищ.

Реабілітація – відновлення засудженого в соціальному статусі повно-
правного члена суспільства.

Режим – це встановлений законом та іншими нормативно–правовими 
актами порядок виконання і відбування покарання, який забезпечує ізоля-
цію засуджених; постійний нагляд за ними; виконання покладених на них 
обов’язків; реалізацію їхніх прав і законних інтересів; безпеку засуджених 
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і персоналу; роздільне тримання різних категорій засуджених; різні умови 
тримання засуджених залежно від виду колонії; зміну умов тримання засу-
джених; з психологічної точки зору – спосіб життя людей, який встановлю-
ється як самою людиною, так і органами, що керують суспільними відноси-
нами, для досягнення певних цілей.

Реінтеграція – повернення засудженого до самостійного соціально–
нормативного життя у суспільстві.

Ресоціалізація – відновлення засудженого в соціальному статусі повно-
правного члена суспільства, до самостійного загальноприйнятого соціаль-
но–нормативного життя в суспільстві; процес виправлення і розвитку соці-
ально корисних зв’язків і відносин як в процесі відбування покарання, так і 
після звільнення.

Ресурси соціальної реабілітації – матеріальні і духовні цінності су-
спільства, знання, вміння, особистісні якості, відносини особи чи соціальної 
групи, що можуть використовуватись для досягнення мети соціальної реабі-
літації.

Рефлекс (відображення) – це відповідь живого організму на той чи ін-
ший подразник, який здійснюється через нервову систему, центральним ор-
ганом якого є головний мозок.

Ризик – ступінь імовірності негативної події, яка може відбутися в пев-
ний час або за певних обставин.

Розвиток – процес формування і становлення особистості під впливом 
внутрішніх і зовнішніх факторів, серед яких виховання і навчання відіграють 
провідну роль.

Самогубство (суїцид) – свідоме позбавлення себе життя.
Самоосвіта і самовиховання – свідома робота людини над собою у 

процесі свого життя, спрямована на формування бажаних якостей, норм, 
знань, необхідних навичок, умінь і звичок.

Самоосуд – прийом самовиховання, який полягає у незадоволенні влас-
ними діями, вчинками, поведінкою.

Самооцінка – прийом самовиховання, суть якого зводиться до зважу-
вання подумки своїх можливостей і оцінки своїх дій та вчинків.
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Свідомість людини – це вищий етап розвитку психіки. Вона є продук-
том суспільно–історичного розвитку, продуктом праці.

Сімейне консультування – консультування, що проводиться зі всіма 
членами сім’ї разом або окремо з кількома членами сім’ї і спрямоване на 
подолання сімейних проблем і конфліктів, на пошук і мобілізацію ресурсів 
сім’ї у покращенні власного життя.

Соціалізація (лат. socialis – суспільний) – процес перетворення людської 
істоти на суспільного індивіда, утвердження її як особистості, включення у 
суспільне життя як активної і дієвої сили; засвоєння індивідом соціального 
досвіду (цінностей, норм, зразків поведінки) суспільства й активного відтво-
рення і збагачення системи соціальних зв’язків і відносин, у яких він розви-
вається.

Соціальне середовище – суспільні, матеріальні і духовні умови існу-
вання і діяльності індивіда. 

Соціальна реабілітація – діяльність, спрямована на відновлення стану 
повноцінної життєдіяльності і соціального функціонування індивіда або со-
ціальної групи, що опинилися в стані соціальної дезадаптації. 

Соціальна дезадаптація – стан індивіда, що характеризується конфлік-
том його цінностей і поведінки з нормами та цінностями соціального сере-
довища. 

Соціальна адаптація – процес і результат активного пристосування ін-
дивіда до умов соціального середовища. 

Соціальна реінтеграція – набуття індивідом нового соціального стату-
су, поновлення соціальних зв’язків, повторне входження в основні соціальні 
інститути (навчання, виховання, трудова та культурно–дозвільна діяльність 
тощо) 

Соціальна реадаптація – пристосування до нових умов життя.
Соціальної реабілітації технологія – система послідовних і координо-

ваних дій (процедур), що використовуються для досягнення мети та вирі-
шення завдань соціальної реабілітації.

Соціальна ситуація життєдіяльності – конкретні умови та обставини 
життєдіяльності людини, особливості її соціального оточення, що склалися 
в певний період часу і впливають на її самопочуття та поведінку.
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Соціально–психологічний тренінг – групова робота, спрямована на 
розвиток вмінь і формування навичок соціальної поведінки.

Соціальна профілактика – попередження аморальної, протиправної 
поведінки, іншої асоціальної поведінки, виявлення негативного впливу на 
життя і здоров’я людей та запобігання такому впливу.

Соціальна робота – вид комплексної діяльності по наданню соціальної 
допомоги, спрямованої на забезпечення всебічної життєдіяльності людини 
в умовах позбавлення волі, відтворення повноцінної людської особистості, 
формування і збереження корисних навичок та відновлення й розвиток соці-
альних зв’язків.

Соціально–виховна робота УВП – цілеспрямована діяльність персо-
налу органів і установ виконання покарань та інших соціальних інституцій 
для досягнення мети виправлення і ресоціалізації засуджених; спрямована 
на формування та закріплення у засуджених прагнення до заняття суспіль-
но корисною діяльністю, сумлінного ставлення до праці, дотримання вимог 
законів та інших прийнятих у суспільстві правил поведінки, підвищення їх 
загальноосвітнього і культурного рівнів.

Соціально–виховна робота індивідуальна – система цілеспрямованих 
психолого–педагогічних і соціальних заходів, сукупність різноманітних ме-
тодів, прийомів і способів безпосереднього або опосередкованого впливу на 
конкретну особистість засудженого з урахуванням його індивідуально пси-
хологічних особливостей і властивостей, ступеня педагогічної занедбаності 
і кримінальної зараженості.

Соціально–психологічний тренінг – групова робота, спрямована на 
розвиток вмінь і формування навичок соціальної поведінки.

Соціометрія – спосіб вимірювання контактних взаємовідносин, особи-
стих симпатій і антипатій засуджених один до іншого, який спрямований на 
вивчення взаємовідносин у групах і колективах засуджених, виявлення сис-
теми малих неформальних груп та їх лідерів.

Спілкування – спричинений потребами у спільній діяльності складний, 
багатоплановий процес встановлення і розвитку контактів між людьми, що 
включає обмін інформацією, вироблення єдиної стратегії взаємодії та розу-
міння іншої людини.
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Сприйняття – відображення у свідомості людини явищ чи предметів 
при їхньому безпосередньому впливі на органи почуттів; відображає пред-
мет у цілому, у сукупності його властивостей.

Спрямованість – складна властивість особистості, яка включає в себе 
систему спонукань, що визначають активність людини і вибірковість її ді-
яльності.

Статус (лат. status – стан, становище) – становище індивіда в системі 
міжособистісних відносин у групі, суспільстві, його права, обов’язки і при-
вілеї.

Стиль управління колективом – упорядкована сукупність робочих, 
практичних прийомів поведінки і стосунків з підпорядкованим колективом і 
колегами в процесі діяльності.

Стрес – негативний психічний стан, який виникає внаслідок дії на пси-
хіку особистості з боку навколишнього середовища негативних подразнень 
(стрессорів).

Субкультура – це сукупність духовних та матеріальних цінностей, що 
регламентують діяльність осіб, об’єднаних у кримінальні групи.

Талант – притаманні від народження певні здібності та вміння, які роз-
криваються з набуттям навичок і досвіду.

Творча особистість – індивід, який володіє високим рівнем знань, по-
тягом до нового, оригінального, вміє відкинути звичайне, шаблонне. Прита-
манні їй творчі здібності є умовою успішного здійснення творчої діяльності.

Темперамент (лат. temperare – змішувати в належних співвідношеннях, 
підігрівати, охолоджувати, уповільнювати, керувати) – вроджена і незмін-
на властивість людської психіки, що виявляється в її збудливості, емоційній 
вразливості, врівноваженості та швидкості перебігу психічної діяльності, 
залежить від співвідношення властивостей нервових процесів (сили, урів-
новаженості та рухливості), що визначає реакції людини на інших людей та 
на обставини.

Тест (від англ. – випробування) – система завдань, що дозволяють вимі-
ряти рівень розвитку певної психологічної якості (властивості) особистості.

Тренінг (англ, training) – вид групової роботи, яка ґрунтується на вико-
ристанні активних методів формування нових навичок, самопізнання і само-
розвитку.
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Трудова експертиза – це визначення готовності людини до праці з кон-
кретної професії. Трудова профпридатність може бути обумовлена віком, 
станом здоров’я, рівнем підготовленості, тривалістю ув’язнення, наявністю 
необхідного досвіду, знань, вмінь.

Увага – спрямованість та зосередженість свідомості, що передбачає під-
вищення рівня сенсорної, інтелектуальної, або рухової активності індивіда.

Установка – неусвідомлювана готовність особистості до діяльності, за 
допомогою якої може бути задоволена потреба.

Уява – психічний процес створення образів, предметів шляхом приве-
дення наявних у людини знань у нове сполучення.

Фрустрація – стійке довготривале негативне емоційне переживання, 
особливо сильне потрясіння, викликане крайньою незадоволеністю від ре-
альних чи надуманих перешкод на шляху досягнення мети, викликане невда-
чею у задоволенні потреб чи бажань.

Фостерінг – метод соціальної реабілітації дітей, що опинилися без пі-
клування дорослих та дітей, чиї батьки (опікуни) неналежно виконують 
батьківські обов’язки.

Характер (грець. charakter – риса, особливість) – сукупність найбільш 
стійких рис людини, що формуються в процесі її розвитку під впливом умов 
життя та виховання і виявляються в її діяльності та суспільній поведінці, 
у ставленні до колективу, до інших людей, праці, навколишньої дійсності і 
самої себе.

Цілеспрямованість – вольова якість, що полягає в умінні людини керу-
ватися у своїх діях і вчинках загальними і стійкими цілями, зумовленими її 
стійкими переконаннями.
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